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Ciudad de México, a dos de mayo de dos mil veinticuatro.- Vistas las constancias que integran el
expediente administrativo citado al rubro, relativo a la investigaciéon en el mercado nacional de
autotransporte federal de pasajeros que utiliza terminales para el ascenso y descenso de pasajeros,
y servicios relacionados, que inicié la Autoridad Investigadora de la Comisién Federal de
Competencia Econémica,! toda vez que existen elementos de convicciéon suficientes para
determinar preliminarmente que no existen condiciones de competencia efectiva en diversos
mercados relevantes, derivado de la existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia
que pueden generar efectos anticompetitivos, con fundamento en los articulos 28, parrafos
decimocuarto y vigésimo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
1,2,3,4, 10, 12, fracciones 1 y XXX, 26, 27, 28, fraccién XI, y 94, fraccién III, de la Ley Federal
de Competencia Econémica; y, 1, 2, 4, fraccion 111, 16 y 17, fraccién X VI, del Estatuto Orgénico
de la Comision Federal de Competencia Econdémica, se emite el presente Dictamen Preliminar,
conforme a lo siguiente:
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! De conformidad con el aviso de inicio publicado tanto en el DOF como en el sitio de internet de la COMISION el treinta
de junio de dos mil veintidés, asi como con el primer y segundo acuerdo de ampliacién de la investigacién radicada en
el EXPEDIENTE, los cuales se publicaron en el sitio de internet de la COMISION el dieciocho de enero y el catorce de
julio, ambos de dos mil veintitrés, respectivamente.
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Para los efectos de este DICTAMEN PRELIMINAR, se entenderan los siguientes términos, en singular
o plural, segiin corresponda, de conformidad con las siguientes definiciones:

Término

Definicién

ACUERDO RAFSA

Acuerdo por el que se establecen modalidades en la prestacién del servicio de
autotransporte federal de pasajeros y turismo, asi como para la operacién del
transporte privado de personas, para los efectos del ingreso y fecha limite de
operacion de unidades vehiculares en dichos servicios.?

ADO Yy EMPRESAS COORDINADAS

ADO y Empresas Coordinadas, S.A. de C.V.

AGENTE ECONOMICO Toda persona fisica 0 moral, con o sin fines de lucro, dependencias y entidades
de la administracién publica federal, estatal o municipal, asociaciones, cAmaras
empresariales, agrupaciones de profesionistas, fideicomisos, o cualquier otra
forma de participacién en la actividad econémica.’

ALAS DE ORO Autobuses Alas de Oro, S.A. de C.V.

AMPERSA Autobuses México Puebla Estrella Roja, S.A. de C.V.

ATAH Autotransportes Tlaxcala-Apizaco-Huamantla, S.A. de C.V.

AUTOBUSES ABC Autobuses ABC Plus, S.A. de C.V.

AUTOBUSES BLANCOS FLECHA ROJA

Servicios Unidos Autobuses Blancos Flecha Roja, S.A. de C.V.

AUTOBUSES DE ORIENTE ADO

Autobuses de Oriente ADO, S.A. de C.V.

AUTOBUSES DEL SUR

Autobuses del Sur, S.A. de C.V.

AUTOBUSES GOLFO PAcCiFICO

Autobuses Golfo Pacifico, S.A. de C.V.

AUTOBUSES INTERESTATALES

Autobuses Interestatales de México, S.A. de C.V.

AUTOBUSES MEX1CO ZACATEPEC

Autobuses de Primera Clase México Zacatepb:c,'S.AA de C.V.

AUTOBUSES POBLANOS Autobuses Poblanos del Centro, S.A. de C.V.
AUTOBUSES TITANIUM Autobuses Titanium, S.A. de C.V.
AUTOCAMIONES ANAHUAC Autocamiones de Pasajes Andhuac, S.A. de C.V.

AUTOCAMIONES DEL PACIFICO

Autocamiones del Pacifico, S.A. de C.V.

2 Publicado en el DOF el treinta y uno de marzo de dos mil quince.

3 Articulo 3, fraccién I, de la LFCE.
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AUTORIDAD INVESTIGADORA

Autoridad Investigadora de la COMISION.

AuTOS PULLMAN

Autos Pullman, S.A. de C.V.

AUTOTRANSPORTES DE ORIENTE

Autotransportes de Oriente, Mérida, Puerto Juérez, S.A. de C.V.

AUTOTRANSPORTES DE PAPALOAPAN

Autotransportes de Primera Clase Cuenca del Papaloapan, S.A. de C.V.

AUTOTRANSPORTES DEL SUR

Autotransportes del Sur, S.A. de C.V.

AUTOTRANSPORTES NGCC

Autotransportes de Pasajeros Nueva Generacién Cuatro Caminos, S.A. de C.V.

AUTOTRANSPORTES PENINSULARES

Autotransportes Peninsulares, S.A. de C.V.

BIENES Y CONSTRUCCIONES Bienes y Construcciones, S.A. de C.V.

CAMIONERA DEL GOLFO Camionera del Golfo, S.A. de C.V.

CANAPAT Cémara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo

CAPU Terminal Central de Autobuses de Pasajeros de la Ciudad de Puebla, S.A. de
C.V.

CENTRAL DE CHIAPAS Central de Autobuses de Pasajeros Arriaga Chiapas, S.A. de C.V.

CENTRAL DE COATZACOALCOS

Terminal Central de Autobuses de Coatzacoalcos, S.A. de C.V.

CENTRAL DE GUADALAJARA

Central de Autobuses Guadalajara, S.A. de C.V.

CENTRAL DE MONTERREY

Central de Autobuses de Monterrey, S.A. de C.V.

CENTRAL DE TAMPICO

Terminal Central de Autobuses Tampico, S.A. de C.V.

CENTRAL De TEPIC Central de Autobuses de Tepic, S.A. de C.V.

CENTRAL DE TUUANA Central de Autobuses de Tijuana, S.A. de C.V.

CENTRAL DE TORREON Central Camionera de Torredn, S.A. de C.V.

CENTRAL DE VERACRUZ Terminal Central de Veracruz, S.A. de C.V.

CENTRAL DE XALAPA Central de Autobuses de Xalapa, S.A. de C.V.

CENTRAL DEL NORTE Terminal Central del Norte del D.F., S.A. de C.V.

CENTRAL DOMINGO ARRIETA Central Camionera General Domingo Arrieta, S.A. de C.V.

CENTRAL HUICHAPAN Central de Autobuses de Huichapan Adalberto Rodriguez Uribe, S.A. de C.V.
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CENTRAL UNION Terminal de Autobuses Uni6n, S.A. de C.V.

CFC Extinta Comisién Federal de Competencia

CoMISION Comisién Federal de Competencia Econémica

CONSTITUCION Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

CONVENIOS DE ENROLAMIENTO Convenios que pueden celebrar los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE entre

si para la prestacién del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE de una misma
MODALIDAD y enrolar sus vehiculos en la RUTA AUTORIZADA.

COORDINADOS DE CORDOBA Coordinados de Cérdoba, S.A. de C.V.

COORDINADOS PENINSULARES Coordinados Peninsulares, S.A. de C.V.

CosTA DE ORO Costa de Oro, S.A. de C.V.

CruTERIOS TECNICOS Criterios Técnicos para el Célculo y Aplicacién de un Indice Cuantitativo para

medir la Concentracién del Mercado, emitidos por la COMISION el veintitrés de
abril de dos mil quince y publicados en el DOF el catorce de mayo de dos mil
quince.

DICTAMEN PRELIMINAR Dictamen preliminar al que se refiere el articulo 96, fraccion V, de la LFCE, que
deriva de la investigacién radicada en el EXPEDIENTE.

Personas fisicas que participan en los DIRECTORIOS CRUZADOS.
DIRECTIVOS CRUZADOS q P g

DRRCTGRiDs CRUEADGS .| Para efectos del presente DICTAMEN PRELIMINAR, es aquella situacién en la que
¢l administrador tnico o algin miembro del consejo de administracién de una

sociedad A, es también administrador nico o miembro del consejo de

administraci6n de otra sociedad B, sea AGENTE ECONOMICO competidor o no.*

Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econ6mica,

DEsroscioNEs publicadas en el DOF el diez de noviembre de dos mil catorce, cuya filtima
reforma aplicable al EXPEDIENTE, fue publicada en el DOF el cuatro de marzo
de dos mil veinte.

DOF Diario Oficial de la Federaci6n

ENIGH Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares

ERCO Autobuses Unidos Estrella Roja y Circulos de Oro Servicio de Primera, S.A. de
C.V.

4 Disponible para consulta en la siguiente direccion electrénica:

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5392185& fecha=14/05/2015#gsc.tab=0
3 De conformidad con la Guia para el intercambio de informaci6n entre agentes econémicos emitida por esta COMISION

(GUIA DE INTERCAMBIO DE INFORMACION). Publicada por esta COMISION. Disponible para su consulta en la siguiente
direccion electronica: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2018/01/guia-0072015 _intercambioinf.pdf.
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ESPACIOS DE CONTACTO Para efectos del presente DICTAMEN PRELIMINAR, es cualquier espacio en el que
coinciden y pueden interactuar los miembros de los 6rganos de administracién
de dos AGENTES ECONOMICOS que son competidores entre si.
ESTATUTO Estatuto Orgénico de la Comisién Federal de Competencia Econémica,
publicado en el DOF el ocho de julio de dos mil catorce.
ESTRELLA BLANCA Autobuses Estrella Blanca, S.A. de C.V.

ESTRELLA DE ORO

Estrella de Oro, S.A. de C.V., México-Acapulco-Zihuatanejo.

ESTRELLA ROJA DEL SUR Autotransportes Estrella Roja del Sur, S.A. de C.V.

ETN Enlaces Terrestres Nacionales, S.A. de C.V.

ETN TURISTAR ETN Turistar Lujo, S.A. de C.V.

EXPEDIENTE Expediente IEBC-003-2022.

ExPrESO FUTURA Autobuses Expreso Futura, S.A. de C.V.

FLECHA RoOJA Autotransportes de Pasajeros México Toluca San Luis Mextepec Querétaro
Flecha Roja, S.A. de C.V.

FYPSA Autobuses Fletes y Pasajes, S.A. de C.V.

GHO Grupo Herradura Occidente, S.A. de C.V.

GIE Grupo de Interés Econémico

GRUPADO Grupo ADO, S.A. de C.V.

Gruro ADO GIE conformado por las sociedades GRUPADO, AUTOS PULLMAN, ADO Y
EMPRESAS COORDINADAS, ALAS DE ORO, AUTOBUSES DE ORIENTE ADO,
AUTOBUSES DEL SUR, AUTOTRANSPORTES DE ORIENTE, AUTOTRANSPORTES DEL
SUR, AUTOTRANSPORTES PENINSULARES, COORDINADOS PENINSULARES,
CoORDINADOS DE CORDOBA, GRUPO ESTRELLA DE OrO, ODT, OCC, TurisTiCA
DEL GoLFo, CAMIONERA DEL GOLFO, CENTRAL UNION, CENTRAL DE
CoATZACOALCOS, CENTRAL DE VERACRUZ, TAPO, CENTRAL DE XALAPA,
AUTOTRANSPORTES DE PAPALOAPAN, LiINEA ViA, STAUAM, ESTRELLA DE ORO,
CosTA DE ORO, BIENES Y CONSTRUCCIONES, AUTOBUSES GOLFO PACIFICO,
TRAMO SUR, Sociedad de Transportes Doctor Rudolfo Figueroa, S.A. de C.V. y
CAPU.

GRrUPO AEXA GIE conformado por las sociedades: Administradora de Servicios Grupo
AEXA, S.A. de C.V., Autobuses Expreso Azul, S.A. de C.V. y Autobuses
Ecolégicos Berriozébal S.A. de C.V.

Gruro ERCO GIE conformado por las sociedades: ERCO, Autotransportes Oro Gran Turismo

y Primera Clase, S.A. de C.V., Autobuses Surianos, S.A. de C.V., Orotur, S.A.
de C.V. y Mexicana de Operaciones y Logistica, S.A. de C.V.
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GRUPO ESTRELLA BLANCA GIE conformado por las sociedades: ESTRELLA BLANCA, TRANSPORTES
CHIHUAHUENSES, AUTOCAMIONES ANAHUAC, AUTOBUSES POBLANOS, EXPRESO
FUTURA, AUTOBUSES INTERESTATALES, OMNIBUS DE ORIENTE, AUTOBUSES
BLANCOS FLECHA R0JA, TRANSPORTES DEL PACIFICO, TRANSPORTES FRONTERA,
CENTRAL HUICHAPAN, CENTRAL DOMINGO ARRIETA, CENTRAL DE TORREON,
CENTRAL DE TUUANA, CENTRAL DE MONTERREY, CENTRAL DEL NORTE,
CEeNTRAL DE TEPIC, CENTRAL DE GUADALAJARA, Transportes Estrella del Sur,
S.A. de C.V., ESTRELLA ROJA DEL SUR Y TERMINAL TAXQUERA.

GRUPO ESTRELLA DE ORO Grupo Estrella de Oro, S.A. de C.V.

GRUPO ESTRELLA ROJA GIE conformado por las sociedades: TENEDORA GRUPO ESTRELLA RoOJA,
TENEDORA ESTRELLA Roja, AMPERSA, S.APl de C.V. AMPERSA,
Administradora 4 Poniente, S.A. de C.V., Inmuebles y Propiedades Bonum,
S.A. de C.V., Contactos Terrestres, S.A. de C.V., Expresso Negocios, S.A. de
C.V., Gasolina Red Gas Valle De México, S.A. de C.V., Techsim, S.A. de C.V.,
Trailers Técnicos, S.A. de C.V., Viajes Estrella Roja, S.A. de C.V., Aramoza,
S.A. de C.V., Dliver Servicios Express, S.A. de C.V. y Frios Estrella Roja, S.A.
de C.V.

GRUPO IAMSA GIE conformado por las sociedades: 1amsA, TRANSPORTES AMEALCENSES,
SERVICIOS INTEGRADOS DE PASAJE Y TURISMO, ETN, TURISTAR 5 ESTRELLAS,
ETN TurisTAR, Omnibus Costasur, S.A. de C.V., Destinos Parhikuni, S.A. de
C.V., Autotransportes Costefios, S.A. de C.V. OMNIBUS DE MEXICO, Autobuses
del Noreste, S.A. de C.V., Central Camionera de Nuevo Laredo, S.A. de C.V.,,
Central Camionera de Tampico, S.A. de C.V, Inmobiliaria Juan de Montoro,
S.A. de C.V,, Inversionistas en Transportes y Autobuses del Pacifico, S.A. de
C.V., Omnibus en la Comarca, S.A. de C.V., Omnibus Mexicanos, S.A.de C.V.,
Omnicarga, S.A. de C.V., Transportes y Autobuses del Pacifico, S.A. de C.V.,
Inversionistas Transfronterizos, S.A. de C.V., Autotransportes del Sur de
Jalisco, S.A. de C.V., Gryphon Inmobiliaria, S.A. de C.V., Inversionistas en
Transportes Nacionales, S.A. de C.V.

GRUPO LA PIEDAD GIE conformado por las sociedades: LA PIEDAD, LA ALTENA, Autobuses
Regionales de Querétaro, S.A. de C.V., Autobuses y Servicios de Pasajeros, S.A.
de C.V., Autotransportes Guadalajara Chapala, S.A. de C.V., Autotransportes
Metropolitano de Leén, S.A. de C.V., Central de Autobuses Cortézar, S.A. de
C.V.,, Central de Autobuses de Cadereyta, S.A. de C.V., Central de Autobuses
de Irapuato, S.A. de C.V., Central de Autobuses de La Piedad, S.A. de C.V.,,
Central de Autobuses La Barca, S.A. de C.V., Central de Autobuses Ocotlén
Jalisco, S.A. de C.V., Central de Autobuses Salvatierra, S.A. de C.V., Central de
Autobuses San Felipe Guanajuato, S.A. de C.V., Central de Autobuses San Luis
de la Paz, S.A. de C.V., Central de Autobuses Tresguerras, S.A. de C.V,,
Estacién Central de Autobuses Le6n de los Aldamas, S.A. de C.V., Omni Plus,
S.A. de C.V., Omnibus del Bajio, S.A. de C.V., Omnibus del Jorullo, S.A. de
C.V.,, Servicios de Pasajeros Plus, S.A. de C.V., Terminal de Autobuses de Jalpa,
S.A. de C.V,, Terminal de Autobuses de Tequisquiapan, S.A. de C.V., Terminal
de Autobuses Moroleon, S.A. de C.V., Terminal de Autobuses Uriangato, S.A.
de C.V., Trans Bajio, S.A. de C.V., Transportadora de Pasajeros del Bajio, S.A.
de C.V., Transportes Coroneo, S.A. de C.V. Transportes Guadalajara
Bellavista, S.A. de C.V., Transportes Queretanos Flecha Azul, S.A. de C.V.,
Autobuses Primera Plus, S.A. de C.V., Autobuses Primera Plus del Bajio, S.A.
de C.V., Autobuses Centrales de Guanajuato, S.A. de C.V., Autobuses Unidos
de Jalisco Costa Alegre, S.A. de C.V., Autotransportes Cortézar, S.A. de C.V.,
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Autotransportes Costamar, S.A. de C.V., Autotransportes Puruandiro Irapuato,
S.A. de C.V., Autotransportes Unidos Arandas Guadalajara, S.A. de C.V.,
Omnibus Flecha Blanca, S.A. de C.V., Omnibus Libertadores del Bajio, S.A. de
C.V., Servicios de Pasaje Terrestre del Bajio, S.A. de C.V., Transportes
Cueramaro, S.A. de C.V., Transportes de Pasajeros Ciénega de Primera, S.A. de
C.V. y Uni6n de Permisionarios de Autobuses Azules y Tri4ngulo, S.A. de C.V.

GRUPO LAS TORRES PUEBLA

GIE conformado por las sociedades: TTP, Consorcio Inmobiliario Torres Cusec,
S.A. de C.V. y Transportes Ecolégicos de Puebla, S.A. de C.V.

GRUPO MAR DE CORTEZ

GIE conformado por las sociedades: Grupo Empresarial Mar de Cortez, S.A. de
C.V. (MAR DE CORTEZ), Autobuses de la Baja California, S.A. de C.V.,
Transportes Ejecutivos Peninsula, S.A. de C.V. y Autotransportes Misioneros
de la Baja, S.A. de C.V.

GRUPO PULLMAN

GIE conformado por las sociedades: PULLMAN DE MORELOS, Transportes
Répidos de Morelos, S.A. de C.V., Transportes Lasser, S.A. bDE C.V. AUTOBUSES
MExico ZACATEPEC, Transportes Unidos de Huitzilac, S.A. de C.V., Pullman
Travel, 5.A. de C.V., Cevesur, S.A. de C.V., Inmuebles Corporativos Inter, S.A.
de C.V., Inmuebles y Terminales, S.A. de C.V., Servicios Integrales para
Autobuses, S.A. de C.V. y Transportes Regionales de Morelos, S.A. de C.V.

GRUPO SENDA

GIE conformado por las sociedades: SENDA, TRANSPORTES TAMAULIPAS,
Servicios de T de N, 5.A. de C.V.,, Servicios Especializados Senda S.A. de C.V.,
Autotransportes Adventur, S.A. de C.V. y Turimex del Norte, S.A. de C.V.

GRUPO TITANIUM

GIE conformado por las sociedades: Autobuses Titanium, S.A. de C.V. y
Autobuses Premier, S.A. de C.V.

Gruro ToLucA

GIE conformado por las sociedades: TRANSPORTES GrUPO ToLuca; GHO,
Autotransportes Halcones Blancos del Norte Franja Roja, S.A. de C.V.,
Autotransportes Herradura de Plata, S.A. de C.V., Omnibus Cuauhtémoc, S.A.
de C.V,, Transportes Urbanos y Suburbanos de Atlacomulco, S.A. de C.V.,,
Autotransportes de Pasajeros Satélite, S.A. de C.V.; SOCIEDADES DEL GRUPO
OCCIDENTE, Autobuses de Occidente, S.A. de C.V.; FLECHA RoOIA,
Autotransportes Aguila, S.A. de C.V., Autotransportes de Pasajeros Nueva
Generacién Cuatro Caminos, S.A. de C.V.,, Corporativo Grupo Toluca S.A. de
C.V., TERMINAL DE OBSERVATORIO, Terminal de Autobuses Acambay, S.A. de
C.V., Terminal Central de Autobuses de San Mateo Atenco, S.A. de C.V. y
Terminal Central de Autobuses de Ixtlahuaca, S.A. de C.V.; Turismos y
Autobuses México Toluca Triangulo Flecha, S.A. de C.V. y Socios DE GT EN
ODM.

GRuUPO TrANsPATS UNiCO

GIE conformado por las sociedades: Transpais Unico, S.A. de C.V. y Transpafs
San Luis, S.A. de C.V.

GRruUrPO VMZ

GIE conformado por las sociedades: Ovni Bus, S.A. de C.V., VALLE DEL
MEzQUITAL y Central de Autobuses de Actopan, S.A. de C.V.

IAMSA

Inversionistas en Autotransportes Mexicanos, S.A. de C.V.

Instituto Mexicano del Transporte
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INEGI

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

INMOBILIARIA PARA EL TRANSPORTE

Inmobiliaria para el Transporte, S.A. de C.V.

JAPI Movilidad 360 digital, S.A. de C.V.

KOLORS Nexbus Digital, S.A.P.I. de C.V.

LA ALTERA Autotransportes la Altefia, S.A. de C.V.

LA PIEDAD Autobuses de la Piedad, S.A. de C.V.

LEY DE AUTOTRANSPORTE Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, publicada en el DOF el
veintidos de diciembre de mil novecientos noventa y tres, cuya Gltima reforma
fue publicada en el DOF el quince de noviembre de dos mil veintitrés.

LEY DE CAMARAS Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones, publicada en el DOF el
veinte de enero de dos mil cinco cuya Gltima reforma fue publicada en el DOF
el doce de abril de dos mil diecinueve.

LEY DE ViAS GENERALES Ley de Vias Generales de Comunicacién, publicada en el DOF el diecinueve de
febrero de mil novecientos cuarenta, cuya tltima reforma fue publicada en el
DOF el tres de mayo de dos mil veintitrés.

LFCE Ley Federal de Competencia Econémica, publicada en el DOF el veintitrés de
mayo de dos mil catorce, cuya Gltima reforma fue publicada en el DOF el veinte
de mayo de dos mil veintiuno.

LGSM Ley General de Sociedades Mercantiles, publicada en el DOF el cuatro de agosto
de mil novecientos treinta y cuatro, cuya Gltima reforma fue publicada en el DOF
el veinte de octubre de dos mil veintitrés.

LinEA Via Linea Via, S.A. de C.V.

MERCADO INVESTIGADO Mercado nacional de autotransporte federal de pasajeros que utiliza terminales
para el ascenso y descenso de pasajeros, y servicios relacionados.

MERCADOS RELEVANTES En su conjunto, los mercados relevantes MR P-NOROESTE, MR P-SUR SURESTE,

MR P-CENTRO OCCIDENTE-NORESTE, MR DP-CENTRO OCCIDENTE, MR DP-
NORESTE, MR DP-NoroestE, MR DP-Sur Sureste, MR E-CENTRO
OccCIDENTE, MR E-CeENTRO Pais, MR E-NORESTE, MR E-NOROESTE y MR E-
SUR SURESTE.

MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS

En su conjunto, los mercados relevantes MR E-CENTRO OCCIDENTE, MR E-
CENTRO Pais, MR E-NORESTE, MR E-NOROESTE y MR E-SUR SURESTE.

MERCADOS RELEVANTES PREMIUM

En su conjunto, los mercados relevantes MR P-NOROESTE, MR P-SUR SURESTE,
MR P-CENTRO OCCIDENTE-NORESTE.

MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA

En su conjunto, los mercados relevantes MR DP-CENTRO OCCIDENTE, MR DP-
NORESTE, MR DP-NOROESTE, MR DP-SUR SURESTE.
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MODALIDADES

Se refiere a las distintas modalidades con que se presta el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, es decir: De Lujo, Ejecutivo, De Primera, Econémico, Mixto
y TTPAS

MR DP-CENTRO OCCIDENTE

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por €l SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y en su dimensién geografica por
Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Estado de México,
Michoacén, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosf, Zacatecas y las alcaldias de la
Ciudad de México: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos,
Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero, La Magdalena Contreras, y Miguel Hidalgo.

MR DP-NORESTE

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y en su dimensién geogréfica por Chihuahua,
Coahuila, Durango, Nuevo Leén y Tamaulipas.

MR DP-NOROESTE

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y en su dimensién geogrifica por Baja
California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.

MR DP-SUR SURESTE

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y en su dimensién geogréfica por Campeche,
Chiapas, Guerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, Tabasco, Tlaxcala,
Veracruz, Yucatén y las alcaldias de la Ciudad de México: Benito Juérez,
Coyoacén, Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tléhuac, Tlalpan, Venustiano
Carranza y Xochimilco.

MR E-CENTRO OCCIDENTE

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE EcONOMICO y en su dimensién geografica por
Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacén, Nayarit, Querétaro,
San Luis Potosi y Zacatecas.

MR E-CENTRO PAils

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO y en su dimensién geogréifica por Hidalgo,
Estado de México, Tlaxcala y las alcaldias de la Ciudad de México: Alvaro
Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo A.
Madero, La Magdalena Contreras, y Miguel Hidalgo.

MR E-NORESTE

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO y en su dimensién geogréfica por Chihuahua,
Coahuila, Durango, Nuevo Leén y Tamaulipas.

MR E-NOROESTE

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO y en su dimensién geogréfica por Baja
California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.

MR E-SUR SURESTE

Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO y en su dimensién geografica por Campeche,
Chiapas, Guerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz,
Yucatén y las alcaldias de la Ciudad de México: Benito Judrez, Coyoacan,

% De conformidad con el ACUERDO RAFSA vy los articulos 18 a 22 y 28 del RAFSA.
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Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tléhuac, Tlalpan, Venustiano Carranza y
Xochimilco.

MR P-CENTRO OCCIDENTE-NORESTE Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM y en su dimensién geografica por Aguascalientes,
Chihuahua, Coahuila, Colima, Durango, Guanajuato, Jalisco, Estado de México,
Michoacén, Nayarit, Nuevo Leén, Querétaro, San Luis Potosi, Tamaulipas,
Zacatecas y las alcaldias de la Ciudad de México: Azcapotzalco, Cuajimalpa,
Gustavo A. Madero, La Magdalena Contreras; Alvaro Obregén, Cuauhtémoc y
Miguel Hidalgo.

MR P-NOROESTE Mercado relevante compuesto en su dimensién producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM y en su dimensién geogrifica por Baja California,
Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.

MR P-SUR SURESTE Mercado relevante compuesto en su dimension producto por el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM y en su dimensién geografica por Campeche,
Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, Tabasco,
Tlaxcala, Veracruz, Yucatén y las alcaldias de la Ciudad de México: Coyoacén,
Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan, Xochimilco, Benito Juérez
y Venustiano Carranza.

occ Omnibus Cristobal Colén, S.A. de C.V.

oDT ODT, S.A. de C.V.

OmNIBUS Omnibus Unidos Regiomontanos, S. de R.L. de C.V.

OmN1BUS DE MEXICO Omnibus de México, S.A. de C.V.

OMNIBUS DE ORIENTE Omnibus de Oriente, S.A. de C.V.

OMNIBUS YAHUALICA Omnibus Yahualica Guadalajara, S.A. de C.V.

PERIODO Periodo comprendido del primero de enero de dos mil diecisiete al nueve de

febrero de dos mil veinticuatro.

PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE Persona fisica o moral a quien la SICT le otorgé un PERMISO DE
AUTOTRANSPORTE para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

PERMISIONARIO DE TERMINAL Persona a quien la SICT le otorgd un PERMISO DE TERMINAL 0 concesidn para
construir, operar y explotar una TERMINAL DE PASAJEROS.”

PERMISO DE AUTOTRANSPORTE Permiso para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, de conformidad con los
articulos 8o, fraccién I, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE; y 60, fraccién I, del
RAFSA.

7 La diferencia entre el régimen de permisos y concesiones tnicamente radica en el afio en que fueron otorgados.
Ademas de que la regulacion transit6 de un régimen de concesiones a un régimen de permisos.
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PERMISO DE TERMINAL Permiso para construir, operar y explotar una TERMINAL DE PASAJEROS, de
conformidad con los articulos 8o, fraccién V, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE; Y
60, fraccion IV, del RAFSA.

PERMISO DE TURISMO Permiso para prestar el SERVICIO DE TURISMO, de conformidad con los articulos
8o, fraccién I, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE; y 60, fraccién I, del RAFSA.

PIB Producto Interno Bruto

PLENO Pleno de la CoOMISION

PULLMAN DE MORELOS Autos Pullman de Morelos, Servicio de Lujo, S.A. de C.V.

RAFSA Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares, publicado en el
DOF el veintidés de noviembre de mil novecientos noventa y cuatro, cuya
altima reforma fue publicada en el DOF el veintiocho de noviembre del dos mil.

REGION DP Ubicacién Geogréfica compuesta de varias entidades federativas utilizadas por
el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA

REGION E Ubicacién Geogréfica compuesta de varias entidades federativas utilizadas por
€l SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO.

REGION P Ubicacién Geografica compuesta de varias entidades federativas utilizadas por

el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM,

RELACIONES HORIZONTALES

En términos del presente DICTAMEN PRELIMINAR se entienden como aquellos
vinculos estructurales entre competidores: i) cuando un AGENTE ECONOMICO
detenta participacién accionaria, directa o indirectamente, en un competidor; ii)
cuando 2 (dos) competidores crean o adquieren participacién en una sociedad
para participar de forma conjunta en un mercado; y iii) cuando 2 (dos)
competidores comparten uno o méis accionistas en comiin,

RIO Reglamento Interno de Operaciones con que debe contar una TERMINAL DE
PASAJEROS en términos del articulo 10*, fraccion VI del RAFSA.

RutA Trayecto autorizado por la SICT entre dos puntos, que se configuran dentro de:
i) caminos de jurisdiccién federal o ii) caminos de jurisdiccién federal y local,
de conformidad con el articulo 20, fraccién VIII, del RAFSA.

RUTA AUTORIZADA A la RuTA descrita en cada uno de los PERMISOS DE AUTOTRANSPORTE, en la que
el PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE puede ofrecer el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.

SAG Servicios y Autobuses del Golfo, S.A. de C.V.

SANTA CLARA Autotransportes San Pedro Santa Clara Km. 20, S.A. de C.V.

SE Secretaria de Economia

SENDA Grupo Senda Autotransporte, S.A. de C.V.
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SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES

Acceso a los espacios y servicios ofrecidos en las TERMINALES DE PASAJEROS
necesarios para ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE

Servicio pablico de autotransporte federal de pasajeros que, de conformidad con
el articulo 2, fraccién 1X, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE, €s aquel que se presta
principalmente en autobuses de pasajeros en forma regular, sujeto a horarios y
frecuencias para la salida y llegada de vehiculos.

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA

Para efectos del presente DICTAMEN PRELIMINAR, se consideran el servicio de
autotransporte federal de pasajeros en la modalidad de primera, de conformidad
con el articulo 18, fraccién I11, del RAFSA.

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO

Para efectos del presente DICTAMEN PRELIMINAR, se consideran los servicios de
autotransporte federal de pasajeros en las modalidades econémico y mixto, de
conformidad con el articulo 18, fracciones IV y V, del RAFSA.

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM

Para efectos del presente DICTAMEN PRELIMINAR, se consideran el servicio de
autotransporte federal de pasajeros en las modalidades de lujo, ejecutivo y
transportacién terrestre de pasajeros de y hacia los puertos maritimos y
aeropuertos, de conformidad con el articulo 18, fracciones I, Il y VI, del RAFSA.

SERVIC10 DE TURISMO

Servicio que se presta en forma no regular destinado al traslado de personas con
fines recreativos, culturales y que se presta a terceros en caminos de jurisdiccién
federal, sin sujecién a horarios o rutas determinada, de conformidad con el
articulo 2, fraccion X, y 48 segundo pérrafo de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

SERVICIOS INTEGRADOS DE PASAJE Y TURISMO

Servicios Integrados de Pasaje y Turismo, S.A. de C.V.

SERrvICIOS T DEN

Servicios T de N, S.A. de C.V,,

SICT

Secretarfa de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes. Antes Secretaria
de Comunicaciones y Transportes.

SOCIEDADES DEL GRUPO OCCIDENTE

Sociedades del Grupo Occidente, S.A. de C.V.

Socios pE GT ENn ODM. Socios de GT en Omnibus de México, S.A. de C.V.

STAP Servicio publico de transporte aéreo de pasajeros sujeto a itinerarios, frecuencias
de vuelos y horarios, y que se presta entre dos o més puntos dentro del territorio
nacional, por personas morales mexicanas, de conformidad con el articulo 2,
fraccion XXXVII, y 18 segundo pérrafo de la Ley de Aviacién Civil.®

STAUAM Servicios de Transporte y Administracién Unificados AM, S.A. de C.V.

8 Publicada en el DOF el doce de mayo de mil novecientos noventa y cinco, cuya tltima reforma fue publicada en el

DOF el tres de mayo de dos mil veintitrés.

17 de 356

~

o,



e
NS

)
COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

STFP Servicio piblico de transporte de pasajeros que se presta en vias férreas, de
conformidad con €l articulo 2, fraccién X1, de la Ley Reglamentaria del Servicio
Ferroviario.?

STMP Servicio pablico de transporte de pasajeros por via maritima.'®

STPVP Servicio de Transporte de Pasajeros en Vehiculo Particular.

SvC Servicio de transporte de pasajeros en el que personas que coinciden en un
itinerario de viaje, comparten un vehiculo particular para realizar el mismo
trayecto.

TAPO Terminal de Autobuses de Pasajeros de Oriente, S.A. de C.V.

TENEDORA ESTRELLA ROJA Tenedora Estrella Roja, S.A. de C.V.

TENEDORA GRUPO ESTRELLA ROJA

Tenedora Grupo Estrella Roja, S.A.P.I. de C.V.

TER

Transportes Cuernavaca Cuautla Axochiapan Jojutla y Anexas, Estrella Roja,
S.A. de C.V.

TERMINAL DE OBSERVATORIO

Terminal Central de Autobuses del Poniente del Distrito Federal, S.A. de C.V.

TERMINAL DE PASAJEROS

Instalacién auxiliar al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en la cual se efectia la
salida y llegada de autobuses para el ascenso y descenso de viajeros, de
conformidad con el articulo 2, fraccién XI1, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

TERMINAL TAXQUERA Terminal Central del Sur Vicente Guerrero, S.A. de C.V.
TPC TERMINAL DE PASAJEROS central.

TRAMO SUR Tramo Sur, S.A. de C.V.

TRANSPORTES AMEALCENSES Transportes Amealcenses, S.A. de C.V.

TRANSPORTES CHIHUAHUENSES

Transportes Chihuahuenses, S.A. de C.V.

TRANSPORTES DEL PACiFICO

Transportes del Pacifico, S.A. de C.V.

TRANSPORTES ESTRELLA DEL SUR

Transportes Estrella del Sur, S.A. de C.V.

TRANSPORTES FRONTERA

Transportes Frontera, S.A. de C.V.

9 Publicada en el DOF el doce de mayo de mil novecientos noventa y cinco, cuya dltima reforma fue publicada en el

DOF el tres de mayo de dos mil veintitrés.

10 Al respecto, se requiere de un permiso para poder prestar el STMP, de conformidad con el articulo 42, fraccion I,
inciso a), de la Ley de Navegacion y Comercio Maritimos, publicada en el DOF el uno de junio de dos mil seis, cuya
ultima reforma fue publicada en el DOF el siete de diciembre de dos mil veinte.
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TRANSPORTES GRUPO TOLUCA Inversionistas en Transportes Grupo Toluca, S.A. de C.V.
TRANSPORTES LASSER Transportes Lasser, 5.A. de C.V.
TRANSPORTES TAMAULIPAS Transportes Tamaulipas, S.A. de C.V.,
TTP Terminal las Torres Puebla, S.A. de C.V.
TTPA SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en la modalidad de transportacion terrestre de

pasajeros de y hacia puertos y aeropuertos, de conformidad con el articulo 18,
fraccién VI, del RAFSA.

TUFESA Autotransportes Tufesa, S.A. de C.V.

TURISTAR 5 ESTRELLAS Turistar Cinco Estrellas, S.A. de C.V.

TURISTICA DEL GOLFO Turistica del Golfo, S.A. de C.V.

USUARIOS Las personas que demandan o han demandado el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.

VALLE DEL MEZQUITAL Autotransportes Valle del Mezquital, S.A. de C.V.

Extracto del DICTAMEN PRELIMINAR

"EXTRACTO DEL DICTAMEN PRELIMINAR DEL EXPEDIENTE IEBC-003-2022, EMITIDO EL DOS DE
MAYO DE DOS MIL VEINTICUATRO.

(Version publica del Dictamen Preliminar del Expediente IEBC-003-2022 (EXPEDIENTE) disponible en:
www.cofece.mx)

La Autoridad Investigadora (AUTORIDAD INVESTIGADORA) de la Comision Federal de Competencia
Econémica (COMISION) realizé una investigacién en el mercado nacional de autotransporte federal de
pasajeros que utiliza terminales para el ascenso y descenso de pasajeros, y servicios relacionados
(MERCADO INVESTIGADO) y emiti6 el Dictamen Preliminar del EXPEDIENTE (DICTAMEN PRELIMINAR) con
fundamento en los articulos 28, parrafos décimo cuarto y vigésimo, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CONSTITUCION), asi como en los articulos 1, 2, 3, 4, 10, 12, fracciones | y XXX,
26, 27, 28, fraccion XI, y 94, fraccion lll, de la Ley Federal de Competencia Econémica (LFCE);'' 1,2y 12
de las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econémica (DISPOSICIONES);'2y 1, 2,
4, fraccién Ill, 16 y 17, fraccion XVI, del Estatuto Organico de la Comisién Federal de Competencia
Econémica (ESTATUTO).'3

Derivado de las constancias que obran en el EXPEDIENTE, la AUTORIDAD INVESTIGADORA emitié el DICTAMEN
PRELIMINAR y determiné que no existen condiciones de competencia efectiva en diversos mercados
(MERCADOS RELEVANTES), por la probable existencia de seis barreras a la competencia y libre concurrencia.

1 Publicada en el Diario Oficial de |la Federacién (DOF) el veintitrés de mayo de dos mil catorce.

12 Publicadas en el DOF el diez de noviembre de dos mil catorce, cuya uitima reforma aplicable a la investigacién al
rubro citada es la publicada en el DOF el cuatro de marzo de dos mil veinte.

13 Publicado en el DOF el ocho de julio de dos mil catorce.
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En las secciones del DICTAMEN PRELIMINAR se describen las facultades de la AUTORIDAD INVESTIGADORA
para realizar la investigacion que obra en el EXPEDIENTE y emitir el DICTAMEN PRELIMINAR (Seccién 3.
Consideraciones de Derecho). Posteriormente, se realiza una descripcién del MERCADO INVESTIGADO, que
incluye su relevancia, generalidades, antecedentes, marco juridico, autoridades y agentes econémicos
(AGENTES ECONOMICOS) relacionados con éste (Seccién 4. MERCADO INVESTIGADO). Enseguida, se
determinan los MERCADOS RELEVANTES, conforme al articulo 58 de la LFCE (Seccién 5. Determinacién
del Mercado Relevante) y se realiza el analisis sobre las condiciones de competencia efectiva (Seccién
6. Analisis para resolver sobre condiciones de competencia efectiva en los MERCADOS RELEVANTES).
Finalmente, se exponen las barreras a la competencia y libre concurrencia identificadas en los MERCADOS
RELEVANTES, asi como las medidas para corregirlas (Seccién 7. Barreras a la competencia y libre
concurrencia) y la determinacion preliminar de esta AUTORIDAD INVESTIGADORA (Seccion 8.
Determinacion).

Seccién 3. Consideraciones de Derecho

La emision del DICTAMEN PRELIMINAR y las facultades de investigacion de esta AUTORIDAD INVESTIGADORA
encuentran su fundamento en los articulos 28, parrafo décimo cuarto, de la CONSTITUCION; 3, fraccién IV,
26, 28, 57, 73, y 94 de la LFCE; 12 de las DISPOSICIONES; asi como 17, fracciones Il y XVI, del ESTATUTO.

Asimismo, se sefiala la facultad del Pleno de la COMISION, una vez desahogado el procedimiento
establecido en el articulo 94, fracciones IV a VII, de la LFCE, para resolver y ordenar, en su caso, las
medidas para eliminar las barreras a la competencia y libre concurrencia.

Seccion 4. MERCADO INVESTIGADO

El MERCADO INVESTIGADO incluye el servicio publico de autotransporte federal de pasajeros que, de
conformidad con el articulo 2, fraccién IX de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal'4 (LEY
DE AUTOTRANSPORTE), es aquel que se presta principalmente en autobuses de pasajeros en forma regular,
sujeto a horarios y frecuencias para la salida y llegada de vehiculos (SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE); asi
como el servicio que se presta en las terminales de pasajeros en las que se efectua la salida y llegada de
autobuses para el ascenso y descenso de viajeros (TERMINALES DE PASAJEROS), las cuales son utilizadas
como servicio auxiliar en la prestacion del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

Para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, se requiere, entre otros requisitos, contar con un permiso
emitido por la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (SICT)'S (PERMISO DE
AUTOTRANSPORTE), acreditar que se cuenta con TERMINALES DE PASAJEROS en los puntos de origen y
destino'@ de la ruta permisionada (RUTA AUTORIZADA) y con autobuses acondicionados segtin la modalidad'?
(MODALIDAD) que se pretenda ofrecer.1®

4 Publicada en el DOF el veintidos de diciembre de mil novecientos noventa y tres.

'5 De conformidad con los articulos 8, fraccién |, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE Y 6, fraccién |, del RAFSA,

'8 De conformidad con los articulos 53 de |la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 7, fraccion XlI, y 24 del RAFSA.

7 El SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se clasifica en seis modalidades de servicio. Se diferencian por las caracteristicas
de los vehiculos, las amenidades que ofrecen y la forma en que deben prestar el servicio: i) De Lujo, ii) Ejecutivo, iii)
De Primera, iv) Econémico, v) Mixto y vi) transporte terrestre de pasajeros desde y hacia puertos maritimos y
aeropuertos (TTPA). De conformidad con el articulo 18 del RAFSA.

18 De conformidad con los articulos 46 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE ¥y 18, 19, 20, 21 y 22 del RAFSA.
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La construccion, operacion y explotacién de TERMINALES DE PASAJEROS también requiere de un permiso'®
otorgado por la SICT (PERMISO DE TERMINAL).2® Las TERMINALES DE PASAJEROS pueden ser individuales o
centrales, dependiendo si uno o varios permisionarios de autotransporte operan en ellas.?!

Los oferentes del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE son aquellos AGENTES ECONOMICOS que cuentan con un
PERMISO DE AUTOTRANSPORTE (PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE) y movilizan pasajeros. Por su parte,
los demandantes son todas aquellas personas o pasajeros que desean trasladarse hasta un destino
especifico mediante el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE (USUARIOS).

El SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el acceso a los espacios y servicios ofrecidos en las TERMINALES DE
PASAJEROS, necesarios para ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE (SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES),
son regulados, principalmente, en términos de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y el Reglamento de
Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares?? (RAFSA). Ademas, existen otras disposiciones secundarias,
como el "ACUERDO por el que se establecen modalidades en la prestacion del servicio de autotransporte
federal de pasajeros y turismo, asl como para la operacién del transporte privado de personas, para los
efectos del ingreso y fecha limite de operacién de unidades vehiculares en dichos servicios” (ACUERDO
RAFSA),? en el cual se establecen, adicionalmente a lo sefialado en los articulos 19 a 22 y 28 del RAFSA,
los requisitos minimos que deben cumplir los vehiculos utilizados para ofrecer el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE segun su MODALIDAD.

La autoridad a la cual le corresponde regular el MERCADO INVESTIGADO es, principalmente, la SICT, ya que
se encuentra facultada para formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo de las
comunicaciones y transporte terrestre del pais.?* Asimismo, los AGENTES ECONOMICOS participantes del
MERCADO INVESTIGADO son los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE y las personas a quienes la SICT
otorgé un PERMISO DE TERMINAL 0 concesién para construir, operar y explotar una TERMINAL DE PASAJEROS
(PERMISIONARIOS DE TERMINAL).

Seccion 5. Determinacién del Mercado Relevante

La definicién de los MERCADOS RELEVANTES se hace en términos del articulo 58 de la LFCE, primero en
cuanto a su dimension producto o servicio, y posteriormente en cuanto a su dimensién geografica. Para
ello, se toma en cuenta que el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es utilizado por los USUARIOS por la necesidad
de trasladarse desde un punto de origen hacia un punto de destino, en cuya decisién consideran distintas
variables, tales como: i) el precio de los distintos medios de transporte, ii) el ingreso del USUARIO, iii) la
calidad del servicio, y iv) el tiempo de viaje.

Dimensién producto o servicio

En el analisis de sustitucion, en su dimension servicio, primero se analizd la posibilidad que tienen los
UsUARIOS de sustituir el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE por el servicio de transporte de pasajeros que
proveen otros medios de transporte, como el servicio publico de transporte aéreo de pasajeros (STAP),%

18 De conformidad con el articulo 8, fraccién V, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

20 De conformidad con los articulos 52, fraccién |, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE Yy 6, fraccién IV, del RAFSA.

21 De conformidad con el articulo 42, parrafo segundo, del RAFSA.

22 pyblicado en el DOF el veintidés de noviembre de mil novecientos noventa y cuatro.

2 Publicado en el DOF el treinta y uno de marzo de dos mil quince.

24 De conformidad con el articulo 36, fraccién |, del Ley Organica de la Administracién Publica Federal, publicada en el
DOF el veintinueve de diciembre de mil novecientos setenta y seis.

25 De conformidad con el articulo 2, fraccion XXXVII, de la Ley de Aviacion Civil, publicada en el DOF el doce de mayo
de mil novecientos noventa y cinco, cuya Ultima reforma fue publicada en el DOF el tres de mayo de dos mil veintitrés.

AP187



42188

Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA FCONOMICA

el servicio ptiblico de transporte de pasajeros que se presta en vias férreas (STFP)2® y el servicio publico
de transporte de pasajeros por via maritima (STMP).2’

Posteriormente, se realizé un analisis de sustitucién entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y otras formas
de transporte terrestre de pasajeros. En concreto, se analiz6 la sustitucion con: i) el servicio de transporte
de pasajeros en vehiculo particular (STPVP), ii) el servicio de transporte de pasajeros en el que las
personas, que coinciden en un itinerario de viaje, comparten un vehiculo particular para realizar el mismo
trayecto (SVC) vy iii) el servicio de vanpooling.?8

Asimismo, se analizé si existe sustitucién entre las distintas MODALIDADES, y si existe sustitucién entre el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el servicio publico de transporte de personas que se presta en forma no
regular con fines recreativos, culturales y que se presta a terceros en caminos de jurisdiccion federal
(SERVICIO DE TURISMO).??

El analisis anterior se realizé desde el lado de la demanda y del lado de la oferta.
Sustitucién por el lado de la demanda
Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluyd, preliminarmente, lo siguiente:

i.  ElI STAP no es sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud de que i) la accesibilidad a los
aeropuertos en el pais es limitada, ii) en diversas rutas analizadas los usuarios tienen preferencias
marcadas por uno u otro medio de transporte, iii) en los casos en los que los usuarios utilizan el
STAP y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE el precio es suficientemente diferenciador de la demanda
y, iv) las tarifas del STAP son dinamicas y considerablemente superiores.

ii. El STFP no es sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud de que su alcance geogréfico
es limitado y actualmente se presta con fines muy especificos.

iii. ElI STMP no es un sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, debido a que su cobertura es
limitada y se ofrece en rutas en las que no es posible ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE por
cuestiones geograficas.

iv. El SERvICIO DE TURISMO no es sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud de que es
demandado con fines recreativos y no se presta con regularidad ni en rutas fijas, asi como por su
regulaciéon actual.

v. EI STPVP no es sustituto del SERvICIO DE AUTOTRANSPORTE en virtud de la baja accesibilidad de
los USUARIOS a un vehiculo particular, la dificultad para adquirir o rentar un vehiculo y a que los
hébitos de consumo de los usuarios (principaimente por comodidad y seguridad) de ambos
servicios son distintos.

vi. El SVC no es una alternativa viable para los usuarios del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud
de que las rutas que se ofrecen no son fijas ni regulares; el servicio depende de la coincidencia de

28 De conformidad el articulo 2, fraccién X|, de la Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario, publicada en el DOF el
doce de mayo de mil novecientos noventa y cinco, cuya ultima reforma fue publicada en el DOF el tres de mayo de dos
mil veintitrés.

27 El cual requiere permiso de conformidad con el articulo 42, fraccion |, inciso a), de la Ley de Navegacion y Comercio
Maritimos, publicada en el DOF el uno de junio de dos mil seis, cuya uitima reforma fue publicada en el DOF el siete
de diciembre de dos mil veinte.

28 Este concepto hace referencia al transporte terrestre colectivo de pasajeros que utiliza vehiculos tipo van.

28 De conformidad con el articulo 2, fraccién X, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.
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las necesidades de viaje entre conductores y USUARIOS y la percepcion de seguridad podria ser
distinta en relacién con el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

vii. El servicio de vanpooling no es un sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud de que
actualmente es percibido como un servicio de distinta calidad y de que, al no prestarse de manera
regular, su oferta comercial actual para los USUARIOS es muy limitada y su regulacién no le permite
ofrecer el servicio en forma regular,

Por otro lado, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identificd que existen diferencias en la regulacién de las
MODALIDADES que implican diferentes amenidades del servicio, lo cual se traduce en diferentes precios para
el consumidor. Se concluy6 que las MODALIDADES De Lujo, Ejecutivo y TTPA cuentan con caracteristicas
similares respecto de la antigiedad del vehiculo en operacién y pueden ofrecer una mejor experiencia al
usuario, por lo que esta autoridad considera que los USUARIOS podrian sustituir el servicio entre ellas.

Por lo que hace a la MODALIDAD De Primera, existen elementos para concluir que no resulta un sustituto
cercano a las MODALIDADES De Lujo y Ejecutivo, en virtud de que I6s autobuses con que se prestan son de
distinta antigledad, las amenidades ofrecidas al usuario son distintas y también hay un diferencial de
precios entre la modalidad De Primera y las modalidades De Lujo y Ejecutivo. Por lo anterior, se considera
que esta MODALIDAD pertenece a un mercado relevante distinto.

Finalmente, en virtud de que las modalidades Econémica y Mixta prestan el servicio con paradas
intermedias, no cuentan con sanitario, estan obligadas regulatoriamente a ofrecer amenidades similares y
se prestan practicamente con los mismos vehiculos, es posible concluir que estas modalidades se
encuentran en el mismo mercado relevante, distinto del resto de MODALIDADES.

Sustitucién por el lado de la oferta

En este apartado, se analiza la posibilidad de que los oferentes que actualmente prestan un servicio distinto
al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, ante un incremento de precios, comiencen a prestarlo de forma suficiente,
oportuna y sin incurrir en costos considerables.

Primero, se establece que en el caso del STAP, el STFP y el STMP no es posible acondicionar la
infraestructura que utilizan estos servicios para la prestacion del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.
Adicionalmente, ni el STPVP ni el SVC cuentan con autobuses de pasajeros ni acceso a TERMINALES DE
PASAJEROS. Por esta razén, y con la regulacién actual, esos AGENTES ECONOMICOS no podrian reconvertir
su infraestructura y vehiculos para cumplir con la normatividad correspondiente para comenzar a prestar
el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE de manera oportuna y sin incurrir en costos significativos.

En el caso de los servicios vanpooling, estos no cuentan con autobuses de pasajeros y la prestacion del
servicio la realizan a través de un permiso de SERVICIO DE TURISMO, por lo que, en principio no cuentan con
TERMINALES DE PASAJEROS. En consecuencia, las posibilidades de entrada oportuna, suficiente y sin incurrir
en costos elevados en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE para estos AGENTES ECONOMICOS son casi nulas.

De igual forma, se concluyé que el SERVICIO DE TURISMO no forma parte del mismo mercado que el SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE, por la limitacion regulatoria plasmada en su permiso y el requisito de contar con
TERMINALES DE PASAJEROS, asi como la dificultad de acceso a las mismas.

De igual forma, se concluye que no todas las MODALIDADES del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se
encuentran en el mismo mercado relevante, ya que, si bien en principio algunas MODALIDADES puedan
ejercer presion competitiva entre si, la normativa que regula las caracteristicas especificas de los vehiculos
impide que se puedan utilizar libremente entre cualquier modalidad, debido a que las diferencias en los
vehiculos son significativas en cuanto a la antigledad requerida y las implicaciones que conlleva
acondicionarlos de acuerdo a las amenidades requeridas para la modalidad que se pretenda ofrecer.
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Finalmente, se concluyé que otros modelos de negocio que utilizan estrategias comerciales utilizando
particularmente medios tecnolégicos para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE Son muy recientes y no
puede observarse su desempefio.

Conclusion de la dimensién producto

Con base en el anélisis anterior, se concluye que el transporte de pasajeros en otros medios de transporte
(STAP, STFP y STMP), el STPVP, el SVC, los servicios vanpooling y el SERVICIO DE TURISMO, actualmente,
no son sustitutos del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE Y, por lo tanto, no forman parte del mismo mercado
relevante.

Asi, se identificaron los siguientes servicios relevantes correspondientes al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE:

e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en sus modalidades De Lujo, Ejecutivo y TTPA (SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM).

e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en su modalidad De Primera (SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE
PRIMERA).

e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en sus modalidades Econémico y Mixto (SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO).30

Dimension geogréafica

En cuanto a la dimensién geogréfica de los MERCADOS RELEVANTES, esta autoridad concluyé que, por su
naturaleza, no es aplicable imputarle costos de distribucién al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE €n Sus
distintas MODALIDADES.

Asimismo, se identificd que las redes de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE tienen un alcance
regional y los patrones de movilidad de los USUARIOS también se realizan regionalmente.

Del andlisis de los elementos que obran en el EXPEDIENTE, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluye
preliminarmente que actualmente la dimensién geografica de los MERCADOS RELEVANTES, tanto para el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM, tiene un alcance regional.

En el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA determiné la existencia
de cinco mercados geograficos (MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS), cuatro en el caso del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA (MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA) y tres en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM (MERCADOS RELEVANTES PREMIUM), mismos que se especifican a continuacién
(en conjunto, MERCADOS RELEVANTES):

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM

Mercado Relevante
Noroeste (MR P- | Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.
NOROESTE)

3 (Jnicamente se hace referencia al servicio en la modalidad Econémico, en virtud de que no se observa que la
modalidad Mixta tenga una frecuencia de uso significativa.
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Campeche, Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Oaxaca, Puebla,
Quintana Roo, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y las regiones de
la Ciudad de México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que

Mercado Relevante Sur
Sureste (MR P-SUR

SURERTE) movilizan pasajeros hacia dicha regién Sur Sureste.®
Aguascalientes, Chihuahua, Coahuila, Colima, Durango, Guanajuato,
g:;f;do c? :;;‘;12: Jalisco, Estado de México, Michoacan, Nayarit, Nuevo Ledn, Querétaro,

San Luis Potosi, Tamaulipas, Zacatecas y las regiones de la Ciudad de
México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan
pasajeros hacia dicha regién Centro Occidente-Noreste.32,

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA

Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Estado de
Mercado Relevante | México, Michoacan, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi, Zacatecas y las
Centro Occidente (MR | regiones de la Ciudad de México donde se ubican las TERMINALES DE
DP-CENTRO OCCIDENTE) | PASAJEROS que movilizan pasajeros hacia dicha regién Centro
Occidente.®

Noreste (MR P-CENTRO
OCCIDENTE-NORESTE)

Mercado Relevante
Noreste (MR DP- | Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo Leén y Tamaulipas.
NORESTE)

Mercado Relevante
Norceste (MR  DP- | Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.
NOROESTE)

Campeche, Chiapas, Guerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana
Roo, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y las regiones de la Ciudad
de México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan
pasajeros hacia dicha regién Sur Sureste.34

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO

Mercado Relevante
Centro Occidente (MR E-
CENTRO OCCIDENTE)

Mercado Relevante Sur
Sureste (MR DP-Sur
SURESTE)

Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit,
Querétaro, San Luis Potosi y Zacatecas.

% Las alcaldias de la Ciudad de México: Coyoacan, Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan, Xochimilco,
Benito Juarez y Venustiano Carranza.

2 |as alcaldias de la Ciudad de México: Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Gustavo A. Madero, Magdalena
Contreras, Alvaro Obregén, Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo.

33 Las alcaldias de la Ciudad de México: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo
A. Madero, Magdalena Contreras, y Miguel Hidalgo.

3 Las alcaldias de la Ciudad de México: Benito Juarez, Coyoacan, Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Ti&huac, Tlalpan,

Venustiano Carranza y Xochimilco.
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Mercado Relevante
Centro Pais (MR E-
CENTRO PAIS)

Hidalgo, Estado de México, Tlaxcala y las regiones de |la Ciudad de
México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan
pasajeros hacia dicha regién Centro Pais.®

Mercado Relevante
Noreste (MR E-NORESTE)

Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo Leén y Tamaulipas.

Mercado Relevante
Noroeste (MR E-
NOROESTE)

Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.

Mercado Relevante Sur
Sureste (MR E- SUR
SURESTE)

Campeche, Chiapas, Guerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana
Roo, Tabasco, Veracruz, Yucatan y las regiones de la Ciudad de México
donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros
hacia dicha regién Sur Sureste.3®

Seccién 6. Analisis para resolver sobre condiciones de competencia efectiva en los MERCADOS
RELEVANTES

Participaciones de mercado e indices de concentracién en los MERCADOS RELEVANTES

En esta seccién, la AUTORIDAD INVESTIGADORA analizé las participaciones de mercado de los principales
AGENTES ECONOMICOS, en términos de los pasajeros movilizados entre los distintos origenes y destinos, y
el grado de concentracion en cada uno de los MERCADOS RELEVANTES.

Al respecto, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA encontré que todos los MERCADOS RELEVANTES PREMIUM y DE
PRIMERA se encuentran altamente concentrados, mientras que en los MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS
se identificaron altos niveles de concentracion en el MR E-NOROESTE:

MERCADOS RELEVANTES PREMIUM

ndice de
MERCADO Herfindahl- :
RELEVANTE KSR AR Observaciones / Existencia y poder de competidores
(IHH), 2022

MR P-CENTRO|4,812 (cuatro mil [ mercado consistentemente entre dos mil diecisiete y dos mil
OCCIDENTE- ochocientos veintidés, en términos de pasajeros transportados. Ademas, los
NORESTE doce) puntos. 2 (dos) principales GIE cuentan con el 64% (sesenta y cuatro por

Los dos Grupos de Interés Econémico (GIE) mejor posicionados
detentaron, en conjunto, mas del 90% (noventa por ciento) del

ciento) y 13.5% (trece punto cinco por ciento) de |a flota vehicular
del mercado, respectivamente.

% | as alcaldias de la Ciudad de México: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo
A. Madero, Magdalena Contreras, y Miguel Hidalgo.

38 Las alcaldias de la Ciudad de México: Benito Juarez, Coyoacan, Iztacalco, |ztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco.
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Los dos GIE mejor posicionados acumularon entre el 70%
- | (setenta por ciento) y 80% (ochenta por ciento) del mercado, en
3,838 (tres mil ; : s
. términos de pasajeros movilizados, en cada uno de los afios
MR P-SUR | ochocientos ey S Bl
SURESTE Heinta ocho) entre dos mil diecisiete y dos mil veintidés. Ademas, el principal
y GIE cont6 con el 63.3% (sesenta y tres punto tres por ciento) de
puntos
’ la flota vehicular del mercado y el segundo competidor mas
grande el 15.8% (quince punto ocho por ciento) de la misma.
Solamente un GIE presté el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, por lo
¢ . . | que su participacién de mercado, en términos de pasajeros
l':ngOESTE B 1&322 (diez. mi) movilizados, fue del 100% (cien por ciento) en los afios de dos
P ’ mil veinte a dos mil veintidds. No se identificaron competidores
en esta region.

MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA

P o indice de Herfindahl : _ -
RELEVANTE Hirschman (IHH) Observaciones / Existencia y poder de competidores
Puntos, 2022
5 (cinco) GIE acumularon mas del 90% (noventa por ciento) de
. |las participaciones de mercado en términos de pasajeros
I(\;IENTRO - gﬁginlos(tr:;entamﬂ movjli;ados, en cadg uno qe los afios analizados entre dos mil
OCCIDENTE ocho) puntos daem_suate y dos mil vemﬂdés. Ademas, los 4 (cuatro) GIE
' principales concentran casi el 80% (ochenta por ciento) de la fliota
vehicular del mercado.
Los 3 (tres) GIE mejor posicionados en este mercado acumularon
participaciones de mercado alrededor del 90% (noventa por
. |ciento), en cada uno de los afios analizados entre dos mil
,TSRESTE Dp- ;;r?t?: se(i:;‘:turﬁtosm“ diecisiete y dos mil veintidés, en términos de pasajeros
" | movilizados. Ademas, estos 3 (tres) principales GIE acaparan el
81.5% (ochenta y uno punto cinco por ciento) de la flota vehicular
del mercado.
Los 2 (dos) GIE mejor posicionados en este mercado acumularon
participaciones de mercado alrededor del 70% (setenta por
MR DP- 3'929. (tres mil | ciento) entre dos mil diecisiete y dos mil veinte, y superiores al
NOROESTE novecientos 85% (ochenta y cinco por ciento) entre dos mil veintiuno y dos mil
veintinueve) puntos. | veintidés, en términos de pasajeros movilizados. Ademas, tan
solo el principal GIE concentra el 43.7% (cuarenta y tres punto
siete por ciento) de la flota vehicular del mercado.
Los 2 (dos) principales GIE han acumulado mas del 75% (setenta
y cinco por ciento) del mercado, en términos de pasajeros
3 844 (tres mil movilizados, en todos los afios analizados entre dos mil diecisiete
MR  DP-Sur o:::hoc‘tentos cuararis| ¥ dos mil veintidés. El principal GIE posee el 57.8% (cincuenta y
SURESTE y cuatro) puntos siete punto ocho por ciento) de la flota vehicular activa del
: mercado, mientras que el segundo competidor mas grande
concentra el 13.5% (trece punto cinco por ciento) de la flota en
este mercado.
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MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS

Mercapo | Indice de Herfindahl
RELEVANTE Hirschman (IHH), Observaciones / Existencia y poder de competidores
puntos, 2022°%
798 (setecientos
gR E-GENTRD noventa y ocho)|No se observa una elevada concentracion.
CCIDENTE
puntos.
MR E-CENTRO | 1,098 (mil noventa y ;
PAIS ocho) puntos. No se observa una elevada concentracién.
MR E- | 1,056 (mil cincuenta y :
NORESTE seis) puntos. No se observa una elevada concentracion.
El principal competidor detenté el 60.1% (sesenta punto uno por
ciento) del mercado en dos mil veintidés, en términos de
MR E- 3,985 (tres  mil | pasajeros movilizados. Y si se consideran los 4 (cuatro)
NOROESTE novecientos ochenta | principales GIE, estos tuvieron una participacién acumulada
y cinco) puntos. superior al 80% (ochenta por ciento) del mercado en todos los
afios entre dos mil diecisiete y dos mil veintidés, con excepcién
del dos mil dieciocho.
MR E-SuRr | 707 (setecientos :
SURESTE siete) puntos. No se observa una elevada concentracién.

Por lo anterior, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluyé que todos los MERCADOS RELEVANTES PREMIUM y
los MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA se encuentran altamente concentrados. Por su parte, en los
MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS, solamente se observa una elevada concentracién en el MR E-
NOROESTE.

Barreras a la entrada y a la expansién

La AUTORIDAD INVESTIGADORA determiné que existen barreras a la entrada de tipo econémico en los
MERCADOS RELEVANTES, que consisten en los altos montos de inversi6n para la adquisicién de vehiculos y
la construccién y puesta en operacién de TERMINALES DE PASAJEROS, el tiempo que toma operar finalmente
en el mercado y los largos plazos para recuperar la inversién realizada.

La AUTORIDAD INVESTIGADORA también determiné barreras a la entrada de tipo normativo consistentes en
que los AGENTES ECONOMICOS que han entrado o deseen entrar a prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
y el SERVICIO DE TERMINALES necesitan el PERMISO DE AUTOTRANSPORTE y PERMISO DE TERMINAL. Esta
regulacién y requisitos representan una barrera a la entrada, toda vez que existen circunstancias
especificas en el otorgamiento de acceso a las TERMINALES DE PASAJEROS centrales (TPC) que dificultan la
entrada de los AGENTES ECONOMICOS y les impiden competir de manera mas efectiva. Estos requisitos, a
Su vez, generan una barrera a la competencia y libre concurrencia.

Finalmente, se observaron restricciones por practicas realizadas por los AGENTES ECONOMICOS ya
establecidos en los MERCADOS RELEVANTES, ya que estos realizan conductas consistentes en dificultar que
nuevos o potenciales AGENTE ECONOMICO presten el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, ya que disuaden su
acceso a una TPC ya establecida o establecen condiciones distintas de acceso. Ademas, esta AUTORIDAD

37 En términos de pasajeros transportados.
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INVESTIGADORA sefalé que la dificultad de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE para acceder a las
TERMINALES DE PASAJEROS, asi como la poca claridad en los procedimientos por los cuales se puede
acceder a estas, podrian afectar la oferta del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en sus distintas MODALIDADES
en todos los MERCADOS RELEVANTES,

Posibilidades de acceso a fuentes de insumo

Para conocer las posibilidades de acceso a fuentes de insumos para prestar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE en los MERCADOS RELEVANTES, la AUTORIDAD INVESTIGADORA consideré que, de
conformidad con los articulos 53 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE; 7, fraccion XlI, y 24 del RAFSA, para
prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es necesario contar con TERMINALES DE PASAJEROS en los puntos
de origen y destino de la ruta solicitada.

Sin embargo, las posibilidades de acceso a las TERMINALES DE PASAJEROS son escasas. En efecto, se puede
acceder a ellas de dos maneras, principalmente. La primera es construyendo una nueva, en cuyo caso
existen altos costos monetarios y de tiempo para su construccién y una desventaja respecto de las ya
establecidas que fueron construidas en lugares estratégicos y cuentan con una escala mas grande de
operaciones (por lo que tienen un mayor flujo de pasajeros). La segunda es solicitando acceso a una TPC
ya establecida, en cuyo caso las posibilidades son pocas, debido a |a integracion vertical observada en los
MERCADOS RELEVANTES y la ausencia de regulacién econémica en las TPC que facilite el acceso a éstas.
Esto provoca que los PERMISIONARIOS DE TERMINAL actlen con discrecionalidad para permitir o no el acceso
a nuevos PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE (por ejemplo, a pptenciales competidores) que asi lo
soliciten en su TERMINAL DE PASAJEROS.

Comportamiento reciente

Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA observa que diversos AGENTES ECONOMICOS participantes en los
MERCADOS RELEVANTES realizaron diferentes comportamientos consistentes en practicas monopélicas en
términos de los articulos 53, asi como 54 y 56 de la LFCE, que han obstruido e impactado el proceso de
competencia en diversos mercados dentro del MERCADO INVESTIGADO.

En octubre de dos mil veintidés, en el expediente 10-003-2017, el Pleno de la COMISION determiné multar
a 18 (dieciocho) empresas y a 31 (treinta y un) personas fisicas, por participar en diversas practicas
monopélicas absolutas, consistentes en seis convenios independientes y distinguibles entre si, con
vigencias en el periodo comprendido del afio dos mil al dos mil veinte.®8

Asimismo, en marzo de dos mil veintidés, en el expediente DE-013-2018, el Pleno de la COMISION concluyé
que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (AICM) neg6 unilateralmente y sin justificacion
sustentada el servicio de acceso a sus terminales a un PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE en la modalidad
de autobis integral y/o vagoneta, e impidi6 que se prestara el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en la
modalidad de autobus integral y/o vagoneta con origen o destino al AICM, situacién que establecié ventajas
exclusivas en favor de 2 (dos) PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE previamente establecidos en la misma
ruta, ocasionando una pérdida en el bienestar de los USUARIOS,

Otros criterios establecidos en las DISPOSICIONES
El grado de posicionamiento de los bienes o servicios en el MERCADO RELEVANTE

38 Dichos convenios consistieron en acuerdos colusorios para fijar prai:ios y segmentar rutas en el mercado del servicio
de autotransporte terrestre de pasajeros en diversas regiones.
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De la informacién del EXPEDIENTE, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identifica que los AGENTES ECONOMICOS
mejor posicionados en los MERCADOS RELEVANTES son también los mas reconocidos debido al tiempo que
han operado en el mercado y a su cobertura de red.

Conclusi6én

En vista de todos los elementos examinados con anterioridad, esta autoridad concluye que no existen
condiciones de competencia efectiva en todos los MERCADOS RELEVANTES PREMIUM y los MERCADOS
RELEVANTES DE PRIMERA, asi como en el MERCADO RELEVANTE MR E-NOROESTE.

Seccioén 7. Barreras a la competencia y libre concurrencia

En las siguientes subsecciones, se exponen seis barreras a la competencia y libre concurrencia que
esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identifica, de conformidad con el articulo 3, fraccién IV y 94 de la LFCE, en
el MERCADO INVESTIGADO. Estas barreras a la competencia son las que distorsionan la competencia,
reducen la concurrencia y generan restricciones al funcionamiento eficiente de diversos MERCADOS
RELEVANTES sefialados, por lo que explican lo sefialado en parrafos previos.

Posteriormente, se proponen las medidas correctivas para eliminarlas y reestablecer las condiciones de
competencia efectiva en diversos MERCADOS RELEVANTES y, en su caso, el correspondiente cronograma de
implementacién.

B-1. Barrera a la competencia que consiste en la obligacién regulatoria de contar con TERMINALES
DE PASAJEROS de origen y destino para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en el MERCADO
INVESTIGADO

De conformidad con los articulos 2, fraccién XlI, 8, fraccién V, 52, fraccién |, y 53 de la LEY DE
AUTOTRANSPORTE; y 6, fraccién IV, 7, fraccién XII, 10-A, 24, 42-B y 42-C del RAFSA, los AGENTES
EconOMicos que deseen prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE deben acreditar que disponen de una
TERMINAL DE PASAJEROS en los puntos de origen y destino de la ruta solicitada para obtener su permiso.

Efectos anticompetitivos

La obligacién regulatoria de contar forzosamente con una TERMINAL DE PASAJEROS de origen y destino para
prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es una barrera a la competencia y libre concurrencia en el SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE.

Primero, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identificé que existen AGENTES ECONOMICOS que establecen
puntos distintos a las TERMINALES DE PASAJEROS que pueden ofrecer condiciones seguras para el ascenso
y descenso de pasajeros; no obstante, el requisito obligatorio establecido por la LEY DE AUTOTRANSPORTE y
en el RAFSA de contar con TERMINALES DE PASAJEROS en el origen y destino de la ruta, les impide
implementar dichos espacios como alternativa a las TERMINALES DE PASAJEROS, por lo que Gnicamente se
han implementado como estaciones de paso.

Segundo, para la construccién de su propia TERMINAL DE PASAJEROS, los permisionarios deben realizar
inversiones cuantiosas e incluso puede haber una duplicacion ineficiente de infraestructura, aunado a la
implicacion de sujetarse a la aprobacion de diversos permisos y requisitos mediante distintos
procedimientos administrativos, para su construccién y operacién. Ademas, no resultara eficiente ni viable
construir una terminal para iniciar operaciones con pocas frecuencias. Por otro lado, tampoco es viable
solicitar acceso a las TPC ya establecidas, pues la determinacién queda sujeta a los propietarios o
administradores de las TPC, y esto ha resultado dificil e incierto para los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE.

Tercero, limita la implementacion de otros modelos de negocio, ya que restringe la prestacién del SERvICIO
DE AUTOTRANSPORTE desde infraestructura diferente a las TERMINALES DE PASAJEROS, tales como plazas,
centros comerciales, estacionamientos, estadios u hoteles, entre ofras, que no estén sujetos a las
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caracteristicas especificas determinadas por la SICT ni sujetas a su permiso, y que pueden resultar seguras
y generar eficiencias a los USUARIOS del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

Por dltimo, genera ventajas en favor de los AGENTES ECONOMICOS prestadores del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ya establecidos, ya que algunos de estos participan como socios accionistas en el
SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES y son quienes tienen el control de las principales TERMINALES DE
PASAJEROS centrales del pais.

Medidas correctivas

M-1. Recomendaciones al Senado de la Repiiblica, a la Camara de Diputados del Congreso de la
Uniényala SICT

Analisis de eficiencia, eficacia y minima

Recomendacién®®

restriccion de las medidas correctivas

Recomendacién

M-1.1. Eliminar del articulo 53 de la
LEY DE AUTOTRANSPORTE el requisito
de contar con TERMINALES DE
PASAJEROS en los puntos de origen y
destino para prestar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE. Se recomienda que
la SICT uanicamente establezca
condiciones minimas de seguridad y
regularidad en la prestacion de los
servicios, a fin de garantizar la
proteccién de los pasajeros y que la

Las medidas consisten en la eliminacion de
la barrera, sin ir mas alla.

Se enfocan en desvincular el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE y las TERMINALES DE
PASAJEROS, de tal manera que los AGENTES
ECONOMICOS que deseen ofrecer sus
servicios desde dicha infraestructura
puedan continuar prestandolos, pero
aquellos que deseen diferenciar su servicio
y ofrecer ubicaciones alternativas también
puedan realizarlo.

a la Camara de

Diputados, el verificaciéon de estas condiciones sea

realizada por Ila SICT. Estas
::"::I?cge Ilaa condiciones minimas de seguridad y
P sICT y regularidad podrian establecerse en el

RAFSA.

M-1.2. Establecer, en la LEY DE
AUTOTRANSPORTE, la posibilidad para
que, previo aviso a la SICT, el ascenso
y descenso de pasajeros en origen y
destino pueda realizarse también en
instalaciones o inmuebles distintos de
las TERMINALES DE PASAJEROS, de la
misma forma en la que funcionan
actualmente las estaciones de paso
previstas en el articulo 43 del RAFSA,
asi como en cualquier otro tipo de
instalaciones que permita el ascenso
y descenso segurc de los pasajeros,
sin que esto afecte el trafico vehicular
0 cualquier otra cuestion de

%8 En todas las medidas se recomienda que Gnicamente se establezcan y se vigilen las condiciones minimas de
seguridad y regularidad en |a prestacion de los servicios, a fin de garantizar la proteccién de los pasajeros.

=
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seguridad. Lo anterior, siempre vy
cuando cumplan con condiciones
minimas de seguridad y regularidad, a
fin de garantizar la proteccién de los
pasajeros. Estas condiciones minimas
de seguridad y regularidad podrian
establecerse en el RAFSA.

M-1.3. En concordancia con la medida
M-1.1, se elimine del RAFSA el
requisito de contar con TERMINALES DE
PASAJEROS en los puntos de origen y
destino para el otorgamiento de
permisos para la prestacién del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. Se
recomienda que Unicamente se
establezcan condiciones minimas de
Recomendacién | séguridad y regularidad en la
ala SICT prestac|én del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE a fin de garantizar la
proteccién de los pasajeros y que la
verificacion de estas condiciones sea
realizada por la SICT.
M-1.4. Implemente un sistema de
registro simplificado, seguimiento y
monitoreo de los puntos de ascenso y
descenso que los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE utilicen.

B-2. Barrera a la competencia que consiste en la obligacién regulatoria de contar con un permiso
limitado a rutas especificas para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en el MERCADO INVESTIGADO

Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluyé que la limitacién del PERMISO DE AUTOTRANSPORTE para ofrecer el
servicio en una tnica RUTA AUTORIZADA, conformada por los articulos 7, fraccién Xlll, y 17, fraccién VI, del
RAFSA, representa una barrera a la competencia y libre concurrencia, por las razones que se exponen a
continuacién.

Efectos anticompetitivos

La restriccién a una tnica RUTA AUTORIZADA de los PERMISOS DE AUTOTRANSPORTE genera que los AGENTES
Economicos no tengan la capacidad de atender con celeridad a cambios en la demanda o dindmicas del
mercado, pues esta es especifica y no existe un procedimiento que permita ajustarla, una vez otorgado el
permiso, por lo cual los AGENTES ECONOMICOS deben nuevamente realizar el procedimiento de solicitud de
PERMISO DE AUTOTRANSPORTE. Lo anterior, genera que deban destinar tiempo y recursos, lo que resta
dinamismo en el mercado, disminuye la capacidad de respuesta competitiva e inhibe que los AGENTES
ECoONOMICOS reaccionen de manera oportuna a los requerimientos de sus USUARIOS.

Medidas correctivas para la B-2
M-2. Recomendaciones a la SICT
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Recomendacion

Analisis de eficiencia, aficacia y minima
restriccion de las medidas correctivas.

M-2.1. Transitar de un régimen de PERMISOS DE
AUTOTRANSPORTE restringidos a una ruta
especifica®® en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE a
un régimen de permiso nacional para la prestacién
de dicho servicio. Al respecto, se recomienda que la
SICT establezca y vigile Unicamente las condiciones
minimas de seguridad y regularidad en la prestacion
del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, a fin de
garantizar un servicio adecuado para los pasajeros.

M-2.2. Incluir en el RAFSA un régimen de transicion
simplificado para que los permisionarios del servicio
de autotransporte de turismo (PERMISIONARIO DE
TUrRISMO)*' puedan operar en el SERVICIO DE

Estas recomendaciones son eficaces para
eliminar la barrera a la competencia y la libre
concurrencia, ya que representa una
facilitacion regulatoria cuya implementacién
permitra gque los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE respondan con mayor
oportunidad a los ajustes en la demanda y
oportunidades en cualquier region.

Asimismo, las medidas son proporcionales a
los efectos anticompetitivos, pues permiten
que todos los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE y posibles oferentes
puedan prestar el servicio considerando los

; ajustes en las dinamicas del mercado.
AUTOTRANSPORTE, siempre y cuando su flota

vehicular cumpla con los requisitos necesarios para
la modalidad del servicio que desean ofrecer en
términos del articulo 18 del RAFSA y el ACUERDO
RAFSA.

M-2.3. Implementar un sistema electrénico
simplificado de aviso, seguimiento y monitoreo de
las rutas que cada permisionario que resulte de la
implementacién de la M-2.1 y M-2.2 ofrezca a nivel
nacional. Este sistema podra considerar Ia
recopilacién de informacién necesaria que permita
observar las mejoras o avances en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, tales como tarifas, pasajeros
movilizados, mejoras en los vehiculos, entre otros.

B-3. Barrera a la competencia que consiste en la discrecionalidad, opacidad y poca transparencia
por parte de los PERMISIONARIOS DE TERMINALES en el SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES

Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluyd que la discrecionalidad, opacidad y poca transparencia por parte
de los PERMISIONARIOS DE TERMINALES en la prestacion del SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES representa
una barrera a la competencia y libre concurrencia.

En efecto, ni en la LEY DE AUTOTRANSPORTE ni el RAFSA regulan las relaciones que se establecen entre los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE Y los PERMISIONARIOS DE TERMINAL y tampoco prevé la transparencia
en la operacién de las TERMINALES DE PASAJEROS, por lo que existe una ausencia de regulacién en: i) brindar
el servicio auxiliar de terminales bajo principios de acceso abierto y no discriminatorio, ii) publicar
informacidn en relacién con los requisitos que deben cumplir los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE para
operar en las TPC, iii) publicar informacion en relacién con la capacidad y horarios de ascenso y descenso

40 De conformidad con el articulo 7, fraccién XII, del RAFSA.
41 En términos de los articulos 2, fraccién X, y 8, fraccion |, de la LEy DE AUTOTRANSPORTE; y 6, fraccién |, del RAFSA.
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disponibles, iv) publicar las contraprestaciones o tarifas de los servicios auxiliares de terminal, v) establecer
metodologias para la determinacion de tarifas, capacidad disponible y asignacién de andenes, vi) contar
con tarifas no discriminatorias, vii) contar con contratos por escrito, y viii) establecer en sus Reglamentos
Internos de Operacién disposiciones relacionadas con el acceso de los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE a las TERMINALES DE PASAJEROS. En consecuencia, se ha generado una operacion
discrecional, opaca y poco transparente por parte de los PERMISIONARIOS DE TERMINAL en |a operacién del
SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES que genera efectos anticompetitivos.

Efectos anticompetitivos

Esto ha dificultado la entrada y expansion de nuevos o potenciales AGENTES ECONOMICOS en el SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE, toda vez que los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE no conocen la capacidad
disponible en las TPC y carecen de acceso a las TERMINALES DE PASAJEROS. Esto genera ventajas para los
socios accionistas de las TPC que si conocen esta informacién y que operan también en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.

Esto incrementa los costos financieros y de transaccion para los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE
actuales y potenciales, lo que les dificulta y les genera desincentivos para abrir nuevas rutas en el SERvICIO
DE AUTOTRANSPORTE. Esto también puede generar un uso poco eficiente de la infraestructura de TPC e

inclusive llevar a una innecesaria duplicacién de infraestructura.

Medidas correctivas para la B-3
M-3. Recomendaciones a la SICT

Recomendacion

Analisis de eficiencia, eficacia y minima
restriccién de las medidas correctivas.

M-3.1. Establecer en el RAFSA la obligacién de que los
PERMISIONARIOS DE TERMINAL centrales hagan de
conocimiento publico la capacidad disponible para los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE de andenes y
taquillas en las TPC. Dicha informacién debera
considerar |la capacidad disponible, de uso de los
andenes, de manera permanente, en cada franja
horaria. También debera hacerse de conocimiento
publico cuando no exista capacidad disponible. En este
sentido, debera publicarse la capacidad total y la
capacidad ocupada para poder medir la capacidad
disponible.

M-3.2. Establecer en el RAFSA la obligacién de que los
PERMISIONARIOS DE TERMINALES centrales hagan de
conocimiento publico las contraprestaciones o tarifas
vigentes por el uso de los SERVICIOS AUXILIARES DE
TERMINAL.

M-3.3. Establecer en el RAFSA |a obligacién de que los
PERMISIONARIOS DE TERMINAL registren las tarifas o
contraprestaciones por el uso de las TPC ante la SICT.

Con la implementacién de estas
recomendaciones, se facilitard la entrada de
competidores a infraestructura importante, se
eliminaran las asimetrias de informacién que
impiden |la entrada o expansién de nuevos
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE que no
conocen la infraestructura disponible en las
TPC existentes y, por tanto, se eliminan las
ventajas que esto genera en favor de los socios
accionistas de dichas TPC que si conocen esta
informacién.

Asimismo, se elimina la posible e inclusive
innecesaria duplicacion de infraestructura, ya
que al aprovecharse la capacidad disponible
en las T PC se evita la construccién de nuevas
terminales de manera innecesaria.

Por otro lado, esta autoridad considera que las
medidas son proporcionales a los efectos
anticompetitivos observados, pues considera
poner a disposicion de PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE ya establecidos o para
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M-3.4. Establecer en el RAFSA la obligacién de que los
PERMISIONARIOS DE TERMINAL apliguen las tarifas o
contraprestaciones por el uso de las TPC de manera no
discriminatoria a cualquier PERMISIONARIO DE
AUTOTRANSPORTE.

M-3.5. Establecer en el RAFSA la obligacién de que los
PERMISIONARIOS DE TERMINAL publiquen la metodologia
para la asignacion de los andenes de la TPC para
prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE que considere
pertinente. Se recomienda que se establezcan, desde el
RAFSA, principios generales para elaborar dicha
metodologia, tales como no establecer ventajas en favor
de ningin AGENTE ECONOMICO, acceso abierto y no
discriminatorio, entre otros que se consideren
pertinentes.

M-3.6. Establecer en el RAFSA la obligacién de los
PERMISIONARIOS DE TERMINAL y PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE de celebrar por escrito los convenios
o contratos que regulen sus relaciones comerciales.

M-3.7. Establecer en el RAFSA la obligacién de los
PERMISIONARIOS DE TERMINAL de contar con su
reglamento interno de operacién y que en estos se
incluya también: i) las condiciones de acceso vy
operacion de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE
dentro de la TPC, y ii) el procedimiento de atencién de
solicitudes de acceso a la TPC por parte de los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE, sefialando un
plazo de respuesta maximo.

M-3.8. Establecer en el RAFSA la obligacién de acceso
abierto y no discriminatoric a las TPC a cualquier
PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE.

M-3.9. Establecer un sistema electrénico de acceso
publico que permita registrar la capacidad disponible en
las TPC.

M-3.10. Realizar periédicamente una verificacion de la
capacidad maxima y capacidad disponible con que
cuentan las TPC registradas en el sistema de acceso
publico del punto anterior.

nuevos AGENTES ECONOMICOS que deseen
ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, la
infraestructura existente y que esté disponible
para dicho efecto de las TPC.

Asimismo, se considera que cumplen con el
criterio de minima restriccién, ya que las
obligaciones generadas no les causan un dafio
o perjuicio. Al contrario, podrian resultar
beneficiadas por ofrecer su capacidad
disponible y recibir ingresos por ello.

B-4. Barrera a la competencia que consiste en la existencia de relaciones horizontales entre AGENTES

EconOMIcOs competidores
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Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluyd que la existencia de relaciones horizontales entre AGENTES
EconOMIcOos competidores en los MERCADOS RELEVANTES representa una barrera a la competencia y libre
concurrencia.

En el DICTAMEN PRELIMINAR se demuestra que, en los MERCADOS RELEVANTES, existe una ausencia de
condiciones de competencia efectiva y que los mercados cuentan con diversas caracteristicas que vuelven
mas facil la coordinacién tacita o explicita. En este contexto, la presencia de multiples sociedades,
coinversiones y relaciones horizontales entre competidores distorsiona el proceso de competencia y libre
concurrencia, ya que reduce los incentivos que tienen los AGENTES ECONOMICOS para competir y facilita
comportamientos coordinados entre los competidores.

Al respecto, las relaciones horizontales identificadas fueron las siguientes:

1. Coinversiones o sociedades entre el GIE ADO (GRUPO ADO) y el GIE Estrella Roja (GRUPO ESTRELLA
RoOJA). Se identificé que GRUPO ADO, a través de Autos Pullman, S.A. de C.V. y Alas de Oro, S.A. de
C.V., mantiene una coinversién o sociedad con AMPERSA, S.AP.l. de C.V,, sociedad de GRUPO
ESTRELLA ROJA, en las siguientes sociedades: i) Linea Via, S.A. de C.V. (LINEA VIA); ii) Terminal las
Torres Puebla, S.A. de C.V. (TTP);*2 y iii) Consorcio Inmobiliario CUSEC, S.A. de C.V.

2. Coinversiones o sociedades entre GRUPO ADO y el GIE Pullman (GRUPO PULLMAN). Se identificé que, a
través de Tramo Sur, S.A. de C.V., GRUPO ADO mantiene una coinversién con Transportes Rapidos de
Morelos, S.A. de C.V., del GRUPO PULLMAN, en la sociedad Transportes Cuernavaca Cuautla
Axochiapan Jojutla y Anexas, Estrella Roja, S.A. de C.V. (TER).

3. Coinversiones o sociedades entre el GIE La Piedad (GRUPO LA PIEDAD) y el GIE Toluca (GRUPO
ToLuca). Se identificé que el GRUPO LA PIEDAD, a través de Autobuses de la Piedad, S.A. de C.V.,
mantiene diversas coinversiones con las sociedades Socios de GT en Omnibus de México, S.A. de
C.V. e Inversionistas en Transportes Grupo Toluca, S.A. de C.V. del GRUPO TOLUCA, en las sociedades:
i) Inversionistas en Autotransportes Mexicanos, S.A. de C.V. (IAMSA), ii) Inversionistas en Transportes
Nacionales, S.A. de C.V., iiii) Autotransportes del Sur de Jalisco, S.A. de C.V. y, iv) Omnibus de México,
S.A. de C.V. (OMNIBUS DE MEXICO).

4, Coinversiones o sociedades entre el GIE Estrella Blanca (GRUPO ESTRELLA BLANCA) y el GIE IAMSA
(GRUPO IAMSA). Se identificé que el GRUPO ESTRELLA BLANCA, a través de Autobuses Estrella Blanca,
S.A. de CV. (ESTRELLA BLANCA) y Transportes Chihuahuenses, S.A. de C.V. (TRANSPORTES
CHIHUAHUENSES), mantiene coinversiones con Omnibus Costasur, S.A. de C.V., Servicios Integrados
de Pasaje y Turismo, S.A. de C.V. y Enlaces Terrestres Nacionales, S.A. de C.V., sociedades del
GRUPO IAMSA en las sociedades: i) Autotransportes Estrella Roja del Sur, S.A. de C.V., (ESTRELLA
RoOJA DEL SUR), ii) Autocamiones de Pasajes Anahuac, S.A. de C.V. (AUTOCAMIONES ANAHUAC), iii)
Autobuses Poblanos del Centro, S.A. de C.V. (AUTOBUSES POBLANOS), iv) Turistar Cinco Estrellas, S.A.
de C.V. (TURISTAR 5 ESTRELLAS) y, v) ETN Turistar Lujo, S.A. de C.V. (ETN TURISTAR).

5. Coinversion o sociedad entre el GRUPO ESTRELLA BLANCA y el GIE Transpais Unico (GRUPO TRANSPAIS

UNico). Se identificé que a través de ESTRELLA BLANCA y TRANSPORTES CHIHUAHUENSES, el GRUPO
ESTRELLA BLANCA mantiene una coinversién con Transpais Unico, S.A. de C.V. del GRUPO TRANSPAIS
UNICO, en la sociedad Transpais San Luis, S.A. de C.V.

Efectos anticompetitivos

La presencia de miiltiples sociedades, coinversiones y relaciones horizontales entre competidores resulta
contraria y distorsiona el proceso de competencia y libre concurrencia. Por un lado, ya que reduce la

42 TTP tiene participacion accionaria, a su vez, en Transportes Ecolégicos de Puebla, S.A. de C.V.
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rivalidad entre los AGENTES ECONOMICOS participantes y, por el otro, se ha facilitado la coordinacién entre

grupos, en detrimento de los consumidores finales.
Medidas correctivas para la B-4

M-4 Ordenes a los GIE y PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE competidores que mantengan
participacién accionaria a través de relaciones horizontales y recomendaciones a la SICT

Medida correctiva

Anélisis de eficiencia, eficacia
y minima restriccién de las
medidas correctivas.

Cronograma de
implementacién

M-4.1. Se ordena a Autos Pullman, S.A. de C.V., Autobuses
Alas de Oro, S.A. de C.V. y cualquier otra empresa que
forme parte del GRuUPO ADO, asi como AMPERSA, S.AP.l.
de C.V. y cualquier otra empresa que forme parte de GRUPO
ESTRELLA ROJA, la realizacion de todas las reestructuras
corporativas y desinversiones necesarias a fin de dar por
finalizadas las coinversiones que tienen GRuUPO ADO vy
GRUPO ESTRELLA ROJA, especificamente a través de LINEA
Viay TTP, de tal forma que |a totalidad de acciones de éstas
sean enajenadas a un AGENTE ECONOMICO que haya sido
autorizado previamente por la COMISION.

La desinversion sefialada previamente debera contemplar
una desinversién de un porcentaje accionario de aquellas
TERMINALES DE PASAJEROS gue sean propiedad de GRUPO
ADO y de GRUPO ESTRELLA ROJA y que emplean LINEA VIA
y TTP, a fin de que estas dos sociedades tengan acceso a
las terminales en las que actualmente operan. De forma
complementaria o alternativa, a consideracion del
adquirente de las acciones, la desinversion de las acciones
de LINEA VIAy TTP podra incluir la firma de un contrato de
acceso a las terminales que actualmente utilizan estas dos
sociedades y que sean propiedad de GRuPO ADO o de
GRUPO ESTRELLA ROJA.

Para la obtencién de la autorizacién previa de la COMISION,
la operacion generada de dicha desinversién debera ser
notificada conforme al procedimiento descrito en el Titulo
1. Del procedimiento en la notificacién de concentraciones,
de la LFCE. Lo anterior, con independencia de si actualiza
o no las fracciones del articulo 86 de la LFCE.

M-4.2. Se ordena a Tramo Sur, S.A. de C.V. y a cualquier
otra empresa que forme parte del GRUPO ADO, asi como a
Transportes Rapidos de Morelos, S.A. de C.V. y a cualquier
otra empresa que forme parte de GRUPO PULLMAN, la
realizacién de todas las reestructuras corporativas y
desinversiones necesarias a fin de dar por finalizadas las
coinversiones que tienen GRUPO ADO y GRUPO PULLMAN,
especificamente en TER, de tal forma que la totalidad de
acciones de éstas sean enajenadas a un_ AGENTE

Las medidas estructurales estan
encaminadas a resolver |los
riesgos de efectos unilaterales
causados por la reduccién de los
incentivos a competir, derivados
de la coinversién, a la vez que

reducen la probabilidad de
coordinacion.
Asl las medidas correctivas

propuestas conforman la
alternativa mas idonea, pues
atienden directamente a la
estructura del mercado vy
eliminan de forma integral los

efectos anticompetitivos
derivados de la barrera a la
competencia y libre

concurrencia identificada como
B-4.

Asimismo, la desinversién se
requiere para restaurar la
rivalidad a los mercados, de
forma tal que existan mayores
incentivos por parte de los GIE

para ofrecer de manera
independiente diferentes
modalidades del servicio, ©

participar en nuevas rutas y
regiones de forma
independiente.

Los AGENTES
ECONOMICOS

sefialados tendran
un plazo de un afio
para llevar a cabo
las desinversiones y
acciones necesarias
ordenadas en la
presente resolucioén.
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Economico que haya sido autorizado previamente por la
COMISION.

La desinversion sefialada previamente debera contemplar
una desinversién de un porcentaje accionario de aquellas
TERMINALES DE PASAJEROS que sean propiedad de GRUPO
ADO y de GRUPO PULLMAN y que emplea TER, a fin de
lograr que estas dos sociedades tengan acceso a las
terminales en las que actualmente operan. De forma
complementaria o alternativa, a consideracién del
adquirente de las acciones, la desinversién podra incluir la
firma de un contrato de acceso a las terminales que
actuaimente utilizan estas dos sociedades que sean
propiedad de GRUPO ADO y de GRUPO PULLMAN.

Para la obtencién de la autorizacién previa de la COMISION,
la operacién generada de dicha desinversién debera ser
notificada conforme al procedimiento descrito en el Titulo
Ill. Del procedimiento en la notificacién de concentraciones,
de la LFCE. Lo anterior, con independencia de si actualiza
o0 no las fracciones del articulo 86 de la LFCE.

M-4.3. Se ordena a IAMSA, Servicios Integrados de Pasaje
y Turismo, S.A. de C.V., Enlaces Terrestres Nacionales,
S.A. de C.V., Omnibus Costasur, S.A. de C.V. y cualquier
otra que forme parte del GRUPO IAMSA, asi como a ESTRELLA
BLANCA, TRANSPORTES CHIHUAHUENSES y cualquier otra
empresa que forme parte del GRUPO ESTRELLA BLANCA, la
realizacion de todas las reestructuras corporativas y
desinversiones necesarias a fin de dar por finalizadas las
coinversiones que tienen GRUPO ESTRELLA BLANCA y GRUPO
IaMsA, especificamente en ESTRELLA ROJA DEL SUR,
AUTOCAMIONES ANAHUAC y AUTOBUSES POBLANOS, de tal
forma que la totalidad de acciones de éstas sean
enajenadas a un AGENTE ECONOMICO que haya sido
autorizado previamente por la COMISION.

La desinversién sefialada previamente debera contemplar
una desinversién de un porcentaje accionario de aquellas
TERMINALES DE PASAJEROS que sean propiedad de GRUPO
IAMSA y de GRUPO ESTRELLA BLANCA y que emplean
ESTRELLA ROJA DEL SUR, AUTOCAMIONES ANAHUAC 'y
AUTOBUSES POBLANOS, a fin de lograr que estas sociedades
tengan acceso a las terminales en las que actualmente
operan. De forma complementaria o alternativa, a
consideracion del adquirente de las acciones, la
desinversion debera incluir la firma de un contrato de
acceso a las terminales que actualmente utilizan estas 3
(tres) sociedades que sean propiedad de GRUPO |IAMSA y de
GRUPO ESTRELLA BLANCA.

Para |la obtencién de la autorizacién previa de la COMISION,
la operacién generada de dicha desinversién debera ser
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notificada conforme al procedimiento descrito en el Titulo
lll. Del procedimiento en la notificacién de concentraciones,
de la LFCE. Lo anterior, con independencia de si actualiza
o no las fracciones del articulo 86 de la LFCE.

M-4.4. Se ordena a las sociedades que integran GRUPO
ESTRELLA BLANCA y GRUPO |IAMSA la finalizacién de su
coinversion en TURISTAR 5 ESTRELLAS y ETN TURISTAR, de
forma tal que los servicios prestados por las marcas y los
autobuses Turistar y ETN sean prestadas por sociedades
que pertenezcan a GIE distintos. Para ello, deberan realizar
las reestructuras corporativas necesarias a fin de que
GRUPO |IAMSA desinvierta su participacién directa o indirecta
en TURISTAR 5 ESTRELLAS a favor de GRUPO ESTRELLA
BLANCA o de un tercero autorizado por la COMISION y que
TURISTAR 5 ESTRELLAS desinvierta su participaciéon en ETN
TURISTAR a favor de GRUPO |AMSA o de un tercero
autorizado por la COMISION.

Cualquier desinversién que se realice en términos de la
presente medida debera ir aparejada de una desinversion
accionaria en las TERMINALES DE PASAJEROS que sean
necesarias para que TURISTAR 5 ESTRELLAS y ETN
TURISTAR sigan teniendo acceso a las TERMINALES de
PASAJEROS en las que actualmente operan.

Para la obtencién de la autorizacién previa de la COMISION,
la operacién generada de dicha desinversion debera ser
notificada conforme al procedimiento descrito en el Titulo
1ll. Del procedimiento en la notificacién de concentraciones,
de la LFCE. Lo anterior, con independencia de si actualiza
o0 no las fracciones del articulo 86 de la LFCE.

M-4.5. Se ordena a ESTRELLA BLANCA, TRANSPORTES
CHIHUAHUENSES y a cualquier otra empresa que forme parte
del GRUPO ESTRELLA BLANCA asi como a Transpais Unico,
S.A. de C\V, la realizacion de todas las reestructuras
corporativas y desinversiones necesarias a fin de dar por
finalizada la coinversién que tienen GRUPO ESTRELLA
BLANCA y GRUPO TRANSPAIS UNIiCO, especificamente en
Transpais San Luis, S.A. de C.V., de tal forma que la
totalidad de acciones de ésta sean enajenadas a un
AGENTE ECONOMICO que haya sido autorizado previamente
por la COMISION.

La desinversion sefialada previamente debera contemplar
una desinversién de un porcentaje accionario de aquellas
TERMINALES DE PASAJEROS gue sean propiedad de GRUPO
ESTRELLA BLANCA y de GRUPO TRANSPAIS UNICO que emplea
Transpais San Luis, S.A. de C.V,, a fin de lograr que esta
sociedad tenga acceso a las terminales en las que
actualmente opera. De forma complementaria o alternativa,
a consideracion del adquirente de las acciones, la
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desinversion debera incluir la firma de un contrato de
acceso a las terminales que actualmente utiliza esta
sociedad que sean propjedad de GRUPO ESTRELLA BLANCA
o de GRUPO TRANSPAIS UNICO.

Para |la obtencién de la autorizacién previa de la COMISION,
la operacién generada de dicha desinversién debera ser
notificada conforme al procedimiento descrito en el Titulo
1ll. Del procedimiento en la notificacién de concentraciones,
de la LFCE. Lo anterior, con independencia de si actualiza
o no las fracciones del articulo 86 de la LFCE.

M-4.6. Se ordena a las sociedades que integran GRUPO LA
PIEDAD, GRUPO IAMSA y GRUPO TOLUCA la realizacion de
todas las reestructuras corporativas y desinversiones
necesarias a fin de dar por finalizada la coinversién en
SERVICIOS DE AUTOTRANSPORTE que tienen GRUPO LA
PIEDAD y GRUPO TOLUCA, especificamente a través de
OMNIBUS DE MEXICO, IAMSA, Inversionistas en Transportes
Nacionales, S.A. de C.V. y Autotransportes del Sur de
Jalisco, S.A. de C.V,, de tal forma que los negocios de
autotransporte de GRUPO LA PIEDAD, GRUPO IAMSA y GRUPO
ToLuca sean propiedad de, y operados por, AGENTES
EconOMICOS independientes y distintos.

Para ello, GRUPO LA PIEDAD, GRUPO TOLUCA y GRUPO |AMSA
deberan presentar a la COMISION una propuesta de
reestructuras corporativas y desinversiones necesarias
para que los negocios de autotransporte de GRUPO LA
PIEDAD, GRUPO |AMSA y GRUPO TOLUCA pertenezcan a
personas fisicas o morales distintas, y que pertenezcan a
GIE distintos, y sean operados de forma independiente
entre si.

Las reestructuras y desinversiones sefialadas previamente
deberan contemplar una desinversiébn de un porcentaje
accionario de aquellas TERMINALES DE PASAJEROS que
emplean GRUPO LA PIEDAD, GRUPO IAMSA y GRUPO TOLUCA,
a fin de lograr que los grupos tengan acceso a las
terminales en las que actualmente operan. De forma
complementaria o alternativa, a consideracién del
adqguirente de las acciones, la desinversion debera incluir la
firma de un contrato de acceso a las terminales que
actualmente utilizan.

Para la obtencién de la autorizacién previa de la COMISION,
la operacion generada de dicha desinversion debera ser
notificada conforme al procedimiento descrito en el Titulo
Ill. Del procedimiento en la notificacién de concentraciones,
de la LFCE. Lo anterior, con independencia de si actualiza
o no las fracciones del articulo 86 de la LFCE.
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M-4.7. Las sociedades que integran GRUPO TOLUCA, GRUPO
LA PIEDAD, GRUPO IAMSA, GRUPO ESTRELLA BLANCA, GRUPO
TRANSPAIS UNIicO, GRUPO ADO, GRUPO PULLMAN, GRUPO
ESTRELLA ROJA y GRUPO SENDA deberan abstenerse de
realizar, directa o indirectamente, cualquier tipo de
adquisicion de acciones, capital social, la administracién o
cualquier tipo de participacién en, o contratos de operacién,
incluidos los convenios de enrolamiento,#* aun cuando no
rebasen los umbrales establecidos en el articulo 86 de la
LFCE, con sociedades que sean permisionarias del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, sin contar previamente con
la autorizacién previa de la COMISION en términos del Libro
Tercero, Titulo lll, de la LFCE.

Asimismo, en general, las sociedades que integran GRUPO
ToLuca, GRUPO LA PIEDAD, GRUPO I|AMSA, GRUPO
ESTRELLA BLANCA, GRUPO TRANSPAIS UNICO, GRUPO ADO,
GRUPO PULLMAN, GRUPO ESTRELLA ROJA y GRUPO SENDA
deberan dar por terminado cualquier otra RELACION
HORIZONTAL que exista actualmente entre ellos en
sociedades que presten el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.
Para tal fin, deberan informar a la COMISION respecto de
cualquier otra sociedad que se dedique al SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE en la cual tengan participacién, directa o
indirectamente, y en la cual también participen, directa o
indirectamente, cualquier otro GIE que se dedique al
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

M-4.8 GRUPO ToLUCA, GRUPO LA PIEDAD, GRUPO IAMSA,
GRUPO ESTRELLA BLANCA, GRUPO TRANSPAIS UNICO, GRUPO
ADO, GRUPO PuULLMAN y GRUPO ESTRELLA ROJA, deberan
mantener los activos y la operacién de los negocios objeto
de la desinversién y conservarlos como un negocio en
marcha, tal como se realiza hasta el momento, hasta en
tanto se emita, en su momento, la resolucién del Pleno de
la COMISION y se lleve a cabo la desinversion en los
téerminos ordenados.

M-4.9 Se recomienda a la SICT establecer la obligacién a
los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE de presentarle: i)
la tenencia del capital social, directa e indirecta, de cada
PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE Y, ii) en su caso, las
relaciones de parentesco existentes entre los accionistas
de cada AGENTE ECONOMICO. Lo anterior, con el fin de
monitorear cualquier comparticion de acciones entre
AGENTES ECONOMICOS competidores del MERCADO

Se considera que la
recomendacion M-4.9 es
necesaria para la correcta
implementacién y seguimiento
de las medidas correctivas M-
4.1 a M-4.8. Asimismo, es poco
restrictiva para la SICT y los
AGENTES ECONOMICOS, toda vez

43 Convenios que pueden celebrar los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE entre si para la prestacién de servicios de
una misma clase y enrolar sus vehiculos en |la RUTA AUTORIZADA.
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INVESTIGADO. Para ello, se recomienda elaborar una base | que Gnicamente se trata de la
de datos y con ello un cuestionario dirigido a los | elaboracién de una base de
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE con el fin de allegarse | datos con la estructura del
de dicha informacién. El cuestionario puede ser puesto en | capital social y, en su caso, de
formato electrénico y ponerse a disposiciéon en la pagina | las relaciones de parentesco
electrénica de la SICT o en algun ofro sitio electrénico que | existentes entre los accionistas
esta sefiale y en el que los permisionarios podran registrar, | de cada AGENTE ECONOMICO
actualizar su informacién y cargar la documentacién que el | participante en el MERCADO
cuestionario les requiera. INVESTIGADO.

Asimismo, se recomienda mantener actualizada dicha base
de datos cada que un PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE
reporte un cambio a su estructura accionaria.

B-5. Barrera a la competencia por directorios cruzados y espacios de contacto entre AGENTES
EconOmicos competidores en el MERCADO INVESTIGADO

Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identifico la existencia de directorios cruzados y espacios de contacto entre
AGENTES ECONOMICOS en los MERCADOS RELEVANTES, lo cual representa una barrera a la competencia y
libre concurrencia.

Se entiende por directario cruzado a la situacién en la que el administrador Unico o algliin miembro del
consejo de administracion de una sociedad A, es también administrador tUnico o0 miembro del consejo de
administracion de otra sociedad B, sea AGENTE ECONOMICO competidor o no (DIRECTORIO CRUZADO).44 Un
espacio de contacto, por otro lado, se entiende como cualquier espacio en el que coinciden y pueden
interactuar los miembros de los érganos de administracion o directivos de dos sociedades que son
competidoras entre si (ESPACIO DE CONTACTO).

La coincidencia de dos personas fisicas que participen en érganos de decision de AGENTES ECONOMICOS
competidores puede generar una situacion de riesgo de intercambio de informacién sensible entre
competidores, asi como facilitar que se lleven a cabo comportamientos coordinados y reducir la rivalidad
entre competidores.

En este sentido, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identifico |la existencia de directorios cruzados horizontales
(es decir, entre AGENTES ECONOMICOS competidores entre si) en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.
Asimismo, identifico la existencia de directorios cruzados indirectos y espacios de contacto a través de la
coincidencia de distintos AGENTES ECONOMICOS en las TERMINALES DE PASAJEROS.

Por dltimo, los principales integrantes de los érganos de administracion de los AGENTES ECONOMICOS con
mayor participacion en los MERCADOS RELEVANTES, tales como administradores Unicos, presidentes,
secretarios y vocales del consejo de administracion, han conformado, a su vez, el 6rgano de administracién
de la Camara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo (CANAPAT).

Efectos anticompetitivos

Los efectos que derivan de los DIRECTORIOS CRUZADOS se explican por el mecanismo que se crea cuando
existen vinculos accionarios entre competidores. Tanto en el caso de vinculos accionarios como en el de
DIRECTORIOS CRUZADOS, una persona fisica puede acceder a informacién de sus competidores ya sea en
su calidad de accionista o en su calidad como participante de los 6rganos de administracién. Lo anterior,

44 De conformidad con la Guia para el intercambio de informacién entre AGENTES ECONOMICOS emitida por esta COMISION
(Guia DE INTERCAMBIO DE INFORMACION). Publicada por esta Comision. Disponible para su consulta en la siguiente
direccion electronica: hitps://www.cofece. mx/wp-content/uploads/2018/01/guia-0072015_intercambioinf. pdf.
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toda vez que resulta imposible que lo conocido por una persona fisica, actuando en cierto caracter (como
directivo de una sociedad A), sea posteriormente ignorado al actuar en otro caracter (como directivo de una
sociedad B), ya que el conocimiento adquirido por un Unico sujeto no puede disociarse ni aislarse en partes

separadas.

En el caso de los EspAcios DE CONTACTO, estos crean canales de comunicacién que podrian generar
incentivos a actuar de manera coordinada y, con ello, impedir o distorsionar el proceso de competencia y
libre concurrencia. Al respecto, en el pasado diversos AGENTES ECONOMICOS ya han establecido acuerdos
coordinados en detrimento de los consumidores finales en el MERCADO INVESTIGADO.

Medidas correctivas para la B-5

M-5. Ordangs a GRUPO ToLUCA, GRUPO LA PIEDAD, GRUPO IAMSA, GRUPO ESTRELLA BLANCA, GRUPO
TrRANSPAIS UNico, GRUPO ADO, GRUPO PULLMAN, GRUPO ESTRELLA ROJA y GRUPO SENDA que son
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE y PERMISIONARIOS DE TERMINAL, asi como a la CANAPAT,
relacionados por DIRECTORIOS CRUZADOS y ESPACIOS DE CONTACTO

Anélisis de eficiencia,
’ eficacia y minima Cronograma de
Medida correctiva restriccién de las medidas | implementacién
correctivas
Orden a: M-5.1  Eliminen la | Esta autoridad considera que
s GRUPG TOLUCA comparticion de | jas medidas M-5.1 y M-5.2
« GRUPO LA PiEnp, | POTSOnas en cualquier | son eficaces porque eliminan | Los
. Bl grganodo grupo de torga el problema de comparticion | PERMISIONARIOS
s Cuiisa ESTRELLE Pe ecisiones € | de personas entre los | DE
BLANCA. AE?&'EIRE:SAEC'&; DE | 6rganos o grupos de toma de | AUTOTRANSPORTE
» GRUPO TRANSPAIS | competidores. Lo P z;;:?:ézr: dec:lajg
UnNico, anterior incluye, de Ademas, las medidas son formen parte de
« GRUPO ADO, manera  enunciativa | Proporcionales, pues van | o oo |4
o GRUPOPULLMAN, | mas no limitativa: sus | dirigidas a corregir un | ~ . 00 oo como
e GRUPO ESTRELLA | 6rganos de | problema estructural. Una las personas
ROJAY administracion, medida  conductual  no | g o o orales
« GRUPO SENDA. asambleas de | resuelve el problema | oo resulten
accionistas, directivos, | identificado, ~ pues los objeto de las
etc. Asimismo, para la DIReECTIVOS CRUZADOS se ordenes
ejecucién de esta orden, | Mantienen y, por tanto, 108 | (o en oo
debera  considerarse | riesgos a la competencia tendran un plazo
como un competidor, a | Subsisten. de un afio para
cualquier AGENTE | Esta autoridad considera que | llevar a cabo las
ECONOMICO  que nO | |35 medidas M-5.3 a M-5.7 | acciones
pertenezca al misMO | son eficaces porque atienden | necesarias
GIE, conforme  al | girectamente a los riesgos de | ordenadas en la
presente DICTAMEN | comportamientos colusorios | presente
PRELIMINAR. al regular la forma de | resolucion.
Para ello, deberan | interaccion entre los
terminar |a | competidores en los distintos
participacion, en | ESPACIOS DE CONTACTO en
cualquiera de los | Que convergen, asi como en
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organos de toma de | el tipo de informacion que
decisiones o directivos | pueden compartir entre si.
g?;ﬁMtSlONARS:AOsCIEdadg: Ademas,  las  medidas
AUTOTRANSPORTE.  de |mp||§_an simplemente |un
< cambio en 0s
:gum%:::np%r:o:f;qg%? nom!_:ramient_os, para evitar
formia en'a[gun 6rgano conﬂlctosqe |n}erésycanales
de décisién o cuerpo de comunicacion formales y
iractive de | constantes, pero no m_mphc:.a
PERMISIONARIOS DE c_ostos adicionales de ningun
AUTOTRANSPORTE Upo.
competidores. Aunado a lo anterior la
implementacion de
M-5.2. Se abstengan de | mecanismos de comparticion
compartir de informacién entre
posteriormente competidores y la
personas en cualquier | capacitacién de los riesgos a
6rgano o grupo de toma | la competencia que podrian
de decisiones de | derivar de su interaccién
PERMISIONARIOS DE | constante en los MERCADOS
AUTOTRANSPORTE RELEVANTES ayudan a reducir
competidores. Lo | la probabilidad de que
anterior incluye, de |incurran en  conductas
manera enunciativa | violatorias de la LFCE y se
mas no limitativa: sus | traduzcan en un dafio a los
érganos de | consumidores finales.
zg;nr:.lni;lset’;icrén. d Esta al..!toridad conside_ra que
acolonictas. enire olros la medida M-5.8 consistente
; " | en la recomendacién a la
Orden a Grupo |M-5.3. Cuando un S{i}ﬁ;ctzs Pn?;?lisrﬁgﬁtag%ﬁ I?
ToLucA, GRUPO LA | PERMISIONARIO DE

PIEDAD, GRUPO
IAMSA, GRuUPO
ESTRELLA  BLANCA,
GRUPO TRANSPAIS
Unico, GRurPo ADO,
GRUPO PULLMAN,
GRuUPO ESTRELLA
RoJA y  GRuUPO
SENDA.

AUTOTRANSPORTE  y/O
Sus socios o accionistas
directos e indirectos
sean accionistas de
algin PERMISIONARIO DE
TERMINAL Yy tengan
derecho a nombrar
miembros de su consejo
de administracion o
cualquier tipo de érgano
de decision del

PERMISIONARIO DE
TERMINAL, el
PERMISIONARIO DE

AUTOTRANSPORTE  y/o
sSus socios o accionistas
directos e indirectos se

seguimiento de las medidas
correctivas M-5.1 a M-5.5
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abstendran de nombrar
en el PERMISIONARIO DE
TERMINAL personas que
participen en el consejo
de administracion vy
aquellas que, directa o
indirectamente, tengan
a su cargo las politicas
de precios, estrategia,
apertura de rutas vy
cualquier otra decision

comercial del
PERMISIONARIO DE
AUTOTRANSPORTE.

M-5.4. Generar y llevar
a cabo un programa de
cumplimiento normativo
en materia de
competencia econémica
que incluya, por Ilo
menos: i) un oficial de
cumplimiento que
analice y determine los
riesgos derivados de las

reuniones entre
AGENTES ECONOMICOS
competidores y

establezca medidas
para mitigarlos, i)
medidas preventivas
para evitar el
intercambio de
informacién sensible
entre  PERMISIONARIOS
DE  AUTOTRANSPORTE
competidores entre si
en las TPC en donde
exista una integracién
vertical directa o
indirecta entre éstos,*5
ili) capacitacién sobre el
intercambio de
informacién en términos
de lo establecido en la
GUIA DE INTERCAMBIO DE

45 Incluyendo la comparticién de personas en cualquier érgano o grupo de toma de decisiones. Lo anterior incluye, de
manera enunciativa mas no limitativa: los consejos de administracién, asambleas de accionistas, etc.
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INFORMACION y, iv)
capacitacion en materia
de competencia sobre
los riesgos de incurrir en
violaciones a la LFCE.
Asimismo, dicho
programa de
cumplimiento  debera
estar sujeto a la
aprobacion de la
COMISION.

M-5.5. Reporten a la
SICT la estructura®® de
sus 6rganos o grupos de
toma de decisiones vy,
en su caso, de los
vinculos familiares
existentes entre estos.
Lo anterior incluye, de
manera enunciativa
mas no limitativa: sus
organos de
administracion,

directivos  principales,

asambleas de
accionistas, etc. Estos
' reportes deberan
actualizarse y

reportarse cada que se
modifique la estructura
accionaria, los érganos
de administracién,
directivos o similares.

Orden ala CANAPAT | M-5.6. Realice sus
reuniones de cualquier
naturaleza observando
los principios generales
establecidos en la Gula
DE INTERCAMBIO DE
INFORMACION.

M-5.7. Genere y lleve a
cabo un programa de

48 |ncluyendo el nombre y apellidos completos de las personas fisicas y el puesto o cargo que detentan dentro del

organo o grupo.
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cumplimiento normativo
en materia de
competencia econémica
que incluya, por lo
menos: i) un oficial de
cumplimiento que
analice y determine los
riesgos derivados de las
reuniones entre
AGENTES ECONOMICOS
competidores y
establezca medidas
para  mitigarlos, i)
lineamientos donde se
analice la idoneidad de
realizar reuniones que
no estén relacionadas
con su objeto en
términos de lo
establecido en el
articulo 4 de la Ley de
Céamaras Empresariales
y sus
Confederaciones*’ vy
abstenerse de realizar
reuniones de este tipo, y
ili) capacitacién sobre el
intercambio de
informacién en términos
de lo establecido en la
GUIA DE INTERCAMBIO DE

INFORMACION.

Asimismo, dicho
programa de
cumplimiento  debera
estar sujeto a la

aprobacién del Pleno de
la COMISION.

Recomendacién a la
SICT

M-5.8. Se recomienda a
la SICT elaborar una
base de datos con: i) la
estructura*® de los
érganos o grupos de
toma de decisiones de

La recomendacién M-5.8 a la

SICT tiene por objeto
monitorear y tener mejor
control del MERCADO

INVESTIGADO con la finalidad
de prevenir estructuras que

47 Publicada en el DOF el veinte de enero de dos mil cinco.
48 Incluyendo el nombre y apellidos completos de las personas fisicas y el puesto o cargo que detentan dentro del

érgano o grupo.
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los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE y
PERMISIONARIOS DE
TERMINAL, y ii) en su
caso, las relaciones de
parentesco  existentes
entre dichas personas.
Lo anterior, con el fin de
monitorear  cualquier
comparticién de
personas que formen
parte de los 6rganos o
grupos de toma de
decisiones entre AE
competidores del
MERCADO INVESTIGADO.
Se recomienda que la
base se actualice cada
que los PERMISIONARIOS
DE AUTOTRANSPORTE Yy/0
PERMISIONARIOS DE
TERMINALES  reporten
modificaciones segun la
medida M-5.5. Para ello,
se recomienda elaborar
un cuestionario dirigido
a los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE y
PERMISIONARIOS DE
TERMINAL con el fin de
allegarse de dicha

informacion. El
cuestionario puede ser
puesto en formato

electrénico y ponerse a
disposicion en la pagina
electrénica de la SICT o
en algin ofro sitio
electrénico que esta
sefiale y en el que los
permisionarios podran
registrar, actualizar su
informacién y cargar la
documentacion que el
cuestionario les
requiera.

supongan riesgos a la
competencia, ademas es
poco restrictiva para la SICT,
toda vez gue unicamente se
trata del registro de los
cambios en los drganos de
administracion y de toma de
decisiones de los AGENTES
ECONOMICOS  competidores
en los mercados que tiene a
Su cargo.

Aunado a esto, la posibilidad
de identificar estructuras de
mercado ex ante, permite
prevenir dafios a |la
competencia y en ultima
instancia, a los consumidores
finales.

B-6. Barrera a la competencia que consiste en la restriccién regulatoria para utilizar vehiculos
distintos a autobuses para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
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Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identificé que, de conformidad con los articulos 19, 20, 21, 22 y 28 del
RAFSA, asi como el numeral TERCERO del ACUERDO RAFSA, los AGENTES ECONOMICOS que deseen
prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE deben prestarlo con determinados vehiculos, segln la MODALIDAD
que deseen ofrecer. En particular, se impide prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE (en modalidad distinta
a la modalidad TTPA y al SERVICIO DE TURISMO) mediante vehiculos distintos al autobus.

Efectos anticompetitivos

La obligacién de prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE con determinados vehiculos es una barrera a la
libre competencia y concurrencia, toda vez que impone costos artificiales que inhiben la competencia, de
los cuales no se observa un impedimento técnico, pues determinados vehiculos se encuentran facultados
para prestar la modalidad de TTPA. Ademas, restringe la entrada de nuevos o potenciales competidores y
limita el establecimiento de nuevos modelos de negocio y transporte.

Al respecto, la AUTORIDAD INVESTIGADORA observo que, si existiera la posibilidad de prestar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE con otro tipo de vehiculos, la escala de operacion rentable y el periodo de recuperacién
de la inversién podrian disminuir. Ademas, los AGENTES ECONOMICOS podrian atender una mayor cantidad
de rutas en las que actualmente se movilizan pocos pasajeros, lo que daria versatilidad para la asignacion
del vehiculo que cada PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE considere pertinente.

Asi, esta obligacién regulatoria podria generar ineficiencias y menor dinamismo en los MERCADOS
RELEVANTES.

Medidas correctivas
M-6. Recomendacion a la SICT

Medida correctiva Analisis de eficiencia, eficacia y minima

restriccion

M-6.1. Que se establezca en el RAFSA, el ACUERDO
RAFSA y/o cualquier otra disposicion reglamentaria,
una nueva modalidad a las ya existentes para
prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. Dicha
modalidad debera contemplar la posibilidad de que
el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se pueda prestar
con vehiculos distintos al autobls integral o
convencional. Se recomienda que la SICT regule,
respecto de esta nueva modalidad, unicamente los
niveles o componentes minimos de tecnologia de
seguridad, calidad y regularidad en la prestacion de
dicha modalidad y que flexibilice el tipo de vehiculos
que podran ser utilizados para prestar el SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE en dicha modalidad, de tal
forma que no limite la incorporacién de nuevos
vehiculos con nuevas tecnologias.

La medida M-6.1. es eficaz y proporcional ya que
evita que el RAFSA y el ACUERDO RAFSA impidan
la incorporacion de nuevos vehiculos para prestar
el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

Asimismo, la medida no se considera restrictiva
para ningun AGENTE ECONOMICO, toda vez que se
trata de una reforma o la creacién de una nueva
disposicién juridica que permita que los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE presten el
servicio con mayores opciones de vehiculos.

Por ultimo, la medida generara mayor eficiencia en
los mercados ya que gracias a la misma existira
mayor competencia e innovacién en beneficio de
los usuarios finales.

Seccioén 8. Determinacién

Por lo expuesto, la AUTORIDAD INVESTIGADORA determina preliminarmente lo siguiente, de conformidad con

los articulos sefialados en el presente extracto:
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PRIMERO. Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluye que hay elementos para determinar, preliminarmente,
que no existen condiciones de competencia efectiva en los MERCADOS RELEVANTES PREMIUM, los MERCADOS
RELEVANTES DE PRIMERA y el MR E-NOROESTE, asi como la existencia de 6 (seis) barreras a la competencia
y libre concurrencia que generan restricciones al funcionamiento eficiente de los MERCADOS RELEVANTES
antes citados, por lo que se proponen medidas correctivas para eliminar las barreras a la competencia y
libre concurrencia identificadas en el presente DICTAMEN PRELIMINAR.

SEGUNDO. Notifiquese mediante oficio a la SICT, a la Camara de Diputados del Congreso de la Unién y
a la Camara de Senadores del Congreso de la Unién el presente DICTAMEN PRELIMINAR, que concluye
preliminarmente que hay elementos para determinar que no existen condiciones de competencia efectiva
en los MERCADOS RELEVANTES PREMIUM, los MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA y el MR E-NOROESTE. Lo
anterior, conforme a los articulos 94, fraccion |, de la LFCE y 163, fraccion IV, de las DISPOSICIONES.

TERCERO. Notifiquese personalmente a: i) Transportes Répidos de Morelos, S.A. de C.V., ii) Autos
Pullman de Morelos, Servicio de lujo, S.A. de C.V., iii) Autos Pullman, S.A. de C.V., iv) AMPERSA, S.AP.I.
de C.V., v) Autobuses de La Piedad, S.A. de C.V., vi) Inversionistas en Transportes Grupo Toluca, S.A. de
C.V., vii) Socios de GT en Omnibus de México, S.A. de C.V., viii) Inversionistas en Autotransportes
Mexicanos, S.A. de C.V,, ix) Omnibus de México, S.A. de C.V., x) Autobuses Estrella Blanca, S.A. de C.V.,
xi) Transportes Chihuahuenses, S.A. de C.V., xii) Transpais Unico, S.A. de C.V., xiii) Camara Nacional del
Autotransporte de Pasaje y Turismo y xiv) Grupo Senda Autotransporte, S.A. de C.V., el presente DICTAMEN
PRELIMINAR que propone diversas medidas correctivas para eliminar las barreras a la competencia
identificadas por esta AUTORIDAD INVESTIGADORA, que generan restricciones al funcionamiento eficiente en
los MERCADOS RELEVANTES PREMIUM, los MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA, asi como en el MR E-
NOROESTE. Lo anterior, en términos de los articulos 94, fraccién Ill, parrafo tercero, de la LFCE; 163,
fraccion |, y 164, fraccién XI, de las DISPOSICIONES.

CUARTO. Notifiquese mediante publicacion en el DOF, el extracto de los datos relevantes del presente
DICTAMEN PRELIMINAR, a los AGENTES ECONOMICOS que pudieran verse afectados por las medidas
correctivas propuestas. Asimismo, publiquese la versién publica del presente DICTAMEN PRELIMINAR en el
sitio de internet de la COMISION, para que los AGENTES ECONOMICOS que demuestren tener interés juridico
en el procedimiento tramitade en el EXPEDIENTE, puedan manifestar lo que a su derecho convenga y
ofrezcan los medios de conviccién que estimen pertinentes. Lo anterior, en términos de los articulos 94,
fracciones lll, parrafo tercero, y IV, de la LFCE; asi como 163, fraccién V, de las DISPOSICIONES.

QUINTO. Remitase el EXPEDIENTE a la Secretaria Técnica de la COMISION para que, una vez notificado el
presente DICTAMEN PRELIMINAR, tramite el procedimiento establecido en el articulo 94 de la LFCE, de
conformidad con los articulos 18 y 20, fraccién VII, del ESTATUTO.

Ciudad de México, a dos de mayo de dos mil veinticuatro. - Asi lo acord6 y firma el Titular de la Autoridad
Investigadora, José Manuel Haro Zepeda.- Ribrica.”

3 Consideraciones de Derecho

De conformidad con el articulo 28, parrafo décimo cuarto, de la CONSTITUCION, la COMISION tiene
por objeto garantizar la libre competencia y concurrencia, asi como prevenir, investigar y combatir
los monopolios, las practicas monopdlicas, las concentraciones ilicitas y demés restricciones al
funcionamiento eficiente de los mercados. Para el cumplimiento de su objeto, contard con las
facultades necesarias, entre estas, “(...) las de ordenar medidas para eliminar las barreras a la
competencia y la libre concurrencia; regular el acceso a insumos esenciales, y ordenar la

50 de 356



Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

desincorporacion de activos, derechos, partes sociales o acciones de los agentes econémicos, en
las proporciones necesarias para eliminar efectos anticompetitivos [Enfasis afiadido]”*

Al respecto, en el articulo 3, fraccién IV, de la LFCE se establece que una barrera a la competencia
y libre concurrencia es:

“(...) Cualquier caracteristica estructural del mercado, hecho o acto de los Agentes Econémicos
que tenga por objeto o efecto impedir el acceso de competidores o limitar su capacidad para
competir en los mercados; que impidan o distorsionen el proceso de competencia y libre
concurrencia, asi como las disposiciones juridicas emitidas por cualquier orden de gobierno
que indebidamente impidan o distorsionen el proceso de competencia y libre concurrencia”.

Ahora bien, el articulo 57 de la LFCE dispone que la COMISION proveera lo conducente para
prevenir y eliminar las barreras a la libre concurrencia y la competencia econémica, en las
proporciones necesarias para eliminar los efectos anticompetitivos, a través de los procedimientos
en ella previstos.

Es asi como, a través del articulo 94 de la LFCE, se establece el procedimiento de investigacién
que debe iniciarse cuando existan elementos que hagan suponer la ausencia de condiciones de
competencia efectiva en un mercado, con el fin de determinar la existencia de barreras a la
competencia y libre concurrencia o insumos esenciales que puedan generar efectos
anticompetitivos.

En ese sentido, le corresponde a la AUTORIDAD INVESTIGADORA el inicio y el desahogo de la etapa
de investigacién,” para lo cual contard con todas las facultades de investigacion previstas en el
articulo 28 y 73 de la LFCE, entre estas, solicitar a cualquier autoridad publica o autoridad en el
extranjero la informacion y documentacion que se requiera, requerir informacién y documentos a
AGENTES ECONOMICOS, citar a declarar a los AGENTES ECONOMICOS que tengan relacion con el
mercado investigado, realizar visitas de verificacién y ordenar cualquier otra diligencia que
considere pertinente.’!

Concluido el procedimiento de investigacion, y si existen elementos para determinar que no existen
condiciones de competencia efectiva en el mercado investigado, la AUTORIDAD INVESTIGADORA
emitird el DICTAMEN PRELIMINAR a que se refiere el articulo 94, fraccion 111, de la LFCE,* en el
que debera proponer al Pleno de la COMISION las medidas correctivas que se consideren necesarias
para eliminar las restricciones al funcionamiento eficiente del mercado investigado.

La AUTORIDAD INVESTIGADORA deberd justificar las medidas correctivas propuestas en los
siguientes términos: i) que la medida elimine los problemas de competencia relacionados con la
existencia de las barreras a la competencia y la libre concurrencia o las condiciones de acceso al
insumo esencial, y ii) que la medida alcance los fines de la forma menos gravosa o restrictiva hacia

49 Articulo 28, parrafo decimocuarto, de la CONSTITUCION.
30 Articulos 26 de la LFCE y 17, fracci6n 11, del ESTATUTO,
31 Articulo 94, fracciones I y 11, de la LFCE.

52 Articulo 17, fraccién X VI, del ESTATUTO.
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el agente econémico al que se le pudieran imponer las medidas, dentro de aquellas alternativas que
se deriven del expediente.*

Lo anterior, a fin de que, una vez desahogado el procedimiento establecido en el articulo 94,
fracciones IV a VII, de la LFCE, el Pleno de la COMISION, en ejercicio de sus facultades, en su
caso, resuelva y ordene las medidas para eliminar las barreras a la competencia y libre concurrencia.

4 MERCADO INVESTIGADO

De conformidad con el acuerdo de inicio emitido el veintitrés de junio de dos mil veintid6s* de la
investigacion radicada en el EXPEDIENTE, el mercado investigado es el mercado nacional de
autotransporte federal de pasajeros que utiliza terminales para el ascenso y descenso de pasajeros,>
y servicios relacionados. El autotransporte de pasajeros se utiliza para movilizar personas al interior
de las ciudades, de las periferias hacia las principales ciudades o entre ciudades o entidades
federativas.®® La presente investigacién se centra en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE que
moviliza pasajeros principalmente entre entidades federativas y que utiliza vias carreteras de
jurisdiccién federal.>”-5®

Ahora bien, en sus boletines mensuales y en los reportes estadisticos, la SICT reporta el SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE bajo el rubro “Transporte terrestre de pasajeros, excepto por ferrocarril” >

33 Articulo 12, segundo parrafo, de las DISPOSICIONES.

54 Cuyo extracto se publicé en el DOF y en la pagina electrénica de la COMISION el treinta de junio de dos mil veintidés.
5% Los otros servicios de autotransporte federal son los de turismo y de carga. Articulo 33, LEY DE AUTOTRANSPORTE.
36 En la legislacion existente no existe una separaci6n clara del servicio de autotransporte de pasajeros entre entidades
de aquel que se realiza al interior de las ciudades. Sin embargo, el servicio de autotransporte que moviliza pasajeros
dentro de las ciudades es entendido como servicio urbano y suburbano. Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién
visible en el archivo electrénico “162. Movilidad pasajeros IMT”, pagina 1.

57 El articulo 41 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE establece que la SICT expedird permisos a transportistas estatales o
municipales para el uso de vias federales. No obstante, las vias y caminos en este caso no deben exceder mas de 30
(treinta) kilémetros (km.), por lo que estos permisionarios prestan principalmente servicios de transporte de pasajeros
de caracter urbano y suburbano.

%8 El servicio de autotransporte federal de pasajeros también puede utilizar vias de jurisdiccién local. Fraccion VIII,
articulo 2do, del RAFSA.

%9 Si bien este concepto excluye el ferrocarril, es importante aclarar que incluye el "(...) transporte urbano y suburbano
reconocido como transporte colectivo de rutas metropolitanas (...) prestado en autobuses, midibuses, microbuses,
combis y vans autorizados para ello; al transporte colectivo de pasajeros en tren metropolitano; al transporte
colectivo de pasajeros en radiotaxis; servicios de transporte en vehiculos solicitados por medio de una pdgina de
internet o una aplicacién mévil, sin horario regular, con ruta definida por el cliente, vigje tinico y tarifa determinada
por la pdgina o aplicacién con base en la distancia recorrida, y al transporte sin servicio médico para trasladar a
ancianos, personas con discapacidad, débiles o enfermas.” Folio 41492 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los
archivos electrénicos denominados “114 EAT personal ocupado™ y “48-49 Transportes, correos y almacenamiento™
del archivo electronico 113 sectores 2023.zip”.
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Asimismo, la informacién recabada por el INEGI a través de la ENIGH captura el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE entre entidades federativas en el concepto “Transporte fordneo”.5°

En este sentido, dada la disponibilidad de la informaci6n reportada de manera piblica por la SICT
y por el INEGI, para los efectos estadisticos de esta seccion se utiliza el concepto de “Transporte
terrestre de pasajeros, excepto por ferrocarril” y “Transporte foraneo” indistintamente para hacer
referencia al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE que moviliza pasajeros entre entidades federativas.
Sin embargo, a partir de la seccién “4.3 Antecedentes en el Servicio de Autotransporte”, el
concepto de SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE hace referencia al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE que
moviliza pasajeros entre entidades federativas y que utiliza vias carreteras de jurisdiccion federal.

En la presente seccién, se abordara la explicacién general del MERCADO INVESTIGADO de la
siguiente manera. Primero, se explicara la importancia del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE €n
Meéxico. Después se abordaran y explicaran las generalidades del MERCADO INVESTIGADO (e.g.
oferentes y demandantes, la cadena de valor y la operacién actual del MERCADO INVESTIGADO), €l
marco juridico aplicable al MERCADO INVESTIGADO y, por ultimo, se enunciaran las autoridades y
AGENTES ECONOMICOS relacionados con éste.

4.1 Importancia del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en México

De los distintos medios de transporte de pasajeros,®' el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE entendido
como el “Transporte terrestre de pasajeros, excepto por ferrocarril” es el de mayor relevancia en
la economia mexicana, pues es el que tiene un mayor impacto en el PIB, en la generacién de
empleos y en las necesidades de movilizacién de pasajeros, como se expone a continuacion.

Entre dos mil diecisiete y dos mil veintitrés,®> el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE generé una
contribucién trimestral promedio al PIB nacional de $406,399,000,000.00 (cuatrocientos seis mil
trescientos noventa y nueve millones de pesos 00/100 M.N.),53% |o que represent6 1.7% (uno punto
siete por ciento) del PIB nacional.5

% El “Transporte fordneo" es aquel transporte de pasajeros que presta en autobus foraneo y que excluye el gasto en
traslado fordneo diario al trabajo, escuela y cualquier motivo relacionado con las actividades diarias. Folio 41958 del
EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “114. Manual del Entrevistador ENIGH
2022,

¢! Se incluyen a las unidades econémicas del transporte terrestre de pasajeros en vehiculos de transporte diferentes al
ferrocarril, como autobuses, automoéviles, teleférico, trolebuses, trenes ligeros, metro, taxis, limusinas, camiones de
redilas y vehiculos de traccion humana o animal, y otro tipo de transporte terrestre no clasificado.

©2 Para el afio dos mil veintitrés se consideran tinicamente los tres primeros trimestres del afio.

®3 Cifras en pesos anualizados a precios de dos mil dieciocho.

% Elaboraci6n propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en la seccion “9.7 Mercado
Investigado” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

% Es importante sefialar que, a causa de la emergencia sanitaria por la enfermedad COVID-19 provocada por el virus
SARS-COV-2, el PIB de transporte terrestre de pasajeros tuvo una disminucién promedio anual de 30.11 % (treinta
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Dentro de las actividades terciarias del sector “48 - 49 Transportes, correos y almacenamiento™ %

entre dos mil diecisiete y dos mil veintitrés, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE contribuy6 en el
PIB trimestral del sector, en promedio, con el 25.2% (veinticinco punto dos por ciento).®” En
contraste, la contribucién promedio del transporte aéreo® en el mismo periodo fue del 3.8% (tres
punto ocho por ciento), mientras que el transporte por ferrocarril®® y el transporte maritimo”
tuvieron una contribucién promedio del 2.4% (dos punto cuatro por ciento) y 1.1% (uno punto uno
por ciento), respectivamente.”! La “Tabla 1. Contribucién promedio al PIB trimestral del sector
48 - 49 Transportes, correo y almacenamiento, 2017 — 2023” muestra la aportacién promedio al
PIB trimestral del sector “48-49 Transportes, correo y almacenamiento” de cada uno de sus
componentes.

punto once por ciento) en los afios dos mil veinte y dos mil veintiuno, con respecto a dos mil diecinueve. Esta
disminucién fue mas dréstica en el primer afio de la emergencia sanitaria por las restricciones de la fase 2 y 3. El
veinticuatro de marzo de dos mil veinte se decret6 el inicio de la fase 2 por coronavirus, asi como las siguientes
intervenciones sanitarias que implicaba dicha fase (jornadas de sana distancia): i) proteccién y cuidado mediante
resguardo domiciliario de las personas adultos mayores y otros grupos en riesgo, ii) suspension de clases en todo el
sistema educativo nacional, iii) reprogramacién de eventos de més de cien personas, iv) suspensién de actividades
laborales que implicaran movilizacién de personas, e v) intensificaciéon de medidas bésicas de prevencién. El veintiuno
de abril de dos mil veinte se decretd el inicio de la fase 3 por coronavirus en la cual se extendieron las medidas de las
“jornadas de sana distancia” y la ampliacién de la suspensién de actividades no esenciales. Informacion visible en el
folio 41492 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos denominados “182 EI gobierno
mexicano declara Fase 2 por coronavirus”, “183 Secretaria de salud declara inicio de la Fase 3 del Covid-19”, *132
Marzo-20240116T001422Z-001.zip” y *“133 Abril-20240116T001816Z-001.zip".

8 Conforme al Sistema de Clasificacién Industrial de América del Norte (SCIAN 2023).

El sector “48 — 49 Transportes, correos y almacenamiento” comprende unidades econdémicas dedicadas
principalmente al transporte de personas y de carga, a proporcionar servicios especializados relacionados directamente
con el transporte, y al almacenamiento de bienes. Dado que las actividades de las oficinas postales y de las mensajerias
consisten en transportar bienes, también fueron clasificadas en este sector. Folio 41492 del EXPEDIENTE. Informacién
visible en el archivo electrénico “48-49 Transportes, correosy almacenamiento” del archivo electrénico “113 sectores
2023.zip”.

57 Elaboraci6n propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud de la
seccién “9.7 Mercado Investigado”, subseccion “Participacién del sector terciario en el PIB”, del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.

58 Se incluyen unidades econ6micas dedicadas al transporte de pasajeros y de carga por via aérea. Folio 41492 del
EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo electronico “48-49 Transportes, correos y almacenamiento” del
archivo electrénico “113 sectores 2023.zip”.

% Se incluyen unidades econémicas dedicadas al transporte de pasajeros y de carga por ferrocarril. Folio 41492 del
EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “48-49 Transportes, correos y almacenamiento” del
archivo electrénico “113 sectores 2023.zip”.

70 Se incluyen unidades econémicas dedicadas al transporte de pasajeros y de carga por agua, tanto por mar como a
través de lagos, rios, presas, canales y otras vias navegables interiores, y al transporte maritimo de petrleo y gas
natural. Folio 41492 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “48-49 Transportes, correos y
almacenamiento” del archivo electrénico “113 sectores 2023.zip™.

" Informaci6n visible en la seccién “9.7 Mercado Investigado™, subseccién “Participacion del sector terciario en el
PIB” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Tabla 1. Contribucién promedio al PIB trimestral del sector 48 - 49 Transportes, correoy
almacenamiento, 2017 — 202372

Descripeion 2018 2021

Autotransporte de
carga

51.5% 51.8% | 51.9% 57.5% 552% | 353.0% | 52.5% 53.2%

Transporte terrestre de
pasajeros, excepto por
ferrocarril (SERVICIO | 27.6% 27.3% 27.2% 21.2% 22.1% 24.7% 25.1% 25.2%
DE

AUTOTRANSPORTE)

Transporte aéreo 36% | 38% | 42% | 28% | 36% | 41% | 44% | 3.8%
fTra“Sp"’.“’ PO 23% | 23% | 24% | 28% | 26% | 23% | 22% | 24%
errocarril

Transporte por agua 12% | 11% | 11% | 11% | 11% | 1.0% | 1.0% | 11%
Transporte turistico 01% | 02% | 02% | 01% | 01% | 01% | 01% | 0.1%
Otros® 13.6% | 135% | 13.0% | 144% | 153% | 14.9% | 147% | 142

Nota: El sistema de Cuentas Nacionales de México utiliza la clasificacién del SCIAN 2023.

®'Se consideran tinicamente los tres primeros trimestres del dos mil veintitrés,

PContiene los siguientes conceptos: Servicios relacionados con el transporte, transporte por ductos, servicios
postales, servicios de mensajeria y paqueteria y servicios de almacenamiento.

El SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE también es relevante por las fuentes de empleo que genera en el
pais. De acuerdo con la “Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo”, publicada por el INEGI,
durante los trimestres del periodo dos mil diecisiete a dos mil veintitrés,” el sector de “Transporte,
correos y almacenamiento™ concentr6 en promedio el 4.4% (cuatro punto cuatro por ciento) de la
poblacién ocupada del pais, con un promedio trimestral de 2,415,023 (dos millones cuatrocientos
quince mil veintitrés) personas.’

Ademas, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE también tiene un gran impacto en la economia de las
familias mexicanas, pues entre los distintos modos de transporte de pasajeros, es el que mayor
relevancia tiene en los hogares de menor ingreso si se observan sus patrones de consumo. De

2 Elaboraci6n propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del analisis
expuesto en la subseccion “9.7 Mercado Investigado™ del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

3 A la fecha de consulta de la “Encuesta Nacional de Ocupaciony Empleo” s6lo se contaba con informacién hasta el
tercer trimestre del afio dos mil veintitrés. Folio 41492 del EXPEDIENTE, informacién visible en el archivo electrénico
“INEGI exporta_11_1 2024 _12 38 5I".

7 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud de la
seccion “9.7 Mercado Investigado™, subseccién “Poblacién ocupada”, del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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acuerdo con la ENIGH, la proporcion de hogares que gastaron en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
con fines de recreacion, esparcimiento, visitas a parientes y amigos o por motivos de salud, 776 es
mas relevante en los hogares de los deciles mas bajos.

Entre dos mil dieciséis y dos mil veintid6s, aproximadamente el 75% (setenta y cinco por ciento)
de los hogares que conformaron los deciles 1 a VI destinaron gasto al SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, mientras que, en los deciles IX y X, este porcentaje fue de menos del 60%
(sesenta por ciento).”” Lo anterior indica que el uso del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE €S més
intensivo en los deciles més bajos, aunque contintia siendo relevante en todos los deciles de ingreso.

[El resto de la pagina dejado intencionalmente en blanco)

"> La ENIGH incluye en el rubro “Transporte”, los siguientes tipos: Transporte foraneo, transporte ferroviario,
transporte aéreo, servicio de carga y mudanza, cuotas de autopista y otros como son lancha, barco, carreta, alquiler de
vehiculos, etcétera. Folios 41442 y 41492 del EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo electrénico “07
Descriptores de base de datos ENIGH 2022”, pagina 223; 120 Descripcion de la base de datos ENIGH 2020", pdgina
222; %125 Descripcion de la base de datos enigh2018”, pagina 191; “130 Descripcién de la base de datos enigh2016”,
péagina 189.

76 Se considera que el rubro de “Transporte” es con estos motivos, dado que en el “Manual del Entrevistador 2022”
excluye de este concepto los gastos utilizados para traslados al trabajo y a la escuela e incluye los viajes con motivos
de recreacién, esparcimiento, visita a parientes, etc. Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo
electrénico “114 Manual del Entrevistador ENIGH 2022”, pagina 487.

7 Elaboracién con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en el “Grdfico 1. Utilizacion del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE por decil de ingreso: 2016, 2018, 2020 y 2022” y cuyo procesamiento se realizé en
virtud del anélisis expuesto en la subseccién “9.30 ENIGH” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Grifico 1. Utilizacién del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE por decil de ingreso: 2016, 2018,
2020 y 202278
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Decil de ingresos

Nota: La proporcion de hogares se calcula respecto del total de hogares que consumieron de manera semestral uno
o mas de los siguientes modos de transporte: Transporte foraneo, transporte ferroviario, transporte aéreo, servicio
de carga y mudanza, cuotas de autopista y otros como son lancha, barco, carreta, alquiler de vehiculos, etcétera.

Finalmente, el uso del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE da cuenta de su relevancia como la principal
opcién de movilidad entre ciudades o entidades federativas para los hogares mexicanos. De acuerdo
con la SICT, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ha sido el de mayor relevancia en la movilizacién
de pasajeros en el pais. En cada uno de los afios entre dos mil diecisiete y dos mil veintidés, ha
movilizado mas del 95% (noventa y cinco por ciento) del total de pasajeros en el pais. Los pasajeros
se han movilizado en mucha menor medida en medios de transporte aéreo, ferroviario y maritimo,
como se muestra en el Grafico 2.

8 Elaboracién con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del anélisis
expuesto en la subseccién “9.30 ENIGH” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Grifico 2. Pasajeros movilizados por modo de transporte terrestre, 2017 — 20227
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Nota: En los datos reportados por la SICT no se considera el transporte turistico por tierra y por ferrocarril. Las
cifras correspondientes al Transporte por Agua son inferiores al 1% (uno por ciento), por lo que no se perciben en

el grafico.

En resumen, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es el medio de transporte de personas mas relevante
en cuanto a pasajeros movilizados y su contribuciéon al PIB, comparado con otros medios de
transporte de pasajeros, ademads de que genera una cantidad importante de empleos e impacta en la
movilidad de una gran cantidad de personas, principalmente, en la poblacién de menores ingresos.

4.2 Generalidades del MERCADO INVESTIGADO

El MERCADO INVESTIGADO incluye el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y las TERMINALES DE
PASAJEROS. En la presente seccién, se describe al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y a las
TERMINALES DE PASAJEROS, que son utilizadas como un servicio auxiliar en la prestacién de este.

Para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, se requiere, entre otros requisitos, contar con un
PERMISO DE AUTOTRANSPORTE emitido por la SICT,® acreditar que se cuenta con TERMINALES DE
PASAJEROS en los puntos de origen y destino® de la RUTA AUTORIZADA y con autobuses
acondicionados a la MODALIDAD que se pretenda ofrecer.®?

El PERMISO DE AUTOTRANSPORTE se otorga a AGENTES ECONOMICOS que acrediten que, por cada
RUTA solicitada, cuentan con horarios minimos de operacién®® y con TERMINALES DE PASAJEROS

7 Elaboracién propia con base en la informacién del folio 41492 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo
electrénico denominado “79 11_Comparativo_entre_los_Diferentes_Modos_de_Transporte 2022”.

80 De conformidad con el articulo 8, fracci6n I, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 6, fraccién I del RAFSA.

8 De conformidad con el articulo 53 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE, 7, fraccién X1 y 24 del RAFSA.

82 De conformidad con el articulo 46 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y articulos 18, 19, 20, 21 y 22 del RAFSA.

¥ Con excepcién de la modalidad TTPA.
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en los puntos de origen y destino,***> asi como que acrediten la propiedad o posesion legal de los

vehiculos para prestar el servicio y presenten una declaracién de las caracteristicas de estos.®¢

El SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se clasifica en seis MODALIDADES de servicio que se diferencian
por las caracteristicas de los vehiculos,” las amenidades que ofrecen y la forma en que deben
prestar el servicio: i) De Lujo, ii) Ejecutivo, iii) De Primera, iv) Econémico, v) Mixto y vi) TTPA.*
Al respecto, las modalidades De Lujo, Ejecutivo y De Primera deben ofrecer rutas directas entre el
origen y destino de la RUTA, mientras que las modalidades Econémico y Mixto pueden incluir
paradas intermedias.®

La expedicién del PERMISO DE AUTOTRANSPORTE autoriza la prestacion del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE bajo una modalidad especifica y en un RUTA determinada.’® La regulacién
ademas obliga a los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE a cumplir con los horarios registrados
ante la SICT, aun cuando no existan pasajeros suficientes. En caso de que deseen suspender o
cancelar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en una RUTA particular, deben avisar a la SICT y al
publico usuario con al menos treinta dias habiles de anticipacion, asi como tramitar las bajas
correspondientes.’’

Como ya se menciond, entre los requisitos para obtener el PERMISO DE AUTOTRANSPORTE Se
encuentra contar con TERMINALES DE PASAJEROS, en los puntos de origen y destino de la RUTA que
se pretenda ofrecer. Las TERMINALES DE PASAJEROS son servicios auxiliares® en donde se lleva a
cabo la salida y llegada de autobuses para el ascenso y descenso de pasajeros,” y pueden ser
construidas, operadas y explotadas por PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE, particulares y
gobiernos estatales y municipales.®*

Al igual que para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, la construccién, operacion y explotacion de
TERMINALES DE PASAJEROS requiere de un PERMISO DE TERMINAL®® otorgado por la SICT.?® Las
TERMINALES DE PASAJEROS pueden ser individuales o centrales dependiendo si uno o varios
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE operan en ellas.”” Es importante apuntar que las
TERMINALES DE PASAJEROS no forman parte del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, sino que son

8 De conformidad con el articulo 7, fracciones X1y XII, del RAFSA.

8 En general, deben cumplir con todos los requisitos establecidos en el articulo 7, fracciones I a XIV, del RAFSA.
% De conformidad con el articulo 7, fracciones VII y X del RAFSA y 39 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.
87 Estas se encuentran reguladas en el ACUERDO RAFSA.

8 De conformidad con el articulo 18 del RAFSA.

8 Articulos 19, 20, 21 y 22 del RAFSA.

% De conformidad con el articulo 17, fracciones IV y VI, del RAFSA.

7! De conformidad con el articulo 23 del RAFSA.

%2 De conformidad con el articulo 52 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

% De conformidad con el articulo 2, fraccién XII, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

% Articulo 42 del RAFSA.

% De conformidad con el articulo 8, fraccion V, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

% De conformidad con el articulo 52, fraccién 1, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

7 De conformidad con el articulo 42, parrafo segundo, del RAFSA,
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servicios auxiliares que complementan su operacién y explotacién.’®%° A través de ellas, los
PERMISIONARIOS DE TERMINAL brindan servicios a los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE
como pueden ser taquillas, andenes para el ascenso y descenso de pasajeros, salas de espera,
servicios sanitarios y 4reas para la entrega y recepcién de equipaje.'®

4.2.1 Oferentes del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE: PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE

Los oferentes del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE son todos aquellos AGENTES ECONOMICOS que
cuentan con un PERMISO DE AUTOTRANSPORTE y, como fue referido, movilizan pasajeros en
autobuses convencionales e integrales principalmente entre entidades federativas.!”' Es decir, se
excluyen aquellos que Ginicamente movilizan pasajeros en viajes urbanos y suburbanos. Disefian
una oferta comercial de acuerdo con las MODALIDADES que tiene permisionadas hacia varios
destinos con distintas frecuencias y horarios de salida. Es decir, desde las TERMINALES DE
PASAJEROS a las que tienen acceso, ofrecen RUTAS directas o con paradas intermedias de acuerdo
con la demanda de USUARIOS que quieran atender.

4.2.2 Demandantes del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE: USUARIOS

Los demandantes son todas aquellas personas o pasajeros que desean trasladarse hasta un destino
especifico mediante el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. Para ello, acuden a las TERMINALES DE
PASAJEROS centrales o individuales o a puntos intermedios, segin la infraestructura disponible en
el punto de origen en que se encuentran al momento de requerir el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

4.2.3 Prestacion del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE

La demanda del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE comienza cuando los USUARIOS deciden
desplazarse desde un punto de origen hasta un destino especifico. Para acceder al servicio, deben
contar con un boleto que ampare su viaje, el cual puede ser adquirido mediante aplicaciones
moviles, tiendas virtuales o en las taquillas establecidas en estaciones de paso o en las TERMINALES
DE PASAJEROS.!?? El boleto contendr4, ademaés de los requisitos fiscales respectivos, informacion
relativa a la denominacion social de la empresa que lo expide, la MODALIDAD del servicio, el origen

%8 De conformidad con los articulos 2, fraccién VII y 52, fraccién I de la LEY DE AUTOTRANSPORTE. Al respecto, los
otros servicios auxiliares al autotransporte federal son el servicio de terminales interiores de carga, el servicio de
arrastre, salvamento y depoésito de vehiculos, el servicio de unidades de verificacion y los servicios de paqueteria y
mensajeria, los cuales se encuentran establecidos en el articulo 52, fracciones Il a V, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.
% Si bien la LEY DE AUTOTRANSPORTE las denomina servicios auxiliares, la misma norma obliga a su disposicién, ya
que estds son un requisito necesario para obtener el PERMISO DE AUTOTRANSPORTE de acuerdo con la fraccién XII del
articulo 7 del RAFSA.

100 Articulo 42-B fracciones I, II, VII, X y XIII del RAFSA.

101 En el caso de la modalidad TTPA se permite el uso de otro tipo de vehiculos mas ligeros. Por ejemplo, tipo Van.
192 | os canales de venta dependerén de la estrategia comercial de cada PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE.
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y destino del viaje, el precio del transporte, la fecha y horario del viaje, el nimero de asiento, la
mencion de seguro de viajero y el monto de indemnizacién por pérdida o dafio de equipaje.!®

Para acceder al servicio los USUARIOS tienen que acudir a la TERMINAL DE PASAJEROS, puntos
intermedios o estaciones de paso.'® En las TERMINALES DE PASAJEROS, los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE ofrecen salas donde el USUARIO puede esperar hasta el momento de abordar el
autobus correspondiente. Previo al abordaje, los USUARIOS registran el equipaje con el que viajaran.

El viaje comienza cuando el USUARIO aborda el autobus y termina en las estaciones de paso o
TERMINALES DE PASAJEROS de destino con el descenso del USUARIO. Es posible que el USUARIO
requiera abordar un autobus adicional para llegar a su destino final, en cuyo caso el proceso es el
arriba descrito. Sino es el caso, el USUARIO sale de la TERMINAL DE PASAJEROS y se traslada hasta
su destino final dentro del area geografica o poblacional a la que ha llegado.

4.24 Operacion actual del MERCADO INVESTIGADO

Como fue descrito en los apartados previos, por disposiciones normativas, el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE requiere de TERMINALES DE PASAJEROS para su prestacion. A continuacion, se
describe brevemente la situacion en la que actualmente se encuentra el MERCADO INVESTIGADO en
términos de la infraestructura existente, asi como la relevancia de las MODALIDADES del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE en la movilizacién de pasajeros.

Al afio dos mil veintitrés, existian en México 1,660 (mil seiscientos sesenta) PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE'® y 609 (seiscientos nueve) PERMISIONARIOS DE TERMINAL.'%® Los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE han movilizado pasajeros utilizando las 979 (novecientos

103 Articulo 70 del RAFSA.

194 De acuerdo con el articulo 43 del RAFSA, se entiende por estacién de paso aquella que esté ubicada en puntos
intermedios de una ruta fija, y que no sea de origen ni de destino de la propia ruta.

105 Elaboracién propia con informacién del foliol8885 del EXPEDIENTE, archivo electrénico denominado “pregunta 6
(1)”. Para obtener el nimero de PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE, en el archivo electrénico “pregunta 6 (1)” se
selecciond en la variable “Modalidad”, el valor “PASAJE” y se contabilizaron los valores tinicos de la variable
“Permisionario de Autotransporte”.

106 Folio 19671 del EXPEDIENTE. calculos propios con base en el archivo electrénico “Numeral 30 correcion ABRIL”.
Se aclara que un mismo PERMISIONARIO DE TERMINAL central puede ser también un PERMISIONARIO DE TERMINAL
individual. Por lo que, para efectos del computo total de PERMISIONARIOS DE TERMINAL, se considera a estos
permisionarios como uno solo. Por lo anterior, se obtiene la cantidad de 609 (seiscientos nueve) PERMISIONARIOS DE
TERMINAL.

61 de 356

b
|"‘\_)
i



1142228

Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

COMPETENCIA ECONOMICA

setenta y nueve) TERMINALES DE PASAJEROS existentes a lo largo del pais,'%” 9 (nueve) de las cuales
eran concesionadas.'®

Entre las distintas modalidades del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE,'” el servicio Econémico es el
de mayor flota vehicular. El Mixto, por otro lado, es el que histéricamente ha contado con la flota
vehicular més pequefia, como se observa en el “Grdfico 3. Flota vehicular por Modalidad:
promedio 2017-2022”'1°

Grifico 3. Flota vehicular por MODALIDAD: promedio 2017-2022'1!

De Lujo, 2.1%

Mixto, 0.1% =g
Ejecutivo, 0.7%

Nota: El porcentaje mostrado corresponde al promedio de la participacién anual de cada
modalidad en la flota vehicular, entre dos mil diecisiete y dos mil veintidds.

107 372 (trescientos setenta y dos) TERMINALES DE PASAJEROS eran centrales y 607 (seiscientos siete) individuales. Un
PERMISIONARIO DE TERMINAL puede tener uno o mas permisos. Se incluyen las TERMINALES DE PASAJEROS
concesionadas.

108 |a diferencia entre las TERMINALES DE PASAJEROS concesionadas y permisionadas tinicamente radica en que,
derivado de la transici6n del régimen de concesiones a permisos, casi la totalidad de las terminales que fueron
concesionadas han pasado a ser permisionadas. De acuerdo con la informacién proporcionada por la SICT, tinicamente
habia 9 (nueve) TERMINALES DE PASAJEROS centrales concesionadas al mes de mayo de dos mil veintidés. Folio 19671
del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “Numeral 30 correcion ABRIL”.

199 1 a flota vehicular promedio entre dos mil diecisiete y dos mil veintidés fue la siguiente: De Lujo (1,323), Ejecutivo
(472), De Primera (10,173), TTPA (8,106), Econémica (44,908) y Mixto (65).

10 Folio 6259 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “ANEXO NUMERO 4",
pestafias “Pasaje 2017", “Pasaje 2018", “Pasaje 2019°, “Pasaje 2020", “Pasaje 2021" y “Pasagje 2022”.
Corresponde al promedio de la participacién anual de cada modalidad en la flota vehicular, entre dos mil diecisiete y
dos mil veintidds.

11 Elaboracién propia con base en la informaci6n del folio 6259 del EXPEDIENTE, archivo electrénico denominado
“ANEXO NUMERO 4.xlsx”, pestafias “Pasaje 20177, “Pasaje 2018”7, *“Pasaje_2019”, “Pasaje 2020",
“Pasaje_2021"y “Pasaje_2022".
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De acuerdo con cifras de la SICT, durante el periodo de dos mil diecisiete a dos mil veintidés, se
movilizaron anualmente, en promedio, més de 2,700 (dos mil setecientos) millones de pasajeros
mediante el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.!'? Asi, la demanda se encuentra pulverizada en
millones de pasajeros al afio.

La modalidad que mas ha movilizado pasajeros es la correspondiente al servicio Econémico,
seguido de la modalidad De Primera. El “Grdfico 4. Promedio de pasajeros movilizados por
MobpALIDAD del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE: 2017-2022” muestra el promedio de pasajeros
movilizados en el periodo sefialado por MODALIDAD.

Grifico 4. Promedio de pasajeros movilizados por MODALIDAD del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE: 2017-2022!13

2,012.2
2,000.0

1,500.0

1,000.0
643.4

Promedio de pasajeros
movilizados (millones)

500.0

45.6 29.4 18.3 284

De Lujo Econdémico  Ejecutivo Mixto De Primera TTPA

La importancia de la modalidad Econémico puede deberse a la forma en la que se presta, ya que
en esta es posible afiadir paradas intermedias entre los puntos de origen y destino,''* lo que permite
mover un mayor flujo de pasajeros en trayectos mas cortos dentro de una RUTA AUTORIZADA.!'?

Finalmente, debido a que las TERMINALES DE PASAJEROS se utilizan como un servicio auxiliar en
la prestacion del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, los participantes del MERCADO INVESTIGADO se
han integrado verticalmente como se describe en la seccién “7.3 B-3. Barrera a la competencia

!12 Calculos propios con base en la informacién del folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en los archivos
electrénicos "91. Pasajeros SICT 2017", "92. Pasajeros SICT 2018", "93. Pasajeros SICT 2019", "94. Pasajeros SICT
2020", "95. Pasajeros SICT 2021" y "96. Pasajeros SICT 2022".

113 Elaboraci6n propia con base en la informacién del folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en los archivos
electronicos "91. Pasajeros SICT 2017", "92. Pasajeros SICT 2018", "93. Pasajeros SICT 2019", "94. Pasajeros SICT
2020", "95. Pasajeros SICT 2021" y "96. Pasajeros SICT 2022".

114 De conformidad con el articulo 23 del RAFSA.

!15 Esta caracteristica la comparte la modalidad Mixta. Sin embargo, la flota vehicular de esta categoria es muy
pequefia, la cual apenas fue de un promedio de 65 (sesenta y cinco) vehiculos entre dos mil diecisiete y dos mil
veintidos.
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que consiste en la discrecionalidad, opacidad y poca transparencia por parte de LOS
PERMISIONARIOS DE Terminales en la prestacion DEL SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES” del
presente DICTAMEN PRELIMINAR, por lo que las TERMINALES DE PASAJEROS son, en su mayoria,
propiedad de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE. 16

4.3 Antecedentes en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE

De acuerdo con la seccion “4.1 Importancia del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en México” del
presente DICTAMEN PRELIMINAR, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es el medio de transporte de
pasajeros mas utilizado por los mexicanos, principalmente por aquellos de menos ingreso.

En sus inicios, la prestacion del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE carecia de TERMINALES DE
PASAJEROS y cada transportista fijaba el lugar de origen y destino de sus viajes. Fue en la segunda
mitad del siglo veinte cuando comenzaron a establecerse las primeras TERMINALES DE PASAJEROS
en nuestro pais.'!’

La construccion de carreteras y mejora de caminos avanzé durante la década de mil novecientos
cincuenta en México, lo cual propici6é la expansion de las TERMINALES DE PASAJEROS en las
principales ciudades del pais.''® En este contexto, la entonces Secretaria de Comunicaciones y
Transportes permiti6 la creacion de TERMINALES DE PASAJEROS mediante el otorgamiento de una
concesién. Lo anterior, toda vez que la LEY DE ViAS GENERALES,'!? vigente en ese momento,
contemplaba en su articulo 8° la figura de concesién o permiso para construir, establecer y explotar
vias generales de comunicacion. En este sentido, el articulo 2° de la LEY DE ViAS GENERALES
sefialaba que eran partes integrantes de las vias generales de comunicacion, entre otros, los
servicios auxiliares. Asi, la entonces Secretaria de Comunicaciones y Transportes contemplé desde
su inicio a las TERMINALES DE PASAJEROS y estaciones de paso del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
como un servicio auxiliar y lo sefial6 de manera expresa en los considerandos de las concesiones
otorgadas a las sociedades transportistas para construir y explotar las TERMINALES DE
PASAJEROS. %

116 Al dos mil veintidés, inicamente 9 (nueve) TERMINALES DE PASAJEROS eran propiedad municipal. Folio 19671 del
EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “Numeral 30 correcion ABRIL”.

Asimismo, en el EXPEDIENTE se cuenta con informacién de la participacién accionaria de 95 (noventa y cinco) TPC,
las cuales son propiedad de PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE. Informacién visible en la seccién *9.25
Directorios Cruzados”, subseccion “Accionistas de diferentes GIE que convergen como accionistas en Terminales de
Pasajeros™ del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

7 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos “125. Historia del autobiis en
Meéxico”, pagina 3 y “164 Curiosidades de la historia del autobiis en México™.

118 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en los archivos electrénicos “125. Historia del autobiis en
México”, pagina 3 y “165 Creacién de la DGAF™.

119 publicada en el DOF el diecinueve de febrero de mil novecientos cuarenta.

120 Por ejemplo, el considerando VI de la concesién otorgada a CENTRAL DEL NORTE o el considerando IV de la
concesién otorgada a Central de Autobuses de Pasajeros de Pachuca, S.A. Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién
visible en los archivos electrénicos “126. Concesién Central del Norte DF”, pagina 1 y “127. Concesién Central
Pachuca”, pagina 1.
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Aunado a lo anterior, en la década de mil novecientos setenta,'?! la entonces Secretaria de
Comunicaciones y Transportes comenzé un proceso de unificacion de los autotransportistas de
pasajeros que operaban en los centros poblacionales mas importantes del pais para operar sus
puntos de origen y destino en las mismas TERMINALES DE PASAJEROS, en donde se agruparon a los
entonces concesionarios de autotransporte que habrian de servirse de dichas terminales. Lo anterior
se establecié expresamente en los considerandos de las concesiones otorgadas a las TERMINALES
DE PASAJEROS de la siguiente manera:

“Que la empresa en formacién [nombre del concesionario de la terminal de pasajeros], [agrupa,
agrupard, agrupd] a la mayoria de los concesionarios [del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE]
que habran de servirse de la [nombre de la terminal central], independientemente de que en la
escritura constitutiva de dicha sociedad se establece la obligacion de admitir como socios a
todos aquellos concesionarios dedicados a la explotacién del servicio publico de autotransporte
de pasajeros [de primera clase, segunda clase y mixtos] que en sus itinerarios incluyan a esa
ciudad, quedando comprendidos dentro de dicha obligacién los futuros concesionarios.
[Enfasis afiadido]”'?2

Esta situacién derivé en la creacion de las terminales denominadas “Centrales Camioneras
Municipales” en ubicaciones estratégicas o centrales en determinados municipios del pais. En los
considerandos de las concesiones otorgadas se estableci6 que todo autotransportista, tanto federal
como estatal, debia hacer uso de estas,’” dado que se estableci6 como requisito para el
otorgamiento de la concesién del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. %4

Asi, el proceso de creacién de infraestructura necesaria para la salida y llegada de autobuses para
el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en México se ha caracterizado principalmente por el
otorgamiento de concesiones o permisos (segin corresponda) a fin de agrupar a las empresas
transportistas en puntos de origen y/o destino. La construccion, operaciéon y/o explotacién de
TERMINALES DE PASAJEROS estaba sujeta al otorgamiento de una concesién, en términos de la LEY
DE ViAs GENERALES vigente en el periodo comprendido desde su entrada en vigor, en mil
novecientos cuarenta, hasta la reforma y derogacion de diversas disposiciones contenidas en la ley
con base en los articulos transitorios del decreto por el que se expidi6 la LEY DE AUTOTRANSPORTE.
La construccion, operacion y explotacion de terminales se encuentra sujeta al otorgamiento de un

121 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos “137. Historia del Transporte
publico™, pagina 3 y “166 Centrales camioneras, vias seguras a la ciudad’ paginas 1 y 2.

122 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos denominados “126. Concesién
Central del Norte DF”, pagina 1, *129. Concesidn Central Poniente”, pagina 1, “127. Concesién Central Pachuca”,
pagina 1, “130. Concesion Central Leén”, pagina 1, “131. Concesién Central Tuxtla Gutierrez”, pagina 1, “132.
Concesion Central Zacatecas”, pagina 1, “133. Concesion Central Cd. Victoria”, pagina 1, “134. Concesion Central
Tlaxcala”, pagina 1, “135. Concesién Central Cd. Obregdn”, pagina 1 y “136. Concesién Central Tapachula”, pagina
1.

123 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrnicos “127. Concesion Central de
Pachuca”, pagina 1, “130. Concesién Central Leén”, pagina 1, “131. Concesién Central Tuxtla Gutiérrez”, pagina 1,
*“132. Concesién Central Zacatecas™, pagina 1y “133. Concesién Central Cd. Victoria”, pagina 1.

124 Articulo 50 del abrogado Reglamento al Capitulo de Explotacién de Caminos de la LEY DE VIiAS GENERALES.
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permiso desde mil novecientos noventa y tres a la fecha, en términos de lo dispuesto por las
disposiciones juridicas de la LEY DE AUTOTRANSPORTE aplicables.

En este sentido, los articulos 53 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 7, fraccion XII, del RAFSA
establecen la obligacién de contar con una TERMINAL DE PASAJEROS en los puntos de origen y
destino de la ruta solicitada para la prestacién del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

Por cuanto hace al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en la reforma a la LEY DE ViAS GENERALES de
mil novecientos cuarenta y ocho,'?!2% en su articulo 152, fraccién V,'?’ se establecié que, en el
otorgamiento de los permisos para explotar servicios de autotransporte, se preferiria, en igualdad
de condiciones, a las personas fisicas o sociedades cooperativas con domicilio en las regiones o
zonas que habrian de abarcar los propios servicios. Ademas, se estableci6 que la explotacion del
servicio que pretendiera ofrecer el solicitante quedaria condicionada a la constitucién de una
sociedad por todos los concesionarios que prestaran idéntico servicio, para realizar la explotacién
conjunta de la misma ruta o tramo.'?

Asimismo, el articulo 153, fraccién V, del ordenamiento’®13? sefialado en el parrafo anterior
estableci6 que, cuando hubiera una “demanda extraordinaria de transportes”, la entonces
Secretaria de Comunicaciones y Obras Publicas podria conceder permisos eventuales para la
satisfaccién inmediata de esa demanda, “(...) dando preferencia, en igualdad de condiciones a
los concesionarios de las lineas regulares establecidas en la ruta; en su defecto, a concesionarios
de otras lineas y, en ultimo extremo, a transportadores particulares. [Enfasis afiadido]”!!

En consecuencia, esta legislacién favoreci6 la integracion de AGENTES ECONOMICOS competidores
en cooperativas y fortalecié el posicionamiento regional de las empresas transportistas que ya
prestaban el servicio en una region especifica.

Adicionalmente, en el articulo 52, fracciones I y II, de la LEY DE ViAS GENERALES se establece que
los concesionarios podian celebrar acuerdos entre si para la prestacion conjunta de los SERVICIOS

125 Publicado en el DOF el viernes nueve de enero de mil novecientos cuarenta y ocho. Disponible en la direccién
electrénica: https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?cod_diario=187653&pagina=2&seccion=0

126 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “138. REFORMA A LA LEY DE VIAS
DEROGADA”, pagina 2.

127 Derogado por el articulo tercero transitorio de la LEY DE AUTOTRANSPORTE, el veintidés de diciembre de mil
novecientos noventa y tres.

128 Fraccién 11 del articulo 152.

129 Publicado en el DOF el viernes nueve de enero de mil novecientos cuarenta y ocho. Disponible en la direccién
electrénica: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lvge/LVGC refl1_09ene48 ima.pdf Disponible en la
direcci6n electrénica: https:/www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lvge/LVGC_refl1_(09ene48_ima.pdf

130 Derogado por el articulo tercero transitorio de la LEY DE AUTOTRANSPORTE, el veintidés de diciembre de mil
novecientos noventa y tres.

131 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “138. REFORMA A L4 LEY DE VIAS
DEROGADA”, pagina 3.
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DE AUTOTRANSPORTE. 2 Esta norma se ha mantenido en el marco normativo actual en los llamados
CONVENIOS DE ENROLAMIENTO. El articulo 27 del RAFSA, desde su publicacion, establecié que los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTES podian celebrar convenios entre si para prestar el servicio
de una misma clase y enrolar sus vehiculos en la ruta que tuvieran autorizada.

En los afios setenta, la entonces Secretaria de Comunicaciones y Transportes recomend6 “(...)

(...)”.* Como consecuencia, los autotransportistas se ubicaron en cuatro

randes centrales de acuerdo con las rutas que cada uno de ellos tenian concesionadas.'®

La ultima modificacién importante a la legislacion aplicable ocurrié en mil novecientos noventa y
tres, con la publicacion de la LEY DE AUTOTRANSPORTE, y en mil novecientos noventa y cuatro con
la publicacién del RAFSA. Esta modificacion, entre otras cosas, eliminé el régimen de concesiones
por ruta para operar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE Y lo sustituyd por un régimen de permisos.
Ademas, estableci6 la obligacién de contar con TERMINALES DE PASAJEROS en los puntos de origen
y destino para el otorgamiento de los PERMISOS DE AUTOTRANSPORTE, siempre y cuando se
cumpliera con los requisitos para ello.

Los cambios regulatorios antes mencionados

132 publicado en el DOF el lunes diecinueve de febrero de mil novecientos cuarenta. Disponible en la direccion
electronica: https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?cod_diario=192002&pagina=8&seccion=2

133 Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informaci6n contenida en la carpeta 24. OFRI COFECE-AI-DGIPMA-2020-186-3,
archivo electrénico denominado “/0-003-2017 Escrito RESPUESTA OP 154414”, pagina 21.

134 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “159. Declaratoria de Necesidades,
Pliego de Condiciones y Convocatoria correspondientes a la Terminal Central del Autobuses en el Sur de la Ciudad
de México, D.F.”, pagina 1.

135 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “159. Declaratoria de Necesidades,
Pliego de Condiciones y Convocatoria correspondientes a la Terminal Central del Autobuses en el Sur de la Ciudad
de México, D.F.”, pagina 1.

136 Folio 41402 del EXPEDIENTE Informacién contenida en la carpeta 8. COFECE-AI-DGIPMA-2020-138-1, archivo
electrénico denominado “/0-003-2017 ESCRITO OP 153287, pagina 20.
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I Ejemplos de lo anterior son el GRUPO ESTRELLA BLANCA,

GRruPO ADO y GRUPO LA PIEDAD.

En especifico, GRUPO ADO se consolid6 mediante la fusion de los autotransportistas

Finalmente, en dos mil siete el grupo adquirié a
crecimiento corporativo supuso un mayor alcance regional. En sus inicios en mil novecientos
treinta y nueve, GRUPO ADO prestaba el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE solo entre Ciudad de
México, Puebla y Veracruz. En las décadas siguientes hasta mil novecientos ochenta amplié su
cobertura hacia Chiapas, Hidalgo, Oaxaca, Tabasco y Tamaulipas. Con la integracién de

llegé al estado de Morelos y en la década de mil novecientos noventa, consolid6 su cobertura en
*

Yucatan, Quintana Roo y Tabasco. Finalmente, con la adquisicién de
dos mil siete ampli6 su cobertura a los estados de Guerrero y Michoacén.'#°

€n

GRruproO LA PIEDAD, por su parte, cre6 diversas petidore

‘alianzas” con sus com
mil novecientos noventa
*

En mil novecientos noventa v dos
*

Finalmente, es de sefialarse que la extinta Comisién Federal de Competencia (CFC) autorizé y
condicion6 diversas concentraciones entre empresas que prestan los SERVICIOS DE
AUTOTRANSPORTE y el SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES y que han tenido impacto en la
estructura actual del MERCADO INVESTIGADO.

Al respecto, desde las resoluciones de los expedientes CNT-037-1995 y CNT-045-1995, la CFC
advirtié una presencia significativa de diversas sociedades del GRUPO ADO, en TERMINALES DE
PASAJEROS y estaciones de paso en su zona de influencia y advirti6 que tal posicionamiento
representaba una barrera de entrada actual y potencial a la entrada de nuevos participantes. En
consecuencia, autorizé las concentraciones presentadas condicionadas a no dar un trato

137 Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informaci6n contenida en la carpeta 8. COFECE-AI-DGIPMA-2020-138-1, archivo
electrénico denominado “/0-003-2017 ESCRITO OP 153287, pagina 20.

138 Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informaci6n contenida en la carpeta 8, COFECE-AI-DGIPMA-2020-138-1, archivo
electrénico denominado “I0-003-2017 ESCRITO OP 153287, pagina 23.

139 Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informaci6n contenida en la carpeta 8. COFECE-AI-DGIPMA-2020-138-1, archivo
electrénico denominado “J/0-003-2017 ESCRITO OP 153287, p4gina 23.

140 Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informacién contenida en la carpeta 8. COFECE-AI-DGIPMA-2020-138- 1, archivo
electrénico denominado “/0-003-2017 ESCRITO OP 153287, piginas 23 y 24.

! Folio 22357 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “4G_11209 917, paginas
73-82.
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discriminatorio a sus competidores, respecto al acceso de terceros, a dichas TERMINALES DE
PASAJEROS.'*2 En el caso del GRUPO ESTRELLA BLANCA, aunque la concentracién notificada entre
las sociedades Autobuses Estrella Blanca, S.A. de C.V. y Transportes Chihuahuenses, S.A. de C.V.
acabé concretandose, en el expediente CNT-01-2000 y en el recurso de reconsideracion (RA-22-
2000), la CFC advirti6 sobre los riesgos de la operacién en los mercados, ya que esta conferia poder
sustancial a los promoventes y facilitaba la comision de conductas violatorias de la LFCE por lo
que, dado que la operacion ya se habia consumado, consideré como solucién la separacion de
Autobuses Estrella Blanca, S.A. de C.V. y Transportes Chihuahuenses, S.A. de C.V., de modo que
actuaran como competidores independientes.'**

De igual manera, en dos mil tres, GRUPO ESTRELLA BLANCA y GRUPO ADO notificaron una
concentracion en una coinversiéon denominada Unebis, S.A. de C.V., la cual se analiz6 en el
expediente CNT-088-2003. La CFC resolvi6 no autorizar la operacién debido a que los notificantes
encabezaban los dos grupos de autotransporte mas grandes del pais, por lo que la operacién
propuesta incrementaria la probabilidad e incentivaria la coordinacion entre tales empresas para
extraer ganancias monop6licas.'*

Finalmente, en el expediente CNT-93-2006 la CFC analiz6 la concentracién por la cual GRUPO
SENDA adquiriria las acciones de Transportes del Norte de México-Laredo y Anexas, Servicio
Internacional, S.A., sociedad de GRUPO ESTRELLA BLANCA. En su analisis, la CFC identificé la
existencia de diversas asociaciones de GRUPO SENDA con GRUPO ESTRELLA BLANCA, GRUPO
IAMSA y “Transpais” y advirti6 que estos vinculos facilitarian la realizacién de précticas
monopoélicas y podrian “(...) inhibir la competencia en otras rutas en que los grupos centran su
presenciay dar lugar a un esquema de segmentacion regional de mercados. [Enfasis afiadido]”'**
Por tanto, el pleno de la CFC resolvié autorizar dicha operacion sujeta que GRUPO SENDA disolviera
su relacion de negocios con el GRUPO ESTRELLA BLANCA en la sociedad Autobuses Coahuilenses,
S.A. de C.V. y con el GRUPO IAMSA y “Transpais” en la sociedad Autobuses del Noreste, S.A. de
C.V.y se abstuviera de “(...) coinvertir en negocios similares con otros grupos de transportistas
sin la autorizacion de esta Comision [CFC]”1%¢

Asi pues, como se sefiala en la seccion “7 Barreras a la competencia y libre concurrencia’ del
presente DICTAMEN PRELIMINAR, en el MERCADO INVESTIGADO han sido frecuentes las fusiones

142 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos denominados “777. Res CNT-037-
1995 y RA-027-1995”, pagina 3 y “178. Resolucion CNT-045-1995 y RA-028-1995”, pagina 3.

143 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos denominados “179. Res CNT-01-
20007, pagina 7 y “180. Res CNT-01-2000 RA-022-2000", pagina 10.

144 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos denominados “/81. Res CNT-088-
2003”, pagina 2.

145 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en los archivos electrénicos denominados “183. Res CNT-93-
2006”, pagina 35.

146 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacion visible en los archivos electrénicos denominados *“183. Res CNT-93-

2006, pagina 41.
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regionales y la integracion vertical entre los SERVICIOS DE AUTOTRANSPORTE y el SERVICIO
AUXILIAR DE TERMINALES.

Lo anterior va en linea con lo indicado por la COMISION en el “Estudio de competencia en el
autotransporte federal de pasajeros”,"’ en el que identificé indicios de que el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE se encuentra concentrado a nivel regional en grandes grupos de interés
econémico. En este estudio, la CoMISION también identificé elementos que sugieren que estas
estructuras de mercado podrian suponer riesgos a la competencia. En particular, identificé que la
regulacion y la forma de intervencién de los reguladores sectoriales han inhibido el cambio
tecnolégico y la aparicién de nuevos modelos de negocio, y que la presencia de los grandes GIE
ha conducido a poca competencia y a la posibilidad de coordinacién entre los competidores.

Finalmente, es importante sefialar que el MERCADO INVESTIGADO ha sido sujeto de diversas
investigaciones, por parte de esta AUTORIDAD INVESTIGADORA, por la probable existencia de
comportamientos articompetitivos.'#®

4.4 Marco juridico

En esta seccion, se analiza el marco juridico del MERCADO INVESTIGADO. Al respecto, las
principales disposiciones juridicas aplicables al MERCADO INVESTIGADO son la LEY DE
AUTOTRANSPORTE y el RAFSA, aunque existen otras disposiciones secundarias.

4.4.1 LEY DE AUTOTRANSPORTE

En la LEY DE AUTOTRANSPORTE se regula, de manera general, tanto el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE como el SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES. Dicha ley establece, por lo que
respecta al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, entre otros puntos, la necesidad de contar con un
permiso otorgado por la SICT para ofrecer dicho servicio'*® y un seguro que garantice a terceros
los dafios que pudieren ocasionarse en los bienes y personas por la conduccién del vehiculo.!®

En relacién con el SERVICIO AUXILIAR DE TERMINALES, la LEY DE AUTOTRANSPORTE, entre otros
puntos, lo clasifica como un servicio auxiliar para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE"! y
establece la necesidad de contar con TERMINALES DE PASAJEROS para poder ofrecer el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.'*? También sefiala la obligaci6n de contar con un permiso otorgado por la SICT

"7 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico “2. Estudio autotransporte cofece”,
pagina 12.

148 Expedientes nimero 10-003-2017 y DE-013-2018.

149 Articulos 8, fraccién 1, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 60, fraccién I, del RAFSA.

150 Articulo 63 Bis de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

151 De conformidad con el TITULO CUARTO. DE LOS SERVICIOS AUXILIARES AL AUTOTRANSPORTE
FEDERAL, CAPITULO I, CLASIFICACION DE LOS SERVICIOS AUXILIARES, articulo 52, fraccién 1, de la LEY
DE AUTOTRANSPORTE; asi como el CAPITULO QUINTO. SERVICIOS AUXILIARES, SECCION PRIMERA.
TERMINALES DE PASAIJE, articulo 42 del RAFSA.

152 Articulos 53, pérrafo primero, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 24 del RAFSA.
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para poder construir, operar y explotar una TERMINAL DE PASAJEROS, con independencia de los
tramites locales que se deban de obtener.'*?

4.4.2 RAFSA

El RAFSA es el reglamento de la LEY DE AUTOTRANSPORTE, por lo que desarrolla los aspectos
contenidos en esta. En relacién con el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, el RAFSA establece, entre

otros puntos, los requisitos para otorgar el permiso para ofrecer dicho servicio'> y las
MODALIDADES de prestacion de este.'>

El RAFSA sefiala, en relacién con el MERCADO INVESTIGADO, entre otros puntos, los requisitos
para otorgar el permiso para la construccién, operacion y explotacion de TERMINALES DE
PASAJEROS.'*® Asimismo, indica las instalaciones y equipo minimo con los que deben de contar
dichas terminales'’ y la posibilidad de que las TERMINALES DE PASAJEROS sean utilizadas por uno
o varios PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE,!*® en cuyo caso tendran el caracter de terminales
individuales o centrales, respectivamente.

4.4.3 Otras disposiciones

Existen otras disposiciones juridicas que regulan aspectos directamente relacionados con el
MERCADO INVESTIGADO.'” Dentro de dichas disposiciones, esta autoridad identific6 el
“ACUERDO por el que se establecen modalidades en la prestacion del servicio de autotransporte
Jederal de pasajeros y turismo, asi como para la operacion del transporte privado de personas,
para los efectos del ingreso y fecha limite de operacion de unidades vehiculares en dichos
servicios”,'®° en el cual se establecen los requisitos que deben cumplir los vehiculos utilizados para

ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE seguin la modalidad en que este sea ofrecido.

153 Articulo 8o, fraccién V, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

134 Articulos 60, fraccién I, y 70 del RAFSA.

135 Articulos 18 a 22 y 28 del RAFSA.

136 Articulo 10-A del RAFSA.

157 Articulo 42-B del RAFSA.

158 Articulo 42, parrafo segundo, del RAFSA.

159 Por mencionar algunas, el Reglamento de Transito en Carreteras y Puentes de Jurisdiccién Federal, publicado en el
DOF el veintidés de noviembre de dos mil doce; la NOM-012-SCT-2-2017, publicada en el DOF el veintiséis de
diciembre de dos ml diecisiete, que regula lo relativo al peso y dimensiones méximos con los que pueden circular los
vehiculos de autotransporte que transitan en las vias generales de comunicacién de jurisdiccién federal; y la NOM-
001-8CT-2-2016, publicada en el DOF el veinticuatro de junio de dos mil dieciséis, que regula lo relativo a las placas
metalicas, calcomanias de identificacién y tarjetas de circulacién empleadas, entre otros, en autobuses.

160 pyblicado en el DOF el treinta y uno de marzo de dos mil quince.
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4.5 Autoridades Piublicas y AGENTES ECONOMICOS relacionados con el
MERCADO INVESTIGADO

Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identific6 la existencia de una autoridad y AGENTES
ECONOMICOS que tienen relacién con el MERCADO INVESTIGADO, mismos que se refieren a
continuacion.

4.5.1 Autoridad Publica

La SICT es la autoridad principal a la cual le corresponde regular el MERCADO INVESTIGADO, toda
vez que es la encargada de formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo de las
comunicaciones y transporte terrestre.'s! Asimismo, corresponde a la SICT planear, formular y
conducir las politicas y programas para el desarrollo de los SERVICIOS DE AUTOTRANSPORTE y Sus
servicios auxiliares,'®? expedir las normas oficiales mexicanas de caminos y puentes, asi como de
vehiculos de autotransporte y sus servicios auxiliares,'®® asi como otorgar concesiones y
permisos.'%* Entre estos permisos se encuentran los relativos a la operacién y explotacién del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE'® y los permisos para la construccién, operacion y explotacién de
TERMINALES DE PASAJEROS. ! '

4.5.2 AGENTES ECONOMICOS

En relaci6én con los AGENTES ECONOMICOS participantes en el MERCADO INVESTIGADO, se observa
que existen principalmente dos tipos: los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE y los
PERMISIONARIOS DE TERMINALES.

Los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE son aquellas personas que obtuvieron un permiso por
parte de la SICT para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.'” Por su parte, los
PERMISIONARIOS DE TERMINALES son aquellas personas que obtuvieron un permiso por parte de la
SICT para construir, operar y explotar una TERMINAL DE PASAJEROS.!6®

5 Determinacién del Mercado Relevante

De los elementos que obran en el EXPEDIENTE, esta autoridad ha identificado diversas normativas
y caracterfsticas de mercado que afectan la forma en la que se presta el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE en México y que impiden que dicho servicio se preste de la manera més
eficiente en beneficio de los USUARIOS. Por ello, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es el servicio

161 Articulo 36, fraccion I, de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal, publicada en el DOF el veintinueve
de diciembre de mil novecientos setenta y seis, cuya tltima reforma fue publica en el DOF el uno de diciembre de dos
mil veintitrés.

162 Articulo 50, fraccion I, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

163 Articulo 5o, fraccion VI, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

164 Articulo 5o, fraccion 111, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

165 Articulos 8o, fraccién I, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 60, fraccion I, del RAFSA.,

166 Articulos 8o, fraccién V, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 6o, fraccién IV, del RAFSA.

167 Articulos 8o, fraccién I, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 60, fraccion I, del RAFSA.

168 Articulos 8o, fraccién V, de la LEY DE AUTOTRANSPORTE y 60, fraccién IV, del RAFSA.
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a partir del cual se analizan las condiciones de competencia y libre concurrencia en el MERCADO
INVESTIGADO.

Para analizar las condiciones de competencia efectiva, es necesario determinar primero los
mercados relevantes. Un mercado relevante es un conjunto de productos o servicios que se ejercen
presién competitiva entre si en un espacio determinado. En otras palabras, es el conjunto de
productos o servicios que son sustituibles entre si y que se intercambian en un espacio geografico
donde las condiciones de competencia son homogéneas pero distinguibles de otras regiones.

Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA define el o los mercados relevantes en términos del articulo 58
de la LFCE. Para ello, en la presente seccién se identifican los servicios que componen el o los
mercados relevantes. Asimismo, se delimitan las 4reas geograficas en que son ofrecidos dichos
servicios de manera oportuna por los AGENTES ECONOMICOS actuales o potenciales.

El SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es utilizado por los USUARIOS para trasladarse desde un punto
de origen hacia un punto de destino, ya sea por motivos familiares, laborales o de esparcimiento.'®
Generalmente (salvo en los viajes de ocio o placer) los USUARIOS no desean viajar per se, sino que
se hace con el objetivo de realizar una actividad localizada en un espacio y tiempo determinados.
En la medida en que el transporte actia como un servicio intermedio para otras actividades
econdmicas, su demanda se ve afectada por un conjunto amplio de factores, muy diferentes entre
si, que pueden alterarla o condicionarla en diversas formas.!”

Para elegir un medio de transporte en particular, los USUARIOS consideran variables monetarias y
no monetarias, entre las que se encuentran: i) los precios de los distintos medios de transporte, ii)
el ingreso propio, iii) la calidad del servicio (por ejemplo, frecuencia, horario, y amenidades del
servicio) y, iv) el tiempo de viaje.!”’

Por otro lado, los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE crean una oferta comercial que busca
satisfacer las necesidades de movilidad que los USUARIOS demandan, tales como: destinos,
frecuencias, precios, tiempos de viaje y modos de traslado.

La presente seccion muestra el anélisis de sustitucién considerando factores monetarios y no
monetarios, desde el punto de vista de los demandantes y de los oferentes. Por el lado de la
demanda, se analiza si, ante un incremento en el precio del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, los
USUARIOS recurririan a otros medios de transporte para trasladarse del punto de origen al punto de
destino, asi como si los diferentes modos de transporte analizados satisfacen las caracteristicas que
buscan los USUARIOS.

169 De acuerdo con una encuesta realizada por la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO), mas del 75%
(setenta y cinco por ciento) de los entrevistados que llegaron a la Ciudad de México manifestaron que viajaron para
visitar a familiares o por cuestiones laborales. Folio 41492 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo
electrénico denominado “90 Encuesta_transporte_foraneo 2015”, pagina. 7.

170 De Rus., et. al. (2003). “Economia del Transporte”. Antoni Bosch, pagina 161.

1"l De Rus., et. al. (2003). “Economia del Transporte”. Antoni Bosch, pagina 162.
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Por el lado de la oferta, se analiza la posibilidad de que los AGENTES ECONOMICOS que actualmente
no prestan el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, se vean atraidos por un incremento en el precio en
dicho servicio y puedan comenzar a ofrecerlo de manera oportuna, sin incurrir en costos
significativos.

Una vez determinada la dimensién producto, se analizaré la dimensién geografica de los mercados
relevantes. Para ello se considerard, entre otros, los costos y probabilidades que tienen los
USUARIOS para acudir a otros mercados, asi como las restricciones que pudieran enfrentar los
proveedores para abastecer el servicio desde otras regiones.

5.1 Dimensién producto
El articulo 58, fraccién I, de la LFCE establece lo siguiente:

“Articulo 58. Para la determinaci6n del mercado relevante, deberan considerarse los siguientes
criterios:
1. Las posibilidades de sustituir el bien o servicio de que se trate por otros, tanto de origen

nacional como extranjero, considerando las posibilidades tecnolégicas, en qué medida los
consumidores cuentan con sustitutos y el tiempo requerido para tal sustitucion;

G

El SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es utilizado para trasladarse de un punto de origen a un punto
de destino. De este modo, primero se analiza la posibilidad para los USUARIOS de sustituir el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE por el servicio de transporte de pasajeros que se proveen con otros
medios de transporte, como el STAP, el STFP y el STMP,

Posteriormente, se realiza un andlisis de sustitucion entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y otras
formas de transporte terrestre de pasajeros que se distinguen por sus caracteristicas y el modelo de
negocio asociado. En concreto, se analizardn como posibles sustitutos: i) el transporte mediante
vehiculo particular, ii) el SVC vy iii) el servicio de vanpooling.'” Finalmente, se analizan las
posibilidades de sustitucién entre las distintas MODALIDADES, asi como con otros servicios
permisionados, como el SERVICIO DE TURISMO.

En este apartado, se examinan las posibilidades que tendrian los consumidores del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE para sustituirlo por otras modalidades del transporte de pasajeros, asi como los
oferentes que podrian entrar a prestar el servicio en el corto plazo y sin inversiones considerables.
Es decir, se realiza un andlisis de sustitucién por el lado de la demanda y por el lado de la oferta.

5.1.1 Sustitucién por el lado de la demanda

En la presente seccién se analizan las posibilidades que tienen los USUARIOS de sustituir el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE con: i) otros medios de transporte de pasajeros (STAP, STFP y

172 Este concepto hace referencia al transporte terrestre colectivo de pasajeros que utiliza vehiculos tipo van, palabra
de habla inglesa que hace referencia a la contraccién de la palabra “caravan”, por lo que, traducido al castellano
“vanpooling” significa furgoneta compartida.
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STMP), ii) otros medios de transporte terrestre de pasajeros (vehiculo particular o STPVP, SVC y
servicios de vanpooling), iii) con el SERVICIO TURISMO y iv) entre las distintas MODALIDADES.

5.1.1.1 Sustitucién entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el STAP

De los elementos que obran en el EXPEDIENTE, esta autoridad concluye, preliminarmente, que el
STAP no es sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud de que la accesibilidad a este
tipo de infraestructura es limitada por la necesidad de acudir a instalaciones aeroportuarias, su
demanda se centra en los USUARIOS de mayor ingreso, se limita a las rutas en las que podria haber
sustitucién y existen diferenciales en términos del precio y el tiempo de viaje entre ambos servicios.

Para hacer uso del STAP, los USUARIOS deben trasladarse hasta el aeropuerto mas cercano. Debido
a la limitada infraestructura de aeropuertos, solo quienes se encuentran en lugares con acceso
relativamente cercano a instalaciones aeroportuarias tendrian la posibilidad de considerar el grado
de sustitucién entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y €l STAP.

El sistema aeroportuario mexicano se compone de 78 (setenta y ocho) aeropuertos'’® que, en dos
mil veintitrés, movilizaron pasajeros en 607 (seiscientas siete) rutas nacionales.'” En este sentido,
para utilizar el STAP los USUARIOS tendrian que destinar tiempo en desplazarse hasta la ciudad o
entidad més cercana que cuente con un aeropuerto. En México, se estima que solamente el 66.5%
(sesenta y seis punto cinco por ciento) de la poblacién tiene acceso a este servicio en un rango de
tiempo de 1 (una) hora.'” Asimismo, no todos los aeropuertos cumplen con las preferencias de
demanda de transporte especificas de los usuarios, es decir: destinos, tarifas o frecuencias de vuelo.
De esta manera, si los aeropuertos cercanos no ofrecen el destino, tarifa o frecuencia requeridos, el
tiempo estimado de acceso podria ser mayor, ya que tendrian que desplazarse hasta los aeropuertos
que si satisfacen sus necesidades de demanda.

Incluso considerando a los USUARIOS que viven en ciudades con infraestructura aeroportuaria,
llegar al aeropuerto puede no ser tan sencillo debido a que estos se encuentran ubicados a las afueras
de las ciudades, lo que los obliga a destinar tiempo adicional para su traslado.!”® Por ejemplo, en
Monterrey, Nuevo Le6n, la distancia desde el centro de la ciudad hasta el aeropuerto es de
aproximadamente 30 (treinta) km. mientras que, en el caso del aeropuerto de Guadalajara, esta
distancia es cercana a 20 (veinte) km.!”” Asi, el tiempo invertido para llegar al acropuerto y utilizar
el STAP podria ser considerable para los usuarios a medida que sea mayor la distancia entre su

' Informacién al mes de mayo de dos mil veintids. Folio 41442 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo
electrénico denominado “69 Sistema-aeroportuario-mexicano-010123",

17" Folio 41467. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “36. Rutas aéreas 2023”.

17 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacin visible en el archivo electronico denominado “40. Modelo de demanda
aerea”, pagina 4.

176 En la literatura de la economia del transporte, se estima que este tiempo puede ir de una a dos horas adicionales al
tiempo de viaje. De Rus., et. al. (2003). Economia del Transporte. Antoni Bosch (capitulo 9), pagina 420,

177 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos denominados “7. Manual Estadistico
2023 IMT”, p. 88, “41. Aeropuerto MTY” y “42. Aeropuerto GDL”.
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punto de origen y el aeropuerto mas cercano o que vivan en ciudades que no cuenten con
infraestructura aeroportuaria.

Aunado a lo anterior, aun cuando los USUARIOS tengan acceso a un aeropuerto, es posible que no
encuentre rutas directas hacia el destino que desea viajar, por lo que optar por vuelos con escalas
puede ser costoso en términos monetarios y de tiempo.'”® Esto, sin considerar el tiempo de
antelacion con el que el USUARIO debe llegar al aeropuerto, pues se tiene conocimiento que para
vuelos nacionales la recomendacién es de 2 (dos) horas.!”!® Por el contrario, en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE la sugerencia es presentarse entre cuarenta y cinco y treinta minutos antes para
abordar el autobus. '8!

Asi, los USUARIOS que no cuentan con un aeropuerto cercano deben destinar tiempo y recursos para
poder llegar hasta uno y, cuando existe un aeropuerto en su lugar de residencia, deben destinar
tiempo para acceder a este, pues generalmente se ubican a las afueras de las ciudades. Ademas, el
uso del STAP requiere destinar tiempo adicional previo al despegue del avion. Estos elementos
podrian desincentivar el uso del STAP en trayectos cortos, pues entre los elementos no monetarios
que valoran los USUARIOS, se encuentra el tiempo de viaje.'®?

Otro elemento importante de andlisis es la penetracion del STAP en los hogares en México. De
acuerdo con informacién de la ENIGH, durante el PERIODO, de los hogares que usaron el STAP y
el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE,'®? en promedio el 14.7% (catorce punto siete por ciento) realizé
gasto en el STAP. En contraste, esta cifra fue del 87.9% (ochenta y siete punto nueve por ciento)
para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.'# Ahora bien, el porcentaje de hogares que consumieron
ambos servicios fue, en promedio, inferior al 1% (uno por ciento).'®

178 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en los archivos electrénicos denominados “167. Qué es mejor un
vuelo con escalas o sin escalas™ y “168. Vuelos directos o con escala_ventajas y desventajas”.

179 En el caso de no documentar equipaje, el usuario puede llegar directamente a la sala de abordaje con cuarenta y
cinco minutos de antelacién para vuelos nacionales. Folio 41442 del EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo
electrénico “128 Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México Preguntas frecuentes _ Aeropuerto Internacional
CDMX”.

180 De acuerdo con el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (AICM), el aeropuerto de Monterrey y los
aeropuertos de Grupo Aeroportuario del Pacifico. Folio 41442 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo
electrénico “128 Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México Preguntas frecuentes _ Aeropuerto Internacional
CDMX".

181 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos “169. Los diez mandamientos de
vigjar en autobus” y “170. Primera Plus_Condiciones del Servicio”, pagina 4.

182 El tiempo de viaje se puede descomponer en los siguientes elementos: tiempo de viaje en el vehiculo, el tiempo de
espera y tiempo de acceso. De Rus,, et. al. (2003). Economia del Transporte. Antoni Bosch (capitulo 9), pagina 151.
183 e considera a los hogares que consumieron uno o ambos servicios durante el periodo dos mil dieciséis a dos mil
veintidds.

184 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en la seccién “9.30 ENIGH”
del presente DICTAMEN PRELIMINAR. )

185 Elaboraci6n propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en la seccién “9.30 ENIGH”
del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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El uso del STAP se focaliza atin mas si observamos como se distribuye el gasto por nivel de ingreso.
El andlisis por decil de ingreso refleja que los USUARIOS de ambos servicios se encuentran
diferenciados de acuerdo con su capacidad adquisitiva. El consumo del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE es mas utilizado por usuarios del transporte en los deciles mas bajos, mientras
que el STAP, por los usuarios del transporte de mayor ingreso. El Grifico 5 muestra este
comportamiento para los afios dos mil dieciséis, dos mil dieciocho, dos mil veinte y dos mil
veintidds.

Grifico 5. Proporcion del gasto de los hogares en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y/0
STAP por decil de ingreso, 2016, 2018, 2020 y 202236

2016 2018

2020 2022
= = > S T X % - = = > $ T X %
DECIL DE INGRESOS

PROPORCION DEL GASTO ANUAL DE LOS HOGARES
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v ]
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Il SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE W STAP

Nota 1: El universo es el total de hogares que gastaron en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y en el STAP.
Pueden existir hogares que gastaron en uno o en ambos servicios.

Nota 2: El gasto total es la suma del gasto del hogar en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el gasto en el
STAP.

De la tabla anterior se desprende que los patrones de consumo del STAP por parte de los hogares
se centra en los de mayor poder adquisitivo. En contraste, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE Se
centra en los USUARIOS de menor poder adquisitivo. De acuerdo con la informacién del
EXPEDIENTE, al dos mil diecisiete, el 70 % (setenta por ciento) de los mexicanos no habian viajado

186 Elaboracion propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del
andlisis expuesto en la subseccién “9.30 ENIGH” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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en avién.'®” Ademas, se reitera que el porcentaje de hogares que consumieron ambos servicios fue,
en promedio, inferior al 1% (uno por ciento). Todo ello muestra que los hogares en México
perciben ambos servicios de manera distinta y, en consecuencia, que ambos servicios se usan por
hogares con caracteristicas distintas.

No obstante, es necesario analizar si existen USUARIOS que consideren utilizar el STAP como un
sustituto en rutas de trayectos largos. Lo anterior, ya que el tiempo de viaje en el STAP podria ser
considerablemente inferior al del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en ese tipo de trayectos.'*® En
este sentido, GHO sefialé que “en determinadas rutas de gran kilometraje (...) enfrenta presion
competitiva de otros medios de transporte (...), en particular del transporte aéreo. (...) [Enfasis
afiadido]”'® y OMNIBUS DE MEXICO que “(...) ciertos operadores de servicios aéreos pueden
generar presion competitiva (...) en ciertas rutas. (...) [Enfasis afiadido]”'*

Al respecto, entre los afios dos mil diecisiete y dos mil veintidds, los usuarios del STAP se
concentraron en rutas que se componen de origen-destino alejados entre si, ya que alrededor del
84.2% (ochenta y cuatro punto dos por ciento) de los pasajeros del STAP, se moviliz6 en rutas con
distancias mayores a 500 (quinientos) km (Véase “Grdfico 6. Pasajeros transportados en el STAP
por categoria de distancia: 2017-2022”). Lo anterior puede deberse a que, en distancias largas, los
pasajeros estan dispuestos a invertir el tiempo de anticipacién para utilizar el STAP mientras que,
en distancias cortas, el tiempo total que un pasajero destina a dicho servicio, puede superar el
tiempo de viaje del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.'"!

En linea con lo anterior, de acuerdo con la informaci6én disponible en el EXPEDIENTE se observa
que “(...) en distancias de hasta 500 kilometros, el autobiis puede resultar ser mejor opcion, ya
que para un vuelo debes estar entre hora 'y hora y media antes del despegue, esperar el trayecto,
el descenso y esperar tu equipaje (...) al viajar en autobis no requieres mas que llegar 15 minutos
antes de tu tiempo de salida (...)".""*

187 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién contenida en el archivo electrénico denominado “04. Parametria”

188 “[El usuario] desea invertir en el trayecto la menor cantidad de tiempo posible, ya que el tiempo de viaje le supone
una desutilidad.” De Rus., et. al. (2003). Economia del Transporte. Antoni Bosch (capitulo 1), p4gina 5.

'8 Folio 26671 y 26672 del EXPEDIENTE.

190 Folio 27195 del EXPLDIENTE.

191 Al respecto, la teoria de economia del transporte sefiala que cuando las distancias totales recorridas son
relativamente cortas, los tiempos de acceso tienen un peso relativo muy alto. De Rus., et. al. (2003). Economia del
Transporte. Antoni Bosch (capitulo 1), pdgina 153.

'%2 Folio 41442 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico “129 ; Es mejor vigjar en bus o avién_-

Indicador Automotriz”, pagina 2.
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Grifico 6. Pasajeros transportados en el STAP por categoria de distancia: 2017-2022'%

5 2
: z

Pasajeros transportados (millones)

o=

s & § 8§ 8§ § § & & &%
2 e 7 2 @ a z a e a
b4 - - " 3 ) e - - -
" L] L] L " L] - L] L] L]
i & § % § & § £ § 8
— — —

Grupo de distancia

De conformidad con lo anterior, el STAP podria ser una alternativa viable principalmente en viajes
que contemplen distancias superiores a 500 (quinientos) km, ya que es en estos casos en los que
podria reducirse considerablemente el tiempo de viaje, en comparacion «oon el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.'** En este sentido, GHO manifesté que el STAP “(...) cuenta con una ventaja
significativa sobre el terrestre al ser una alternativa mas rdpida; si bien puede contar [con] un
precio relativamente mayor, los consumidores valoran de manera significativa su tiempo, asi

estarian dispuestos a transportarse en una modalidad que les ofrezca un recorrido mds rdpido”."”

Ahora bien, en caso de existir sustitucion con el STAP, esta no ocurriria de igual forma en las
distintas MODALIDADES. La modalidad TTPA, por ejemplo, es utilizada por los USUARIOS para
movilizarse desde y hacia puertos y aeropuertos, por lo que méas que un sustituto del STAP, se

193 Elaboracién propia con base en informacion del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del analisis
expuesto en la subseccion “9.31 Datos para el andlisis de sustitucion por el transporte aéreo” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.

19 Folio 41442 del EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo electronico “129 ¢ Es mejor viajar en bus o en
avion_-Indicador Automotriz”, pagina 2.

1% Folio 26672 del EXPEDIENTE.
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utiliza de manera complementaria en distancias cortas.' Por otro lado, las rutas que se atienden
bajo la modalidad Econémica tienen tarifas bajas y los recorridos incluyen paradas intermedias
para movilizar pasajeros desde y hacia centros poblacionales y dreas conurbadas, por lo que
también suelen recorrer distancias cortas. De acuerdo con la informacién del EXPEDIENTE, el
servicio en la modalidad Econémica recorre distancias promedio de 347.1 (trescientos cuarenta y
siete punto un) km.'”” Por lo tanto, los USUARIOS que utilizan la modalidad Econémica del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, se movilizan en rutas cortas y pagan tarifas bajas, por lo que es
poco probable que consideren al STAP como un sustituto. Mas atn, los pasajeros que usan la
modalidad Econémica estdn dispuestos a hacer paradas intermedias, lo que incrementa el tiempo
de viaje, por lo que son usuarios que son menos sensibles al tiempo.

Las modalidades De Lujo y Ejecutivo, en cambio, atienden rutas de mayor distancia y sin incluir
paradas intermedias.!®®!*® Ademds, son las modalidades que tienen tarifas mas elevadas (véase
apartado “5.1.1.8 Sustitucion entre las distintas MODALIDADES del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE"). Por lo que hace a la modalidad De Primera, si bien sus tarifas son de las mas
bajas entre las distintas modalidades,”™ la distancia promedio de las rutas atendidas bajo esta
modalidad es de 622.4 (seiscientos veintidés punto cuatro) km.2"!

En virtud de lo anterior, la sustitucién con el STAP, en su caso, tendria que analizarse en las rutas
de mayor distancia, es decir, las que se prestan bajo las modalidades De Lujo, Ejecutivo y De
Primera. La “Tabla 2. Pasajeros atendidos por el STAP y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en
las modalidades De Lujo, Ejecutivo y De Primera durante el PERIODO en rutas mayores a 500
km” muestra las rutas mayores de 500 (quinientos) km que son atendidas por dichas modalidades
del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y por el STAP y el porcentaje de pasajeros atendidos en cada
una durante el PERIODO.

196 La distancia promedio de las rutas bajo esta modalidad fue de 145.2 (ciento cuarentay cinco punto dos) km. Céalculos
propios a partir de la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del andlisis expuesto en
la seccion “9.26 Andlisis de Tarifas”, subseccion “Tarifas promedio por boleto” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.,
197 Célculos propios a partir de la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del anélisis
expuesto en la subseccion “9.26 Andlisis de Tarifas™ del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

198 De conformidad con el articulo 19 del RAFSA.

1% La distancia promedio durante el periodo de las rutas de la modalidad De Lujo fue de 498.1 (cuatrocientos noventa
y ocho punto uno) km y la de Ejecutivo, fue de 828.4 (ochocientos veintiocho punto cuatro) km. Célculos propios a
partir de la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del andlisis expuesto en la
subseccion *9.26 Andlisis de Tarifas” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

20 Como se muestra en el apartado “5.L1.8 Sustitucion entre las distintas Modalidades del Servicio de
Autotransporte”.

201 Céleulos propios a partir de la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del anélisis
expuesto en la subseccién “9.26 Andlisis de Tarifas” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Tabla 2. Pasajeros atendidos por el STAP y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en las
modalidades De Lujo, Ejecutivo y De Primera durante el PERIODO en rutas mayores a 500

Ruta

Monterrey-México 1,169 ' LS i 98.5

Guadalajara-Monterrey 855 2.0 98.0
Monterrey-Aguascalientes 587 23 97.7
Puebla-Tuxtla Gutiérrez 739 2.5 97.5
Monterrey-Chihuahua 863 2.8 97.2
México-Puerto Vallarta 901 29 97.1
Meéxico-Monclova 1,064 3.1 96.9
Meéxico-Tuxtla Gutiérrez 851 3.6 96.4
Monterrey-Querétaro 729 4.3 95.7
Guanajuato-Puerto Vallarta 652 5.4 94.6
Puerto Vallarta-Toluca 826 6.5 93.5
Meérida - México 1,323 75 92.5
México-Saltillo 866 7.8 92.2
Mazatlan -México 1,037 8.8 91.2
San Luis Potosf -Mazatlén 854 97.0 3.0

Meérida-Puebla 1,188 99.0 1.0

Reynosa-Querétaro 970 : 99.8 0.2

Chihuahua-Durango 572 99.9 0.1

Meéxico-Tijuana 2,819 10.9 89.1

Aguascalientes-Puerto Vallarta 585 229 77.1

Mérida-Tuxtla Gutiérrez 807 23.0 77.0
Manzanillo-México 837 23.1 76.9
Guadalajara-Reynosa 1,103 24.8 75.2
Puerto Vallarta-Querétaro 728 26.0 74.0
Campeche-México 1,204 27.1 72.9
Meéxico-Reynosa 1,015 28.4 71.6
Colima-México 842 : 33.2 66.8
Aguascalientes-México 537 33.9 66.1
Meéxico-Tapachula 1,117 35.0 65.0
Puerto Vallarta-San Luis Potosi 716 35.2 64.8
Monterrey-Puebla 1,022 40.2 59.8
Mazatlan-Querétaro 866 40.9 59.1
Meéxico-Palenque 903 69.9 30.1
Matamoros-México 1,006 71.3 28.7
Monterrey-Durango 653 74.8 25.2
Meéxico-Nuevo Laredo 1,144 77.7 22.3
Monterrey-San Luis Potosi 539 89.0 11.0

® La distancia que se muestra corresponde a la distancia de la ruta que reportaron los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE.

Y Dada la informacién disponible en el EXPEDIENTE, el cruce de las rutas entre el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE y el STAP se realiz6 cruzando los nombres, de origen — destino, a nivel municipal del

202 Elaboraci6én propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del
andlisis expuesto en la subseccion “9.26 Andlisis de Tarifas” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE con los nombres, de origen — destino, a nivel ciudad del STAP. Lo anterior de
conformidad con el procedimiento descrito en la seccion “9.26 Andlisis de Tarifas”, subseccién “Cruce de
origenes — destinos del Servicio de Autotransporte y STAP” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

Antes de entrar al andlisis de la tabla anterior, debe recordarse lo sefialado previamente, en el
sentido de que se tienen elementos para concluir que el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el STAP
se utilizan por hogares con caracteristicas distintas. Habiendo sefialado esto, de la tabla anterior, se
observa que existen rutas que son atendidas principalmente por el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
y en las que el empleo del STAP se limita a una baja proporcién de usuarios.””® De igual manera,
existen rutas en las que el STAP moviliza més del 90% (noventa por ciento) de los pasajeros.’** En
estas rutas, se considera que existen pocas presiones competitivas entre ambos servicios ya que los
USUARIOS no los utilizan de manera alternativa.

Por lo anterior, esta autoridad considera que la sustitucién entre ambos modos de transporte es poco
significativa en las rutas en que alguno de los servicios moviliza el 90% (noventa por ciento) 0 més
de los pasajeros. La “Tabla 3. Rutas analizadas” muestra las rutas en las que ninguno de los
servicios movilizé més del 90% (noventa por ciento) de los pasajeros.

Tabla 3. Rutas analizadas?%

Rut Distancia Pasajeros transportados (%)
uta i :
* (km) * SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE STAP

Meéxico-Tijuana 2,819 10.90 89.10
| Aguascalientes-Puerto Vallarta 585 22.90 77.10
Mérida-Tuxtla Gutiérrez 807 23.00 77.00
Manzanillo-México 837 23.10 76.90
Guadalajara-Reynosa 1,103 24.80 75.20
Puerto Vallarta-Querétaro 728 26.00 74.00
Campeche-México 1,204 27.10 72.90
México-Reynosa 1,015 28.40 71.60
Colima-México 842 33.20 66.80
| Aguascalientes-México 537 33.90 66.10
Meéxico-Tapachula 1,117 35.00 65.00
Puerto Vallarta-San Luis Potos{ 716 35.20 64.80
Monterrey-Puebla 1,022 40.20 59.80
Mazatlan-Querétaro 866 40.90 59.10
México-Palenque 903 69.90 30.10
Matamoros-México 1,006 71.30 28.70
Monterrey-Durango 653 74.80 25.20

203 por ejemplo, en las rutas “San Luis Potosi — Mazatldn ", “Mérida — Puebla”, “Reynosa — Querétaro” y “Chihuahua
— Durango” el STAP movilizé menos del 3% (tres por ciento) de los USUARIOS durante el PERIODO en cada ruta.

204 “Monterrey — México”, “Guadalajara — Monterrey”, “Monterrey — Aguascalientes”, “Puebla — Tuxtla Gutiérrez”,
“Monterrey — Chihuahua”, “México — Puerto Vallarta”, “México — Monclova”, “México — Tuxtla Gutiérrez”,
“Monterrey — Querétaro”, “Guanajuato — Puerto Vallarta”, “ Puerto Vallarta— Toluca”, “Mérida — México”, “México
- Saltillo” y “Mazatldn — México”.

205 Elaboracién propia con informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realiz6 en virtud del anlisis expuesto
en la subseccion “9.26 Andlisis de Tarifas” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Distancia Pasajeros transportados (%)

(km) *
Meéxico-Nuevo Laredo 1,144 77.70 22.30
Monterrey-San Luis Potosi 539 89.00 11.00
® La distancia que se muestra corresponde a la distancia de la ruta que reportaron los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE.

Para analizar si el STAP pudiera ejercer presion competitiva al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en
las rutas cuyas proporciones son menores al 90% (noventa por ciento), esta autoridad cuenta con
indicios de que el USUARIO del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, por lo regular, es sensible al precio
y planea su viaje con muy poca anticipacion.

De informacion que obra en el EXPEDIENTE, para los USUARIOS del SERVICIO DE A NSPORTE
“_m Por lo

anterior, el analisis de sustitucion de las rutas de la Tabla 3 se realiz6 con informacion publica que
obra en el EXPEDIENTE respecto de las tarifas y el tiempo que dura el trayecto de la ruta del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y del STAP, y cuya consulta se realiz6 con una semana de
anticipacién a la fecha del viaje.?”’

206 Folio 30738 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “Adnexo 24 -
REF DRIVERS AUTOBUS”, pagina 33.

207 La informacién de las tarifas de avién se consulté el tres de abril y la informacién de las tarifas del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE se consulto el cuatro de abril, ambos del presente afio y para una fecha de viaje del ocho de abril
de dos mil veinticuatro. Pueden existir casos, en las tarifas del avion, en que la fecha se recorrié uno o dos dias por la
disponibilidad de vuelos.

Al respecto, el Primer Tribunal Colegiado de Circuito en Materia Administrativa especializado en Competencia
Econémica, Radiodifusién y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion en toda la
Republica emiti6 la tesis aislada con numero de registro digital: 2016297 que sefiala lo siguiente:
“PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION DE VIOLACIONES A LA LEY FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA ABROGADA. AUN CUANDO SE HAYA CERRADO LA FASE DE
AVERIGUACION, LA AUTORIDAD PUEDE, OFICIOSAMENTE, ALLEGARSE DE OTROS MEDIOS DE
CONVICCION PARA CONSTRUIR LA IMPUTACION O ACUSACION RESPECTIVA. (...) laley prevé cinco
periodos de hasta ciento veinte dias que la habilitan para desplegar sus facultades de investigacion y requerimientos
hacia toda persona, fisica o0 moral, que considere pueda contar con elementos de conviccién para descubrir los hechos
sobre los cuales no tiene conocimiento o desea completarlo. Correlativamente, aquellos que soportan el ejercicio de
tales facultades, tienen la seguridad de que, consumados esos lapsos, la autoridad no est4 en aptitud de requerirles,
citarlos o visitarlos, a fin de obtener informacién para integrar la investigaci6n de que se trate. Sin embargo, eso no
conlleva que la autoridad quede anquilosada para continuar en sus facultades de investigacién, correccién y sancién
de préacticas prohibidas, porque concluida la etapa de obtencién de informacién del procedimiento puede
oficiosamente, allegarse de otros medios de conviccién para construir la imputacién o acusacién respectiva, a
manera de alegatos de apertura, diversos a los obtenidos en los cinco periodos referidos, pues ninguna afectacién
causa al probable responsable el despliegue de esas facultades, si se toma en consideracién que la imputacién no
nace ni se clausura con el acuerdo de cierre de la fase de averiguaci6n, sino con el oficio de probable responsabilidad,
el cual si debe ser preciso y definitorio en cuanto a las irregularidades advertidas, ya que constituye la base sobre la
que descansaran las resoluciones sancionatorias o correctivas. Considerar lo contrario, obstruird y podria convertir en
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La siguiente tabla muestra las tarifas del STAP y del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE €n rutas en
las que se considera necesario analizar si existe presion competitiva.

Tabla 4. Tarifas y tiempo de viaje del STAP vs SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en rutas con
posibles presiones competitivas al ocho de abril de dos mil veinticuatro/2%8

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE

Ruta

Tarifa | Tiempo Modalidad Tarifa incre ads Tiempo'
México-Tijuana 5,739 3:35hrs | Ejecutivo ! 2,999 3,299 43:00 hrs
: Ejecutivo 1,359 1,495 9:17 hrs
Aguascalientes-Puerto 2.834 0:55 hrs ) :
Vallarta De Primera 1,359 1,495 10:30 hrs
Ejecutivo 1,650 1,815 13:15 hrs
Meérida-Tuxtla Gutiérrez 2,451 4:53 hrs k
De Primera 1,410 1,551 13:05 hrs
Manzanillo-México 3,793 1:36 hrs | Ejecutivo 1,764 1,940 10:33 hrs
. Ejecutivo 1,759 1,935 16:22 hrs
Guadalajara-Reynosa 3,321 1:35 hrs :
Primera 1,759 1,935 13:27 hrs
Puerto Vallarta-Querétaro | 3,599 1:15 hrs | Ejecutivo 1,638 1,802 10:15 hrs
! Ejecutivo 1,954 2,149 19:20 hrs
Campeche-México 3,105 2:02 hrs
De Primera 1,750 1,925 19: 15 hrs
5 Ejecutivo 1,777 1,955 15:40 hrs
México-Reynosa 8,120 1:43 hrs :
De Primera 1,616 1,778 17:30 hrs
Colima-México 2,730 1:21 hrs | Ejecutivo 1,534 1,687 8:00 hrs
. . Ejecutivo 895 985 6:30 hrs
Aguascalientes-México 3,044 1:19 hrs .
De Primera 895 985 7:00 hrs
5 Ejecutivo 1,844 2,028 19:40 hrs
México-Tapachula 2,581 1:45 hrs
De Primera 1,604 1,764 18:45 hrs
gﬁm’iﬁ, Vellarta-San Luis | 3555 | 1.10hrs - | De Primera 1,665 1,832 10:25 hrs
Monterrey-Puebla 2,933 1:30 hrs | Ejecutivo 2,122 2,334 13:45hrs
Mazatlén — Querétaro 5,862 | 4:18 hrs | Ejecutivo 1,788 1,967 15:55 hrs
3 Ejecutivo 1,834 2,017 14:50 hrs
México-Palenque’d Sin Nl : =
disponibles De Primera 1,702 1,872 16:20 hrs

ineficiente y fallida la actividad primordial de la autoridad de competencia, esto es, investigar y sancionar las
infracciones a la legislacion de la materia, lo cual incluye realizar todo tipo de actuaciones previstas por la ley para
asegurar el respeto a las reglas de competencia econdémica o, por el contrario, generar conviccién sobre su transgresion.
[Enfasis de origen y afiadido]”. Tesis I.10.A.E.226 A (10a.), Gaceta del Seminario Judicial de la Federacién, Décima
Epoca, t. 111, febrero de 2018, p. 1526.

208 Elaboraci6n propia con base en informacién del folio 41968 del EXPEDIENTE.
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SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE

Tarifa

Farifa Tiempo Modalidad Farifa |  incrementada Tiempo''
i | 10% |
A Ejecutivo 1,728 1,901 17:40 hrs
Matamoros-México 3,976 1:45 hrs R
De Primera 1,594 1,753 14:50 hrs
Ejecutivo 1,241 1,365 9:30 hrs
Monterrey-Durango 1,177 1:10 hrs =
De Primera 1,241 1,365 7:35 hrs
i Ejecutivo 2,001 2,201 16:10 hrs
México-Nuevo Laredo 4,083 1:40 hrs
De Primera 1,965 2,162 18:10 hrs
-S i Ejecutivo 1,075 1,183 6:30 hrs
Monterrey-San Luis 4,156 1:55 hrs J.
Potosi Primera 965 1,062 7:20 hrs

# Para todos los casos, se consider6 la tarifa mas barata por tipo de servicio. En el caso de los vuelos de avién, se
prioriz6 los vuelos directos, s6lo en caso de que no existiera un vuelo directo se consider6 el vuelo con escala que
realizara el menor tiempo posible, en este caso, se encuentran las rutas “Mérida-Tuxtla Gutiérrez” y “Mazatldn —
Querétaro”.

b Para el tiempo de las corridas de cami6n se prioriz6 que los servicios comparados tuvieran origen y destino la
misma TERMINAL DE PASAJEROS, sin embargo, en la ruta “Aguascalientes - México” el servicio ejecutivo y de
primera llegan a terminales diferentes.

“Esta ruta, en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, es operada por sin embargo, en la informacién
puiblica consultada no fue posible visualizar la modalidad del servicio. No obstante, de informacién que obra en el
EXPEDIENTE esta autoridad tiene conocimiento que esta ruta es operada por en la modalidad De
Primera.

4'Esta ruta fue operada hasta el afio dos mil veinte de conformidad con las estadisticas reportadas por la Agencia
Federal de Aviacién Civil. Folio 41442 del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé de conformidad con la
subseccién “9.31 Datos para el andlisis de sustitucion por el transporte aéreo” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.

¢ La tarifa del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se increment6 en 10% para comprar la nueva tarifa incrementada
con la tarifa del STAP. Esta columna muestra que, aun con el incremento del 10%, la tarifa del STAP es
sustancialmente superior a la del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

Para la ruta “Monterrey — Durango”, la tarifa y tiempo de recorrido del STAP (Ver “Tabla 4.
Tarifas y tiempo de viaje del STAP vs SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en rutas con posibles
presiones competitivas al ocho de abril de dos mil veinticuatro’”) es menor que el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, por lo que elegir el servicio mas costoso y con mayor tiempo de traslado no
seria la mejor opcién o en su caso racional desde el punto de vista del USUARIO. En estos casos,
los flujos de pasajeros observados de los USUARIOS que utilizan el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
pueden deberse a la falta de disponibilidad del STAP para ofrecer el mismo numero de frecuencias
y capacidad de movilizacién de USUARIOS, por lo que estos necesariamente tienen que recurrir al
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.
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Ahora bien, de acuerdo con el IMT, el valor del tiempo de los USUARIOS en carretera se incrementa
conforme aumenta su nivel de ingreso.?” Si se considera que, como se mencioné en la subseccién
“4.1 Importancia del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en México” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR, €l SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se utiliza con maés intensidad en los deciles mas
bajos de ingresos, es poco probable que, ante un incremento del 10% (diez por ciento) en el precio
del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, lo sustituyan por el STAP ya que aun con este incremento, el
precio del STAP contintia siendo considerablemente superior.

Al respecto, si bien para las rutas restantes mostradas en la Tabla 4 -aun considerando el tiempo
de antelacion con el que un usuario debe llegar al aeropuerto- el STAP representa un ahorro de
tiempo significativo respecto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, las tarifas a las que se enfrenta
el USUARIO son considerablemente superiores.?’’ Aun cuando el USUARIO se enfrentara a un
aumento del 10% (diez por ciento) en la tarifa del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, la tarifa del
STAP sigue siendo considerablemente superior. Con este incremento, el diferencial de tarifas entre
ambos medios de transporte se encuentra entre el 26% (veintiséis por ciento) en la ruta “Monterrey
— Puebla” y el 336% (trescientos treinta y seis por ciento) en “Meéxico — Reynosa”, siendo mas alto
el STAP.

Asi pues, esta autoridad considera poco probable que exista sustitucién en todas aquellas rutas en
las que la tarifa del STAP es considerablemente superior al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. Mas
ain, aunque se observe un flujo importante de pasajeros movilizado por ambos medios de
transporte, esto puede explicarse por la capacidad restringida del STAP para transportar USUARIOS
con el mismo nimero de frecuencias que el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.?!! Por esta tltima
razén, los USUARIOS necesariamente tienen que recurrir al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE para
movilizarse hasta el destino deseado.

Ahora bien, para reforzar la conclusién anterior, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA analizé también
las tarifas de una muestra de las rutas expuestas en la Tabla 4 anterior, bajo el supuesto de que el
usuario del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE prevé su viaje con 15 (quince) dfas de anticipacién.?'?
Para ello, esta autoridad consult6 informacién publica con al menos dos semanas de anticipacion

209 Para una persona con ingresos superiores a tres salarios minimos, el valor del tiempo por hora, en un viaje de trabajo,
es de $152.97 (ciento cincuenta y dos pesos 97/100 moneda nacional), mientras que para una persona con ingresos
superiores a cinco salarios minimos esta cantidad asciende a $216.87 (doscientos dieciséis pesos 87/100 moneda
nacional) por hora. Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico “68. Estimacion del
valor del tiempo en carretera_IMT", pagina 5.

219 Lo anterior, con excepcion de la ruta “Monterrey — Durango”, como se sefialé previamente.

211 Este supuesto deriva de que la flota vehicular del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es considerablemente superior
que la flota del STAP. Ademas, la flexibilidad para movilizar autobuses a una ruta en especifico es mayor en el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, pues a diferencia del STAP no se requiere de gran infraestructura como los
aeropuertos. En este sentido, ante incrementos importantes en la demanda, la capacidad del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE puede aumentarse rdpidamente mientras que la del STAP no.

212 La informacién de las tarifas del STAP se consulté el veintinueve de febrero de dos mil veinticuatro para una fecha
de viaje del dieciocho de marzo de dos mil veinticuatro. Mientras que las tarifas del autobus se consultaron entre el

veintiséis y el veintinueve de febrero para la misma fecha de viaje.
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para una muestra de rutas con fecha de viaje del dieciocho de marzo. Los datos de tarifas y tiempo
de recorridos se muestran en la “Tabla 5. Tarifas del STAP vs SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en
rutas con posibles presiones competitivas al dieciocho de marzo de dos mil veinticuatro”.

En este sentido, se observa que no se encontraron tarifas del STAP menores a las del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, incluso después de un incremento del diez por ciento en las tarifas del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE. Por lo anterior y, dado que el usuario del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es
sensible al precio, es poco probable que ante un incremento en el precio del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE el usuario migre al STAP.

Tabla 5. Tarifas del STAP vs SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en rutas con posibles
presiones competitivas al dieciocho de marzo de dos mil veinticuatro?!3

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE

Tarifa

larifa | Tiempo Modalidad Tarifa | incrementada liempo
10%
. A De Primera 820 902 7:00 hrs
Aguascalientes-México 4,885 1:22 hrs a _
Ejecutivo 820 902 6:30 hrs
i Ejecuti 1,294 1,423 8:25 hrs
Aguascalientes-Puerto 5.003 | 8:52hrs Jecu’fl"'ﬂ
Vallarta De Primera 1,256 1,382 8:30 hrs
. De Primera 1,750 1,925 19:30 hrs
Campeche-México 9,733 2:02 hrs - E
Ejecutivo 1,954 2,149 19:20 hrs
Colima-México 3,714 | 10:37 hrs | Ejecutivo 1,315 1,447 8:00 hrs
. Ejecutivo 1,708 1,879 16:22 hrs
Guadalajara-Reynosa 4,902 1:35 hrs ;
De Primera 1,708 1,879 13:27 hrs
Manzanillo-México 3,386 1:33 hrs | Ejecutivo 1,680 1,848 10:33 hrs
Mazatlan-Querétaro 5,332 | 13:12 hrs | Ejecutivo 1,703 1,873 15:35 hrs
De Primera 1,182 1,300 8:20 hrs
Monterrey-Durango 3,553 | 13:24 hrs s
Ejecutivo 1,182 1,300 8:00 hrs
. De Primera 980 1,078 7:10 hrs
Monterrey-San Luis Potosi | 4,724 1:55 hrs A
Ejecutivo 1,024 1,126 7:00 hrs
De Primi 1,410 1,551 13:10 hrs
Mérida-Tuxtla Gutiérrez | 1,902 | 1:22hrs e
Ejecutivo 1,650 1,815 13:35 hrs
. De Primera 1,616 1,778 17:30 hrs
México-Reynosa 2,731 1:45 hrs . -
Ejecutivo 1,725 1,898 15:40 hrs
De Primera 1,604 1,764 18:45 hrs
Meéxico-Tapachul 3,571 1:55 hrs -
= Ejecutivo 1,844 2,028 19:40 hrs
México-Tijuana 6,705 3:57 hrs | De Primera 2,899 3,189 53:05 hrs

213 Elaboraci6n propia con informacién del folio 41958 y 41968 del EXPEDIENTE.
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Puerto Vallarta-Querétaro 5,448 | 11:33 hrs | Ejecutivo 1,560 1,716 10:05 hrs
igf;‘: Vallarta-San Luis | 589 | 7.30prs | Bjecutivo 1,544 1,698 10:25 hrs

/8 1 a ruta “México — Palenque” se omiti6 dado que ya no existen vuelos disponibles. Mientras que para las rutas
“Matomoros — México”, “México — Nuevo Laredo” y “Monterrey — Puebla” no se cuenta con informacién en el
EXPEDIENTE para las fechas establecidas.

Cabe destacar que las tarifas del STAP son mas dindmicas que las del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE y tienden a incrementarse a medida que se aproxima la fecha del viaje o en
temporada alta,?'* lo que puede ser determinante para que el usuario prefiera el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, dados sus habitos de comprar los boletos con poco tiempo de anticipacién. Asi,
no se considera que sea un sustituto viable del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

Finalmente, esta autoridad recab6 miltiples documentos internos de los principales GIE que estan
presentes en el MERCADO INVESTIGADO. De su lectura y anélisis integral, no se identifico
documento alguno que sugiera que exista sustitucion o presién competitiva importante proveniente
del STAP, lo cual es consistente con esta conclusion.

En resumen, dado que: i) la accesibilidad de los USUARIOS a los aeropuertos es limitada, ii) en
diversas de las rutas analizadas los usuarios tienen preferencias marcadas por uno u otro medio de
transporte (mas de 90% de los usuarios) independientemente de las tarifas del servicio, iii) en los
casos en los que los usuarios utilizan el STAP y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ¢l precio es
suficientemente diferenciador de la demanda, incluso a pesar de los tiempos de traslado y iv) las
tarifas del STAP son dindmicas y considerablemente superiores a las del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, esta autoridad concluye que el STAP y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE Se
encuentran en mercados relevantes distintos.

5.1.1.2 Sustitucién entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el STFP

Con base en los elementos que obran en el EXPEDIENTE, en la presente seccién se muestra que el
STFP actualmente no es sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud de que su alcance
geografico es limitado y se presta con fines muy especificos.

De acuerdo con la Agencia Reguladora del Transporte Ferroviario (ARTF), en dos mil veintidds,
existian en el pais inicamente cinco rutas del STFP que cubrian algunos puntos de los estados de
Baja California, Chihuahua-Sinaloa, Ciudad de México-Estado de México, Jalisco y Puebla y eran
operadas por Tren de la Via Corta de Tijuana-Tecate, Ferrocarril Chihuahua-Pacifico, Tren
Suburbano de la Zona Metropolitana del Valle de México, Tren Tequila Express y, Tren Turistico

214 Folio 41492 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “165 Vigjar por carretera, camicn o
avion_ventajas y desventajas”.
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Puebla-Cholula, respectivamente.?’® A finales de dos mil veintiuno, la ruta de Puebla cerrd sus
operaciones,?'® por lo que para dos mil veintitrés, inicamente estaban en operacion 4 (cuatro) rutas
de pasajeros.

En estas 4 (cuatro) rutas, el alcance geogréfico se encuentra limitado (véase “Figura 1. Rutas del
STFP 2023”). En particular, las rutas de Jalisco (Tren Tequila Express) y Baja California (Tren de
la Via Corta de Tijuana-Tecate) operan dentro de la misma entidad. Unicamente las rutas ofrecidas
por Ferrocarril Chihuahua-Pacifico y Tren Suburbano de la Zona Metropolitana del Valle de
México alcanzan a cubrir dos entidades federativas.?!”

[El resto de la pdgina dejado intencionalmente en blanco]

215 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “10. Mapa transporte ferroviario™.

216 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico “12. Ruta ferroviaria puebla”.

217 1 3 extension de cada ruta es la siguiente: Tren Tequila Express 90 (noventa) km.; Tren de la Via Corta de Tijuana-
Tecate 71 (setenta y un) km.; Tren Suburbano de la Zona Metropolitana del Valle de México 26 (veintiséis) km. y
Ferrocarril Chihuahua-Pacifico 538 (quinientos treinta y ocho) km. Las distancias se estimaron a partir del portal
https://experience.arcgis.com/experience/1c18099¢9008458b9c2586e3109f5fe3/. Folio 41467 del EXPEDIENTE.

e
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Figura 1. Rutas del STFP 202328
a. Tren Tequila Express b. Tren de la Via Corta de Tijuana-Tecate
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Adicionalmente, es importante notar que las rutas Tren Tequila Express, Tren de la Via Corta de
Tijuana-Tecate y Ferrocarril Chihuahua-Pacifico operan bajo la modalidad “Especial Turistico” *"
Si bien, respecto de la ruta Ferrocarril Chihuahua-Pacifico la SICT refiri6 que atienden
principalmente a sectores turisticos del mercado por lo que, “(...) [la] percepcion del valor social
del tiempo y motivos de viaje es distinta a las que pudiera tener el mercado atendido mediante
rutas fordneas de pasajeros, ademds que las condiciones de las estaciones y su conectividad a las

zonas metropolitanas pudiera no ser representativa como par Origen/Destino”,*° dichas

218 Elaboracién propia con informacién del folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos
electrénicos denominados “102. Ruta Tequila Express”, *“103. Ruta Tijuana Tecate”, “104. Ruta suburbano” y “105.
Ruta Chepe”.

219 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “58. Anuario ARTF™, pagina 52.

20 Folio 6259 del EXPEDIENTE. Informacitn visible en el archivo electrénico denominado “6”, pagina 1, dentro de la
carpeta “ANEXO NUMERO 6”

90 de 356



Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

manifestaciones son aplicables a las rutas Tren Tequila Express, Tren de la Via Corta de Tijuana-
Tecate, puesto que tienen la misma modalidad. Esta caracteristica implica que no ejerce presi6n
competitiva sobre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

En el mismo sentido, la ruta del Tren Suburbano de la Zona Metropolitana del Valle de México
brinda el servicio en la modalidad de “Suburbano”, por lo que la infraestructura estd destinada
principalmente a lograr que los usuarios se movilicen al interior del Valle de México (en la zona
conurbada de la Ciudad de México y el Estado de México) con menores costos, tiempo de espera
y de recorrido.?*!

En el mismo sentido, la ruta operada por Tren Tequila Express tiene fines meramente recreativos,
pues Unicamente ofrece recorridos con actividades gastronémicas y culturales.??? Al respecto, la
Subsecretaria de Infraestructura de la Direccién General de Desarrollo Ferroviario y Multimodal
manifesté que “(...) por ser un recorrido cuya naturaleza es Turistica el sector de demanda que

atiende es acotado a los segmentos de demanda cuyo motivo de viaje es el esparcimiento”.**

Abhora bien, casi la totalidad de los pasajeros movilizados por el STFP se registr6 en la linea Tren
Suburbano de la Zona Metropolitana del Valle de México, la cual opera bajo la modalidad regular
suburbano®* en la ruta Buenavista (Ciudad de México) - Cuautitlan (Edo. de México) ambos en
zona metropolitana del Valle de México. Por tanto, el STFP se ha destinado casi en su totalidad a
desplazamientos que ocurren en tramos de muy corta distancia para comunicar una misma ciudad
0 4rea metropolitana, por lo que no seria posible que el STFP ejerza presiones competitivas en rutas
de transporte forédneas que no atienden distancias cortas.??® El nimero de pasajeros movilizados a
lo largo de la ruta Buenavista (Ciudad de México) - Cuautitlan (Edo. de México) durante el periodo
de dos mil diecisiete a dos mil veintidés da cuenta de que el STFP se utiliza principalmente con
fines de movilidad circunscrita en el drea metropolitana de la Ciudad de México y de la baja
penetraciéon de este servicio en otras rutas donde podria competir con el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.

2! Folio 6259 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “6”, pégina 2.

22 Folio 41467 del Expediente. Informacién visible en el archivo electrénico “13. Tequila Express”.

23 Folio 6259 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “6”, pagina 2.

24 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacié6n visible en el archivo electrénico “58. Anuario ARTF, pagina 52.

225 E] tren suburbano moviliza pasajeros en distancias menores a los 100 (cien) km., por lo que también se denomina
“tren de cercanias” o de corta distancia, ya que “(...) presta servicios entre el centro de una ciudad y las afueras y
ciudades dormitorio de esta y/o otras ciudades cercanas (...)”. Folio 41467 del EXPEDIENTE. informacién contenida
en el archivo electrénico “60. Ferrocarriles suburbanos”, pagina 2.
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Tabla 6. Pasajeros movilizados mediante STFP: 2017-2022%26

Pasajeros movilizados
I'ren Suburbano de la

l'otal’! Zona Metropolitana del Valle de Meéxico

I):.i"ii-l--i-L'!'i"l‘\ (millones) % del |'-1.\1.'.l| .
2017 56.71 56.41 99.5
2018 57.76 57.45 99.5
2019 57.51 57.14 99.4
2020 29.66 29.48 99.4
2021 30.36 30.13 99.2
2022 41.01 40.85 99.6

1/ Incluye la totalidad de las rutas: Tren Turistico Puebla-Cholula (hasta dos mil veintiuno), Tren Tequila
Express, Tren de la Via Corta de Tijuana-Tecate, y Ferrocarril Chihuahua-Pacifico y Tren Suburbano de la
Zona Metropolitana del Valle de México

En virtud de lo anterior, es posible concluir que actualmente la cobertura y la oferta del STFP se
encuentra muy limitada para ejercer presién competitiva sobre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
y, por lo tanto, no se encuentran en el mismo mercado relevante.

Es importante sefialar que recientemente se inauguré una nueva ruta que pretende ofrecer el STFP
en los estados de Chiapas, Tabasco, Yucatén, Quintana Roo y Campeche.??” Cuando se encuentre
terminada, la ruta recorrera aproximadamente 1,460 (mil cuatrocientos sesenta) km**® en la
peninsula de Yucatén y contard con multiples estaciones para el ascenso y descenso de pasajeros.
Asimismo, de acuerdo con informacién actualizada al mes de diciembre de dos mil veintitrés, el
tren Interurbano México-Toluca iniciard operaciones en el segundo semestre del dos mil
\.*einticuzggoz‘29 y transportaré pasajeros entre el poniente de la Ciudad del México y el Estado de
México.

En igual sentido, en el mes de noviembre de dos mil veintitrés, el Titular del Poder Ejecutivo emiti6
un decreto por el que declaré como area prioritaria para el desarrollo nacional, la prestacién del

“servicio publico de transporte ferroviario de pasajeros”.*' En este decreto, se sefial6 el interés
del Gobierno Federal en impulsar la implementacion de ferrocarriles de pasajeros que permitan

226 Elaboraci6n propia con base en la informacién disponible en el archivo electrénico “39. Anuario ARTF 2022”,
paginas 23 y 24. Folio 41467 del EXPEDIENTE.

227 La ruta sera ofrecida por Fonatur Tren Maya. Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo
electrénico “11. Tren Maya”.

228 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electronico “61. Distancia Tren maya”, pagina 5.
229 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico “62. Inicio operaciones Tren Toluca”™.
230 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico “74. Tren Toluca™.

B “DECRETO por el que se declara drea prioritaria para el desarrollo nacional, la prestacion del servicio publico
de transporte ferroviario de pasajeros en el Sistema Ferroviario Mexicano”. Publicado en el DOF el veinte de
noviembre de dos mil veintitrés.

92 de 356




. 42259

Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

aumentar la calidad de vida, el bienestar y la movilidad de las personas y anuncié6 la concesion de
7 (siete) rutas que prestaran el STFP. 232

En relacién con lo anterior, si bien los proyectos descritos para incrementar la presencia del STFP
tienen cierto potencial de ejercer presion competitiva sobre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en
diversas regiones del pais, actualmente el STFP tiene una cobertura muy limitada y un servicio
orientado a la movilidad de estos en distancias cortas. Ademas, no se tiene certeza respecto del
grado de penetracién y alcance que pueda tener el STFP en el futuro. Por tanto, se concluye que
actualmente el STFP no se encuentra en el mismo mercado relevante que el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.

5.1.1.3 Sustitucién entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el STMP

De los elementos que obran en el EXPEDIENTE, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA observa que el
STMP no es una alternativa viable para los USUARIOS debido a que su cobertura es limitada y se
ofrece en rutas en las que no es posible ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

El sistema portuario mexicano esti compuesto por 118 (ciento dieciocho) puertos®®? y terminales™*
que se distribuyen a lo largo de los 150 (ciento cincuenta) municipios del pais ubicados frente al
mar.?*S Estos municipios representan apenas el 6% (seis por ciento)?¢ del territorio nacional y no
todos ellos cuentan con alguin puerto o terminal. Esta infraestructura limita la utilizacién del STMP.

De la informacion del EXPEDIENTE, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA identificé que, durante el
PERIODO, el STMP se presté en las siguientes rutas:

232 Las rutas de proyectos de trenes de pasajeros son: (1) Tren México-Veracruz-Coatzacoalcos, (2) Tren Interurbano
AIFA-Pachuca, (3) Tren México-Querétaro-Ledn- Aguascalientes, (4) Tren Manzanillo-Colima-Guadalajara-Irapuato,
(5) México-San Luis Potosi-Monterrey-Nuevo Laredo, (6) México-Querétaro-Guadalajara-Tepic-Mazatldn-Nogales y
(7) Aguascalientes-Chihuahua-Ciudad Juarez.

233 De conformidad con el articulo 2, fraccién 1l de la Ley de Puertos, se define como: El lugar o ribera habilitado
como tal por el Ejecutivo Federal para la recepcion, abrigo y atencion de embarcaciones, compuesto por el recinto
portuario y, en su caso, por la zona de desarrollo, asi como por accesos y dreas de uso comin para la navegacion interna
y afectas a su funcionamiento; con servicios, terminales e instalaciones, publicos y particulares, para la transferencia
de bienes y transbordo de personas entre los modos de transporte que enlaza. La nueva Ley de Puertos fue publicada
en el DOF el diecinueve de julio de mil novecientos noventa y tres. Ultima reforma publicada en el DOF el siete de
diciembre de dos mil veinte.

234 De conformidad con el articulo 2, fraccién 1V de la Ley de Puertos, se define como: La unidad establecida en un
puerto o fuera de €1, formada por obras, instalaciones y superficies, incluida su zona de agua, que permite la realizacién
integra de la operaci6n portuaria a la que se destina.

235 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “37. Puertos y terminales 2023,

236 Respecto al total de municipios en México, al dos mil veintitrés, existian en México 2,475 (dos mil cuatrocientos
sesenta y cinco) municipios. Estimacién propia con base en la informacién del folio 41467 del EXPEDIENTE.
Informacion visible en los archivos electrénicos “16. Catdlogo claves inegi” y “37. Puertos y terminales 2023,
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Tabla 7. Rutas del STMP que operaron durante el PERIODO’

Region
1 | Punta Sam-Isla Mujeres\* Litoral del Caribe
2 | Puerto Morelos-Cozumel\* Litoral del Caribe
3 | Punta Venado-Cozumel\* Litoral del Caribe
4 | Cozumel-Playa del Carmen\® Litoral del Caribe
5 | San Pedro (Belice)-Chetumal Litoral del Caribe
6 | La Paz-Topolobampo\® Pacifico Mexicano
7 |LaPaz-Mazatlén\* Pacifico Mexicano
8 | La Paz-Guaymas\® Pacifico Mexicano
9 | Santa Rosalia- Guaymas\® Pacifico Mexicano
10 | San Blas-Puerto Balleto\® Pacifico Mexicano
11 | Mazatldn-Puerto Balleto\® Pacifico Mexicano

\? La ruta operé en ambos sentidos.

De estas, las rutas del Litoral del Caribe, asi como las rutas Mazatlan-Puerto Balleto y San Blas-
Puerto Balleto, del Pacifico Mexicano, se han utilizado para movilizar pasajeros entre el macizo
continental y una isla, por lo que no existe sustitucién con el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. Por
otro lado, en La Paz-Guaymas, ambos sentidos, no se ha prestado el STMP, pues estas no
movilizaron pasajeros durante el PERIODO.?*® Asi pues, inicamente existen 4 (cuatro) rutas en el
Pacifico Mexicano que conectan la peninsula de Baja California con los estados de Sinaloa y
Sonora, y que un usuario podria comparar con el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

No obstante, en México se observa que las rutas que ofrecen el STMP en la region del Pacifico
Mexicano tienen como propdsito conectar el macizo continental con la Peninsula de Baja
California. Es decir, las rutas funcionan como puentes maritimos que son necesarios dado que
utilizar la infraestructura carretera existente es costoso en términos de tiempo y dinero. Al respecto,
en el expediente DC-001-2022, el Pleno de la COMISION resolvié que no existia sustitucién entre
el STMP y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, entre otras cosas, por los tiempos de traslado entre
ambos medios para movilizar pasajeros entre el macizo continental y la peninsula de Baja
California.*° Por ejemplo, en la ruta La Paz-Topolobampo, el STMP toma 8 (ocho) horas en
realizar el recorrido directo. Por vias carreteras, este viaje tomaria cerca de 32 (treinta y dos) horas,

237 Elaboracién propia con base en los folios 41467 y 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos “17.
Informe maritimo_dic 197, paginas 32 y 36; “18. Informe maritimo_dic 207, paginas 32 y 33; “19. Informe
maritimo_dic 217, paginas 32 y 33; “20. Informe maritimo_dic 22", paginas 32y 33; “15. Informe maritimo_nov 23",
péaginas 32 y 33 y “103. Informe maritimo_dic 23", paginas 32 y 33.

238 Folios 41467 y 41958 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en los archivos “17. Informe maritimo_dic 19", paginas
32y 36;“18. Informe maritimo_dic 207, paginas 32 y 33; “19. Informe maritimo_dic 217, paginas 32 y 33; “20. Informe
maritimo_dic 22", paginas 32 y 33; “15. Informe maritimo_nov 23", paginas 32 y 33 y “103. Informe maritimo_dic
23", paginas 32 y 33.

29 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Archivo electrénico “171. Resolucién DC-001-2022”, pagina 108.

94 de 356



‘- 42261

Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

ya que habria que llegar primero a la entidad federativa de Baja California, lo que toma al menos
16 (dieciséis) horas para llegar a la ciudad de Mexicali y, posteriormente, descender por la carretera
transpeninsular en otro recorrido de casi 16 (dieciséis) horas hasta el puerto de Pichilingue.?*’

En suma, las rutas maritimas donde se ofrece el STMP responden a necesidades de traslado
especificas de los consumidores y se observa que se encuentran limitadas a zonas cuyas
caracteristicas geograficas conllevan a que la tinica alternativa viable de transporte sea la maritima.
Por lo anterior, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluye preliminarmente que, el STMP y el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE no son sustitutos y, por tanto, se encuentran en mercados relevantes
separados.

5.1.1.4 Sustitucion entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el SERVICIO DE
TurisMo

De acuerdo con la informacion recabada en del EXPEDIENTE, esta autoridad cuenta con elementos
que permiten concluir preliminarmente que el SERVICIO DE TURISMO se encuentra en un mercado
relevante distinto al del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud de sus caracteristicas (este
servicio es demandado con fines recreativos y no se presta con regularidad ni en rutas fijas) y su
regulacion.

EIl SERvICIO DE TURISMO es un servicio de transporte de pasajeros destinado a la movilizacién de
personas con fines recreativos, educativos, culturales y de esparcimiento hacia centros o zonas de
interés turistico.?*! Este servicio puede prestarse en las modalidades de lujo y turistico,?*? para las
cuales la legislacion sefiala que se prestan asociadas a servicios complementarios relativos a
hospedaje, alimentacién, visitas guiadas y otros conceptos que formen parte de un paquete
integrado por operadores turisticos.?*3

De igual manera, mientras el alcance del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se encuentra restringido
a la RUTA AUTORIZADA, el SERVICIO DE TURISMO se puede prestar en todos los caminos de
jurisdiccién federal y no se encuentra delimitado a rutas determinadas, a diferencia del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE,”** lo que permite que los itinerarios de viaje puedan ser disefiados

240 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos “23. Ruta Topo_mexicali” y “24.
Ruta Mexicali_pichilingue”.

241 De conformidad con el articulo 2, fraccién X de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

242 De acuerdo con el articulo 30 del RAFSA, el SERVICIO DE TURISMO puede prestarse en las modalidades de lujo,
turistica, de excursién y chofer-guia.

243 De conformidad con el articulo 31 del RAFSA.

24 De conformidad con el articulo 48 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.
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libremente hacia cualquier destino del pais por los permisionarios del SERVICIO DE TURISMO** o
por los usuarios que demanden el servicio de acuerdo con sus gustos y preferencias de viaje.2*6

Una diferencia adicional es que el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se presta de manera regular, es
decir, sujeto a horarios y frecuencias para la salida y llegada de vehiculos,?*” mientras que el
SERVICIO DE TURISMO se presta de manera no regular.?*®

En este tenor, es poco probable que un USUARIO que desee trasladarse a un destino en particular en
una fecha y horario especifico, pueda hacerlo mediante el SERVICIO DE TURISMO, dado que dicho
servicio no tiene rutas fijas ni se ofrece regularmente.

Asi, toda vez que el SERVICIO DE TURISMO se presta con finalidades de esparcimiento y recreacién
y no se encuentra sujeto a horarios ni a rutas fijas, no seria una opcion viable para un USUARIO que
desea trasladarse hasta un destino en una fecha y horario especifico y, por tanto, es posible concluir
que el SERVICIO DE TURISMO y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se encuentran en mercados
separados, pues este no seria un sustituto viable para los USUARIOS.

Es importante sefialar que los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE han referido a los
PERMISIONARIOS DE TURISMO como competidores informales en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.?* Sin embargo, esta autoridad considera que, actualmente, estos AGENTES
ECONGMICOS no representan una presion competitiva sostenible, pues operan al margen de la
norma y en caso de que la autoridad aplique la regulacién y evite esa operacién, podrian dejar de
prestar el servicio.

No obstante lo anterior, y que en el presente analisis esta autoridad considera que el SERVICIO DE
TURISMO y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE no se encuentran en la actualidad en el mismo
mercado relevante, en la seccion “7 Barreras a la competencia y libre concurrencia” del presente
DICTAMEN PRELIMINAR, esta autoridad reconoce que, de modificarse la regulacion vigente al
SERVICIO DE TURISMO, los AGENTES ECONOMICOS que participan en el mismo podrian utilizar sus

245 De conformidad con el articulo 73 del RAFSA, los servicios turisticos, en sus modalidades de turistico y lujo,
podran ser comercializados por operadores o agencias de viaje. En el caso de transporte de excursion y chofer-guia, su
comercializacién podra ser directamente por los permisionarios.

246 De conformidad articulo 61, fraccién II, de la Ley General de Turismo, es un derecho de los turistas “[o]btener los
bienes y servicios turisticos en las condiciones contratadas (...)”. La nueva Ley General de Turismo fue publicada en
el DOF el diecisiete de junio de dos mil nueve y su tltima reforma fue publicada en el mismo medio, el tres de mayo
de dos mil veintitrés.

247 De conformidad con el articulo 2, fraccién 1X de la LEY DE AUTOTRANSPORTE,

248 Folio 27251 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Anexo 36.2 Competencia
informal autotransporte” paginas 3, 14y 53.

249 Folio 27197, 27251 y 24408 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos denominados “Anexo
36.2 Competencia informal autotransporte” y “36. SE ENVIA MINUTA REUNION TERMINALES CENTRALES
CDMX - TRANSPORTE INFORMAL”. Este {iltimo contiene, a su vez, el archivo “PROBLEMATICA CENTRAL DEL
NORTE.pptx”.
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autobuses para prestar el servicio regular y ejercer, en dicho caso, cierta presion competitiva al
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.
5.1.1.5 Sustituciéon entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y STPVP

Con base en los elementos que obran en el EXPEDIENTE, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluye
que el STPVP no pertenece al mismo mercado relevante que el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en
virtud de la baja accesibilidad de los USUARIOS a un vehiculo particular, la dificultad para adquirir
o arrendar un vehiculo y los habitos de consumo en ambos servicios son distintos.

Los USUARIOS solamente podrian sustituir ¢l SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE por el STPVP si
tienen acceso a un vehiculo particular. No obstante, en México, adquirir un vehiculo puede ser una
alternativa muy costosa. De acuerdo con la ENIGH, durante el PERIODO, en promedio Ginicamente
el 30.3% (treinta punto tres por ciento) de los hogares mexicanos contaba con un vehiculo propio.>°
En este sentido, la presién competitiva indirecta que pudiera enfrentar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE estaria acotada a estos hogares. Alternativamente, los USUARIOS tienen la
opcioén de alquilar vehiculos a través de empresas especializadas en este tipo de servicios. En este
escenario, el USUARIO abona una comision por dia y tipo de vehiculo alquilado. Sin embargo, este
servicio se emplea principalmente con propdsitos vacacionales, donde es necesario desplazarse
dentro de una zona especifica. Lo anterior hace inviable la sustitucién entre el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE por el STPVP.

De acuerdo con la informacién del EXPEDIENTE, “(...) aun con precios bajos, México figura entre
los paises donde mas dificil es adquirir y mantener un coche (...)”, ya que un USUARIO necesita
casi el triple del salario anual promedio para cubrir y costear los gastos de adquirir un vehiculo.?!

Aun para aquellos USUARIOS que ya cuentan con un vehiculo propio, su utilizacién en sustitucién
al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE puede ser costosa, principalmente por los gastos relacionados al
combustible y peajes. Los USUARIOS que ya cuentan con un vehiculo podrian considerarlo como
una alternativa al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, s6lo en el caso de compartirlo con mas

Ademas de lo anterior, los USUARIOS perciben ambos servicios de manera distinta. Si bien
reconocen queen n [ i dclarn

230 Elaboraci6n con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en la seccion “9.30 ENIGH™ del
presente DICTAMEN PRELIMINAR.

251 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo “63. Motor pasion Mexico”.

22 Folio 30738 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Anexo 24-
REF DRIVERS AUTOBUS”, pagina 13.

253 Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “ADN PRIMERA CLASE”,
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que la principal razn para utilizar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE es la comodidad®* y la
seguridad.?*> De la informacién que obra en el EXPEDIENTE, personas
prefieren utilizar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE sobre otros medios de transporte, entre ellos,
el vehiculo particular.?>® Lo anterior, debido principalmente a que elimina el estrés de conducir,’
pueden descansar, el servicio es mas barato, pueden recuperar horas de suefio y ver una pelicula o
trabajar durante el trayecto.?®

El gasto de los hogares en el STPVP da cuenta de la baja sustitucién con el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE. Segin datos de la ENIGH, del total de los hogares que reportaron gasto en el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE durante dos mil dieciocho, dos mil veinte y dos mil veintidds, en
promedio, Unicamente el 21.2% (veintiuno punto dos por ciento) contaban con vehiculo
particular.?®

En suma, debido a que casi el 70% (setenta por ciento) de los hogares en México no cuenta con
vehiculo propio,®® los costos de adquirir o rentar uno son elevados y los USUARIOS prefieren
utilizar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE por cuestiones de precio, comodidad y seguridad, esta
autoridad concluye preliminarmente que el STPVP se encuentra en un mercado relevante distinto
al del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

5.1.1.6 Sustitucién entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el SVC

Derivado del anélisis realizado por esta AUTORIDAD INVESTIGADORA, es posible concluir que el
SVC no es una alternativa viable al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en virtud de que las rutas que
se ofrecen no son fijas ni regulares, el servicio depende de la coincidencia de las necesidades de
viaje entre conductores y USUARIOS y la percepcién de seguridad podria ser distinta en relacién
con el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

EI SVC es una forma de viajar que consiste en compartir el vehiculo de uso particular con varias
personas que van a realizar el mismo trayecto.?! A través de una plataforma digital, los conductores

4 Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “ADN Cuali Super
Rapidos”, pgina 13.

255 Folio 30738 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Anexo 24-
REF DRIVERS AUTOBUS", pagina 20.

2% Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “ADN PRIMERA CLASE”,
pagina 19.

257 Folio 30738 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Anexo 24-
REF DRIVERS AUTOBUS”, pagina 7.

28 Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “4DN PRIMERA CLASE”,
pagina 19.

29 La estimacién se realizé para la ENIGH 2018, 2020 y 2022. Elaboracién con base en la informacién del
EXPEDIENTE. Informaci6n visible en la seccion “9.30 ENIGH™, subseccion “Servicio de Autotransportes vs Vehiculo
propio” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

260 Elaboracién con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en la seccién “9.30 ENIGH,
subsecci6n “Servicio de Autotransportes vs Vehiculo propio” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

261 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “28. Carpooling nota”.
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de vehiculos particulares publican el precio, el destino y el horario en que desean movilizarse. A
dicha plataforma concurren USUARIOS en la busqueda de un conductor que se dirija al mismo lugar
y que desee compartir su vehiculo para realizar el trayecto. Cuando existe una coincidencia entre

ambos, la plataforma les permite ponerse en contacto para determinar los pormenores del
viaje 262263

A diferencia del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, el SVC no se ofrece de manera regular ni en
horarios establecidos, ya que depende de las necesidades de viaje que cada conductor afiliado a la
plataforma tenga en cada dia. Esto impide que un USUARIO que desea viajar hasta un destino
especifico en un horario determinado pueda anticipar su viaje y queda sujeto a la voluntad del
conductor de realizar o no el viaje.

El SVC tampoco cuenta con rutas fijas, como es el caso del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, sino
que la oferta de destinos en un dia particular queda determinada por las necesidades de viaje de
cada uno de los conductores afiliados a la plataforma. En consecuencia, los pasajeros dependen de
la existencia de un conductor que tenga el mismo destino, de que coincidan en horario y fecha de
salida y, finalmente, de que el conductor tenga asientos disponibles en su vehiculo.2%*

Otro elemento importante desde el punto de vista del USUARIO y el conductor del vehiculo en el
SVC es la percepcion de seguridad, pues este servicio se basa en la confianza para compartir costos
entre un conductor y un pasajero que se dirigen al mismo lugar.?%®

En el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, el conductor del autobus cuenta con capacitacion en el
manejo de los autobuses con la finalidad de brindar mayor seguridad a los pasajeros. Esto no ocurre
en el SVC, pues debido a que el conductor del vehiculo es el propietario de este, no existe certeza
sobre sus habilidades de manejo y, por lo tanto, de la seguridad de viajar en dicho vehiculo.

Sin embargo, en este caso el propietario del vehiculo debe compartir el viaje con personas que no
conoce por lo que, la sensacién de seguridad de los USUARIOS y el conductor es un factor
importante.?®® De acuerdo con informacién que obra en el EXPEDIENTE, de los USUARIOS
prefieren v1a_|ar en autobus respecto de medios de transporte como el automévil o SVC, el

lo hace por cuestiones de seguridad, ya sea que se siente menos propenso
a accidentes o a la delincuencia.?’

262Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo electrénico denominado “29. Carpooling infobae™.
263 En México, una de las plataformas mas importantes en este servicio es BlaBlaCar.

264 En la plataforma BlaBlaCar, una de las de mayor presencia en México, el conductor decide cuantos asientos desea
compartir en su vehiculo. Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo electrénico denominado *39.
Apps movilidad México”.

265 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “24. Lo que hacemos-
BlaBlaCar”.

266 De acuerdo con el sitio de BlaBlaCar, los viajes compartidos “(...) generan un espacio unico, que permite los
intercambios entre personas que probablemente no se conocen, pero que se unen para compartir un vigje.” Folio
41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “25. BlaBlaCar_Sobre Nosotros™.
267 Folio 33401 Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “4DN PRIMERA CLASE”, pégina 19.
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Finalmente, mientras que el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se caracteriza por ser adquirido
principalmente en taquillas, el SVC tnicamente puede ser contratado mediante una aplicacién
mévil o en un sitio electrénico.® En este sentido, limita la demanda de USUARIOS que pueden
acceder al servicio a aquellos que tienen acceso a Internet y/o pueden hacer uso de la aplicacién
requerida.

En suma, si bien el SVC cumple con el cometido de movilizar pasajeros entre rutas particulares, la
falta de regularidad en rutas bien establecidas, la percepcién de seguridad del USUARIO y la forma
de acceder al servicio, son elementos que lo diferencian del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE Yy, por
tanto, pueden ser percibidos de manera distinta desde el lado de la demanda porque no cubren las
mismas necesidades de los USUARIOS.

Por todo lo antes expuesto, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA concluye preliminarmente, que el
SVC no forma parte del mismo mercado relevante que el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en su
dimensién producto.

5.1.1.7 Sustituciéon entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el servicio de
vanpooling®®®

De acuerdo con los elementos que obran en el EXPEDIENTE, esta autoridad observa que el servicio
de vanpooling no es sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, en virtud de que es percibido
como un servicio de menor calidad por los USUARIOS, su oferta comercial actual para los USUARIOS
es muy limitada y la regulacion actual no le permite ofrecer el servicio de manera regular.

El vanpooling puede ser entendido como un sistema de transporte privado que permite a un grupo
de personas compartir un viaje mediante camionetas tipo Van.?’® Es operado por un chofer asignado
y tiene una ruta fija que puede contener puntos intermedios para el ascenso y descenso de pasajeros
que vayan al mismo destino.?”’

Un primer diferenciador con el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE consiste en las amenidades que el
vanpooling puede ofrecer, entre las que destacan, la capacidad més reducida para transportar
equipaje, la falta de sanitarios para trayectos de larga duracién y la comodidad de los asientos.

De acuerdo con la informacién del EXPEDIENTE, en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, un USUARIO
puede transportar hasta dos equipajes de mano y hasta 25 (veinticinco) kilogramos de equipaje
documentado.?’? En los servicios de vampooling, las unidades no cuentan con maleteros para

268 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “26. Reservacion
BlaBlaCar”.

269 E] andlisis de la presente seccién no incluye a las aplicaciones como Uber o Didi, pues estas ofrecen un servicio
principalmente dentro de las ciudades y no seria una restriccion sobre las rutas de transporte foraneo de pasajeros.

210 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “27. Concepto vanpooling”
271 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “30. Vanpooling urbvan”.
212 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos denominados “50. Equipaje de mano
ADO” y “51. Equipaje Documentado ADO”.
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equipaje, por lo que el USUARIO tnicamente puede transportar equipaje de mano.?”> En algunos
casos, llevar un peso mayor al permitido es motivo de cancelacién del viaje para el UsuARri0.2"*

Por las caracteristicas de los vehiculos en que se presta, el servicio de vanpooling no ofrece
sanitarios para el USUARIO. Si bien este elemento no representaria un problema en rutas cortas o
de poca duracion, en rutas de larga distancia podria ser un elemento que limite su utilizacion con

respecto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. De acuerdo con informacién que obra en el
EXPEDIENTE, el de los pasajeros movilizadosh

manifesté que no utilizaria el servicio si el autobus

275

no contara con sanitario.

Otro elemento importante es que estos servicios son ofrecidos mediante permisos de turismo.?’s En
este sentido, el servicio no se encuentra sujeto a prestarse en rutas fijas y con sujecion de
horarios.””” Ahora bien, los AGENTES ECONOMICOS que actualmente ofrecen servicios de
vanpooling publicitan diversas rutas fijas y horarios establecidos en sus paginas electrénicas.?’® Sin
embargo, con la regulacioén actual, no pueden prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE con esas
unidades pequefias, y prestar un servicio con permisos de turismo les otorga discrecionalidad en el
cumplimiento de los horarios, puntos de ascenso y descenso o cancelacion de la ruta ofrecida, lo
que por su naturaleza, podria traducirse en un servicio distinto o de menor calidad para el USUARIO.

La “Tabla 8. Percepciones del servicio de vanpooling” muestra las opiniones negativas de
UsuARIOS de uno de los proveedores del servicio de vanpooling que actualmente se ofrecen en
Meéxico que dan cuenta de lo anterior.

Tabla 8. Percepciones del servicio de vanpooling®”®

“(...) la hora de salida impuntuales el viaje duro muchas horas mucho mds de las que anuncian en la pdgina
de internet (...)".

“Pésima atencion al cliente (...) ademds de no respetar lo horarios acordados”.

“(...) son muy impuntuales en su hora de salida. Me ha tocado esperar hasta 1 hora porque se quedan
esparandpo (sic) a pasajeros (...) Si hacen uso del servicio, consideren que no es exacta la hora de salida (...)".

273 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “80. Contrato servicio
Urbvan 2021”.

21 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “81. Equipaje Roll&Bits™.
273 Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “ADN PRIMERA CLASE”,
péagina 25.

276 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “82. TyC Roll&Bits”.

211 De conformidad con el articulo 48 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE.

278 Roll&Bits publicita rutas con horarios fijos. Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo
electrénico denominado “64. Rutas Roll_Bits”.

27 Elaboracién propia con informacién del folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en los archivos
electrénicos “83. Opinion R&B GDL”, “84. Opinién R&B Playa Mayor”, “85. Opinién R&B Juriquilla”y “86. Opinién
R&B AN™.

101 de 356

4

2267


dgaytant
Nuevo sello


o, 42268

Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
* Informacion considerada como Dictamen Preliminar
confidencial con fimdamento en los
articulos 3, fraccion IX, 124 y 125
de la LFCE.

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

“(...) ultimamente hacen lo que quieren, llegan tarde y no le avisan a nadie (...)".

“[tlampoco son puntuales en sus horarios ya que llegaron 20 minutos tarde (...)".

“Habia sido muy bueno, ahora cambian lugares de abordaje sin avisar’.

“(...) Te cambian ubicacidn, hora y unidad. No avisan de los cambios y no quieren hacerse responsables”.

“(...) Cuando llegue me dejaron en otro lugar diferente al que dijeron (...)".

“Son impuntuales en la salida. Generalmente 15 minutos después de la hora. No hay un sistema que
mantenga al tanto al cliente (...)" .

“Te avisan de cambios de lugar de partida menos de 15 min antes y cuando llegas al nuevo lugar ya se fue
Y

“pésima organizacion, los camiones no llegan al horario (...) no traen bien las listas ni los horarios (...)".

“(...) Tienen muchos problemas en cuanto a avisar el punto en el que salen (...)".

Lo anterior, es reconocido por el propio prestador del servicio, pues sefiala que “(...

[Enfasis afiadido].””2*°

Finalmente, esta autoridad observa que la infraestructura con que se presta el servicio de
vanpooling actualmente es limitada, lo que reduce las posibilidades de sustitucion de los USUARIOS.
De acuerdo con la informacién que obra en el EXPEDIENTE, durante el PERIODO han operado en
México los servicios de vanpooling denominados Bussi, Jetty, Urbvan y Roll&Bits.?®! De estas, al
mes de enero de dos mil veinticuatro, inicamente se tiene registro de que Roll&Bits ofrecia rutas
entre distintas entidades federativas del pais®**?** y, por tanto, las opciones para los USUARIOS
estan limitadas a la oferta de este AGENTE ECONOMICO.

280 Folio 22357 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “JUNTA DE CONSEJO MARZO 227,
pagina 6 dentro del “Anexo 6. Juntas de Consejo Primera Plus”.

281 Folios 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en los archivos electrénicos “87. Vanpooling Mexico™ y “65.
Van Roll_Bits”.

%82 Folios 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en ellos archivos electrénicos denominados “87. Vanpooling
Mexico” y “65. Van Roll_Bits”, “88. Rutas Urbvan™, “89. Rutas Bussi” y “90. Rutas Jetty”.

28 Es importante sefialar que, si bien en su pagina electrénica Urbvan ofrece rutas entre estados, este servicio es
provisto en autobuses por KOLORS, cuyo andlisis de sustitucién se presenta en la seccién “5.1.2.3 Sustifucion entre el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el servicio provisto por otros modelos de negocio” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.
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No obstante, el nimero de vehiculos tipo Van que dicho AGENTE ECONOMICO ha adquirido a partir
de dos mil diecinueve para la prestacion del servicio es apenas de

este sentidol el nimero de ruis i la ﬁecieﬂiii iin que se ofrezcan al USUARIO!

En suma, en virtud de que los USUARIOS perciben el servicio de vanpooling como un servicio de
distinta calidad, de que actualmente las opciones disponibles para el USUARIO en términos de rutas
y frecuencias se encuentran muy limitadas y de que la regulacién actual no permite que el servicio
sea ofrecido de manera regular, es posible concluir que, desde el lado de la demanda, el servicio de
transporte de pasajeros en la modalidad de vanpooling se encuentra en un mercado relevante
distinto al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

5.1.1.8 Sustitucion entre las distintas MODALIDADES del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE

Hasta este punto, ha quedado acreditado para esta autoridad que el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
no puede ser sustituido por otros medios de transporte. Ahora bien, esta autoridad observa que el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE cuenta con distintas modalidades que presentan diferencias en
cuanto a los vehiculos con los que se presta el servicio, las amenidades que ofrece cada una de ellas
y los precios que enfrenta el consumidor. En este sentido, es necesario analizar si todas estas
modalidades son sustitutas entre ellas y si pertenecen al mismo mercado relevante.

Las distintas modalidades con las que se presta el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE utilizan
vehiculos con caracteristicas especificas, ofrecen amenidades distintas y se encuentran reguladas
en cuanto a los servicios minimos que deben incluir. Ademas, presentan diferencias en cuanto a la
modalidad del viaje.

La “Tabla 9. Modalidades del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE” resume las caracteristicas con las
que se presta cada una de las modalidades del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

Tabla 9. Modalidades del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE?S
Antigiiedad maxima
del autobis en Servicios distintivos
operacion

ey I'ipo de viaje entre
Servicio :

origen-destino

Asientos reclinables, sanitario, aire
acondicionado, sonido ambiental, cortinas,
television, servicio de cafeteria, sistemas
de sonido y de reproduccién de video.

De lujo ‘Directo 10 afios

Ejecutivo Directo 10 afios Asientos reclinables, sanitario, aire
acondicionado, sonido ambiental, cortinas,

284 Folio 22357 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Anexo 79. Inversién de
unidades”.
28 Elaboracién propia con base en el ACUERDO RAFSA y los articulos 19, 20, 21 y 22 del RAFSA.
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Antigiiedad maxima

lipo de viaje entre : NE L SO
I 4 del autobis en Servicios distintivos

Servicio g ;
origen-destino

operacion

television, servicio de cafeteria, sistemas
de sonido y de reproduccién de video.
De Primera Directo 15 afios il ';‘;‘;"nf;:ﬁ’nm‘m" y s
Econémico | Paradas intermedias 15 afios No contiene.
Mixto Paradas intermedias 15 afios No contiene
TTPA® No especifica 10 afios Asientos reclinables.

"Este servicio también se presta en vagonetas. Solo se muestra lo correspondiente a autobuses.

De acuerdo con la “Tabla 9. Modalidades del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE”, una primera
diferencia entre las MODALIDADES es el tipo de viaje entre origen y destino. Las modalidades De
Lujo, Ejecutivo y De Primera ofrecen viajes directos entre dos puntos. En contraste, las
modalidades Econémico y Mixto presentan paradas intermedias, lo que permite que las
modalidades con viajes directos puedan movilizar a los pasajeros en menor tiempo.

ATAH, por ejemplo, comenz6 a ofrecer la modalidad De Lujo “(...) debido a la demanda del
publico usuario de tener una opcion que tuviera mayor comodidad, un traslado mds eficaz y de
mejores tiempos de punto a punto (...) [Enfasis afiadido]”,?*® lo cual concuerda con los
requerimientos regulatorios para dicha categoria.

Las modalidades Econémico y Mixto, en cambio, se ofrecen con paradas intermedias entre el punto
de origen y el de destino, lo que podria incrementar la duracién del viaje. Al respecto, ATAH refirié
que el servicio Econémico “(...) se comenzé a ofrecer debido a la demanda del piblico usuario
que buscada una manera mds econémica para viajar, teniendo unidades de modelos no tan
atrasado para prestar el servicio con paradas intermedias entre punto y punto. [Enfasis
afiadido]”.?’

Otro diferencial importante entre las distintas modalidades se relaciona con las amenidades. Las
modalidades De Primera, De Lujo y Ejecutivo deben ofrecer, por lo menos, sanitarios, aire
acondicionado y asientos reclinables. Por otro lado, las modalidades De Lujo y Ejecutivo también
deben incluir sonido ambiental, cortinas, televisién, servicio de cafeteria, sistemas de sonido y de
reproduccién de audio. Es decir, tienen amenidades considerablemente mayores a la modalidad De
Primera.

28 Folio 31304 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “52. Descripcién Tipo de
Servicio”.
%7 Folio 31304 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “52. Descripcion Tipo de
Servicio”.
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En contraste, para las modalidades Econémico y Mixto, la regulacién no establece una provisién
minima de amenidades. Estas diferencias son importantes para los pasajeros que se movilizan en
trayectos largos, pues en la medida en que el servicio tenga menos amenidades, tendran menos
incentivos a utilizar estas modalidades

Por lo que hace al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en la modalidad TTPA, si bien la normatividad
vigente solo establece el requisito de contar con asientos reclinables, las amenidades que incluyen
los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE en la provision de esta modalidad, lo hacen comparable

a las modalidades De Lujo y Ejecutivo. Tal es el caso de

89 Ahora bien, por
la distancia promedio que la modalidad TTPA recorre y porque su naturaleza es la de movilizar
pasajeros desde y hacia aeropuertos, podria pensarse como un servicio distinto a las modalidades
De Lujo y Ejecutivo. No obstante, como se mostrara en la seccion “5.1.2.2 Sustitucion por el lado
de la oferta entre las distintas modalidades del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE” del presente
DICTAMEN PRELIMINAR, bajo esta modalidad los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE pueden
crear una oferta de rutas desde o hacia cualquier TERMINAL DE PASAJEROS siempre que esta tenga
como origen y/o destino un puerto maritimo o un aeropuerto. Por ello, el servicio en la modalidad
TTPA podria ser visto como un sustituto de las modalidades Ejecutivo y De Lujo en rutas que
conecten las mismas ciudades. Es importante sefialar que, de acuerdo con la seccién “4.2.4
Operacion actual del MERCADO INVESTIGADO” la modalidad TTPA movilizé, en promedio,
apenas el 1% (uno por ciento) del total de pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil
veintidés por las distintas MODALIDADES, por lo que, dada su relevancia, dicha categoria se analiza
en conjunto con las modalidades Ejecutivo y De Lujo.

De igual forma, es posible concluir que las modalidades Econémica y Mixta no podrian ofrecer un
servicio comparable al de otras modalidades, principalmente porque, de acuerdo con la
normatividad, no se encuentran obligados a contar con sanitario y mucho menos con otras
amenidades como aire acondicionado o asientos reclinables,?®® por lo que no resultan un sustituto
viable de las modalidades De Primera, De Lujo, Ejecutivo y TTPA.

En este sentido, SENDA refirié que la modalidad Econémica “(...) estd disefiado para satisfacer
las necesidades de viaje de usuarios que priorizan la economia y accesibilidad (...). Los autobuses

288 Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electronico denominado “4DN PRIMERA CLASE”,
pagina 25.

2  Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado
“EstudioMdos_Aero_Ebus_PP”, paginas 38 y 39.

2% Algunos PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE podrian ofrecer amenidades superiores a las que se encuentran
obligados. Por ejemplo, en la modalidad Econémica GRUPO SENDA ofrece el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE con
vehiculos que cuentan con un sanitario, aire acondicionado, calefaccién y entretenimiento a bordo. No obstante, la
normatividad aplicable no lo exige. Folio 32397 del EXPEDIENTE.
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pueden ofrecer comodidades basicas (...) y estdn disefiados para ser mads asequibles en términos
de tarifas” >

Por otro lado, tal como ha quedado explicado, las diferencias de amenidades que puede ofrecer
cada modalidad, el tipo de vehiculo con que se presta cada una de ellas y la posibilidad de recibir
un servicio directo entre el origen y destino, hace que las modalidades Econémica y Mixta no
ejerzan presion competitiva a las otras MODALIDADES (Lujo, Ejecutivo y De Primera) y, por tanto,
no resultan un sustituto viable de estas.

Finalmente, en virtud de que las modalidades Econémica y Mixta prestan el servicio con paradas
intermedias, estdn obligadas regulatoriamente a ofrecer amenidades similares y se prestan,
préacticamente con los mismos vehiculos, es posible concluir que estas modalidades se encuentran
en el mismo mercado relevante.

Ahora bien, por lo que hace a las MODALIDADES de Lujo, Ejecutivo y De Primera, esta autoridad
también cuenta con elementos para concluir que la MODALIDAD De Primera no resulta un sustituto
cercano de las MODALIDADES de Lujo y Ejecutivo.

Lo anterior, toda vez que una diferencia importante son las amenidades que ofrecen y el vehiculo
con que se presta el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. Primero, los autobuses utilizados en las
modalidades De Lujo, Ejecutivo y TTPA son los de menor antigiiedad, por lo que podrian ofrecer
una mejor experiencia para el USUARIO. Los autobuses utilizados en las modalidades De Primera,
(al igual que los servicios Econémico y Mixto), en cambio, son unidades de mayor antigiiedad que
pueden ser las mismas que se utilizaron para la prestacién de las modalidades De Lujo, Ejecutivo
o TTPA, una vez que alcanzaron la edad maxima para ser operados en dichas categorias. 2?22

Aunado a lo anterior, considerando las caracteristicas y amenidades con las que se presta cada una
de las MODALIDADES y la diferencia en precios entre ellas, es que los USUARIOS pueden
diferenciarlas y elegir entre la que més les convenga. Adicionalmente, si bien es cierto que la
regulacién establece las amenidades minimas con las que debe ofrecerse cada una de ellas, también
es cierto que, en la préctica, las modalidades De Lujo, Ejecutivo y TTPA se prestan con vehiculos
més nuevos a los requeridos, ofrecen viajes directos y amenidades que suponen mayores costos y,
por lo tanto, se ofrecen a precios mas elevados. De acuerdo con la informacién del EXPEDIENTE,

2! Folio 32410 del EXPEDIENTE.
92 De acuerdo con la informacién del EXPEDIENTE, *(...) las principales lineas transportistas optimizan sus recursos
para no detener la renovacion de autobuses y dar un segundo uso a los de modelos no tan recientes en servicios
econdmicos y de turismo, algunas veces modificdndolos para darles una imagen mas [sic] moderna (...)”. Folio 41467
del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “66. Efecto cascada’.
2% Asimismo, en sesi6n de consejo, LA PIEDAD manifestd que

...) . Folio el EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado
“JCA_23 de Febrero 2017, pagina 3 dentro del “Anexo 6. Juntas de Consejo Primera Plus”.
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Asi, dado que las modalidades De Lujo, Ejecutivo y TTPA cuentan con caracteristicas similares
respecto de la antigiiedad del vehiculo y ofrecen amenidades similares, esta autoridad considera
que los USUARIOS podrian sustituir el servicio entre cualquiera de ellas, siempre que ofrezcan los

mismos destinos.

Finalmente, por lo que hace a la modalidad De Primera, existen elementos que indican que el nivel
de precios es menor al de las modalidades De Lujo y Ejecutivo, en virtud de las amenidades que
las distinguen y de que la antigiiedad de los autobuses con la que se presta el SERVICIO DE

AUTOTRANSPORTE €S menor.

El Grafico 7 muestra el comportamiento de la tarifa promedio del boleto para las MODALIDADES

De Primera, Econémico, Ejecutivo y De Lujo.

[El resto de la pdgina dejado intencionalmente en blanco]

294 Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “ADN PRIMERA CLASE”,

péagina 75.
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Grifico 7. Tarifa promedio del boleto por MODALIDADES y RUTAZS
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Nota: La rutas mostradas son aquellas en las que se ofertan més de 3 (tres) MODALIDADES y que cuentan con

informacién para el periodo dos mil diecinueve a dos mil veintitrés.
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De conformidad con lo anterior, se observa un diferencial de precios importante entre las distintas
MODALIDADES, siendo los precios mas altos los de Ejecutivo y Lujo, seguidos por los De Primera
y, por ultimo, los de la MODALIDAD Econémica.

En conclusion, se identifican diferencias en la regulaciéon de las MODALIDADES que implican
diferentes amenidades del servicio, lo cual se traduce en diferentes precios para el consumidor.

Por lo tanto, desde el punto de vista de la demanda, se identifican los siguientes servicios
relevantes:

e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en sus MODALIDADES De Lujo, Ejecutivo y TTPA
(SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM).

e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en su MODALIDAD De Primera (SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA).

e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en sus MODALIDADES Econémica y Mixta (SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO).2%

5.1.2 Sustitucion por el lado de la oferta

En este apartado, se analiza la posibilidad de que los oferentes que actualmente prestan un servicio
distinto al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE comiencen a prestarlo de forma suficiente, oportuna y
sin incurrir en costos considerables.

La infraestructura con la que cuentan los AGENTES ECONOMICOS que ofrecen el STAP, el STFP y
el STMP, no se puede transformar para la prestacién del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. De igual
manera, ni el STPVP y ni el SVC cuentan con autobuses de pasajeros ni con acceso a TERMINALES
DE PASAJEROS. En consecuencia, estos AGENTES ECONOMICOS no podrian reconvertir su
infraestructura y cumplir con la normatividad correspondiente para comenzar a prestar el SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE de manera oportuna y sin incurrir en costos significativos.

En el caso de los servicios vanpooling, estos no cuentan con autobuses de pasajeros y la prestacion
del servicio la realizan a través de un permiso del SERVICIO DE TURISMO por lo que, en principio,
no cuentan con TERMINALES DE PASAJER0OS.?’ En consecuencia, las posibilidades de entrada
oportuna, suficiente y sin incurrir en costos elevados en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE para
estos AGENTES ECONOMICOS son casi nulas, pues deben considerar su capacidad de adquirir los
autobuses y las TERMINALES DE PASAJEROS. En este sentido, estos AGENTES ECONOMICOS no
podrian reconvertir su infraestructura y cumplir con la normatividad correspondiente para
comenzar a prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE de manera oportuna y sin incurrir en costos

2% Unicamente se hace referencia al servicio en la modalidad ECONOMICA en virtud de que en el EXPEDIENTE no se
cuenta con informacién sobre la modalidad Mixta.

297 De acuerdo con el articulo 49 de la LEY DE AUTOTRANSPORTE, los PERMISOS DE TURISMO autorizan a sus titulares
para el ascenso y descenso de turistas en puertos maritimos, aeropuertos y TERMINALES DE PASAJEROS, en servicios
previamente contratados.
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significativos. Sin embargo, de acuerdo con lo sefialado en la seccién “7.6 B-6. Barrera a la
competencia que consiste en la restriccion regulatoria para utilizar vehiculos distintos a
autobuses para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE” del presente DICTAMEN PRELIMINAR,
esta autoridad reconoce que de modificarse la regulacién vigente y permitir la prestacién del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en vehiculos distintos a los autobuses, los servicios de transporte
de pasajeros prestados con vehiculos de tipo vampooling podrian comenzar a ejercer presion
competitiva al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

En la presente seccién se analiza si, ante un incremento de precios, los permisionarios del SERVICIO
DE TURISMO podrian comenzar a prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE de manera suficiente,
oportuna y sin incurrir en costos significativos. Posteriormente, se analiza la posibilidad de que los
oferentes del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en sus MODALIDADES De Primera y Econémico,
puedan ofrecerlo en las modalidades De Lujo, Ejecutivo y TTPA, y viceversa. Finalmente, se
analiza la posibilidad de que nuevos modelos de negocio comiencen a prestar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE.

5.1.2.1 Sustitucién por el lado de la oferta entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y
el SERVICIO DE TURISMO

Actualmente, el SERVICIO DE TURISMO no es sustituto del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE por la
limitacién que encuentra en su permiso y por el requisito de utilizar TERMINALES DE PASAJEROS.
En este sentido, es necesario analizar si el primero tiene potencial de entrar oportunamente al
mercado y ejercer presion competitiva sobre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en las distintas
MODALIDADES.

Los AGENTES ECONOMICOS que actualmente prestan el SERVICIO DE TURISMO lo hacen en las
modalidades De Lujo, Turistico, De excursién y Chofer-guia.?®® Para ello, deben contar con una
flota vehicular compuesta por autobuses y vehiculos tipo sedén o vagoneta. Las caracteristicas con
que se presta cada modalidad se muestran en la “Tabla 10. Modalidades del SERVICIO DE
TURISMO”.

Tabla 10. Modalidades del SERVICIO DE TURISM0?%?

Tipo de Antigiiedad méxima
Servicio PO del autobiis en Caracteristicas adicionales
vehiculo ”
operacién
Asientos reclinables, sanitario, aire
De Lujo Astobits 10 afios acondlcm'nz'adn, equipo de som_do, cortinas,
television, sistema de sonido y de
reproduccién de video.

298 De conformidad con el articulo 30 del RAFSA.
299 Elaboraci6n propia con base en el ACUERDO RAFSA.
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Tipo de Antigiiedad méxima
Servicio P del autobiis en Caracteristicas adicionales
vehiculo
operacion
Turistico Autobiis 12 afios Sanitarios y aire acondicionado.
De excursién Autobis 15 afios No especifica
Triangulos de seguridad, extintor, aire
Sedan o acondicionado, sistema desempafiante de
Chifer-guis vagoneta 1008 parabrisas, calefaccion, sistema de sonido y
reproduccién de video.”®

“Esta modalidad también se puede prestar en vagonetas. Solo se incluye lo correspondiente a autobuses.

b/Las amenidades del tipo de vehiculo que se trate.

Por sus caracteristicas, los autobuses utilizados en las modalidades De Lujo, Turistico y De
Excursion podrian ser utilizados en la prestacién del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. Sin embargo,
de acuerdo con el Manual de Procedimientos de la Direccién General de Autotransporte Federal
de la SICT,*® un permisionario del SERVICIO DE TURISMO que desee prestar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, debera modificar la tarjeta de circulacién de su autobus. Ello requiere cumplir
con los requisitos operativos y normativos establecidos para la modalidad de autotransporte que
desee operar, en este caso, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

No obstante, uno de los requisitos para la obtencién del PERMISO DE AUTOTRANSPORTE consiste en
acreditar que se cuenta con TERMINALES DE PASAJEROS en los puntos de origen y destino.**! La
dificultad para cumplir con este requisito, como se vera en las secciones “6.2 Barreras a la entrada
y a la expansion: articulo 59, fraccion II, de la LFCE” y “7 Barreras a la competencia y libre
concurrencia” del presente DICTAMEN PRELIMINAR, dificulta y desincentiva la entrada potencial
y, por tanto, reduce considerablemente la presion competitiva que estos AGENTES ECONOMICOS
podrian ejercer sobre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

En resumen, es poco probable que, ante un incremento de precios en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE, un permisionario del SERVICIO DE TURISMO pueda comenzar a ofrecer el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en el corto plazo, por lo que actualmente se encuentra en un
mercado separado. No obstante lo anterior, y que en el presente analisis esta autoridad considera
que el SERVICIO DE TURISMO y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE no se encuentran en la actualidad
en el mismo mercado relevante, en la seccion “7 Barreras a la competencia y libre concurrencia”
esta autoridad reconoce que, de modificarse la regulacion vigente, considerando la prestacion de
este servicio como un servicio regular, algunos permisionarios podrian ejercer, en dicho caso, una
presion competitiva al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.

300 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “35. Manual de procedimientos”.
30! En el caso de la modalidad TTPA, no se especifica esta obligacién. De conformidad con el articulo 7, fraccién XII
y ultimo parrafo, del RAFSA.
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5.1.2.2 Sustitucion por el lado de la oferta entre las distintas modalidades del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE

De conformidad con los elementos que obran en el EXPEDIENTE, es posible concluir que las
distintas MODALIDADES del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se encuentran en mercados relevantes
separados, debido principalmente a que la normativa que regula las caracteristicas de los vehiculos
impide que se puedan utilizar libremente entre cualquiera de ellas.

El marco normativo establece que, para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en una
modalidad distinta, el AGENTE ECONOMICO primero debera realizar el procedimiento de
modificacién de tarjeta de circulacién por cambio de modalidad®® y cumplir con los requisitos
operativos y normativos establecidos en la MODALIDAD que pretenda operar. En este sentido, el
vehiculo tiene que cumplir con la antigiiedad requerida y con las amenidades de la modalidad en

la que pretenda ser utilizado.

Al respecto, el ACUERDO RAFSA establece las caracteristicas que debe tener cada autobis para
operar en una MODALIDAD especifica. De acuerdo con la informacion del EXPEDIENTE, es probable
que los autobuses sean incorporados en cada MODALIDAD a medida que se van haciendo mas
antiguos pues “(...) las principales lineas transportistas optimizan sus recursos para no detener la
renovacion de autobuses y dar un segundo uso a los de modelos no tan recientes en servicios

economicos y de turismo, algunas veces modificandolos para darles una imagen mas [sic] moderna
( )” 303

Ademas de la antigiiedad, los autobuses tienen que acondicionarse de acuerdo con la modalidad
que se pretenda ofrecer. Por ejemplo, los vehiculos autorizados en la modalidad Econémica o
Mixta’™ tendrian que adaptase con al menos asientos reclinables, sanitario y aire acondicionado
para ser utilizados en la modalidad De Primera. Los vehiculos autorizados en la modalidad De
Primera, por otro lado, tendrian que equiparse con sonido ambiental, cortinas, television, servicios
de cafeteria, sistemas de sonido y de reproduccién de video para estar en posibilidad de ser
utilizados en las modalidades Ejecutivo o De Lujo.

En virtud de lo anterior, es poco probable que los vehiculos utilizados en las modalidades
Econémico, Mixto y De Primera puedan ser utilizados para prestar las modalidades superiores en
un plazo oportuno debido a que no cumplen con los requisitos respecto de amenidades que deben
cumplir. Aunado a lo anterior, cuando los vehiculos tienen mas de 10 (diez) afios no se cumple con
los requisitos normativos que exigen estas modalidades y, en consecuencia, no es posible modificar
la tarjeta de circulacion de los vehiculos en las modalidades Econémico, Mixto y De Primera para
operar en las modalidades De Lujo, Ejecutivo y TTPA.

302 Articulo 4-A del RAFSA.

303 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “66. Efecto cascada”.

3%4 En el caso de la modalidad Mixta, de acuerdo con la seccién “4.2.4 Operacién actual del Mercado Investigado”
entre dos mil diecisiete y dos mil veintidés existia un promedio de solo 65 (sesenta y cinco) vehiculos de esta

modalidad.
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Por lo que hace a los AGENTES ECONOMICOS que actualmente prestan el servicio en las modalidades
De Lujo, Ejecutivo y TTPA, la normativa indica que su flota vehicular debe tener una antigiiedad
méxima de 10 (diez) afios, por lo que estos si podrian modificar su tarjeta de circulacién y ofrecer
el servicio en las modalidades De Primera, Econémico y Mixto. Sin embargo, esto es poco
probable, dado que los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE en las modalidades De Lujo,
Ejecutivo y TTPA ya han destinado montos de inversién en la adquisicion de los autobuses y en la
incorporacién de las amenidades que ofrecen, por lo que tendrian menos incentivos a utilizar los
autobuses en una MODALIDAD que tiene una tarifa mas baja, debido al plazo requerido para
recuperar dicha inversién. Ademas, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en las modalidades De Lujo,
Ejecutivo y TTPA va dirigido a un segmento poblacional que dificilmente se moveria al servicio
de menor calidad.

En ienerali los servicios De Lujo, Ejecutwo y TTPA se asocian con personas con

que buscan 395 Estos USUARIOS dificilmente se trasladarian a
las modalidades Econémica y Mixta, pues estas no ofrecen, amenidades y se utilizan autobuses
més antiguos. De acuerdo con informacién en el EXPEDIENTE,

(.")}!306

por lo que, seria dificil que las modalidades De Primera, Econémico y Mixta, al menos
normativamente, pudieran satisfacer las mismas necesidades que las modalidades Ejecutivo, De
Lujo y TTPA.

Por lo tanto, desde la perspectiva de la oferta, es posible concluir que las restricciones normativas
y el tipo de USUARIOS a los que se encuentran dirigidas las distintas MODALIDADES, es poco
probable que los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE en las modalidades Econémico, Mixto y
De Primera ejerzan presiones competitivas en las modalidades De Lujo, Ejecutivo y TTPA y, por
tanto, se encuentran en mercados relevantes separados.

Ahora bien, aunque la modalidad TTPA tiene, en principio, la finalidad de trasladar a los USUARIOS
desde y hacia puertos y aeropuertos, normativamente los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE
de esta modalidad no se encuentran obligados a contar con TERMINALES DE PASAJEROS en los
puntos de origen y destino.*”” Basta con que el AGENTE ECONOMICO cuente con la autorizacién
para utilizar un puerto maritimo o aéreo como origen o como destino para que sus vehiculos puedan
circular libremente en todos los caminos de jurisdiccién federal.**® Esto le da la posibilidad de crear
un portafolio de rutas desde o hacia cualquier destino a partir de un puerto o aeropuerto. De acuerdo
con la informacién del EXPEDIENTE, solo GRUPO LA PIEDAD, GRUPO ESTRELLA R0OJA, GRUPO

3% Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Lexia -Primera y Lujo”,
pagina 31.

3% Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Lexia -Primera y Lujo”,
pagina 22.

397 Ultimo parrafo del articulo 7 del RAFSA.

308 Articulo 28 del RAFSA.
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PULLMAN y GRUPO ADO movilizaron pasajeros durante el PERIODO bajo esta modalidad.*” Estos
grupos, ademads, cuentan con una red de TERMINALES DE PASAJEROS con las que podrian crear un
portafolio de rutas y conectar distintas ciudades entre entidades federativas desde y hacia
aeropuertos, con vehiculos muy similares en caracteristicas a las modalidades Ejecutivo y De Lujo.
En este sentido, los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE en las modalidades TTPA, Ejecutivo y
De Lujo pueden ejercerse presiones competitivas entre si en las rutas que conectan las mismas
ciudades.

Por lo que hace a las modalidades Econémica y Mixta, esta autoridad considera que se encuentran
en el mismo mercado relevante ya que tienen los mismos requerimientos normativos en cuanto a
la edad de los autobuses, las amenidades que deben ofrecer y la posibilidad de incluir paradas
intermedias entre el origen y destino. Asi, dado que los requisitos normativos y de operacion entre
ambas modalidades son los mismos, ante un incremento de precios en la modalidad Econémica,
por ejemplo, el PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE de la modalidad Mixta no tendria que
incurrir en costos considerables en adaptar el vehiculo para poder solicitar el cambio de modalidad
y comenzar a prestar el servicio.

Finalmente, entre las modalidades Econémica, Mixta y De Primera existen diferencias fisicas y de
operacion que sugieren que pertenecen a mercados distintos. Entre las diferencias fisicas, se
encuentran las caracteristicas de acondicionamiento de los vehiculos. Los vehiculos De Primera
deben de contar al menos con asientos reclinables, sanitarios y aire acondicionado, mientras que
las modalidades Econémico y Mixto no.

En cuanto a la forma de operacion, la modalidad De Primera opera rutas directas entre origen y
destino, mientras que las modalidades Econémico y Mixto ofrecen paradas intermedias. En este
sentido, en caso de que los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE de las modalidades Econémica
o Mixta, quisieran prestar la modalidad De Primera utilizando los mismos vehiculos, tendrian que
cumplir primero con los requisitos de antigiiedad y acondicionamiento de los vehiculos, como
instalarles asientos reclinables, sanitario o aire acondicionado, ademas de realizar los cambios de
permiso asociados.

De igual manera, es poco probable que un PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE en la modalidad
De Primera comience a prestar las modalidades Econémica y Mixta, pues ya ha incurrido en las
inversiones necesarias para adquirir o acondicionar los vehiculos con que opera en la modalidad
De Primera y ademds las modalidades Econdémica y Mixta tienen un precio inferior. Por tanto, se
concluye que las modalidades Econémica y Mixta se encuentran en mercado relevante distinto a
la modalidad de primera, desde la perspectiva del anélisis de sustitucién por la oferta.

En virtud de lo anterior, las caracteristicas de los autobuses con que se prestan las MODALIDADES,
las amenidades diferenciadas que ofrecen y la posibilidad de ofrecer paradas intermedias, ademas

309 Considerando la informacién recabada por esta AUTORIDAD. Elaboracién propia con base en la informacién del
EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado *‘gie pya” generado mediante el proceso

descrito en la subseccion “9.8.2. Presencia y cobertura” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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de los incentivos que tendria un PERMISIONARIOS'DE AUTOTRANSPORTE que ya ha invertido en la
adquisicién y acondicionamiento de los autobuses para operar en una modalidad especifica y de
los requisitos normativos y operativos que tendria que realizar, esta autoridad concluye que, desde
el lado de la oferta, las modalidades Ejecutivo, De Lujo y TTPA pueden ejercerse presiones
significativas entre si y por tanto se encuentran en el mismo mercado relevante. De igual maneral,
las modalidades Econémica y Mixta ofrecen servicios similares entre si, las amenidades que
ofrecen son las mismas y los autobuses con que se prestan tienen las mismas caracteristicas, por lo
que es posible concluir que se encuentran en el mismo mercado relevante.

Por ultimo, la modalidad De Primera utiliza vehiculos que difieren en caracteristicas y amenidades
tanto de las modalidades Ejecutivo, De Lujo, TTPA como de las modalidades Econémica y Mixta.
Aunque se presta con vehiculos de igual antigiiedad que las modalidades Econémica y Mixta, el
servicio De Primera ofrece un mayor numero de amenidades que estas. Asimismo, las
caracteristicas de los autobuses con que se presta el servicio De Primera son distintas a las
modalidades Ejecutivo, De Lujo y TTPA y las amenidades que debe ofrecer normativamente son
considerablemente inferiores. Por tanto, esta autoridad considera que la modalidad De Primera se
encuentra en un mercado separado tanto de las modalidades Econémico y Mixto, como de las
modalidades Ejecutiva, De Lujo y TTPA.

5.1.2.3 Sustituciéon entre el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y el servicio provisto por
otros modelos de negocio

En los ultimos afios han aparecido nuevos modelos de negocio que ofrecen el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE mediante estrategias comerciales utilizando particularmente medios
tecnoldgicos.

De acuerdo con los elementos que obran en el EXPEDIENTE, KOLORS comenzé operaciones en dos
mil diecinueve, siendo un modelo de negocio que ofrece servicios de intermediacién entre
USUARIOS y PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE a través de una plataforma tecnolégica.
Mediante relaciones contractuales, KOLORS adhiere PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE a su
plataforma y, con base en las rutas que cada uno ya tiene autorizadas, lanza un portafolio de rutas
bajo su propia marca, pero operadas por los propios PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE.>!? El
servicio es ofrecido a partir de ubicaciones denominadas “Puntos Kolors” que pueden o no ser
TERMINALES DE PASAJEROS !

Si bien KOLORS no ofrece el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE directamente, en este modelo de
negocio, KOLORS tiene la ventaja de que ya no requiere la tramitacién de los PERMISOS DE
AUTOTRANSPORTE, ni de solicitar acceso a una TERMINAL DE PASAJEROS, pues estos costos ya han
sido asumidos por los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE. Al mes de enero de dos mil
veinticuatro, KOLORS comercializaba el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE que ofrecen varios

310 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “72. Operacion Kolors™.
311 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico “71. Puntos Kolors”.
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PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE entre las entidades federativas de Jalisco, Ciudad de
México, Puebla, Veracruz y Oaxaca.’!?

De igual manera, JAPI inici6 operaciones en dos mil veintitrés,*'* siendo un servicio digitalizado

que ofrece el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. La particularidad de este servicio es, ademas de que
su comercializacion es totalmente digital, que no utiliza TERMINALES DE PASAJEROS. En su lugar,
utiliza puntos de abordaje al igual que KOLORS.?!* Al mes de enero de dos mil veinticuatro, JAPI
ofrecia el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE entre las entidades federativas de Veracruz y Ciudad de
México.’!

Asi, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA reconoce que los modelos de negocios implementados por
estos AGENTES ECONOMICOS tienen el potencial de modificar la manera en la cual se compite en
los MERCADOS RELEVANTES. Sin embargo, ain son muy recientes y no puede observarse su
desempefio. Finalmente, la comercializacién por via digital se trata de modelos de negocio que
requieren unidades que ya cuenten con los mismos tipos de permiso y vehiculos asociados al
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, de tal forma que no representa nueva oferta o un servicio
esencialmente distinto, sino una forma distinta de comercializacién, operacién y ofrecimiento del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE.,

5.13 Conclusién de la dimensién producto

Con base en el analisis anterior, se concluye que el transporte de pasajeros en otros medios de
transporte (STAP, STFP y STMP), el transporte terrestre de pasajeros en vehiculo propio, en SVC,
en servicios vanpooling y el SERVICIO DE TURISMO actualmente no constituyen sustitutos del
SERVICIOS DE AUTOTRANSPORTE y, por lo tanto, no forman parte del mismo mercado relevante.

Asimismo, se identificaron los siguientes servicios relevantes correspondientes al SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE:

e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM.
e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA.

e SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO.31®

312 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en los archivos electrénicos “73. Ruta kolors_origen_gdl, “74.
Ruta kolors_origen_cdmx”, “75. Ruta kolors_origen _ver”, “76. Ruta kolors_origen oax” y “77. Ruta
kolors_origen_puebla”.

313 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “69. Inicio JAPI.

314 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico “70. JAPI sin terminales™.

315 Folio 41467 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico “78. Rutas JAPI.

316 Unicamente se hace referencia al servicio en la modalidad Econémica en virtud de que en el EXPEDIENTE no se

cuenta con informacion sobre la modalidad Mixta.
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5.2 Dimension geografica: articulo 58, fracciones II, IIl y IV, de la LFCE
5.2.1 La fraccién II del articulo 58 de la LFCE seiiala lo siguiente:

“Articulo 58. Para la determinacién del mercado relevante, deberan considerarse los siguientes
criterios:

()

II. Los costos de distribucion del bien mismo; de sus insumos relevantes; de sus complementos
y de sustitutos desde otras regiones y del extranjero, teniendo en cuenta fletes, seguros,
aranceles y restricciones no arancelarias, las restricciones impuestas por los agentes
econbmicos o por sus asociaciones y el tiempo requerido para abastecer el mercado desde esas
regiones;

(.)"

Por la naturaleza del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, no es aplicable imputarle costos de
distribucién. Dado que es un servicio y no un bien fisico, no tiene costos de distribucién y los
USUARIOS no pueden obtener un servicio sustituto a través de importaciones.

5.2.2 Las fracciones II1 y IV del articulo 58 de la LFCE sefialan lo siguiente:

“Articulo 58. Para la determinacion del mercado relevante, deberan considerarse los siguientes
criterios:

()

1I1. Los costos y las probabilidades que tienen los usuarios o consumidores para acudir a otros
mercados;

IV. Las restricciones normativas de caracter federal, local o internacional que limiten el acceso
de usuarios o consumidores a fuentes de abasto alternativas, o el acceso de los proveedores a
clientes alternativos; (...)".

Esta autoridad tiene conocimiento de que, entre las principales razones para el empleo del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE se encuentran cuestiones comerciales o laborales

Lo anterior implica que, en su decisién de compra de un boleto para un viaje en autobis, el
USUARIO evaltia como posibles sustitutos a los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE que, en ese
momento, prestan sus servicios en la ruta en la que desean viajar y, adicionalmente, tal como se

317 Folio 33336 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “LEXIA - Primera y

Lujo.pdf’.
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sefial6 en el apartado correspondiente a la fraccion I del articulo 58 de la LFCE, realiza una
valoracién en términos de precios, calidad, oportunidad del servicio y tiempo de recorrido.

Asi, desde el punto de vista exclusivamente de la demanda, las posibilidades de sustitucion estan
acotadas por cada una de las rutas que enlazan dos localidades o pares de ciudades origen — destino
entre las que un USUARIO desea trasladarse. Por ejemplo, un viaje entre la Ciudad de México y
Guadalajara, Jalisco, no puede sustituir un viaje entre Villahermosa, Tabasco y Cancuin, Quintana
Roo, desde el punto de vista del USUARIO. En este sentido, las rutas que tienen origenes o destinos
distintos a los requeridos por el USUARIO, no le son de utilidad, por lo que la probabilidad que
tienen los USUARIOS para acudir a otras rutas es escasa.

En concordancia con lo anterior, OMNIBUS DE MEXICO manifesté que:

“Desde la perspectiva de las personas, una ruta, por ejemplo, Ciudad de México a Guadalajara,
no puede ser sustituida por el servicio de transporte de Ciudad de México a Monterrey. La
persona quiere trasladarse de la Ciudad de México a Guadalajara lo hace por razones familiares,
personales, profesionales, de empleo o negocios. Para esa persona, viajar a Monterrey carece
de sentido, pues en ese punto la persona no podré satisfacer las necesidades que pretende
atender mediante un viaje a Guadalajara.”!®

Es decir, un UsuArio dificilmente encontrard como sustituta una ruta con un destino distinto al
deseado.

Esto se vuelve evidente al analizar diversa informacion recabada en el EXPEDIENTE, en especifico

documentos internos generados durante el curso ordinario del negocio y que fueron presentados

por diversos PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE, en los que se analiza la experiencia del

USUARIOYy se expresa su necesidad de traslado en trayectos especificos que unen pares de ciudades.

Por ejemplo, en un estudio proporcionado en el EXPEDIENTE, se anallza el perfil de ciertos
que estos consisten en

*

* 0 O .
»2'% En otro estudio, se analizan
*

318 Folio 27198 del EXPEDIENTE.

319 Folio 33401 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Anexo 3 Escrito-ADN
Cuali Super Rapidos.pdf”.

320 Folio 22357 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Anexo 24 — Estudio de
mercado”, pagina 4.
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* 321 Asimismo, se identificé que diversas empresas

analizan el perfil de sus USUARIOS y la competencia que existe en rutas especificas.’??

Considerando lo anterior, por el lado de la demanda, las posibilidades de sustitucién y, por ende,
la dimensién geografica podria verse ruta por ruta. No obstante, como se desarrolla més adelante,
esta autoridad observa que la operacion de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE en el
MERCADO INVESTIGADO, por lo general, se da de forma regional.

De hecho, ciertos AGENTES ECONOMICOS sugieren que el mercado geografico del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE tiene un alcance nacional, pues manifestaron que:
*

[Enfasis afadido]?

Asi, para identificar el alcance geografico, la existencia y presencia de cada uno de los participantes
en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, esta autoridad requirié informacion estadistica a la SICT, a
la CANAPAT y al IMT. Sin embargo, estas autoridades y asociaciones manifestaron no contar con
informacién detallada,®®* por lo que se requirié informacién a multiples permisionarios del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE. En conjunto, de los AGENTES ECONOMICOS a los cuales se requirio
y entregaron informacién, se obtuvo una representacion del 57.2% (cincuenta y siete punto dos por
ciento) de la flota vehicular total, lo que corresponde a la mejor informacion disponible para esta
autoridad.’?

Con base en el analisis de esta informacién, y como se desarrollaré en esta seccion, esta autoridad
cuenta con elementos para concluir que los mercados relevantes tienen una dimension geografica
regional. Lo anterior, considerando los patrones de movilidad de pasajeros en México, que
muestran el comportamiento de la demanda, la conformacién de las redes de forma regional de los
principales GIE que participan en el pais, la posibilidad de que existan ciertas rutas indirectas al
interior de cada region y las posibilidades de sustitucion por el lado de la oferta que se pueden dar
al interior de cada regién por los propios GIE que participan en ellas.

321 Folio 30738 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Amexo 24 —
REF_DRIVERS _AUTOBUS", pagina 5.

322 Folios 30738 y 22787 del EXPEDIENTE. Informacion visible en los archivos electrénicos denominados “Anexo 24 —
REF _DRIVERS AUTOBUS".y “Anexo Confidencial 24 — Estudio de mercado I, respectivamente.

323 Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informacién contenida en la carpeta 10. OFRI COFECE-AI-DGIPMA-2020-307-1,
archivo electrénico “/0-003-2017 Escrito RESPUESTA OP 154308”, pagina 34.

324 Folios 741, 26043 y 18986 del EXPEDIENTE.

325 Elaboraci6n propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico
denominado “XI. Informacién requerida” generado mediante el proceso descrito en la subseccion “9.8.2. Presencia y
cobertura” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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En efecto, en primer lugar, se identifica que los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE en su
mayoria, operan, y se han enfocado en la prestacién de sus servicios mediante redes que operan a
nivel regional. Es decir, se identifica que los prestadores del servicio se enfocan en atender una
region especifica en el pais.

Asi, dado que la presencia de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE se observa de forma
regional, esta autoridad considera que el andlisis geografico de los mercados relevantes para
identificar las posibilidades de sustitucién en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE debe realizarse a
un mismo nivel de desagregacion geografico regional.

En concordancia con lo anterior, GHO reconoce a sus competidores que tienen presencia regional,
tal como se muestra en la siguiente figura:

Figura 2. Presencia regional de los principales oferentes del SERVICIO DE

AUTOTRANSPORTE326
*

Segundo, es posible que los USUARIOS utilicen rutas indirectas como alternativa. Como ha quedado
sefialado, si bien es cierto que en las modalidades Econémica y Mixta puede haber escalas o paradas
intermedias y en las modalidades De Primera, Ejecutivo y De Lujo no, también es cierto que los
USUARIOS pueden utilizar rutas indirectas para transportarse, es decir, pueden adquirir dos viajes
por separado para poder movilizarse en un viaje completo. Lo anterior se traduce en alternativas
indirectas para los USUARIOS de conectarse desde un mismo punto de origen. De esta manera, las
posibilidades de sustitucién estan determinadas por las redes de rutas indirectas conformadas por
las lineas de autobus.

En el mismo sentido, la capacidad de un PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE para atender la
demanda de los USUARIOS se restringe a la red regional delimitada por el conjunto de RUTAS
AUTORIZADAS en sus PERMISOS DE AUTOTRANSPORTE, y en efecto se observa que las empresas

*% Folio 35666 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “Apéndice 36”, pagina 6.
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enfocan sus autorizaciones y tienen presencia en TERMINALES DE PASAJEROS en ciertas zonas del
pais, lo que les permite atender rutas y segmentos de las rutas ya autorizadas en la regién donde
tiene actividad. Asi, dada la regulacién actual en el MERCADO INVESTIGADO, esta autoridad
concluye que los PERMISOS DE AUTOTRANSPORTE reducen el acceso de los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE a las zonas del pais en las que actualmente no participan y, por lo tanto, limitan
su acceso a los USUARIOS de esas areas geograficas.

Como se aborda en la seccién “7.2 B-2. Barrera a la competencia que consiste en la obligacion
regulatoria de contar con un permiso limitado a rutas especificas para prestar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE en el MERCADO INVESTIGADO” del presente DICTAMEN PRELIMINAR, los
PERMISOS DE AUTOTRANSPORTE limitan a los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE a ofrecer el
servicio en las rutas especificadas en dicho permiso. En tal sentido, los permisionarios del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE se encuentran restringidos normativamente a prestar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE bajo la MODALIDAD autorizada en los puntos que conforman la RUTA
AUTORIZADA.

Entre los requisitos que debe cumplir un AGENTE ECONOMICO para conseguir un PERMISO DE
AUTOTRANSPORTE, se encuentra el de describir la ruta solicitada incorporando los tramos que se
conecten o formen parte de esta.’?” Ahora bien, esto no quiere decir que el PERMISIONARIO DE
AUTOTRANSPORTE efectivamente preste o deba prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en todos
y cada uno de los puntos descritos en la ruta. De acuerdo con la informacién del EXPEDIENTE, los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE sefialaron que podrian crear un portafolio de rutas mediante
cualquier combinacién de los puntos que conforman la RUTA AUTORIZADA. Es decir, en la practica,
es posible que no se opere en la totalidad de la ruta, sino solo algunos tramos de esta, segin la
estrategia comercial de cada PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE.

Por ejemplo, LA PIEDAD ofrece la ruta origen-destino Ledn-Guadalajara, aun cuando la RUTA
AUTORIZADA es “Ledn-Guadalajara-Colima-Manzanillo-Puerto Vallarta” o “México-Querétaro-
Celaya-Ledn-Guadalajara” >*® Asimismo, CAMIONERA DEL GOLFO sefialé que “[d]erivado de las
distintas combinatorias que existe en el servicio, un punto que sirve como origen, igualmente funge
como punto intermedio o destino (...)".3%

Por esta razén, tanto desde el punto de vista de la demanda por la posibilidad de utilizar rutas
indirectas, como por las posibilidades de sustitucion de oferta en las zonas geograficas donde ya
prestan el servicio, el alcance geografico de los participantes esta delimitado por el conjunto de sus
RUTAS AUTORIZADAS.

Ahora bien, en caso de que un PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE desee ofrecer una
MODALIDAD distinta 0 en un drea geografica que no forma parte de su conjunto de RUTAS

327 Articulo 7, fracci6n XIII del RAFSA.

328 Folio 25111 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “API-COFECE-Apartado
A-C”, pagina 61.

329 Folio 37672 del EXPEDIENTE.
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AUTORIZADAS, debe tramitar ante la SICT un nuevo PERMISO DE AUTOTRANSPORTE. Pues, como
sefial6 la SICT, “[d]entro del manual de procedimientos de la Direcciéon General de Autotransporte
Federal, no se encuentra contemplado un proceso que permita modificar o ampliar una ruta
establecida para unvehiculo.”*3° Como se aborda en la seccién “7.2 B-2. Barrera a la competencia
que consiste en la obligacidn regulatoria de contar con un permiso limitado a rutas especificas
para prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en el MERCADO INVESTIGADO” 1os PERMISOS DE
AUTOTRANSPORTE limitan a los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE a ofrecer el servicio en las
rutas especificadas en dicho permiso.

Ademas de lo anterior, si bien la posibilidad de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE de
prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en areas geograficas en las que no operan se limita a la
cobertura de las RUTAS AUTORIZADAS, es posible que puedan hacerlo mediante CONVENIOS DE
ENROLAMIENTO. Estos acuerdos permiten que un PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE que no
tiene permiso para operar en una ruta en particular, mediante un convenio con el PERMISIONARIO
DE AUTOTRANSPORTE que si la opera, pueda enrolar sus vehiculos y prestar el servicio en dicha
ruta de manera conjunta.’/

De acuerdo con la informacioén del EXPEDIENTE, los CONVENIOS DE ENROLAMIENTO realizados
durante el PERIODO han sido celebrados principalmente por PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE
que pertenecen al mismo GIE.**? De la informacién del EXPEDIENTE, durante el PERIODO existian
33 (treinta y tres) convenios. De estos, 27 (veintisiete) fueron establecidos entre sociedades del
“333 3 (tres) entre sociedades del ﬁm y solo 3 (tres) entre sociedades
pertenecientes a distintos GIE.**

Por lo anterior, se puede concluir que la competencia se basa en las caracteristicas de una industria
de red propia del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y dicha red es delimitada, principalmente, por la
RUTAS AUTORIZADAS y las TERMINALES DE PASAJEROS. Lo anterior, con base en las siguientes
consideraciones: i) Los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE se encuentran restringidos a operar
en la red de puntos de origen, destino e intermedios delimitada por la RUTA AUTORIZADA
establecida en sus permisos, los cuales son los puntos que el AGENTE ECONOMICO efectivamente
atiende o est4 permisionado a atender; ii) para que esta RUTA AUTORIZADA fuera aprobada por la
autoridad, el PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE debi6 acreditar que dispone de TERMINALES DE
PASAJEROS, al menos, en los puntos de origen y destino de la RUTA AUTORIZADA, de conformidad

330 Folio 6192 del EXPEDIENTE.

331 De conformidad con el articulo 27 del RAFSA.

32 Folio 13819 del EXPEDIENTE ]nformacu&n visible en los archwos electrénicos denommadus "convenio
lamiento 2022".

335 Dichos CONVENIOS DE ENROLAMIENTO son:
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conel art. 7°, fraccion X1I del RAFSA; y, iii) los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE no cuentan
con flexibilidad para atender puntos diferentes a los establecidos inicialmente en su RUTA
AUTORIZADA pues, més alld de la excepcion establecida en el articulo 43 del RAFSA que les
permite establecer estaciones de paso en puntos intermedios, que no sea el origen ni el destino de
su RUTA AUTORIZADA, no existe un procedimiento para que estos puedan agregar puntos en su ruta
mas allé del origen y destino establecido.

En consecuencia, se concluye que la dimension geografica en la que existen posibilidades de
sustitucion se trata de areas regionales. Para identificarlas, se deben analizar las dinamicas de
movilidad de los usuarios, la presencia actual y potencial de los permisionarios, la cual determina
su capacidad para responder ante incrementos de precios en esas regiones.

Ahora bien, en el apartado correspondiente a la fraccién I del articulo 58 de la LFCE, se sefial6 que
el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO se distinguen entre si, por las caracteristicas de los
vehiculos, las amenidades, el tipo de viaje (si existen o no paradas intermedias entre el origen y
destino) y el precio al que se ofrece el servicio en cada MODALIDAD.

Mas aun, el PERMISO DE AUTOTRANSPORTE se otorga por ruta y modalidad especifica, por lo que
el alcance geogréafico en que el PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE puede prestar el SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE, ya sea el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM, el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO o el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA, se encuentra
limitado normativamente a la cobertura delimitada por la ruta y a la MODALIDAD permisionada.

En concordancia, en esta seccion también se sefiala que las dindmicas de movilidad de los
USUARIOS, la capacidad y presencia geogréfica de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE de
ofrecer cada MODALIDAD son distintas. Por lo tanto, el analisis de la dimensién geografica se
presenta de manera especifica para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y €l SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM.

Para la determinacién de la dimensién geografica, esta autoridad primero analizé las redes de
cobertura de los GIE mejor posicionados a nivel nacional en términos de la flota vehicular. De
dicho andlisis se observa que estos GIE tienen RUTAS AUTORIZADAS focalizadas y movilizan
pasajeros en dichas rutas de manera regional.

En este sentido, como punto de partida se utilizan las areas o regiones geograficas que la SICT ha
determinado para estimar indicadores regionales (mesorregiones). Utilizando cada mesorregi6n, se
analizo el flujo de movilidad de los pasajeros en cada MODALIDAD y se observé que la mesorregién
Centro Pais (que contiene a los estados del centro como la Ciudad de México y el Estado de
Meéxico) es un importante polo de interconexi6n con el resto del pais, por lo que dicha mesorregién
se analiza de manera especifica. De este andlisis se observa que, desde el norte y poniente de la
Ciudad de México, se movilizan pasajeros principalmente hacia el occidente y norte del pais,
mientras que, desde el sur y oriente de la Ciudad de México, se movilizan pasajeros principalmente

hacia el sur y sureste del pais.
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Del anélisis anterior, las entidades federativas que componen la mesorregion arriba descrita (Centro
Pais) se asignan, en su caso, a la mesorregion a la que se movilizan la mayor parte de los usuarios.
Este proceso terminal con la conformacién de nuevas regiones geograficas. Finalmente, se analiza
la movilidad de USUARIOS entre estas nuevas regiones geograficas y, a partir de estos flujos
observados, los mercados relevantes geograficos quedan finalmente determinados segin la
MODALIDAD de que se trate.

5.2.2.1 SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO

De la informacién recabada por esta autoridad, es posible identificar que los principales prestadores
del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, en ningln caso, tienen presencia en la totalidad
de las rutas que comprende el territorio nacional, e inclusive en la totalidad de sus origenes y
destinos autorizados, sino que enfocan su presencia en areas especificas y forman, en su mayoria,
redes regionales.

[El resto de la pagina dejado intencionalmente en blanco]
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Tabla 11, Cobertura y pasajeros movilizados: principales33¢ PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE? del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO?38

*

o

occidente.

W GRUPO ADO tiene RUTAS AUTORIZADAS que abarcan
rople I i principalmente la region sur-sureste.

s Y Utiliza una red de 142 (ciento cuarenta y dos
Wk g Lo TERMINALES DE PASAJEROS yd
£ 3 autobuses, que moviliza pasajeros del

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO en la
region sur-sureste del pais

GRUPO LA PIEDAD tiene RUTAS AUTORIZADAS que
g abarcan principalmente la regién centro occidente del

pais.
Foh N Utiliza una red de 56 (cincuenta y seis) TERMINALES
™, o DE PASAJEROS y

autobuses, que moviliza pasajeros del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO en la regién centro

336 En términos de flota vehicular. La flota vehicular que se muestra en esta tabla corresponde inicamente a vehiculos
permisionados para operar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO. Elaboracion propia con base en la
informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “X2. Flota de grupos top”
generado mediante el proceso descrito en la subseccion “9.8.2. Presencia y cobertura” del presente DICTAMEN

PRELIMINAR.

337 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en la tabla “Utilizacién de
TERMINALES DE PASAJEROS” en la subseccion “9.9.3 Terminales de pasajeros™ del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
338 pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utilizé tinicamente este periodo debido a
que es el periodo para el que se cuenta con informacién mas consistente para los competidores mas relevantes.
Elaboracidn propia con base en la informacion del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del analisis
expuesto en la subseccion “9.8.2. Presencia y cobertura” del presente DICTAMEN PRELIMINAR,
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= GRUPO TOLUCA tiene RUTAS AUTORIZADAS que

s P i "8, abarcan principalmente la regién centro del pais.
w\ - I ©, Utiliza una red de 58 (cincuenta y ocho) TERMINALES
ol o MR DE PASAJEROS y * autobuses,
R N o que moviliza pasajeros del SERVICIO DE

AUTOTRANSPORTE ECONOMICO en la regi6n centro.

GRUPO IAMSA tiene RUTAS AUTORIZADAS que
abarcan principalmente las regiones centro occidente
y noroeste del pais.

Utiliza una red de 71 (setenta y un) TERMINALES DE
autobuses, que moviliza pasajeros del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO principalmente en las
regiones centro occidente y noroeste.

GRUPO  ESTRELLA BLANCA tiene  RUTAS
AUTORIZADAS que abarcan casi la totalidad del pais,
con excepcion de la region sur-sureste.

Utiliza una red de ERMINALES DE
PASAJEROS y

autobuses, que moviliza pasajeros del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO casi en la totalidad de
las RUTAS AUTORIZADAS.
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De la Tabla 11 se desprende que los pringipales PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE®® se
encuentran enfocados geogréaficamente por el alcance de sus RUTAS AUTORIZADAS. Por esta razén,
esta autoridad considera que las condiciones de competencia en cada regién estdn determinadas
por la presencia y el alcance de los AGENTES ECONOMICOS que concurren en estas. M4s atn, esta
autoridad identifica que los USUARIOS también se desplazan,*** en su mayoria, regionalmente, por
lo que las dindmicas de los mercados relevantes y las posibilidades de sustitucién no son
nacionales. Es decir, las posibilidades de sustitucion, tanto desde el punto de vista de la demanda
(mediante la posibilidad de rutas indirectas) como desde el punto de vista de la oferta por la
posibilidad de ofrecer otros tramos de rutas permisionadas, ocurren también de forma regional.

Por todo lo anterior, esta autoridad identifica la necesidad de realizar un anélisis regional como
punto de partida.

Para el presente analisis, como punto de partida, se consideraron las areas geogréficas que la propia
SICT**! ha utilizado para estimar indicadores regionales (denominadas mesorregiones). Cada una
de ellas contiene a las principales urbes del pais en términos de poblacién y de actividad econémica,
lo que incrementa las posibilidades de movilidad de USUARIOS desde y hacia cada una de ellas.?#?

Ademas, las mesorregiones se encuentran conectadas por los principales corredores carreteros del
pais,>® lo que brinda un punto de partida adecuado para analizar los patrones de movilidad
observados, definir las 4reas geogréficas y realizar un analisis de sustitucion, para definir los
mercados relevantes.

339 Medida en términos de la flota vehicular.

340 El desplazamiento de los usuarios o movilizacién de pasajeros se representa mediante las lineas rojas de la “Tabla
11. Cobertura y pasajeros movilizados: principales PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO™.

341 Mesorregiones establecidas en el anuario estadistico de la SICT de dos mil diecinueve. Folio 41958 del EXPEDIENTE.
Informacién visible en el archivo electronico denominado “14. Anuario Estadistico 2019, pagina 203.

32 De acuerdo con el estudio “METROPOLIS DE MEXICO 2020”, las éreas metropolitanas son centros de atraccién
donde es posible acceder a mejores condiciones de vida por la diversidad de empleos y la oferta de equipamiento y
servicios. En dicho estudio, también sefiala que la concentracién poblacional “(...) permite que las actividades
econdmicas, sociales y culturales sean mds especializadas, con influencia regional y nacional (...).” Folio 41958 del
EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “3. Metrdpolis de México 2020”, paginas 15
y 87.

343 Por ejemplo, la mesorregion noreste se conecta con la noroeste a través del corredor troncal “Mazatldn-Matamoros™,
la mesorregi6n noroeste se conecta con el occidente por el corredor troncal “México-Nogales con ramal a Tijuana” y
la mesorregién centro pais se conecta con occidente y noreste a través del corredor “México-Nuevo Laredo con ramal
a Piedras Negras.” Folio 41958 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “72.

Corredores carreteros troncales”.
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Tabla 12. Mesorregiones de México conforme a la SICT**

Mesorregion Entidades Federativas

Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, Tabasco,

Sur-Sureste Veracruz y Yucatén

Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacén de Ocampo, Nayarit,

Centro-Occldente Querétaro, San Luis Potosi y Zacatecas

Centro-Pais Ciudad de México, Hidalgo, Estado de México, Morelos y Tlaxcala
Noreste Chihuahua, Durango, Coahuila de Zaragoza, Nuevo Le6n y Tamaulipas
Noroeste Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora

Con base en lo anterior y la informacién que fue recabada por esta autoridad, es posible concluir
que, entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve, los flujos de pasajeros también se han
concentrado regionalmente. En la siguiente tabla se observa el flujo de pasajeros que se han
movilizado desde y hacia las mesorregiones mediante el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
EconoMico.

Tabla 13. Flujo de pasajeros en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO entre las
mesorregiones de México (Millones de pasajeros)3*s

Destino

Origen
Centro Occidente | Centro-Pais | Noreste | Noroeste | Sur-Sureste
Centro Occidente 109.86 10.84 1.48 0.59 0.03
Centro-Pais 10.15 165.08 0.09 0.11 10.98
Noreste 2.15 0.07 9.98 0.09 1.07
Noroeste 0.69 0.06 0.08 7.08 ND

344 Folio 41958 del EXPEDIENTE. Elaboracién propia con base en la informacién contenida en el archivo electrénico
denominado *“14. Anuario Estadistico 2019, pagina 203.

345 Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utiliz6 inicamente este periodo debido a
que es el periodo para el que se cuenta con informacién més consistente para los competidores mds relevantes,
considerando la informacién recabada por esta AUTORIDAD. Ademés, es informacion que no se encuentra afectada por
la pandemia causada por la enfermedad COVID-19. Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE.
Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “I. flujo_mesorregiones” generado mediante el proceso
descrito en la subseccién “9.8.3 Dimensidn geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR,
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Destino
Origen f T =1 T —=

| Centro Occidente | Centro-Pais | Noreste | Noroeste | Sur-Sureste

Sur-Sureste 0.01 10.59 0.58 ND 58.56

De lo anterior, se observa que la mayoria de los pasajeros que viajan desde o hacia un punto de una
mesorregion, su destino u origen estd dentro de la misma mesorregion. Asimismo, se observa que
solamente la mesorregién Centro-Pais presenta un flujo de pasajeros relativamente mas
significativo desde y hacia otras mesorregiones.

Lo anterior es asi, puesto que en la mesorregion Centro-Pais se lleva a cabo la movilizacién de un
gran porcentaje de USUARIOS de los SERVICIOS DE AUTOTRANSPORTE. Entre dos mil diecisiete y
dos mil diecinueve, del total de pasajeros movilizados en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
EcoNOMICO, el 51.96% (cincuenta y uno punto noventa y seis por ciento) utilizaron la regién
Centro-Pais como un punto de origen y/o de destino.*

En la “Figura 3. Movilidad de USUARIOS desde y hacia la mesorregion Centro-Pais, SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO” se muestra la relevancia de la region Centro-Pais en la
movilidad de los USUARIOS como punto de origen y destino de viajes que terminan e inician a lo
largo del pais, pues se observan flujos de pasajeros entre dicha mesorregion y entidades federativas
tanto al norte como al sur de México.

El resto de la pagina dejado intencionalmente en blanco]

36 Considerando la informaci6n recabada por esta AUTORIDAD. Elaboracién propia con base en la informacién del
EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo electrénico denominado “2. proporcion centro _pais” generado
mediante el proceso descrito en la subseccion “9.8.3 Dimensidn geogrdfica™ del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Figura 3. Movilidad de USUARIOS desde y hacia la mesorregién Centro-Pais, SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO*

Dado que la mesorregion Centro-Pais funge como un punto central desde y hacia todo el pais, esta
autoridad considera que debe analizarse a un nivel de desagregacion que permita capturar la
dindmica de movilidad de pasajeros de esta zona desde y hacia el resto de las mesorregiones.

De hecho, si se analiza cada entidad federativa que conforma la mesorregion Centro-Pais, se
observa una dinamica fuerte que involucra principalmente a la Ciudad de México, como un punto
de origen o destino importante en si mismo, entre las entidades que conforman la mesorregion
Centro-Pais. En la siguiente tabla se muestra la dindmica de los pasajeros que se movilizan entre
las entidades federativas que conforman la mesorregién Centro-Pais y otras mesorregiones.

37 Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utilizé inicamente este periodo debido a
que es el periodo para el que se cuenta con informacién més consistente para los competidores més relevantes.
Corresponde al flujo de pasajeros cuyo origen y/o destino es la mesorregién Centro — Pais. Elaboracién propia con
base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del andlisis expuesto en la subsecci6n

“9.8.3 Dimension geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Tabla 14. Movilidad de USUARIOS desde y hacia las entidades federativas que conforman la
Mesorregion Centro-Pais para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO (millones de

pasajeros)34

Centro Occidente 109.86 1.48 0.59 0.03 5.78 1.76 3.28 0.02 ND
Noreste 2.15 9.98 0.09 1.07 0.02 0.04 ND ND ND
Noroeste 0.69 0.08 7.08 ND 0.06 ND ND ND ND
Sur-Sureste 0.01 0.58 ND 58.56 8.90 0.16 1.54 ND ND
Ciudad de México 6.06 0.05 0.11 9.16 0.02 10.52 46.93 14.25 0.02
Hidalgo 0.89 0.04 ND 0.22 6.64 2.79 0.29 ND 0.05
México 3.20 ND ND 1.59 44.76 0.77 11.77 1.23 0.27
Morelos ND ND . ND ND ND ND 1.19 23.45 ND
Tlaxcala ND ND ND ND 0.03 0.02 0.09 ND ND

Como se observa, la Ciudad de México es un punto de conexién muy importante con cada una de
las entidades federativas de Centro-Pais que lo rodean hacia el norte, sur, este y oeste, pues entre
estos se observa el mayor flujo de pasajeros que tienen como origen o destino la Ciudad de
México.>#

De lo anterior se desprende que las dinamicas de la mesorregion Centro-Pais se encuentran
fuertemente influenciadas por los flujos de pasajeros desde y hacia la Ciudad de México. Ahora
bien, al interior de esta mesorregion, se identifica una conformacién también regional del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE desde y hacia la Ciudad de México, pues de acuerdo con la informacion del
EXPEDIENTE:

[Enfasis afiadido]”.%*

348 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico
denominado “3. comportamiento_centropais_estados” generado mediante el proceso descrito en la subseccion “9.8.3
Dimensidn geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

349 Entre los principales destinos de los USUARIOS que se movilizan desde la Ciudad de México se encuentran las
entidades de México, Morelos e Hidalgo.

330 Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informacién contenida en la carpeta 8. COFECE-AI-DGIPMA-2020-183-1, archivo
electrénico denominado “/0-003-2017 ESCRITO OP 153287, pagina 20.
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Lo anterior, derivo de la “Declaratoria de Necesidades, Pliego de Condiciones y Convocatoria
correspondientes a la Terminal Central del Autobuses en el Sur de la Ciudad de México, D.F.”*'
A través de esta, se estableci6:

“(...) Que la ciudad de México, Distrito Federal es el centro politico, econémico y social de
mayor importancia de la Republica (...)

Que por su importancia, por su extension, por ser el centro vital del que concurren y salen el
mayor nimero de servicios concesionados de autotransporte de pasajeros (...)

Que como resultado de los estudios practicados se recomienda la necesidad de establecer
una terminal en el Oriente de la Ciudad, una terminal en el Norte, una terminal en el
Poniente y una terminal en el Sur para que concurran los servicios de primera clase,
segunda clase y mixto (...) [Enfasis afiadido]”.

El resultado fue la construccion de cuatro grandes TERMINALES DE PASAJEROS en la Ciudad de
Meéxico: CENTRAL DEL NORTE en el norte, TERMINAL DE OBSERVATORIO en el poniente, TAPO en
el oriente y TERMINAL TAXQUENA en el sur, en las que se puede prestar el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE en todas sus MODALIDADES.

Esta distribucion de las TERMINALES DE PASAJEROS se encuentra directamente relacionada con las
principales vias carreteras que conectan a la Ciudad de México con los estados colindantes como
se muestra en la “Figura 4. Conectividad carretera de la Ciudad de México™.

[El resto de la pdgina dejado intencionalmente en blanco]

351 Publicado en el DOF el veintitrés de febrero de mil novecientos setenta y dos.
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Figura 4. Conectividad carretera de la Ciudad de México®>

= Terminal de Pasajeros
Red vial
= Red vial Federal

Nota: El mapa muestra la red vial localizada en la Ciudad de México (verde) en las que se resaltan las
que son administradas por el Gobierno Federal®*? (verde oscuro) y se muestra la ubicacién de las
TERMINALES DE PASAJEROS: TERMINAL DE OBSERVATORIO, TAPO, CENTRAL DEL NORTE y TERMINAL
TAXQUENA.

Dada la distribucién de las TERMINALES DE PASAJEROS centrales de la Ciudad de México y la
infraestructura carretera, los flujos de pasajeros movilizados quedaron orientados hacia las zonas
del pais en que se ubica cada TERMINAL DE PASAJEROS central. La Tabla 15 muestra los principales
destinos desde las 4 (cuatro) TERMINALES DE PASAJEROS centrales mas importantes de la Ciudad
de México.

352 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE mediante el proceso descrito en la subseccién “9.8.1
Mapa conectividad carretera de la Ciudad de México” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

333 Folio 42107 del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado 569, 794551067307 _s”.
De acuerdo con lo sefialado en la pagina 28 (veintiocho) del archivo 'electronico denominado
“diccionario_de _datos rnc” contenido en la carpeta electrénica denominada “diccionario_de_datos™ del archivo
“569. 794551067307 _s”.

42299
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Tabla 15. Principales destinos del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE desde las principales
TERMINALES DE PASAJEROS de la Ciudad de México®>

Principales destinos Mesorregion de los destinos

Michoacén, Jalisco, Guerrero, Querétaro,
Estado de México, Sonora, Sinaloa y
Nayarit.

TERMINAL DE
OBSERVATORIO

Centro Occidente, Centro-Pais,
Noroeste y Sur-Sureste.

Campeche, Cancun, Mérida, Chetumal,
TAPO Oaxaca, Villahermosa, Veracruz y | Sur-Sureste.
Jalapa.

Acapulco, Guadalajara, Guanajuato, San
Miguel de Allende, Puerto Vallarta,
Monterrey, Leén, Querétaro, | Centro Occidente, Sur-Sureste, Noreste
Aguascalientes, San Luis Potosi, | y Noroeste.

Hermosillo, Tijuana, Nuevo Laredo,
Matamoros, Reynosa y Ciudad Juérez.

CENTRAL DEL NORTE

Acapulco, Ixtapa, Oaxaca, Tepoztlén y

TERMINAL TAXQUENA Puebla.

Sur-Sureste y Centro-Pais.

De acuerdo con lo anterior, las terminales TAPO y TERMINAL TAXQUENA movilizan pasajeros
principalmente desde la Ciudad de México hacia el sur y sureste del pafs, mientras que la TERMINAL
DE OBSERVATORIO y CENTRAL DEL NORTE movilizan pasajeros también a la zona norte del pais.

Por lo tanto, para capturar las dindmicas de movilidad que se generan en la Ciudad de México, esta
autoridad considera adecuado diferenciar las alcaldias de la Ciudad de México en 2 (dos) zonas, de
acuerdo con su ubicaci6n geogréfica. Por un lado, una que capture la movilidad de USUARIOS hacia
el noreste y noroeste del pais y otra que capture la movilidad de USUARIOS hacia el sur y sureste
del pais.

Lo anterior significa que los USUARIOS de la Ciudad de México que deseen viajar hacia el sur y
sureste del pais, tendran que desplazarse hasta las Alcaldias donde se ubican las TERMINALES DE
PASAJEROS que los movilizan a zonas geogréficas, es decir, a la TAPO y TERMINAL TAXQUENA,
principalmente. Y los que deseen viajar hacia el occidente y norte del pais, tendrén que desplazarse
hasta las Alcaldias donde se ubican TERMINAL DE OBSERVATORIO y CENTRAL DEL NORTE.

Para evitar discontinuidades geogréficas que afecten la visualizacién de la informacién y dada la
conformaci6n histérica del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en la Ciudad de México, cada alcaldia
de la Ciudad de México se agrupd con la entidad federativa més préxima a otro estado de la
mesorregién Centro-Pais. Dado que las entidades més cercanas a la Ciudad de México dentro de

354 Elaboracién propia con base en la informacién del folio 41958 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo
electrénico "71. Terminales Centrales COMX".

134 de 356

/’D




' 42301

Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

la mesorregion Centro-Pais son Morelos y Estado de México, cada alcaldia de la Ciudad de México
fue agrupada en estas, respectivamente, como se muestra a continuacion.

Tabla 16. Asignacion de las alcaldias de la Ciudad de México de acuerdo con sus flujos de

pasajeros®
Entidad federativa asignada
1 Alvaro Obregén Estado de México
2 Azcapotzalco Estado de México
3 Benito Juarez Morelos
4 Coyoacan Morelos
5 Cuajimalpa de Morelos Estado de México
6 Cuauhtémoc Estado de México
i Gustavo A. Madero Estado de México
8 Iztacalco Morelos
9 Iztapalapa Morelos
10 | Magdalena Contreras Estado de México
11 | Miguel Hidalgo Estado de México
12 | Milpa Alta Morelos
13 Tléhuac Morelos
14 | Tlalpan Morelos
15 Venustiano Carranza Morelos
16 Xochimilco Morelos

Considerando la agrupacién de las alcaldias de la Ciudad de México sefialada en la tabla anterior,
a continuacién, se muestran los principales flujos de pasajeros para el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO de las entidades federativas Hidalgo, México, Morelos y Tlaxcala

que, junto a Ciudad de México, conforman la regién Centro-Pais.

Tabla 17. Principales flujos de pasajeros de las entidades federativas que conforman la
Mesorregion Centro-Pais para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO. 356

Entidad federativa Flujo desde la entidad federativa _Flujo hacia la entidad federativa
que conforman Destinio Pasajeros Ortocs Pasajeros
Centro-Pais i movilizados S movilizados
México 6,927,467 México 11,290,518
Hidalgo 2,790,646 Hidalgo 2,790,646
Hidalgo Centro Occidente 889,268 Centro Occidente 1,760,483
Sur-Sureste 223,707 Sur-Sureste 159,791
Tlaxcala 54,368 Noreste 44,251
Noreste 42,878 Tlaxcala 20,413
Meéxico México 103,454,084 México 103,454,084

353 Elaboracién propia de acuerdo con la ubicacién geogréfica de las alcaldias que conforman Ciudad de México.

3% Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Elaboracién propia con base en la informacién
del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “4. flujo_division CDMX” generado
mediante el procedimiento descrito en la subseccion “9.8.3 Dimensidn geogrdfica® del presente DICTAMEN

PRELIMINAR.
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Entidad federativa |  Flujo desde la entidad federativa | Flujo hacia la entidad federativa

que con f'm.'n!;m Destino | |':H_;I__il'l'1_l\ Oresn | I'ns.:lziurm
Centro-Pais | movilizados = | movilizados
Hidalgo 11,290,518 Centro Occidente 9,060,096
Centro Occidente 9,261,870 Hidalgo 6,927,467
Sur-Sureste 3,557,079 Sur-Sureste 3,009,279
Morelos 1,225,710 Morelos 1,215,474
Tlaxcala 265,637 Tlaxcala 90,396
Noroeste 113,941 Noroeste 64,804
Noreste 47,715 Noreste 23,444
Morelos 37,699,068 Morelos 37,699,068
Sur-Sureste 7,194,419 Sur-Sureste 7,424,143
Morelos Meéxico 1,215,474 Meéxico 1,225,710
Tlaxcala 19,385 Tlaxcala 29,225
ND ND Centro Occidente 15,369
México 90,396 México 265,637
Tlaxcala Morelos 29,225 Hidalgo 54,368
Hidalgo 20,413 Morelos 19,385

De la tabla anterior se observa que el mayor flujo de pasajeros de la entidad de Morelos se da con
la mesorregién del Sur-Sureste’”’. Mientras que el mayor flujo de pasajeros de las entidades
federativas de Hidalgo, México y Tlaxcala se da entre estas entidades.’*® En este sentido, para
reflejar los patrones de movilidad®>® entre las entidades federativas que conforman Centro-Pais y
las mesorregiones en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, estas se distribuyeron en las
regiones Sur-Sureste y Centro-Pais como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 18. Asignacion entidad federativa-Mesorregion en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE

EcoNOMICO3%?
Entidad federativa | Vesorregion
Estado de México Centro-Pais?¢!
Morelos Sur-Sureste’s?
Hidalgo Centro-Pais
Tlaxcala Centro-Pais

357 Considerando el flujo de pasajeros que se originé o termin6 fuera de la entidad de Morelos.

338 Para cada entidad federativa se considerd el flujo de pasajeros que sale o entra desde una entidad federativa
diferente.

359 De acuerdo con el flujo de pasajeros entre el afio dos mil diecisiete y dos mil diecinueve.

3% Elaboracién propia a partir de los patrones de movilidad de pasajeros entre el afio dos mil diecisiete y dos mil
diecinueve, mismos que se muestran en la “Tabla 17. Principales flujos de pasajeros de las entidades federativas que
conforman la Mesorregion Centro-Pais para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO”.

3! S bien existe flujo de pasajeros entre el Estado de México y la mesorregién Centro Occidente, el mayor flujo de
pasajeros se presenta con la entidad federativa de Hidalgo. Esto considerando el flujo de pasajeros que se moviliza
fuera del Estado de México.

362 En este caso la entidad federativa de Hidalgo tiene asociadas las alcaldias de la Ciudad de México sefialadas en la
“Tabla 16. Asignacidn de las alcaldias de la Ciudad de México de acuerdo con sus flujos de pasajeros”.
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Con excepcién/de la entidad federativa de Morelos que se agrupé con la mesorregién Sur-
Sureste,>® las entidades de México, Hidalgo y Tlaxcalay las alcaldias de la Ciudad de México que
se asociaron con el Estado de México conforman la regién Centro-Pais. Asi, las zonas geograficas
quedan conformadas como se muestra a continuacion:

Tabla 19. Regiones del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO®¢4

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO (REGIONES ECONOMICO)
REGION E-CENTRO | Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacéan, Nayarit, Querétaro,
OCCIDENTE San Luis Potosi y Zacatecas.

REGION E-CENTRO PAIiS Hidalgo, Estado de México, Tlaxcala y las regiones de la Ciudad de México
donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros hacia
dicha regién Centro Pais.’®

REGION E-NORESTE Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo Ledén y Tamaulipas.

REGION E-NOROESTE Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.

REGION E-SUR SURESTE Campeche, Chiapas, Guerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo,
Tabasco, Veracruz, Yucatan y las regiones de la Ciudad de México donde se
ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros hacia dicha
regién Sur Sureste.s

Ahora bien, la Tabla 20 muestra los flujos de movilidad de los USUARIOS entre las distintas
regiones del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO sefialadas previamente.

Tabla 20. Flujos de pasajeros en regiones del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO
(Millones de pasajeros movilizados)®¢’

REGION EEoNCMICa O dasn ] Regiones del SERVICIO DE .-'\l_I OTRANSPORTE ECONOMICO Destino
= CENTRO OCCIDENTE | CENTRO-PAIS | NORESTE | NOROESTE | SUR-SURESTE
CENTRO OCCIDENTE 109.86 10.82 1.48 0.59 0.04
CENTRO-PAIS 10.15 124.89 0.09 0.11 5.04
NORESTE 2.15 0.07 9.98 0.09 1.07
NOROESTE 0.69 0.06 0.08 7.08 ND
SUR-SURESTE 0.01 4.40 0.58 ND 110.88

363Y las alcaldias de la Ciudad de México que se asociaron al Estado de Morelos, conforme se indica en la “Tabla 16.
Asignacidn de las alcaldias de la Ciudad de México de acuerdo con sus flujos de pasajeros”.

364 Elaboraci6n propia con base en la informacién anteriormente expuesta.

365 Alcaldias de la Ciudad de México: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc, Gustavo
A. Madero, Magdalena Contreras y Miguel Hidalgo.

366 Las alcaldias de la Ciudad de México: Benito Juarez, Coyoacan, lztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco.

367 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico
denominado *“5. flujo_meso_finales” generado mediante el proceso descrito en la subseccién “9.8.3 Dimensidn
geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR. Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve.
Se utilizé tinicamente este periodo debido a que es el periodo para el que se cuenta con informacién mas consistente
para los competidores mas relevantes. Ademas, es informacién que no se encuentra afectada por la pandemia causada
por la enfermedad COVID-19.
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De la tabla anterior, se observa que los USUARIOS se movilizan en su mayoria al interior de cada
REGION ECONOMICA. Por ejemplo, de los USUARIOS que se movilizaron a partir de la regién Sur-
Sureste, practicamente la totalidad tuvo como destino la misma regién.

Asi pues, tomando en consideracién que los USUARIOS no se movilizan entre REGIONES
ECONOMICAS y que los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE tienen redes con un alcance
regional, estos USUARIOS solo pueden ser atendidos por los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE
que concurren en cada una de estas REGIONES ECONOMICAS. Por tanto, se considera que es poco
probable que, ante un incremento en precios en una regiéon dada, un PERMISIONARIO DE
AUTOTRANSPORTE que no tiene cobertura en dicha drea, pueda comenzar a dar el servicio de
manera oportuna, pues se encuentra limitado por el alcance de su permiso y sus posibilidades de
acceso a las terminales.

En consecuencia, el alcance geografico de los mercados relevantes del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE ECONOMICO es regional y se delimita a cada una de las REGIONES E-CENTRO-
OCCIDENTE, E-CENTRO-PAIS, E-NORESTE, E-NOROESTE y E-SUR SURESTE sefialadas en la Tabla
20.

5.2.2.2 SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA

De forma similar al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA se observa la presencia, tanto real como potencial, de los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE que ofrecen el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE
PRIMERA, enfocada regionalmente. Es decir, estos atienden, salvo GRUPO ESTRELLA BLANCA, en
su mayoria, una zona del pais en especifico.

[El resto de la pagina dejado intencionalmente en blanco]
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Tabla 21. Cobertura y pasajeros movilizados: principales’*® PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE>® del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA37?

GRUPO ESTRELLA BLANCA tiene RUTAS AUTORIZADAS
que abarcan buena parte del pais, con excepcién de la
region sur-sureste.

Utiliza una red de TERMINALES DE
PASAJEROS y

autobuses, que movilizan pasajeros del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA casi en la totalidad de las
RUTAS AUTORIZADAS.

GRUPO ADO tiene RUTAS AUTORIZADAS que abarcan la
region sur-sureste, centro y noreste.

Utiliza una red de 142 (ciento cuarenta i dosi
TERMINALES DE PASAJEROS y
autobuses, que moviliza pasajeros del SERVICIO DE

AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA principalmente en la
region sur-sureste del pais.

368 En términos de flota vehicular. La flota vehicular que se muestra en esta tabla corresponde tinicamente a vehiculos
permisionados para operar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA. Elaboracién propia con base en la
informacién del EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo electrénico denominado “X2. Flota de grupos top”
generado mediante el proceso descrito en la subseccién “9.8.2. Presencia y cobertura” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.

369 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en la tabla “Utilizacidn de
TERMINALES DE PASAJEROS” en la subseccion “9.9.3 Terminales de pasajeros™ del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
370 Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utilizé inicamente este periodo debido a
que es el periodo para el que se cuenta con informacién mas consistente para los competidores mas relevantes.
Elaboracion propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del andlisis

expuesto en la subseccion “9.8.2. Presencia y cobertura” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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PO IAMSA

GRUPO IAMSA tiene pocas RUTAS AUTORIZADAS que
abarcan casi la totalidad del pais, con excepcion de la
regi6n sur-sureste.

Utiliza una red de 71 (setenta y un) TERMINALES DE
PASAJEROS y autobuses,
que moviliza pasajeros del SERVICIO DE

T AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA principalmente en las
3 regiones centro occidente, noreste y noroeste.

GRUPO LA PIEDAD tiene RUTAS AUTORIZADAS que

abarcan principalmente la regién centro occidente del
pais.

|, Utiliza una red de 56 (cincuenta y seis) TERMINALES DE
Ly PASAJEROS y autobuses,
] que moviliza pasajeros del SERVICIO DE

AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA en la region centro
occidente.

GRUPO SENDA tiene RUTAS AUTORIZADAS que abarcan
principalmente las regiones centro y noreste del pais.

Utiliza una red de TERMINALES DE
PASAJEROS y

autobuses, que moviliza pasajeros del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA en la regién centro y
noreste.

Como se observa, los principales PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA®”! ofrecen el servicio de forma regional, al concentrar sus rutas y

3" En términos de flota vehicular.
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sus autorizaciones en algunas zonas especificas del pais. Es decir, su oferta potencial se encuentra
limitada a los puntos que conforman sus RUTAS AUTORIZADAS por lo que, al igual que con el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, esta autoridad considera que las condiciones de
competencia en cada zona del pais estan determinadas por la presencia y el alcance de los AGENTES
EcoNOMICOS que concurren en ella.

Por lo anterior, para el andlisis del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA se consideran
nuevamente las mesorregiones de México presentadas en el apartado anterior (véase “Tabla 12.
Mesorregiones de México conforme a la SICT”). La siguiente tabla muestra el flujo de pasajeros,
entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve, entre dichas mesorregiones, para el caso del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA.

Tabla 22. Flujo de pasajeros en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA entre las
Mesorregiones de México (Millones de pasajeros)®’>

; ' Destino
Oriven -
Centro-Occidente Noroeste | Sur-Sureste

Centro-Occidente 35.60 23.65 3.27 0.53 3.68
Centro-Pais 25.94 62.39 4.83 0.57 22.41
Noreste | 5.01 3.40 26.28 1.37 6.49
Noroeste 0.35 0.58 1.54 3.33 0.02
Sur-Sureste | 4.12 2125 5.56 0.01 60.69

De lo anterior, se observa que la mesorregion Centro-Pais, es un punto relevante en el flujo de
pasajeros desde y hacia el resto de las mesorregiones en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE
PRIMERA.

s

Entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve, del total de pasajeros movilizados en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA, el 51.1% (cincuenta y uno punto uno por ciento) utilizaron la
mesorregion Centro-Pais como un punto de origen y/o de destino.?”® La “Figura 5. Movilidad de
UsuARrIoS desde y hacia la mesorregion Centro-Pais, SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE
PRIMERA” muestra la relevancia de la mesorregion Centro-Pais en la movilidad de los USUARIOS
como punto de origen y destino de viajes que terminan e inician a lo largo del pais, pues se observan
flujos de pasajeros entre dicha region y entidades federativas tanto al norte como al sur de México.

372 Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utilizé tinicamente este periodo debido a
que es el periodo para el que se cuenta con informacion mas consistente para los competidores mds relevantes. Ademas,
es informacién que no se encuentra afectada por la pandemia causada por la enfermedad COVID-19. Elaboracién
propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacion visible en el archivo electronico denominado “1.
flujo_mesorregiones” generado mediante el proceso descrito en la subseccion “9.8.3 Dimensidn geogrdfica” del
presente DICTAMEN PRELIMINAR.

373 Corresponde al flujo de pasajeros cuyo origen y/o destino es la Mesorregién Centro — Pais. Considerando la
informacion recabada por esta AUTORIDAD. Elaboraciéon propia con base en la informacion del EXPEDIENTE.
Informacién visible en el archivo electrénico denominado “2. proporcion_centro_pais” generado mediante el proceso
descrito en la subseccion “9.8.3 Dimensién geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Figura 5. Movilidad de USUARIOS desde y hacia la mesorregion Centro-Pais, SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA"4

Al igual que en el caso del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, la mesorregion Centro-
Pais sirve como un punto de central de origen o destino respecto de otras mesorregiones de México.
Por ello, para analizar la dinamica de los pasajeros desde y hacia el resto de las regiones del pais,
esta autoridad considera que debe analizarse de forma desagregada la mesorregion Centro-Pais y
su relacion con otras regiones. En la siguiente tabla se muestra la dindmica de los pasajeros que se

movilizan entre las entidades federativas que conforman la mesorregién Centro-Pais y otras
mesorregiones.

[El resto de la pdgina dejado intencionalmente en blanco]

374 Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utiliz6 tnicamente este periodo debido a
que es el periodo para el que se cuenta con informacién mas consistente para los competidores mas relevantes. Ademas,
es informacion que no se encuentra afectada por la pandemia causada por la enfermedad COVID-19. Corresponde al
flujo de pasajeros cuyo origen y/o destino es la mesorregién Centro — Pafs. Elaboracion propia con base en la

informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizo en virtud del andlisis expuesto en la subseccion “9.8.3
Dimension geogridfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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Tabla 23. Movilidad de USUARIOS desde y hacia las entidades federativas que conforman la
Mesorregion Centro-Pais para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA (millones de
pasajeros)®’s

_Destino

1de

Origen I Centro- | [ Sur- .: Ciudac

Noreste | Noroeste | Hidalgo | Meéxico | Morelos | Tlaxcala

Occidente | Sureste |  México | |

Ceptm- 35.60 3.27 0.53 3.68 18.07 0.91 3.60 1.07 ND
Occidente

Noreste 5.01 26.28 1.37 6.49 3.07 0.21 0.04 0.07 ND
Noroeste 0.35 1.54 3.33 0.02 0.56 ND 0.01 0.01 ND
Sur-Sureste 4.12 5.56 0.01 60.69 15.92 2.31 2.19 0.66 0.16
Clixdud de 20.33 4.42 0.56 17.86 0.02 18.14 2.08 1222 | 0.10
México

Hidalgo 1.03 0.27 ND 1.97 15.34 2.29 0.23 0.03 ND
México 3.80 0.07 0.02 1.71 2.77 0.20 3.07 ND 0.01
Morelos 0.78 0.08 ND 0.73 5.72 0.04 ND 0.03 ND
Tlaxcala ND ND ND 0.14 0.09 ND 0.00 ND ND

De lo anterior, se observa que la Ciudad de México, para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE
PRIMERA, muestra flujos de mayor relevancia con las entidades federativas localizadas al sur de
Centro-Pais, asi como con las mesorregiones Sur-Sureste y Centro-Occidente.

Como se sefialé en el apartado anterior, la dindmica del flujo de pasajeros observada puede
explicarse por la conformacion histérica’” del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en la Ciudad de
Meéxico,*”” que result6 en la construccién de 4 (cuatro) grandes TERMINALES DE PASAJEROS, mismas
que se encuentran relacionadas con las principales vias carreteras que conectan a esta ciudad con
las entidades federativas colindantes (véase “Figura 4. Conectividad carretera de la Ciudad de
Meéxico” y “Tabla 15. Principales destinos del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE desde las
principales TERMINALES de Pasajeros de la Ciudad de México”.

Por lo tanto, al igual que con el andlisis realizado al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO,
para capturar las dindmicas de movilidad que se generan en la Ciudad de México, esta autoridad
considera adecuado diferenciar las alcaldias de la Ciudad de México en 2 (dos) zonas, de acuerdo
con su ubicacién geografica. Una que capture la movilidad de USUARIOS hacia el norte y noroeste
del pais y otra que capture la movilidad de USUARIOS hacia el sur y sureste del pais. Esto significa
que los USUARIOS de la Ciudad de México que deseen viajar a hacia el sur y sureste del pais,

375 Elaboracién propia con base en la informaciéon del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico
denominado “3. comportamiento_centropais_estados” generado mediante el proceso descrito en la subseccién “9.8.3
Dimensidn geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

376 Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informaci6n contenida en la carpeta 8. COFECE-AI-DGIPMA-2020-183-1, archivo
electrénico denominado “/0-003-2017 ESCRITO OP 1532877, pagina 20.

37 De acuerdo con la “Declaratoria de Necesidades, Pliego de Condiciones y Convocatoria correspondientes a la
Terminal Central del Autobuses en el Sur de la Ciudad de México, D.F.” Publicada en el DOF el veintitrés de febrero

de mil novecientos setenta y dos.
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tendran que desplazarte hasta las TERMINALES DE PASAJEROS que los movilizan a dichas regiones,
es decir, a la TAPO y TERMINAL TAXQUENA, principalmente. Y los que deseen viajar hacia el
occidente y norte del pais, tendran que desplazarse hasta la TERMINAL DE OBSERVATORIO y
CENTRAL DEL NORTE. '

De igual manera, cada alcaldia de la Ciudad de México se agrup6 con la entidad federativa mas
préxima dentro de la mesorregién Centro-Pais. Dado que las entidades mas cercanas dentro de la
mesorregion Centro-Pais son Morelos y Estado de México, cada alcaldia fue agrupada a alguna de
estas como se muestra en la “Tabla 16. Asignacion de las alcaldias de la Ciudad de México de
acuerdo con sus flujos de pasajeros”. Considerando dicha agrupacién, en la siguiente tabla se
muestra el flujo de pasajeros de las entidades federativas, que, junto a la Ciudad de México,
conforman la regién Centro-Pais, Hidalgo, México, Morelos y Tlaxcala.

Tabla 24. Principales flujos de pasajeros de las entidades federativas que conforman la
Mesorregion Centro-Pais para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA®"®

Entidad federativa Flujo desde la entidad federativa Flujo hacia la entidad federativa

que conforman Desti Pasajeros Oriae Pasajeros
Centro-Pais sano movilizados TSR movilizados
México 11,101,093 México 13,649,798
Morelos 4,496,198 Morelos 4,736,986
Hidalgo 2,287,601 Sur-Sureste 2,309,982
Hidalgo Sur-Sureste 1,972,148 Hidalgo 2,287,601
Centro Centro
Obcidarite 1,027,206 Occidente 913,863
Noreste 265,162 Noreste 210,846
Centro Centro
Occidente 22,140,046 Occidente 20,052,969
Hidalgo 13,649,798 Sur-Sureste 12,042,753
Sur-Sureste 12,723,739 Hidalgo 11,101,093
Meéxico México 7,013,570 México 7,013,570
Noreste 4,391,504 Noreste 2,975,977
Morelos 729,332 Morelos 775,543
Noroeste 572,263 Noroeste 570,490
Tlaxcala 8,567 Tlaxcala 3,151
Morelos 17,399,347 Morelos 17,399,347
Sur-Sureste 7,572,776 Sur-Sureste 6,735,356
Hidalgo 4,736,986 Hidalgo 4,496,198
oo cenie 2,776,86 CEmto 4
Occidente 176,867 Occidente 2,684,521
México 775,543 México 729,332

378 pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Elaboracién propia con base en la informacién
del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “4. flujo_division CDMX” generado
mediante el procedimiento descrito en la subseccién “9.8.3 Dimension geogrdfica” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.
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Entidad federativa Flujo desde la entidad federativa Flujo hacia la entidad federativa
que conforman ; Pasajeros - Pasajeros
Centro-Pais Pesting movilizados Origen mov ililzzltlinﬁ

Noreste 174,923 Noreste 208,419

Tlaxcala 97,876 Tlaxcala 91,606

ND ND Noroeste 6,599

Sur-Sureste 142,971 Sur-Sureste 158,414

Tlaxcala Morelos 91,606 Morelos 97,876
México 3,151 Meéxico 8,567

Como se observa de la tabla anterior, los principales destinos de las entidades de Hidalgo, Estado
de México, Morelos y Tlaxcala, corresponden a una mesorregion o una entidad aledafia. En este
sentido, para reflejar los patrones de movilidad®” entre estas entidades federativas y las
mesorregiones, se agruparon a las 4 (cuatro) entidades referidas junto con las entidades o
mesorregiones a las que movilizan la mayor cantidad de pasajeros, de acuerdo con el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA. Si bien, existen casos en los que el mayor flujo de los pasajeros
de dichas entidades es otra entidad,**° estos se agruparon en la mesorregién que corresponde el
mayor flujo de la wltima entidad federativa.

Por ejemplo, el mayor niimero de pasajeros que salen de la entidad de Hidalgo tienen como destino
el Estado de México, por lo que éstos se asociaron a la mesorregién Centro-Occidente, pues el
principal destino de los pasajeros que salen del Estado de México es dicha mesorregion. En el caso
de Morelos y Tlaxcala, se agruparon con la mesorregién Sur-Sureste, pues es donde se observa el
mayor flujo de pasajeros.®!

Tabla 25. Asignacion entidad federativa-Mesorregién, SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE

PRIMERA3%2
Entidad federativa Mesorregion
Estado de México Centro-Occidente
Morelos Sur-Sureste
Hidalgo Centro Occidente®™
Tlaxcala Sur-Sureste

379 Medido por el flujo de pasajeros entre el afio dos mil diecisiete y dos mil diecinueve.

0 De 1a mesorregion Centro-Pais.

*¥! Considerando el flujo de pasajeros cuando el origen y/o destino es diferente la entidad federativa en el que se originé
o finalizé el viaje.

382 Elaboracion propia a partir de los patrones de movilidad de pasajeros entre el afio dos mil diecisiete y dos mil
diecinueve, mismos que se muestran en la “Tabla 24;Error! Solo el documento principal.. Principales flujos de
pasajeros de las entidades federativas que conforman la Mesorregién Centro-Pais para el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA.”.

383 El mayor flujo de pasajeros de los viajes que se originan o terminan en el Estado de Hidalgo tienen como destino u
origen el Estado de México. Ahora bien, dado que este 1ltimo se agrup6 a la mesorregién Centro-Occidente, dicha
, entidad federativa se agrup6 a esta también.
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Dado lo anterior, las zonas geogréficas a las que pueden concurrir los USUARIOS del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA estén delimitadas regionalmente por la cobertura y presencia de
los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE. Dichas zonas geograficas quedan conformadas como
se muestra a continuacion:

Tabla 26. REGIONES DE PRIMERA3%4

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA (REGIONES DE PRIMERA)

) Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Estado de México,
REGION DP-UENTRO | Michoacén, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi, Zacatecas y las Alcaldias de
OCCIDENTE la Ciudad de México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que
movilizan pasajeros hacia dicha regién Centro Occidente.**

REGION DP-NORESTE Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo Le6n y Tamaulipas.

REGION DP-NOROESTE Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.

Campeche, Chiapas, Guerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo,
Tabasco, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y las Alcaldias de la Ciudad de México
donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros hacia
dicha regién Sur Sureste.?%¢

REGION DP-SUR SURESTE

En la siguiente tabla se muestra €l flujo de movilidad de los USUARIOS en las regiones del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA. En ella se observa que los patrones de movilidad de los
USUARIOS son regionales, pues la mayor parte del flujo de pasajeros se realiza al interior de dichas
regiones. Es decir, la mayor parte del flujo de pasajeros que se origina o termina en una region del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA tiene como destino u origen la misma region.

Tabla 27. Flujos de pasajeros en regiones del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA
(Millones de pasajeros movilizados) 3%

REGION DP REGION DP DESTINO

ORIGEN | CENTROOCCIDENTE | NORESTE | NOROESTE | SUR-SURESTE
Centro-Occidente 113.79

384 Elaboraci6n propia con base en la informacién anteriormente expuesta.

35 Las alcaldias de la Ciudad de México: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc,
Gustavo A. Madero, Magdalena Contreras, y Miguel Hidalgo.

386 Las alcaldias de la Ciudad de México: Benito Juérez, Coyoacén, Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco.

387 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico
denominado “5. flujo_meso_finales” generado mediante el proceso descrito en la subseccién “9.8.3 Dimensidn
geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR. Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve.
Se utilizé Gnicamente este periodo debido a que es el periodo para el que se cuenta con informacién més consistente
para los competidores més relevantes. Ademas, es informacion que no se encuentra afectada por la pandemia causada
por la enfermedad COVID-19.
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REGIONDP | REGION DP DESTINO
ORIGEN | CENTRO OCCIDENTE i NORESTE ! NOROESTE ' SUR-SURESTE
Noreste 8.20 26.28 1.37 6.70
Noroeste 0.92 1.54 3.33 0.03
Sur-Sureste 26.76 5.74 0.01 92.89

Finalmente, esta autoridad considera que ante un incremento en precios en una regién es poco
probable que un PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE que no tiene cobertura en esta area, pueda
comenzar a ofrecer el servicio de manera oportuna, pues se encuentra limitado por los puntos que
conforman sus RUTAS AUTORIZADAS. Asi, el alcance geografico de los mercados relevantes del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA es regional y se delimita a cada una de las REGIONES
DP-CENTRO-OCCIDENTE, DP-NORESTE, DP-NOROESTE y DP-SUR SURESTE sefialadas en la “Tabla
26. REGIONES DE PRIMERA” .

5.2.2.3 SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM

A diferencia del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, en €l SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
PREMIUM el servicio es directo entre los puntos donde se origina y finaliza la ruta. Sin embargo,
aun existe la posibilidad de que los USUARIOS se trasladen mediante rutas indirectas, utilizando
mas de una ruta para llegar a su destino final. Por ello, las posibilidades de sustitucién también
estan determinadas por las redes conformadas por las lineas de autobus.

Lo anterior se refleja en la presencia de los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE que ofrecen el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM, pues su oferta real como su oferta potencial,®®® se
concentra regionalmente ofreciendo diferentes rutas. Es decir, estos atienden, en su mayoria, un
area geografica en especifico.

[El resto de la pdgina dejado intencionalmente en blanco]

388 | a oferta potencial se refiere a la posibilidad de que el PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE preste el servicio en
todas las rutas y tramos de ruta permisionados.

D
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|
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Tabla 28. Cobertura y pasajeros movilizados: principales®® PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE??? del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM>*!

GRUPO TAMSA

GRUPO IAMSA tiene RUTAS AUTORIZADAS concentradas
principalmente en el centro y noreste del pais.

Utiliza una red de 71 (setenta y un) TERMINALES DE
pasaros y [

autobuses, que movilizan pasajeros del SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM en las regiones centro,
occidente y noreste.

GRUPO ADO tiene RUTAS AUTORIZADAS concentradas
principalmente en el sureste del pais.

Utiliza una red de 142 (ciento cuarenta dos
TERMINALES DE PASAJEROS y
* autobuses, que movilizan pasajeros del

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM en la regidn
sureste.

3% En términos de flota vehicular. La flota vehicular que se muestra en esta tabla corresponde tinicamente a vehiculos
permisionados para operar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM. Elaboracién propia con base en la informacién
del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electronico denominado “X2. Flota de grupos top” generado
mediante el proceso descrito en la subseccion “9.8.2. Presencia y cobertura” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
3% Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en la tabla “Utilizacidn de
TERMINALES DE PASAJEROS” en la subseccion “9.9.3 Terminales de pasajeros” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
39! Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utilizé inicamente este periodo debido a
que es el periodo para el que se cuenta con informaci6én mas consistente para los competidores més relevantes. Ademas,
es informacién que no se encuentra afectada por la pandemia causada por la enfermedad COVID-19. Elaboracién
propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realiz6 en virtud del analisis expuesto en
la subsecci6n en la subseccién “9.8.2. Presencia y cobertura” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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R GrUPO TOLUCA tiene RUTAS  AUTORIZADAS
i M S s concentradas principalmente en el centro del pais.

Utiliza una red de 58 (cincuenta y ocho) TERMINALES DE
PASAJEROS y * autobuses, que
movilizan pasajeros del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
PREMIUM en la region centro.

‘ﬁ 5 GRUPO ESTRELLA BLANCA tiene RUTAS AUTORIZADAS
1 - en casi todo el pais, concentradas en la parte centro y
% >, norte.

s P i #" "y Utiliza una red de TERMINALES DE
U I ”-4_,' i ‘1‘“ [} PASAJEROS y autobuses asociados

% ,q iy . a dichas RUTAS AUTORIZADAS.

GRUPO PULLMAN tiene RUTAS AUTORIZADAS
conceniradas principalmente en el centro del pais.

Utiliza una red de 8 (ocho) TERMINALES DE PASAJEROS
v - tobuscs, que moviliza pasajeros
del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM en la
region centro.
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GRUPO SENDA tiene RUTAS AUTORIZADAS concentradas
7 principalmente en el centro y noreste del pais.

Utiliza una red de TERMINALES DE
PASAJEROS y autobuses asociados

a dichas RUTAS AUTORIZADAS.

De lo anterior, se observa que los principales PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE del SERVICIO
DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM concentran su oferta real como la potencial en ciertas areas del
pais, misma que se encuentra limitada por los puntos que conforman sus RUTAS AUTORIZADAS. Por
lo que, al igual que con el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO y DE PRIMERA, esta
autoridad considera que las condiciones de competencia en cada zona geogréifica estén
determinadas por la presencia y el alcance de los AGENTES ECONOMICOS que concurren en ella.

Por lo anterior, para el anélisis del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM se consideran las
mesorregiones de México presentadas en la “Tabla 12. Mesorregiones de México conforme a la
SICT"). La siguiente tabla se muestra el flujo de pasajeros entre estas mesorregiones para el caso
del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM.

Tabla 29. Flujo de pasajeros en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM entre las
Mesorregiones de México (Millones de pasajeros)’®?

Destino

Origen Centro-Occidente | Centro-Pais | Noreste [ Noroeste | Sur-Sureste |
Centro-Occidente 3.42 347 0.11 0.02 0.31
Centro-Pais 441 3.89 0.08 ND 7.67
Noreste 3.95 0.98 025 | 0.03 0.50
Sur-Sureste 0.51 7.87 0.55 ND 11.27

De lo anterior, se observa que la mesorregion Centro-Pais, nuevamente es un punto relevante en el
flujo de pasajeros en el Centro-Occidente, Sur-Sureste y Noreste del pais en el SERVICIO DE

2 De la informacién que obra en el EXPEDIENTE se observa que GRUPO SENDA no ha ofrecido el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM.

%3 Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utilizé tinicamente este periodo debido a
que es el periodo para el que se cuenta con informacién més consistente para los competidores mas relevantes. Ademds,
es informacién que no se encuentra afectada por la pandemia causada por la enfermedad COVID-19. Considerando la
informacién recabada por esta AUTORIDAD INVESTIGADORA. Elaboracién propia con base en la informacién del
EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado “1. flujo_mesorregiones™ generado mediante
el proceso descrito en la subseccién “9.8.3 Dimension geogrifica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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AUTOTRANSPORTE PREMIUM. Entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve, del total de pasajeros
movilizados en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM, el 57.5% (cincuenta y siete punto
cinco por ciento) utilizaron la mesorregién Centro-Pais como un punto de origen y/o de destino.***

En suma, la “Figura 6. Movilidad de USUARIOS desde y hacia la regién Centro-Pais, SERVICIO

DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM” muestra la relevancia de la mesorregion Centro-Pais en la
movilidad de los USUARIOS como punto de origen y destino de viajes que terminan e inician a lo
largo del pais, pues se observan flujos de pasajeros entre dicha region y entidades federativas tanto
al norte como al sur de México.

Figura 6. Movilidad de USUARIOS desde y hacia la regiéon Centro-Pais, SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM®*

3% Corresponde al flujo de pasajeros cuyo origen es la Mesorregion Centro — Pais. Considerando la informacion
recabada por esta AUTORIDAD INVESTIGADORA. Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE.
Informacion visible en el archivo electrénico denominado “2. proporcion_centro_pais” en la subsecciéon “9.8.3
Dimension geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

395 Pasajeros movilizados entre los afios dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Se utilizé inicamente este periodo
debido a que es el periodo para el que se cuenta con informacién mas consistente para los competidores mas relevantes.
Ademas, es informacién que no se encuentra afectada por la pandemia causada por la enfermedad COVID-19. De la
informacién que obra en el EXPEDIENTE, para dicho periodo no se observan pasajeros movilizados mediante el
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM desde o hacia la regién noroeste cuyo destino u origen corresponda a la
regién Centro-Pais. Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizo
en virtud del analisis expuesto en la subseccién “9.8.3 Dimensidn geogrdfica™ del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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La mesorregion Centro-Pais juega el papel importante como punto de origen o destino hacia otras
zonas geograficas de México. Por ello, para analizar la dindmica de los pasajeros desde y hacia el
resto de las mesorregiones del pais, esta autoridad considera que debe analizarse de forma
desagregada la mesorregion Centro-Pais y su relacion con otras mesorregiones. En la siguiente
tabla se muestra la dindmica de los pasajeros que se movilizan entre las entidades federativas que
conforman la mesorregion Centro-Pais y otras mesorregiones.

Tabla 30. Movilidad de USUARIOS desde y hacia las entidades federativas que conforman la
Mesorregion Centro-Pais para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM (millones de
pasajeros)*

Destino

| Sur- Ciudad y .
Noreste | Noroeste Hidalgo | México | Morelos | Tlaxeala

Ovrigen Centro

Occidente Sureste de México
Centro 3.42 0.11 0.02 0.31 2.12 ND 1.30 0.05 ND
Occidente
Noreste 3.95 0.25 0.03 0.50 0.06 ND 0.76 | 0.7 ND
Sur-Sureste 0.51 0.55 ND 11.27 711 0.05 034 | 027 0.09
Ciudad de 2.54 005 | ND 6.99 ND ND | o001 | 278 | o028
Meéxico
Hidalgo ND ND ND 0.04 ND ND ND ND ND
México 1.74 0.02 ND 0.27 0.43 ND 0.00 ND ND
Morelos 0.13 0.01 ND 031 ND ND ND ND ND
Tlaxcala ND ND ND 0.06 0.38 ND ND ND ND

De lo anterior, se observa que la Ciudad de México muestra conexiones de mayor relevancia con
las entidades federativas localizadas al sur de Centro-Pais, asi como con las mesorregiones Sur-
Sureste y Centro Occidente.

Como se sefial6 en el apartado anterior, la dindmica del flujo de pasajeros observada puede
explicarse por la conformacion histérica®” del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en la Ciudad de
Meéxico,’*® que resulté en la construccion de 4 (cuatro) grandes TERMINALES DE PASAJEROS, mismas
que se encuentran relacionadas con las principales vias carreteras que conectan a esta ciudad con
las entidades federales colindantes (véase “Figura 4. Conectividad carretera de la Ciudad de
México™ y “Tabla 15. Principales destinos del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE desde las
principales TERMINALES DE PASAJEROS de la Ciudad de México™). Lo anterior significa que los
UsuARIOS de la Ciudad de México que deseen viajar hacia el sur y sureste del pais, tendran que

3% Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico
denominado “3. comportamiento_centropais_estados” generado mediante el procedimiento descrito en la subseccion
“9.8.3 Dimensidn geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

¥ Folio 41402 del EXPEDIENTE. Informaci6n visible en el archivo electrénico denominado 8. COFECE-AI-DGIPMA-
2020-183-17, pagina 20.

3% De acuerdo con la “Declaratoria de Necesidades, Pliego de Condiciones y Convocatoria correspondientes a la
Terminal Central del Autobuses en el Sur de la Ciudad de México, D.F.” Publicada en el DOF el veintitrés de febrero
de mil novecientos setenta y dos.
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desplazarse hasta las Alcaldias donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que los movilizan
a dichas regiones, es decir, a la TAPO y TERMINAL TAXQUENA, principalmente. Y los que deseen
viajar hacia el occidente y norte del pais, tendran que desplazarse hasta las Alcaldias donde se
ubican la TERMINAL DE OBSERVATORIO y CENTRAL DEL NORTE.

Al igual que con el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO y el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA, para el analisis del flujo de pasajeros en la mesorregion Centro-
Pais, cada alcaldia se agrup6 con la entidad federativa mas proxima de esta mesorregién. Dado que
las entidades mas cercanas dentro de la Mesorregién Centro-Pais son Morelos y Estado de México,
cada alcaldia fue agrupada a alguna de estas, tal como se muestra en la “Tabla 16. Asignacion de
las alcaldias de la Ciudad de México de acuerdo con sus flujos de pasajerosTabla 16. Asignacion
de las alcaldias de la Ciudad de México de acuerdo con sus flujos de pasajeros”. Considerando
dicha agrupacion, en la siguiente tabla se muestra el flujo de pasajeros de las entidades federativas
que conforman Centro-Pais.

Tabla 31. Principales flujos de pasajeros de las entidades federativas que conforman la
Mesorregion Centro-Pais para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM???

Entidad federativa Flujo desde la entidad federativa Flujo hacia la entidad federativa
que conforman ’ jeros ! ' Pasajeros
: 3 Destino e Origen [ =
Centro-Pais movilizados movilizados
Hidalgo Sur-Sureste 37,209 Sur-Sureste 54,292
Centro Occidente 3,968,249 Centro Occidente 3,238,574
México Sur-Sureste 954,354 Sur-Sureste 1,272,906
Meéxico 449,010 México 449,010
Noreste 66,263 Noreste 807,712
Sur-Sureste 6,615,587 Sur-Sureste 6,449,003
Morelos 2,780,378 Morelos 2,780,378
Morelos Centro Occidente 442,520 Centro Occidente 234,183
Tlaxcala 276,412 Tlaxcala 380,214
Noreste 10,229 Noreste 175,181
Tlaxcala Morelos 380,214 Morelos 276,412
Sur-Sureste 58,366 Sur-Sureste 94,996

De la tabla anterior, se observa que el Estado de México muestra un flujo de pasajeros significativo
con la mesorregién Centro Occidente. Mientras que, en las entidades federativas de Hidalgo y
Morelos la interaccion se da principalmente con la mesorregion Sur-Sureste. Finalmente, la entidad
de Tlaxcala muestra un mayor flujo de pasajeros con la entidad de Morelos y, en segundo lugar,

399 Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve. Elaboracién propia con base en la informaci6n
del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico denominado “4. flujo_division CDMX” generado
mediante el procedimiento descrito en la subseccién “9.8.3 Dimension geogrdfica” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.
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con la mesorregién Sur-Sureste.® Asi, estas entidades se agruparon a las mesorregiones que
mostraban un mayor flujo de pasajeros. En la siguiente tabla se resume esta agrupacion:

Tabla 32. Asignacion entidad federativa-Mesorregion para el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM*!

Entidad federativa Mesorregion

Estado de México Centro-Occidente
Morelos Sur-Sureste
Hidalgo Sur-Sureste
Tlaxcala Sur-Sureste’®?

Considerando lo desarrollado en el presente apartado, las zonas geograficas a las que pueden
concurrir los USUARIOS del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM estdn delimitadas
regionalmente desde el lado de la oferta por la cobertura y presencia de los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE. Dichas zonas geograficas quedan conformadas como se muestra a
continuacion:

Tabla 33. Regiones del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM*®3

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM (REGIONES PREMIUM)

Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Estado de México, Michoacan,

REGION P-CENTRO | Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi, Zacatecas y las regiones de la Ciudad de

OCCIDENTE México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan
pasajeros hacia dicha regi6n Centro Occidente.*

REGION P-NORESTE Coahuila, Chihuahua, Durango, Nuevo Leén y Tamaulipas.

REGION P-NOROESTE Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora,

REGION P-SUR SURESTE Campeche, Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana
Roo, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz, Yucatin y las regiones de la Ciudad de

4% El mayor flujo de pasajeros de los viajes que se originan o terminan en la entidad federativa de Tlaxcala, tienen
como destino u origen la entidad de Morelos, no obstante, dado que este iltimo se agrup6 a la mesorregion Sur-Sureste,
dicha entidad se agrupé a esta también.

401 Elaboracién propia a partir de los patrones de movilidad de pasajeros entre el afio dos mil diecisiete y dos mil
diecinueve, mismos que se muestran en la “Tabla 31. Principales flujos de pasajeros de las entidades federativas que
conforman la Mesorregion Centro-Pais para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM”

402 E] mayor flujo de pasajeros de los viajes que se originan o terminan en la entidad federativa de Tlaxcala, tienen
como destino u origen la entidad de Morelos, no obstante, dado que este ltimo se agrup6 a la mesorregién Sur-Sureste,
dicha entidad se agrup6 a esta también.

403 Elaboracién propia con base en la informacién anteriormente expuesta.

4 Las alcaldias de la Ciudad de México: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc,
Gustavo A. Madero, Magdalena Contreras y Miguel Hidalgo.
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SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM (REGIONES PREMIUM)

México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan
pasajeros hacia dicha region Sur Sureste.*®

De acuerdo con los elementos que obran en el EXPEDIENTE, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
PREMIUM es ofrecido principalmente por GRUPO IAMSA, GRUPO ADO, GRUPO TOLUCA y GRUPO
PULLMAN, que en conjunto poseen casi el 80% (ochenta por ciento) de la flota vehicular disponible
para ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM.*% Asimismo, por la cobertura de las
RUTAS AUTORIZADAS, esta autoridad observa que en la REGION P-SUR SURESTE concurren pocos
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE desde otras REGIONES PREMIUM. Asi, en caso de observar
un incremento en precios en la REGION P-SUR SURESTE, es poco probable que algin AGENTE
ECcoNOMICO pueda comenzar a ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM desde otra
regién y, por tanto, ejercer presiones competitivas significativas. by

En el resto de las regiones del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM concurren un mayor
numero de competidores en términos de RUTAS AUTORIZADAS, lo que les brinda la posibilidad de
entrar si, en alguna de ellas, observan un incremento de precios. Por ejemplo, si se incrementa el
precio del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM en la REGION P-NOROESTE, es posible que
GRUPO SENDA pueda comenzar a ofrecer el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE, pues cuenta con las
RUTAS AUTORIZADAS para ello.*”” Lo mismo ocurre en la REGION P-CENTRO OCCIDENTE, pues ante
un incremento de precios en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM, es posible que GRUPO
PULLMAN pueda comenzar a prestar el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM.

Asi a diferencia del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO y el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA, en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM, se observa un
flujo de pasajeros significativo entre algunas de las REGIONES PREMIUM, pues la REGION P-CENTRO
OCCIDENTE es el principal destino de los viajes que se originan de la REGION P-NORESTE. La Tabla
34 muestra los patrones de movilidad de los USUARIOS entre las distintas REGIONES PREMIUM.

[El resto de la pagina dejado intencionalmente en blanco)

405 L as alcaldias de la Ciudad de México: Benito Juarez, Coyoacén, Iztacalco, 1ztapalapa, Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco.

406 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico
denominado “X2. Flota de grupos top” en la subseccion “9.8.2. Presencia y cobertura” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.

407 De acuerdo con la cobertura de GRUPO SENDA mostrada en la “Tabla 28. Cobertura y pasajeros movilizados:
principales Permisionarios de Autotransporte del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM”.
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Tabla 34. Flujos de pasajeros movilizados en regiones del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
PREMIUM (Millones de pasajeros)*®®

T S REGION P Destino b ! STy
REGION P Origen CENTRO OCCIDENTE NORESTE | NOROESTE SUR-SURESTE
CENTRO OCCIDENTE 11.08 0.17 0.02 1.50
NORESTE 4.76 0.25 0.03 0.67
SUR-SURESTE 2.23 0.56 ND 28.02

De la tabla inmediata anterior se observa que existen flujos importantes de pasajeros entre las
REGIONES P-NORESTE y P-CENTRO OCCIDENTE. Del total de pasajeros que se movilizaron desde la
REGION P-NORESTE, tuvieron como principal destino la REGION P-CENTRO OCCIDENTE. Esto
sugiere que los patrones de movilidad, las redes y, por tanto, la presién competitiva entre los
PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE ocurre en mayor medida entre las REGIONES P-CENTRO
OCCIDENTE y P-NORESTE y, por tanto, estas forman parte del mismo mercado geogréfico.

Es importante notar que, si bien existe una relacion en el flujo de pasajeros entre la REGION P-
NORESTE y la REGION P-SUR SURESTE, el flujo entre estas regiones es poco significativo con
respecto al total de pasajeros que se movilizados desde o hacia las REGIONES P-NORESTE y P-SUR
SURESTE.

Asi, las presiones competitivas entre los PERMISIONARIOS DE AUTOTRANSPORTE tienen un alcance
regional. Una regién claramente determinada por el alcance geogréafico de la REGION P-SuRr
SURESTE, otra por REGION P-NOROESTE y otra méas conformada por las REGIONES P-NORESTE y P-
CENTRO OCCIDENTE.

5.2.3 Conclusién del anilisis de las fracciones II, III y IV del articulo 58 de la LFCE:
dimension geografica de los MERCADOS RELEVANTES

En virtud de los elementos analizados, esta autoridad concluye que actualmente la dimensi6n
geogréfica de los mercados relevantes, tanto para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO,
el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM, tiene
un alcance regional.

Esta AUTORIDAD INVESTIGADORA determiné la existencia de 5 (cinco) mercados geograficos en el
caso del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, 4 (cuatro) en el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y 3 (tres) en el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM, mismos
que se especifican a continuacion:

48 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE. Informacién visible en el archivo electrénico
denominado “5. flujo_meso_finales” generado mediante el proceso descrito en la subseccién “9.8.3 Dimensidn
geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR. Pasajeros movilizados entre dos mil diecisiete y dos mil diecinueve.
Se utilizé tinicamente este periodo debido a que es el periodo para el que se cuenta con informacién més consistente
para los competidores mas relevantes.

No se cuenta con informacién sobre movilizacién de pasajeros desde la regi6n noroeste mediante el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE PREMIUM,
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Tabla 35. Mercados Relevantes geograficos

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM

MERCADO RELEVANTE
NOROESTE (MR P- | Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.
NOROESTE)

Campeche, Chiapas, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana
Roo, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz, Yucatin y las Alcaldias de la Ciudad de
México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros
hacia dicha regi6n Sur Sureste.%

MERCADO RELEVANTE SUR
SURESTE (MR  P-SUR
SURESTE)

Aguascalientes, Chihuahua, Coahuila, Colima, Durango, Guanajuato, Jalisco,
Estado de México, Michoacén, Nayarit, Nuevo Ledn, Querétaro, San Luis
Potosi, Tamaulipas, Zacatecas y las Alcaldias de la Ciudad de México donde se
ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros hacia dicha
regi6n Centro Occidente-Noreste.'®

MERCADO RELEVANTE
CENTRO OCCIDENTE-
NORESTE (MR P-CENTRO
OCCIDENTE-NORESTE)

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA

Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Estado de México,
Michoacén, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi, Zacatecas y las Alcaldias de la
Ciudad de México donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que
movilizan pasajeros hacia dicha regién Centro Occidente.*!!

MERCADO RELEVANTE
CENTRO OCCIDENTE (MR
DP-CENTRO OCCIDENTE)

MERCADO RELEVANTE
NORESTE (MR DP- | Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo Le6n y Tamaulipas.
NORESTE)

MERCADO RELEVANTE
NOROESTE (MR  DP- | Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.
NOROESTE)

Campeche, Chiapas, Guerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo,
Tabasco, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y las Alcaldias de la Ciudad de México
donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros hacia
dicha regi6n Sur Sureste.*'?

MERCADO RELEVANTE SUR
SURESTE (MR DP-SUR
SURESTE)

409 | as alcaldias de la Ciudad de México: Coyoacan, Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan, Xochimilco,
Benito Judrez y Venustiano Carranza.

410 Las alcaldias de la Ciudad de México: Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Gustavo A, Madero, Magdalena
Contreras, Alvaro Obregén, Cuauhtémoc y Miguel Hidalgo.

411 Las alcaldias de la Ciudad de México: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc,
Gustavo A. Madero, Magdalena Contreras, y Miguel Hidalgo.

412 1 as alcaldias de la Ciudad de México: Benito Judrez, Coyoacan, Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan,

Venustiano Carranza y Xochimilco.
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SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO

MERCADO RELEVANTE
CENTRO OCCIDENTE (MR
E- CENTRO OCCIDENTE)

Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacin, Nayarit, Querétaro,
San Luis Potosi y Zacatecas.

MERCADO RELEVANTE | Hidalgo, Estado de México, Tlaxcala y las Alcaldias de la Ciudad de México
CENTRO PAiS (MR E- | donde se ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros hacia
CENTRO PAIS) dicha regién Centro Pais.*"?

MERCADO RELEVANTE

NORESTE (MR E-NORESTE) Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo Le6n y Tamaulipas.

MERCADO RELEVANTE
NOROESTE (MR E- | Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora.
NOROESTE) .

Campeche, Chiapas, Guerrero, Morelos, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo,
Tabasco, Veracruz, Yucatdn y las Alcaldias de la Ciudad de México donde se
ubican las TERMINALES DE PASAJEROS que movilizan pasajeros hacia dicha
regién Sur Sureste. "

MERCADO RELEVANTE SUR
SURESTE (MR E- SUR
SURESTE)

En la “Figura 7. Mercados Relevantes geogrdficos” se muestra la distribucion de los mercados
relevantes geogréaficos para el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO, el SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA y el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM.

[El resto de la pagina dejado intencionalmente en blanco)

413 | as alcaldias de la Ciudad de México: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc,
Gustavo A. Madero, Magdalena Contreras, y Miguel Hidalgo.

414 Las alcaldias de la Ciudad de México: Benito Juarez, Coyoacén, Iztacalco, Iztapalapa, Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan,
Venustiano Carranza y Xochimilco.
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Figura 7. Mercados Relevantes geograficos*!s

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE DE PRIMERA

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE ECONOMICO

Regiones
Centro-Pals
Cantro Occidente

Noroeste
Sur-Sureste

SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE PREMIUM

Regiones
Centro Occidente-Noreste

Noroeste
Sur-Suresle

5.3 Circunstancias particulares del caso: articulo 58, fraccién V de la LFCE.

Finalmente, la fraccién V del articulo 58 de la LFCE sefialan lo siguiente:
“Articulo 58. Para la determinaci6n del mercado relevante, debern considerarse los siguientes
criterios:
(s:2)

V. Los demés que se establezcan en las Disposiciones Regulatorias, asi como los criterios
técnicos que para tal efecto emita la [COMISION] [Enfasis de origen]”.

415 Elaboracién propia con base en la informacién del EXPEDIENTE y cuyo procesamiento se realizé en virtud del
analisis expuesto en la subseccion “9.8.3 Dimension geogrdfica” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
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En ese sentido, el articulo 5 de las DISPOSICIONES sefiala que:

“Articulo 5. Para la determinacién del mercado relevante en términos de la fraccién V del
articulo 58 de la Ley, se deben analizar las circunstancias particulares del caso, identificar los
bienes o servicios producidos, distribuidos, comercializados u ofrecidos y aquellos que los
sustituyan o pueden sustituirlos oportunamente. Asimismo, se debe delimitar el 4rea geografica
en la que se ofrecen o demandan dichos bienes o servicios, y si en la misma existe la opci6n de
acudir indistintamente a los proveedores o clientes sin incurrir en costos significativos”.

Respecto de la identificacion de los bienes o servicios producidos, distribuidos, comercializados u
ofrecidos y aquellos que los sustituyan o puedan sustituirlos oportunamente, dicha identificacién
se realizé en el andlisis del articulo 58, fraccion 1, de la LFCE en la seccién “5.1 Dimension
producto” del presente DICTAMEN PRELIMINAR. Por lo que hace a la delimitacién geografica en la
que se ofrecen y demandan dichos bienes o servicios, asi como la posibilidad de acudir
indistintamente a proveedores sin incurrir en costos significativos, este anélisis fue realizado en
términos de las fracciones II, III y IV del articulo 58 de la LFCE en la seccién “5.2 Dimension
geogrdfica: articulo 58, fracciones II, Il y IV, de la LFCE” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
En este sentido, en 4nimo de evitar repeticiones innecesarias, se tienen aqui por reproducidas esas
secciones.

5.4 Conclusiones de la determinacion de los Mercados Relevantes

En virtud de los elementos anteriores, se concluye que el transporte de pasajeros en otros medios
de transporte (STAP, STFP y STMP), el transporte terrestre de pasajeros en vehiculo propio, en
SVC, en servicios vanpooling y el SERVICIO DE TURISMO actualmente no constituyen sustitutos del
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE Y, por lo tanto, no forman parte del mismo mercado relevante.
Asimismo, se concluy6 que, por diferencias en la regulacion, en amenidades en la prestacién del
servicio, en el precio y en las caracteristicas de los autobuses que utilizan, las distintas Modalidades
no forman parte de mismo mercado relevante.

Por tanto, en su dimensién producto esta autoridad identificé los siguientes mercados: i) SERvVICIO
DE AUTOTRANSPORTE en las modalidades De Lujo, Ejecutivo y TTA; ii) SERVICIO DE
AUTOTRANSPORTE en la modalidad De Primera y iii) SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en las
modalidades Econémica y Mixta.

En su dimensién geografica, esta autoridad concluyé que, por su naturaleza, no es aplicable
imputarle costos de distribucién al SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en sus distintas MODALIDADES.
Ademas, las redes de los prestadores del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE tienen un alcance regional
y los patrones de movilidad también se realizan regionalmente. Por lo cual, esta autoridad concluyé
que los mercados relevantes tienen un alcance regional, el cual se encuentra referido en la seccién
“5.2.3 Conclusién del andlisis de las fracciones II, III y IV del articulo 58 de la LFCE:
dimension geogrdfica de los MERCADOS RELEVANTES”.
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6 Andlisis para resolver sobre condiciones de competencia efectiva en los
MERCADOS RELEVANTES

A continuacién, se expone el andlisis de condiciones de competencia efectiva aplicado a los
MERCADOS RELEVANTES definidos en la seccion “5. Determinacion del Mercado Relevante”, de
conformidad con el articulo 59 de la LFCE. Dicho analisis permitié identificar, de forma
preliminar, la ausencia de condiciones de competencia efectiva en estos.

6.1 Participaciones de mercado de los AGENTES ECONOMICOS y capacidad de
fijar precios en los Mercados Relevantes: articulo 59, fraccién I, de la
LFCE

La fraccién I del articulo 59 de la LFCE, establece como elemento para resolver sobre las
condiciones de competencia efectiva en el MERCADO RELEVANTE lo siguiente:

“Articulo 59. Para (...) resolver sobre condiciones de competencia, competencia efectiva,
existencia de poder sustancial en el mercado relevante u otras cuestiones relativas al proceso
de competencia o libre concurrencia (...), deberdn considerarse los siguientes elementos:

I. Su participacién en dicho mercado y si pueden fijar precios o restringir el abasto en el
mercado relevante por si mismos, sin que los agentes competidores puedan, actual o
potencialmente, contrarrestar dicho poder.

Para determinar la participacién de mercado, la Comision podra tener en cuenta indicadores de
ventas, nimero de clientes, capacidad productiva, asi como cualquier otro factor que considere
pertinente; (...)".

La estimacion de las participaciones de mercado se realiz6 considerando los pasajeros movilizados
en los MERCADOS RELEVANTES a partir de la informacién de los principales AGENTES
ECONOMICOS, asi como estimaciones en términos de la flota vehicular para la totalidad de los
participantes en cada MERCADO RELEVANTE. Es importante tener en cuenta los siguientes factores
que impactan en el PERIODO en que se realiz6 la estimacion.

En primer lugar, no todos los AGENTES ECONOMICOS requeridos reportaron informacion de
pasajeros movilizados con la periodicidad solicitada, por origen-destino y por MODALIDAD. Por
ello, la informacion relativa a los pasajeros movilizados por estos AGENTES ECONOMICOS no se
considero en la estimacion al no ser informacién completa, homogénea ni comparable con el resto
de informacion recolectada.

En segundo lugar, como se expone a continuacién, el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE se encuentra
caracterizado por la existencia de multiples razones sociales y permisionarios, por lo que no se
cuenta con informacién de movimiento de pasajeros de la totalidad de los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE que participan en todos los MERCADOS RELEVANTES. Sin embargo, la
estimacion de la participacion de los pasajeros movilizados para dichos AGENTES ECONOMICOS se
realizé a partir de su flota vehicular segun la informacién de la SICT y de la informacién de los
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pasajeros movilizados reportada por los AGENTES ECONOMICOS que si fueron requeridos y
reportaron informacién en el EXPEDIENTE, 6

Finalmente, durante dos mil veinte a dos mil veintiuno, derivado de la emergencia sanitaria
derivada por el COVID-19, se implementaron medidas en el pais que impactaron directamente al
SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE,*” por lo que la informacién durante este periodo no refleja las
dinamicas reales del mercado.

En virtud de lo anterior, la mejor informacién disponible con que cuenta esta autoridad para la
estimacion de las participaciones de mercado en términos de pasajeros es la correspondiente a los
afios dos mil diecisiete, dos mil dieciocho y dos mil diecinueve. No obstante lo anterior, esta
autoridad considerd la informacién de los pasajeros movilizados que si fue proporcionada por
diversos AGENTES ECONOMICOS para el periodo de dos mil veinte a dos mil veintidds y, a partir de
esta, se estimaron las participaciones para la totalidad de los PERMISIONARIOS DE
AUTOTRANSPORTE para los que no se contaba con informacion de pasajeros pero que contaban con
flota vehicular en dicho periodo. Las participaciones de mercado se mediran a partir del punto en
el cual se origin6 cada viaje.*'®

Ademas de las participaciones, en la presente seccion se analizan los indices de concentracién en
los MERCADOS RELEVANTES. De acuerdo con los CRITERIOS TECNICOS, el indice de concentracion
de Herfindahl-Hirschman o IHH podra ser utilizado “(...) en el andlisis de mercados relacionados
o de otros aspectos, como puede ser en materia de condiciones de competencia, competencia
efectiva, existencia de poder sustancial u otras cuestiones relativas al proceso de libre
concurrencia o competencia (...).”*'° Este indicador se estima con las participaciones de mercado.

El IHH permite detectar altos grados de concentracién cuando uno o pocos AGENTES ECONOMICOS
tienen la mayor parte de un mercado y grados de concentracién bajos cuando concurren un gran
nimero de AGENTES ECONOMICOS que tienen participaciones muy pequefias en el mercado.*?° E]

416 Esta estimacién se muestra en la subseccion “9.9.1 Parficipaciones de Mercado” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR.

417 El veintitrés de marzo de dos mil veinte la Direccién General de Proteccién y Medicina Preventiva en el Transporte
y la Direccién General de Autotransporte Federal emitieron la circular obligatoria CO DGAF-MEDPREV.1/2020 “que
establece el plan de contingencia de autotransporte federal ante eventos de importancia en salud piiblica” donde se
establece como medida de prevencién y en medida de lo posible guardar una distancia “de mds de 1.00 metro”.
Asimismo, se tiene evidencia que dicha medida se sigui6 aplicando dicha en dos mil veintiuno, bloqueando asientos
de autobuses del SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE y por ende afectando la disponibilidad del servicio. Folio del
EXPEDIENTE 18945, Informacién visible en los archivos electrénicos “MEDIDAS PREVENTIVAS TITANIUM” paginas
1y 2.y “CIRCULAR OBLIGATORIA FINAL_DGAF-MEDPREV 23032020", pagina 11.

418 Sj bien se cuenta con informacién de los pasajeros movilizados por origen y destino, para calcular las participaciones
de mercado se utilizaron los viajes a partir del origen.

419 De acuerdo con los CRITERIOS TECNICOS.

420 ] IHH se define como:
n

IHH = at =qi+q;++aqi
i=0
Donde g, es la participacién de mercado del AGENTE ECONOMICO i-ésimo. CRITERIOS TECNICOS.

162 de 356

el



Autoridad Investigadora
Expediente IEBC-003-2022
Dictamen Preliminar

)

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

IHH toma valores entre 0 (cero) y 10,000 (diez mil). Valores bajos son indicativos de la existencia
de un gran nimero de competidores, en la cual la participacion de mercado de cada uno es casi
cero, por lo que el grado de concentracién de este mercado es practicamente nulo. Esta es una
caracteristica de un mercado competitivo. En el otro extremo, un valor de 10,000 (diez mil)
corresponde a una estructura de mercado caracterizada por un monopolio, en la que un solo
AGENTE ECONOMICO detenta una participacion de mercado igual al 100.0% (cien por ciento).

De acuerdo con el articulo SEXTO de los CRITERIOS TECNICOS, es poco probable que existan
condiciones para obstaculizar, disminuir, dafiar o impedir la libre concurrencia o la competencia
en un mercado cuando el IHH es inferior a los 2,000 (dos mil) puntos. Cuando el IHH es superior
a este umbral, existen indicios de estructuras de mercado concentradas.

Con fines de claridad en la exposicion, en un primer apartado se muestran las participaciones de
mercado en cada MERCADO RELEVANTE acompaiiadas del IHH correspondiente. En un segundo
apartado, se analiza la capacidad de los AGENTES ECONOMICOS de fijar precios en los MERCADOS
RELEVANTES.
6.1.1 Participaciones de mercado e indices de concentracion en los MERCADOS
RELEVANTES

Derivado de la estimaciéon de las participaciones de mercado y del IHH, esta AUTORIDAD
INVESTIGADORA encontré que diversos MERCADOS RELEVANTES PREMIUM y DE PRIMERA se
encuentran altamente concentrados mientras que, en los MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS,
casi en general, se observa una mayor concurrencia de participantes y niveles de concentracién mas
bajos.*?!

6.1.1.1 MERCADOS RELEVANTES PREMIUM

De acuerdo con la informacién disponible, esta AUTORIDAD INVESTIGADORA observa que los
MERCADOS RELEVANTES PREMIUM se encuentran altamente concentrados. En esta seccién se
presenta una descripcion general de la estructura de las participaciones y la concentracion de cada
mercado. En la “Tabla 36. MERCADOS RELEVANTES PREMIUM” se desglosan las participaciones
por cada afio del PERIODO para los principales competidores en cada MERCADO RELEVANTE, asi
como el IHH y el nimero de competidores que concurren en cada uno de ellos.

421 Adicionalmente se estimé el IHH en términos de la flota vehicular vigente a dos mil diecinueve. De este analisis se
obtuvieron resultados consistentes con los IHH medidos por pasajeros movilizados ya que en todos los MERCADOS
RELEVANTES PREMIUM el IHH es superior a los 4,000; en los MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA, se encuentra entre
2,000 y 3,000 puntos y en los MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS, el IHH es inferior a los 1,000 puntos.
Elaboracion propia. Elaboracién con informacién del archivo electrénico denominado “participacion_flota” generado
mediante el proceso descrito en la subseccion “9.9.1 Participaciones de mercado” del presente DICTAMEN

PRELIMINAR.
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Tabla 36. MERCADOS RELEVANTES PREMIUM*?

MR P-CENTRO OCCIDENTE-NORESTE

S L 1 Participacion de mercado

GIE/PERMISIONARIO DE !
AUTOTRANSPORTE |

2018 | 2019

GRUPO IAMSA 52.0% | 51.8% 54.4% 55.2% 59.1% 61.8%
GRUPO TOLUCA 41.7% | 38.6% 37.4% 37.9% 33.6% 31.2%
GRUPO ADO 4.4% 7.3% 4.6% 3.8% 4.5% 4.2%
GRUPO SENDA 0.8% 0.7% 0.7% 0.6% 0.2% 0.2%
GRUPO LA PIEDAD 0.7% 1.1% 1.7% 1.1% 1.3% 1.3%
TRANSPORTES VENCEDOR, S.A. de C.V. 0.0% 0.0% 0.6% 0.6% 0.8% 0.8%
GRUPO LAS TORRES PUEBLA 0.0% 0.1% 0.3% 0.5% 0.3% 0.3%
Otros*? = 04% | 0.4% 0.4% 0.3% 02% | 0.2%

! |l_]l'},[J"-!-i1! 100.0% 100.0% 100.0°%
IHH | 4.460 | 4,222 | 4,377 | 4.643

No. Competidores I 10 11 11 11 I 11

MR P-SUR SURESTE

Participacion de mercado

GIE/PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTI
2018 | 2019 2020

GRUPO ADO 72.7% 75.3% 67.4% 71.8% 59.1% 59.5%
GRUPO PULLMAN 10.4% 7.4% 8.2% 0.7% 1.7% 1.5%
GRUPO ESTRELLA BLANCA 5.2% 3.6% 5.1% 6.3% 6.8% 4.2%
GRUPO IAMSA 3.9% 2.8% 3.0% 3.7% 6.4% 9.8%
ATAH 3.5% 4.4% 3.9% 6.1% 7.7% 5.5%
GRUPO LA PIEDAD 1.1% 0.8% 1.0% 0.9% 1.5% 1.3%
GRUPO TOLUCA 1.0% 0.7% 0.7% 1.1% 0.9% 0.7%
GRUPO ESTRELLA ROJA 0.0% 3.2% 8.7% 7.1% 12.3% 11.7%
GRUPO LAS TORRES PUEBLA 0.0% 0.2% 0.5% 0.5% 2.3% 3.3%
Otros*! 2.2% 1.6% 1.6% 1.7% 1.3% 2.4%

422 Elaboracién propia conforme la subseccién “9.9.1 Participaciones de mercado” del presente DICTAMEN
PRELIMINAR. Cifras redondeadas a un decimal.

423 Incluye a ESTRELLA DE ORO, GRUPO ESTRELLA ROJA, Transportes Lucano, Transportes Zima Real, GRUPO
ESTRELLA BLANCA.

424 Incluye a Autobuses del Noreste en Yucatén, Autotransportes Ejecutivos del Sureste, ESTRELLA DE ORO, GRUPO
AEXA, GRUPO ERCO, GRUPO ESTRELLA BLANCA, GRUPO SENDA, GRUPO TOLUCA, GRUPO ESTRELLA ROJA.
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IHH

No. Competidores

Participacion de mercado
GIE/PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTE B g STeEnte

2019 2020 2021 2022

GRUPO IAMSA 100%

10,000 10.000 10.000

No. Competidores N/ 1 1

MR P-CENTRO OCCIDENTE-NORESTE

El MR P-CENTRO OCCIDENTE-NORESTE presenta indices de concentracién superiores a los 4,200
(cuatro mil doscientos) puntos en todos los afios observados durante el periodo comprendido entre
dos mil diecisiete y dos mil veintidos. Reflejo de ello es que concurrieron entre diez y doce
competidores, pero tan solo los dos AGENTES ECONOMICOS mejor posicionados detentaron mas del
90% (noventa por ciento) del mercado consistentemente.

Estos dos AGENTES ECONOMICOS, ademas, se observa que mantienen vinculos societarios que
reducen la rivalidad entre ellos y puede facilitar la coordinacion en el mercado, como se mostrara
en la seccion “7.4 B-4. Barrera a la competencia que consiste en la existencia de RELACIONES
HORIZONTALES entre AGENTES ECONOMICOS competidores”. En este mercado, si bien concurren
diversos GIE relevantes a nivel nacional, hay un fuerte posicionamiento de GRUPO IAMSA y GRUPO
TOLUCA.

MR P-SUR SURESTE

En el MR P-SUR SURESTE también se observan altos indices de concentraciéon. Entre dos mil
diecisiete y dos mil veinte el IHH se mantuvo por arriba de 4,700 (cuatro mil setecientos) puntos y
entre dos mil veintiuno y dos mil veintidés, por arriba de los 3,700 (tres mil setecientos). Asimismo,
cada afio del periodo mostrado, los dos AGENTES ECONOMICOS mejor posicionados acumularon
participaciones de entre el 70% (setenta por ciento) y el 80% (ochenta por ciento) del mercado.

Es importante sefialar que, entre los GIE mejor posicionados, GRuPO ADO mantiene vinculos
societarios con GRUPO PULLMAN y GRUPO ESTRELLA ROJA que reducen la rivalidad entre ellos y
pueden facilitar la coordinacion en el mercado, como se mostrara en la seccion “7.4 B-4. Barrera
a la competencia que consiste en la existencia de RELACIONES HORIZONTALES entre AGENTES
EcoNOMmICOS competidores”. En este mercado, si bien se observa la concurrencia de diversos GIE
importantes a nivel nacional, hay un fuerte posicionamiento de GRuro ADO.

MR P-NOROESTE

v

-,
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Finalmente, en el MR P-NOROESTE, se observa que entre dos mil veinte y dos mil veintidos,
unicamente GRUPO IAMSA presté el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE en las MODALIDADES

en la
informacién del EXPEDIENTE no se observa que haya prestado el SERVICIO DE AUTOTRANSPORTE
en este MERCADO RELEVANTE.*%

6.1.1.2 MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA

De acuerdo con la informacién del EXPEDIENTE, los MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA también
presentan, en términos generales, niveles de concentracion elevados. En esta seccién se presenta
una descripcion general de la estructura de las participaciones y la concentracion de cada mercado.
En la “Tabla 37. MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA” se desglosan las participaciones por cada
afio de PERIODO para los principales competidores en cada uno de estos MERCADOS RELEVANTES,
asi como el IHH y el nimero de competidores que concurren en cada uno de ellos.

Tabla 37. MERCADOS RELEVANTES DE PRIMERA %

MR DP-CENTRO OCCIDENTE

GIE/PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTI

2022
GRUPO LA PIEDAD 29.0% | 26.4% | 16.3% 13.8% | 15.8% | 19.2%
GRUPO ESTRELLA BLANCA 23.4% | 27.8% | 51.8% | 56.3% | 60.7% | 54.9%
GRUPO TOLUCA 212% | 19.7% | 13.3% 13.3% | 10.5% | 10.6%
GRUPO ADO 12.8% | 11.9% | 7.3% 5.5% 51% | 6.2%
GRUPO IAMSA 6.7% | 5.9% 4.6% 5.2% 58% | 6.4%
GRUPO SENDA 25% | 2.1% 2.2% 1.9% 0.6% | 0.7%
Otros*? 4.5% | 6.4% 4.4% 4.0% 1.6% | 2.0%

o | 100.0%
IHH 2,058 { 3.213 3 4,108

No. Competidores

) Participacion de mercado
GIE/PERMISIONARIO DE AUTOT - | o
2018 2019 2020
GRUPO ESTRELLA BLANCA 43.1% | 493% | 51.9% | 59.2% | 63.2% | 59.1%
GRUPO SENDA 36.4% | 26.9% | 25.1% | 20.5% | 17.3% | 19.6%

425 yisible en el archivo electrénico “participaciones.csv” generado mediante el proceso de la subseccién “9.9.1
Participaciones de mercado” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.

426 Célculos propios conforme la subseccién “9.9.1 Participaciones de mercado” del presente DICTAMEN PRELIMINAR.
427 Incluye a GRUPO ESTRELLA ROJA, GRUPO PULLMAN, GRUPO VMZ y 36 razones sociales.
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GRUPO IAMSA 14.1% | 12.7% | 13.0% 13.8% | 13.2% | 14.0%
GRUPO ADO 6.0% | 52% 8.3% 4.6% 50% | 5.5%
Otros*?® 04% | 5.9% 1.8% 1.9% 1.4% | 1.8%

1 100.0%
3.415

MR DP-NOROESTE
GIE/PERMISIONARIO DE AUTOTRANSPORTI Ij“'-miimd".:".' de mercado
2019 | 2020
GRUPO ESTRELLA BLANCA | 73.6% | 49.9% | 49.8% 53.2% | 58.4% | 50.5%
GRUPO IAMSA 9.2% 5.8% 5.2% 6.0% 8.5% | 8.7%
GRUPO LA PIEDAD 7.1% | 3.3% 2.8% 2.2% 3.5% | 3.9%
AUTOBUSES ABC 0.0% | 19.0% | 25.5% 19.0% | 28.7% | 35.9%
Autobuses Aguacaliente, S.A. de C.V. 0.0% | 16.6% | 5.8% 7.0% 0.1% | 0.1%
Otros*? 10.1% | 5.4% | 10.8% | 12.4% | 0.8% | 0.9%

| 100.0° o | 100.0% | 100.0% 100.0% | 100.0% | 100.0%
IHH | 5.597 | 3175 | 3242 | 3334 [ 4324 ]

No. Competidores

2021 | 2022

GRUPO ADO 67.7% | 65.6% | 48.5% 40.1% | 44.7% | 51.8%
GRUPO ESTRELLA BLANCA 12.7% | 16.8% | 29.8% 38.1% | 42.6% | 33.5%
GRUPO PULLMAN 7.5% 6.3% 7.1% 4.7% 0.9% 1.1%
GRUPO ERCO 4.7% 3.7% 4.5% 4.5% 5.3% 4.9%
ATAH 1.4% 1.3% 0.8% 2.2% 1.9% 2.1%
GRUPO AEXA 1.1% 0.9% 0.7% 1.2% 0.0% 1.5%
GRUPO ESTRELLA ROJA 0.0% 1.1% 2.0% 2.0% 27% | 2.9%
Otros* 4.8% 4.3% 6.5% 7.2% 1.8% 2.1%

100.0% | 100.0% | 100.09 ]l']U.I"J'.‘E._.: 100.0%

28 Incluye a Autobuses Especiales Pegaso, Autobuses Goma México Huatulco, Autobuses Linares SA de CV,
Autotransportes de Pasajeros Mérida Progreso, Autotransportes Turisticos del Noroeste, GRUPO PULLMAN, GRUPO
VMZ, Hidrocarburos Automotrices, Omnibus Americanos, Omnibus Unidos Regiomontanos, Operadora
Autotransportes Andhuac de Coahuila, Transportes Del Norte, Transportes Linea del Golfo Valles Tampico,
Transportes Zima Real, Turismos Répidos Chihuahua Anahuac Cuauhtémoc.

2 Incluye a Albatros Autobuses, Autobuses Turisticos Azteca de Oro, Autotransportes de la Baja California,
Autotransportes Turisticos del Noroeste, Estrellas del Pacifico, GRUPO SENDA, Transportes Bajabus, Transportes Norte
de Sonora.

430 Incluye a GRUPO IAMSA, GRUPO LA PIEDAD, GRUPO SENDA, GRUPO TOLUCA y 25 razones sociales mas.
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IHH [ 4.835 | 4,641 | 3.321

No. Competidores [FRE2gn] e 3 w23

MR DP-CENTRO OCCIDENTE

En el MR DP-CENTRO OCCIDENTE se observa una estructura de mercado en la que concurren un
gran nimero de competidores. Sin embargo, Unicamente 5 (cinco) AGENTES ECONOMICOS
acumularon mas del 90% (noventa por ciento) de las participaciones de mercado. El IHH se
mantuvo por encima de los 2,000 (dos mil) puntos en los afios dos mil diecisiete y dos mil dieciocho
y por arriba de los 3,000 (tres mil) puntos en los afios dos mil diecinueve a dos mil veintidos.

Es importante resaltar que 4 (cuatro) de los competidores mejor posicionados en este mercado
(Grupro LA PIEDAD, GRUPO TOLUCA, GRUPO JAMSA y GRUPO ESTRELLA BLANCA) mantienen
vinculos societarios que reducen la rivalidad entre ellos y pueden facilitar la coordinacién en el
mercado, como se mostrara en la seccién “7.4 B-4. Barrera a la competencia que consiste en la
existencia de RELACIONES HORIZONTALES entre AGENTES ECONOMICOS competidores”.

MR DP-NORESTE

En el MR DP-NORESTE se observa la concurrencia de entre 14 (catorce) y 18 (dieciocho)
competidores, aunque los niveles de concentracién son elevados. De dos mil diecisiete a dos mil
diecinueve el IHH super6 los 3,300 (tres mil trescientos) puntos y de dos mil veinte a dos mil
veintidés llegé a superar los 4,000 (cuatro mil) puntos. Los 3 (tres) AGENTES ECONOMICOS mejor
posicionados en este mercado (GRUPO ESTRELLA BLANCA, GRUPO SENDA Y GRUPO IAMSA)
acumularon participaciones de mercado alrededor del 90% (noventa por ciento) en todos los afios
del PERIODO.

Es importante sefialar que 2 (dos) de los 3 (tres) competidores mejor posicionados (GRUPO IAMSA
y GRUPO ESTRELLA BLANCA) mantienen vinculos societarios que reducen la rivalidad entre ellos y
podrian facilitar la coordinacién en el mercado, como se mostrara en la seccién “7.4 B-4. Barrera
a la competencia que consiste en la existencia de RELACIONES HORIZONTALES entre AGENTES
Economicos competidores”.

MR DP-NOROESTE

El MR DP-NOROESTE es un mercado altamente concentrado. El IHH super6 los 3,000 (tres mil)
puntos en todos los afios del PERIODO y llegé a ser superior a 5,000 (cinco mil) puntos en dos mil
diecisiete. Aunque en este mercado concurren mas de 10 (diez) competidores, los dos AGENTES
ECONOMICOS mejor posicionados acumularon participaciones de mercado alrededor del 70%
(setenta por ciento) entre dos mil diecisiete y dos mil veinte y, superiores al 85% (ochenta y cinco
por ciento) entre dos mil veintiuno y dos mil veintidés.

Es importante sefialar que, dos de los competidores mejor posicionados (GRUPO IAMSA y GRUPO
ESTRELLA BLANCA) mantienen vinculos societarios que reducen la rivalidad entre ellos y podrian
facilitar la coordinacién en el mercado, como se mostrara en la seccion “7.4 B-4. Barrera a la
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competencia que consiste en la existencia de RELACIONES HORIZONTALES entre AGENTES
EcoNoMICcOoS competidores”.

MR DP-SUR SURESTE

El MR DP-SUR SURESTE, a pesar de haber una gran concurrencia de competidores (32-34), presenta
altos niveles de concentracion. El IHH super6 los 3,000 (tres mil) puntos en todos los afios y fue
mayor a 4,000 (cuatro mil) en dos mil diecisiete y dos mil dieciocho. A pesar de concurrir mas de
30 (treinta) competidores, solo dos de ellos han acumulado més del 75% (setenta y cinco por ciento)
del mercado. En este mercado, destaca el posicionamiento de GRUPO ADO principalmente entre
los afios dos mil diecisiete y dos mil diecinueve.

6.1.1.3 MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS

De acuerdo con la informacién del EXPEDIENTE, los MERCADOS RELEVANTES ECONOMICOS son, a
excepcién del MR E-NOROESTE, en los que concurre un mayor nimero de competidores y en los
que los indices de concentracién son los mas bajos. Esto puede tener explicacién en que estos
servicios son de corto recorrido y son los mas utilizados para conectar regione