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DOF: 02/03/2023

ACUERDO por el que se emiten los Lineamientos para el uso de medios electronicos durante la investigacién, la secuela del
procedimiento, la verificacion y los incidentes tramitados ante la Comisién Federal de Competencia Econémica.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Comision Federal de Competencia
Econémica.- Pleno.

ACUERDO No. CFCE-044-2023

Con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo cuarto, vigésimo, fraccion 1V, y vigésimo primero de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM); 12, fraccion XXII, ultimo parrafo, incisos b) y g), 18, antepenultimo parrafo,
20, fracciones Xl y XlI, 118, y 138, fraccion lll, de la Ley Federal de Competencia Econémica (Ley);(1) 1, 4, fracciones | y Il, 5,
fraccion Xlll, 6, 7, 8, y 12, fracciéon XX, del Estatuto Organico de la Comision Federal de Competencia Econémica vigente
(Estatuto); y 12 BIs de las Disposiciones Regulatorias sobre el uso de medios electronicos ante la Comisiéon Federal de
Competencia Econémica (DRUME); (2) el Pleno de la Comision Federal de Competencia Econdmica (Comision o COFECE), en
sesién ordinaria celebrada el nueve de febrero de dos mil veintitrés, manifiesta su conformidad para la emisiéon del presente
acuerdo.

CONSIDERANDO QUE:

1.  El articulo 28 constitucional, parrafo vigésimo, fraccion IV, faculta a la Comision para emitir disposiciones administrativas
de caracter general exclusivamente para el cumplimiento de su funcién regulatoria en el sector de su competencia;
asimismo establece en su fraccion IX que se promovera la transparencia gubernamental bajo los principios de gobierno
digital y datos abiertos de la Comisién;

2. El articulo 12, fraccion XXII, ultimo parrafo, incisos b) y g), de la Ley sefialan que es facultad de la Comision emitir los
lineamientos que sean necesarios para el cumplimiento efectivo de la Ley, mismos que deberan someterse a consulta
publica y posteriormente publicarse en el DOF;

3. Que el articulo 27 de las DRUME, establece que los procedimientos establecidos en el libro Tercero de la Ley se
sustanciaran a través del Sistema de Tramites Electrénicos de la Comisién, conforme a las disposiciones establecidas en
ese ordenamiento y a los lineamientos que emita el Pleno para tal efecto;

4. El articulo 5, fraccion XIlI, del Estatuto, publicado en el DOF el ocho de julio de dos mil catorce y modificado mediante
acuerdo del Pleno publicado en el DOF el veinticuatro de mayo de dos mil veintiuno, establece que corresponde al Pleno
emitir lineamientos para el eficaz cumplimiento de sus atribuciones;

5. El articulo 118 de la Ley establece que todos los procedimientos a que se refiere esa ley se podran sustanciar por
medios electrénicos conforme a las Disposiciones Regulatorias, observando en todo caso los principios de gobierno
digital y datos abiertos, asi como las disposiciones aplicables en materia de firma electronica;

6. Que en términos del articulo 138, de la Ley, el periodo de consulta publica para que cualquier interesado pudiera
presentar opiniones al "ANTEPROYECTO DE LOS LINEAMIENTOS PARA EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS
DURANTE LA INVESTIGACION, LA SECUELA DEL PROCEDIMIENTO, LA VERIFICACION Y LOS INCIDENTES
TRAMITADOS ANTE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA" se llevé a cabo del dieciocho de
agosto al treinta de septiembre de dos mil veintiuno y, el Informe, asi como los Comentarios recibidos se publicaron el
dia dieciséis de noviembre de dos mil veintiuno, en la pagina de internet de la Comisién;

7. El cuatro de febrero de dos mil veintiuno, acaecio el sensible fallecimiento del Comisionado Gustavo Rodrigo Pérez
Valdespin;
8. El veintiocho de febrero de dos mil veintiuno, el C. Eduardo Martinez Chombo concluyé su nombramiento como

Comisionado de la COFECE;

9. La C. Alejandra Palacios Prieto renuncio al cargo de Comisionada con efectos a partir del diez de septiembre de dos mil
veintiuno;

10. El veintiséis de noviembre de dos mil veintiuno, el Pleno de la Comision emitio un acuerdo que ordend suspender el
plazo a que se refiere la fraccion Il del articulo 138 de la Ley respecto del "ANTEPROYECTO DE LOS LINEAMIENTOS
PARA EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS DURANTE LA INVESTIGACION, LA SECUELA DEL PROCEDIMIENTO,
LA VERIFICACION Y LOS INCIDENTES TRAMITADOS ANTE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA
ECONOMICA" a partir de la emisiéon de dicho acuerdo y hasta que se contara al menos con el nimero minimo de
Comisionados requerido para poder someter dicho documento a votacion, de conformidad con el articulo 18 de la Ley;

11. El trece de diciembre de dos mil veintidos, la C. Andrea Marvan Saltiel fue ratificada por el Pleno del Senado de la
Republica como Comisionada de la COFECE, con efectos a partir de ese dia;

12. El nueve de enero de dos mil veintitrés, el Pleno de la Comision emitié un acuerdo que ordend reanudar el plazo a que
se refiere la fraccion Ill del articulo 138 de la Ley respecto del "ANTEPROYECTO DE LOS LINEAMIENTOS PARA EL
USO DE MEDIOS ELECTRONICOS DURANTE LA INVESTIGACION, LA SECUELA DEL PROCEDIMIENTO, LA
VERIFICACION Y LOS INCIDENTES TRAMITADOS ANTE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA
ECONOMICA" a partir del trece de diciembre de dos mil veintidds, dia en que se ratificé a la Comisionada Andrea
Marvan Saltiel, toda vez que cuenta con el niumero minimo de Comisionados requerido para que puedan someterse a
votacion dichos Lineamientos en términos del articulo 18 de la Ley;
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13. El dos de febrero de dos mil veintitrés los C. C. Rodrigo Alcazar Silva y Giovanni Tapia Lezama, fueron ratificados por el
Pleno del Senado de la Republica como Comisionados de la COFECE, con efectos a partir de ese dia; y

14. La implementacion y uso de sistemas electronicos permite a los Agentes Econémicos presentar promociones, recibir
notificaciones de los acuerdos que recaigan a sus promociones, y desahogar diligencias de manera electrénica con lo
que se incrementa la celeridad de los procedimientos que se tramitan.

Por tanto, el Pleno de esta Comision:
ACUERDA

PRIMERO. Se emiten los Lineamientos para el uso de medios electronicos durante la investigacion, la secuela del
procedimiento, la verificacion y los incidentes tramitados ante la Comision Federal de Competencia Econdémica:

LINEAMIENTOS PARA EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS DURANTE LA INVESTIGACION, LA

SECUELA DEL PROCEDIMIENTO, LA VERIFICACION Y LOS INCIDENTES TRAMITADOS ANTE LA
COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA

Titulo Unico
Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de caracter general y de observancia obligatoria para todos los Usuarios que
intervengan en alguno de los procedimientos previstos en el articulo 2 de este ordenamiento que se inicien o se encuentren en
tramite ante la Comision, y que hagan uso de los Medios electronicos a que hacen referencia las Disposiciones de Medios
Electrénicos.

Articulo 2. Estos Lineamientos resultan aplicables a los siguientes procedimientos:

I.  Tramitacion de denuncias sobre practicas monopdlicas y concentraciones ilicitas, en términos de los articulos 66 a 70 de
la Ley;

Il.  Investigaciones y procedimientos realizados en términos de los articulos 71 a 79, 94 y 96 de la Ley;

1. El beneficio de dispensa o reduccién del importe de las multas establecidas en la Ley, a que hacen referencia los
articulos 100 a 102 de la Ley;

IV. El beneficio de reduccion de sanciones establecido en el articulo 103 de la Ley;

V. El procedimiento seguido en forma de juicio establecido en los articulos 80 a 85 de la Ley, asi como la etapa posterior a la
emision y notificacion del dictamen preliminar en el caso de los procedimientos a que se refieren los articulos 94 y 96 de
la Ley;

VI. Los procedimientos establecidos en las Disposiciones sobre asesoria legal, exclusivamente en los términos referidos en
la Seccion Il del Capitulo Il de los presentes Lineamientos;

VII. Los procedimientos tramitados en términos del articulo 133 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley;
VIII. Los incidentes relacionados con cualquiera de los procedimientos citados en las fracciones anteriores;

IX. Las verificaciones e incidentes relativos al cumplimiento y la ejecucion de las resoluciones de la Comision; y

X. El tramite de las denuncias a que hace referencia el articulo 11 de la Ley para la Transparencia, Prevencién y Combate
de Practicas Indebidas en Materia de Contratacion de Publicidad, al que le resultan aplicables los procedimientos
previstos en la Ley, asi como, en su caso, la investigacion y el procedimiento seguido en forma de juicio en términos de
las Disposiciones Regulatorias de la Comision Federal de Competencia Econémica de emergencia para el tramite y
desahogo de denuncias sobre posibles infracciones a la Ley para la Transparencia, Prevencion y Combate de Practicas
Indebidas en materia de Contratacion de Publicidad.

Articulo 3. Para efectos de estos Lineamientos, ademas de las definiciones previstas en la Ley, el Estatuto, las Disposiciones
Regulatorias de la Ley, y en las Disposiciones de Medios Electrénicos, seran aplicables las siguientes:
.  Correo electrénico: Servicio que permite enviar y recibir mensajes a través de sistemas de comunicacion electronica.

1. Disposiciones de Medios Electrénicos: Disposiciones Regulatorias sobre el uso de Medios Electrénicos ante la
Comision Federal de Competencia Economica.

lll. Disposiciones sobre asesoria legal: Disposiciones Regulatorias de la Comision Federal de Competencia Econdmica,
para la calificacion de informacion derivada de la asesoria legal proporcionada a los agentes econémicos.

IV. Estatuto: Estatuto Organico de la Comision Federal de Competencia Econémica.

V. Instructivo técnico: Documento que contiene las indicaciones, requerimientos e instrucciones de caracter técnico que
deberan atender los Agentes Econémicos o Autoridades Publicas para poder hacer uso del SITEC; asi como, para poder
acceder a la plataforma a través de la cual se lleve a cabo el desahogo de las diligencias o para enviar correos
electronicos a la Comision.

VI. Lineamientos: Lineamientos para el uso de Medios Electronicos durante la investigacion, la secuela del procedimiento,
la verificacion y los incidentes tramitados ante la Comision Federal de Competencia Econémica.

VIl. Medios tradicionales: Conjunto de informacién plasmada en documentos escritos, impresos o que obren en cualquier
soporte material, que se transmiten de manera presencial y se archivan de manera fisica; asi como, las actuaciones o
diligencias que realizan las personas de forma presencial ante la Comision.
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VIIl. Programa de Inmunidad: Procedimiento por el cual una persona solicita acogerse al beneficio de reduccion de
sanciones previsto en el articulo 103 de la Ley, asi como en los articulos 114 a 116 de las Disposiciones Regulatorias de
la Ley y las Disposiciones Regulatorias del Programa de Inmunidad y Reduccion de Sanciones previsto en el articulo 103
de la Ley, segun el momento en el que haya hecho la solicitud.

Articulo 4. Las reglas establecidas en las Disposiciones Regulatorias de la Ley y en las Disposiciones de Medios
Electrénicos, seran aplicables a los procedimientos referidos en el articulo 2 de este ordenamiento, salvo que estos Lineamientos
prevean una regla especial.

Articulo 5. Los Usuarios que intervengan en algun procedimiento a los que resulten aplicables los Lineamientos, podran
manifestar si optan por utilizar Medios electronicos en todo el procedimiento o en determinadas actuaciones o diligencias, en los
términos y con las formalidades establecidas en los articulos 6, 8 y 12 de las Disposiciones de Medios Electronicos. Al
proporcionar las direcciones de correo electrénico a las que hace referencia la fraccion Il del articulo 12 de las Disposiciones de
Medios Electrénicos, deberan especificar a quien pertenece cada una de las direcciones de correo electrénico, las cuales deben
pertenecer a las personas autorizadas para actuar, oir o recibir notificaciones en el expediente.

En caso de que los Usuarios opten por utilizar Medios electronicos en determinadas actuaciones o diligencias deberan
especificar claramente aquellas en las que consienten el uso de dichos medios, en términos del parrafo anterior.

La manifestacion de la voluntad para tramitar mediante el uso de Medios electrénicos los procedimientos sefialados en las
fracciones | a IV, VI y X, esta ultima sélo por lo que hace al tramite de denuncias y a la etapa de investigacion, del articulo 2 de los
presentes Lineamientos, asi como para recibir notificaciones y presentar documentos por la misma via podra hacerse en cualquier
momento.

Cuando los agentes econdmicos hayan manifestado su voluntad para el uso de Medios electrénicos durante una
investigacion, dicha manifestacion se entendera hecha también para los procedimientos que deriven de ésta, previstos en las
fracciones V y X del articulo 2 de estos Lineamientos, salvo manifestacion expresa en otro sentido.

Articulo 6. Con independencia de lo sefialado en el articulo anterior y el articulo 8 de las Disposiciones sobre Medios
Electrénicos, en cualquier momento, la Comision podra requerir a las personas involucradas en un procedimiento objeto de estos
Lineamientos, para que en el término de tres dias habiles manifiesten mediante escrito presentado ante la Oficialia de Partes de
la Comision o la OPE, si es su voluntad utilizar Medios electronicos para la notificacion y el desahogo de actuaciones en el
expediente que corresponda, apercibidos de que, en caso de no manifestar expresamente su voluntad, se entendera que optan
por el desahogo de actuaciones y la practica de notificaciones subsecuentes en el expediente respectivo a través de Medios
tradicionales, salvo disposicion expresa en otro sentido, en los casos referidos en el articulo 5, penultimo parrafo, de estos
Lineamientos.

Articulo 7. Cuando en un procedimiento se haya elegido el uso de Medios electrénicos, los desahogos y diligencias deberan
realizarse por esa via, salvo en el caso de las siguientes actuaciones, en las que se podra elegir en cada caso si se decide
realizarlas por Medios electronicos, conforme a las reglas establecidas en estos Lineamientos:

I.  Comparecencias;

Il. Ratificacion de Peritos;

lll. Desahogo de la prueba pericial y de los requerimientos de aclaracién sobre el contenido y alcance del dictamen pericial,
IV. Testimoniales;

V. Confesionales, y

VI. Las demas que determine la Comision en estos Lineamientos o en otros ordenamientos legales.

Para las fracciones Il a IV, en los casos especificados en estos lineamientos, el oferente debera manifestar la voluntad de
desahogar esas pruebas por Medios electrénicos en el mismo escrito en el que deba ofrecer pruebas, para lo cual debera
proporcionar los correos electrénicos, tanto del oferente o sus autorizados y, en su caso, de las personas que deberan
comparecer para desahogar las pruebas, asi como la copia del documento oficial vigente con fotografia que los identifique.

En el caso de las pruebas identificadas en las fracciones IV y V, la prueba se realizara a través de Medios electronicos sé6lo
cuando exista manifestacion de la voluntad para que se lleve a cabo en esos términos por parte del testigo o absolvente.

Articulo 8. En los supuestos que sefiala este ordenamiento, podra presentarse informacién ante la Comisién a través de
correo electronico enviado a la direccion de correo electrénico institucional que se especifique en el Instructivo Técnico
correspondiente. En cualquier otro supuesto, la informacion enviada por correo electronico se tendra por no presentada. La
informacion sera integrada al expediente fisico en copia certificada.

Toda la informacién que la Comision reciba a través de correo electronico se entendera que es auténtica y que su envio es
atribuible a las personas que la presenten, por lo que sera de su exclusiva responsabilidad.

Articulo 9. Se dejara constancia en el expediente fisico correspondiente de todas las actuaciones que realice la Comision y la
informacién que proporcionen los Usuarios a través de Medios electrénicos en términos de estos Lineamientos, atendiendo al
orden cronolégico en que sea presentada o firmada.

Articulo 10. Para el computo de plazos establecidos en la Ley, las Disposiciones Regulatorias de la Ley, las Disposiciones de
Medios Electronicos, los presentes Lineamientos o cualquier otra disposicién aplicable, cualquier promocion presentada por medio
de la OPE en cualquiera de los procedimientos sefialados en el articulo 2 de estos Lineamientos, se entendera por recibida el dia
registrado en la OPE como presentada.

Articulo 11. Las actuaciones que realice la Comision en los procedimientos a que hace referencia el articulo 2, fracciones I, I,
11, V, VI, VII, VI, IX y X de estos Lineamientos que se notifiquen mediante correo electrénico, seguiran las reglas establecidas en
la fraccion | del articulo 76 de las Disposiciones sobre Medios Electrénicos, con excepcion de las Autoridades Publicas que
intervengan en ejercicio de sus facultades, en cuyo caso se seguiran las reglas establecidas en la fraccion Il del articulo 76 de las
Disposiciones sobre Medios Electronicos.
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La Comision podra utilizar cualquier medio que tenga disponible para asegurarse que las personas recibieron las
notificaciones a que hace referencia este ordenamiento.

Articulo 12. Las personas que tengan interés juridico en cualquiera de los procedimientos sefialados en las fracciones V, VI,
VIIl y IX, asi como en el procedimiento seguido en forma de juicio en el caso de la fracciéon X, todas del articulo 2 de estos
Lineamientos, o sus autorizados, deberan registrar una cita para que puedan consultar el expediente en términos del articulo 43
de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, antes de las dieciséis horas con cero minutos de acuerdo con la hora oficial
mexicana del tiempo del centro, del dia previo al que asistiran a realizar la consulta del expediente, a través del portal de citas
habilitado en la pagina de Internet de la Comision, no podra exceder de dos horas y tendran una tolerancia de diez minutos para
asistir a la cita, de lo contrario debera volverse a formular la solicitud. La programacion de las citas estara sujeta a la
disponibilidad del expediente.

En caso de que el registro se realice después del horario sefialado en el parrafo anterior, la cita quedara agendada para el dia
siguiente al solicitado en su registro.

La consulta de los expedientes soélo podra realizarse a través de Medios tradicionales y en términos de los articulos 124 y 125
de la Ley.

Capitulo Il
Acreditacion de la personalidad y autorizados

Articulo 13. En los procedimientos objeto de este ordenamiento, la acreditacion de la personalidad y la autorizacion de
personas, en términos del articulo 111 de la Ley, se sujetara, en lo que corresponda, a las reglas establecidas en los Capitulos Il y
Il del Libro Tercero de las Disposiciones sobre Medios Electrénicos.

Los representantes legales y los autorizados de las personas que hayan acreditado su personalidad en el expediente
respectivo en términos del articulo 111 de la Ley, podran continuar realizando actuaciones en dicho expediente a través de Medios
electronicos en los términos sefialados en este ordenamiento.

Capitulo Il
Reglas especificas de los procedimientos
Seccion |
Denuncias y solicitudes

Articulo 14. Las denuncias a que hace referencia el articulo 67 de la Ley y las solicitudes referidas en los articulos 96 de la
Ley y 104 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley podran ser presentadas por Medios electronicos en términos de los
presentes Lineamientos. En todo caso, se deberan cumplir con todos los requisitos a que hacen referencia los articulos 68 de la
Ley, 104 y 110 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, respectivamente.

Articulo 15. Las Denuncias o solicitudes podran ser presentadas a través de los siguientes Medios electronicos:
I.  Por medio de la OPE, cuando sean Usuarios del SITEC;

1. Por correo electrénico dirigido a la Direccién de correo electrénico institucional que se publique en la pagina de Internet
de la Comision para tal fin, cuando no sea Usuario del SITEC.

La Comisiéon emitirda en ambos casos un acuse de recepcidon de la denuncia o solicitud, que debera ser agregada al
expediente.

La Comision podra, en el momento procesal oportuno, solicitar la ratificacion de la denuncia o solicitud presentada por correo
electrénico.

En dichos casos, la Comision debera sefialar el dia y hora en que deberan presentarse los promoventes en las oficinas de la
Comision para la diligencia. La citacion que emita la Comision para estos efectos debe notificarse con al menos tres dias de
anticipacion a la fecha de su realizacion, sin considerar la fecha en la que deba desahogarse la diligencia ni la fecha en que se
haya realizado la notificacion.

Los promoventes podran en su lugar, presentar en original los documentos directamente en la Oficialia de Partes de la
Comision o en la Oficialia de Partes Electrénica a mas tardar el dia y hora sefialados para el desahogo de la diligencia de
ratificacion.

En caso de que el promovente no se presente a la diligencia de ratificacién ni presente los documentos en la Oficialia de
Partes o la OPE en el plazo sefialado para tales efectos, la Comisién podra reiterar el requerimiento o tenerlos por no presentados
de conformidad con el apercibimiento que se le haya hecho en la citacion.

Articulo 16. Ademas del documento digitalizado que contenga su escrito de denuncia o solicitud debidamente firmado, en
términos del articulo 68 de la Ley o 96 de la Ley, 104 y 110 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, respectivamente se
adjuntaran los siguientes documentos e informacion:

. Direccion de correo electrénico del denunciante y, en su caso, de su representante legal y de sus autorizados;

1. Documento digitalizado o Documento electrénico del original o copia certificada de aquel con el que acredite su
personalidad, en su caso;

1. Archivos electronicos, Documentos electréonicos o Documentos digitalizados de todos los documentos y medios de
conviccion que acompafie a su denuncia o solicitud; asi como el resumen o las versiones testadas de dichos
documentos si tienen informacion confidencial;

IV. Domicilio para oir y recibir notificaciones; y

V. En su caso, la manifestacion expresa de su voluntad para seguir el procedimiento utilizando Medios electronicos, en
términos de lo dispuesto por el articulo 5 de estos Lineamientos.
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Articulo 17. Los acuerdos referidos en las fracciones Il y Il del articulo 69 de la Ley y en la fraccion Il del articulo 96 de la Ley,
asi como en el articulo 104 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, podran notificarse a la Direccidon de correo electrénico
designada para tal efecto en términos del articulo anterior.

Cuando derivado del analisis a que se refieren los articulos 69 y 96 de la Ley, y el ultimo parrafo del articulo 104 de las
Disposiciones Regulatorias de la Ley, se ordene el inicio de la investigacion, dicho acuerdo sera notificado en los términos
establecidos en los articulos 163 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, 96, fraccion lll, de la Ley y ultimo parrafo del articulo
104 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, respectivamente.

Articulo 18. En caso de optar por medios electrénicos, para el desahogo de la prevencion que realice la Autoridad
Investigadora en términos de la fraccion 1l del articulo 69 y fraccion Il del articulo 96 de la Ley, asi como el segundo parrafo del
articulo 104 y parrafo ultimo de la fraccion | del articulo 110 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley o para presentar cualquier
promocién relacionada con su denuncia o solicitud, se debera utilizar la OPE, por lo que debera realizar su registro en el SITEC
en términos de lo dispuesto en las Disposiciones de Medios electrénicos.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no sera aplicable para las Autoridades Publicas denunciantes o solicitantes, quienes podran
enviar sus promociones a la Direccién de correo electrénico referida en el articulo 16 anterior o mediante la OPE.

Seccion Il
Programa de Inmunidad

Articulo 19. La presente seccion regula la tramitacion del procedimiento del beneficio de reduccion de sanciones previsto en
el articulo 103 de la Ley y no sera aplicable para los solicitantes cuando el asunto correspondiente se encuentre en la etapa del
procedimiento seguido en forma de juicio previsto en el Titulo Il, Libro Tercero de la Ley.

En todo aquello no previsto en los presentes Lineamientos, seran aplicables el articulo 103 de la Ley, las Disposiciones
Regulatorias del Programa de Inmunidad y Reduccion de Sanciones previsto en el articulo 103 de la Ley o los articulos 114 a 116
de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, segun sea el caso.

Articulo 20. Aun cuando el solicitante de inmunidad haya optado por tramitar su solicitud por Medios electronicos, con el fin de
proteger la confidencialidad de la identidad del solicitante y de la informacion por él aportada, la Autoridad Investigadora podra
emitir un acuerdo por medio del cual determine el uso de Medios tradicionales para la presentacion de informacion, notificacion de
acuerdos, asi como cualquier otra actuacion realizada dentro del Programa de Inmunidad.

Articulo 21. La Autoridad Investigadora, atendiendo a la naturaleza de cada caso, determinara la viabilidad del uso de correo
electrénico para la notificacion de acuerdos, presentacion de informacién, asi como cualquier otra actuacion realizada dentro del
Programa de Inmunidad, para lo cual resultara aplicable lo previsto en las Disposiciones de Medios Electronicos y estos
Lineamientos sobre las notificaciones.

Articulo 22. No podra utilizarse la OPE como medio para presentar informacion, desahogar requerimientos y en general para
la presentacion de promociones dentro del Programa de Inmunidad.

Seccion lll
Procedimiento de Calificaciéon

Articulo 23. Los Usuarios no podran presentar a través de la OPE solicitudes o informacion relacionada con el Procedimiento
de Calificacién a que hace referencia las Disposiciones sobre asesoria legal, salvo que se trate de la solicitud referida en la
fraccion Il del articulo 11 de dichas Disposiciones.

Articulo 24. Unicamente podran utilizarse Medios electrénicos para la notificacién de las actuaciones a que hacen referencia
los articulos 5, 9, 11 y 12 de las Disposiciones sobre asesoria legal.

Seccioéon IV
Requerimientos y solicitudes de informacion y prevenciones a través de Medios electrénicos

Articulo 25. Los Usuarios podran desahogar los requerimientos y prevenciones que les realice la Comision en los
procedimientos objeto de estos Lineamientos, mediante el envio de Documentos electrénicos y/o digitalizados, a través de la
OPE, siempre y cuando hayan manifestado previamente su voluntad para hacer uso de Medios electronicos en términos del
articulo 5 de estos Lineamientos.

Todos los Documentos electrénicos o Documentos digitalizados que no cumplan con las especificaciones establecidas en el
Instructivo técnico no seran admitidas en la OPE. En este caso, el Usuario informara dicha situacién en un escrito libre a través de
la OPE, y lo presentara en la Oficialia de Partes de la Comision en Medio de almacenamiento digital dentro de los tres dias
siguientes a aquel en que haya intentado transmitir la informacion, junto con la evidencia que lo acredita.

Seccion V
Comparecencias a través de Medios electréonicos

Articulo 26. Las comparecencias podran desahogarse por Medios electronicos, en términos de estos
Lineamientos.

Articulo 27. Cuando la persona citada a comparecer desee desahogar la diligencia a través de Medios electrénicos, debera
manifestarlo dentro de los dos dias siguientes a aquel en que surta efectos la notificacion del citatorio para comparecer, mediante
escrito presentado ante la Oficialia de Partes o la OPE. En caso de no hacerlo en dicho plazo, la comparecencia se desahogara
por Medios tradicionales.

La solicitud debera incluir el correo electronico del compareciente y, en su caso, el de su abogado o persona de confianza, a
efecto de que les sea remitida la convocatoria correspondiente para acceder al medio de Comunicacion Remota, en la fecha y
hora sefialadas en el citatorio para comparecer. De no incluir las direcciones de correo electrénico referidas, se tendra por no
presentada la solicitud.

Cuando previo a la emision del citatorio para comparecer, la persona citada haya manifestado en el expediente su voluntad
para tramitar el procedimiento por Medios electrénicos, el compareciente Unicamente debera proporcionar, mediante escrito
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presentado en la Oficialia de Partes o en la OPE, en el plazo antes referido, la direccion de correo electrénico de su abogado o
persona de confianza, a efecto de que le sea enviada la convocatoria aludida en el parrafo anterior.

En cualquier caso, cuando el compareciente designe un abogado o persona de confianza para que lo acompafie a la diligencia
por Medios electronicos debera manifestar en su solicitud si lo hara de forma presencial con el compareciente o via remota, en el
entendido de que el compareciente podra designar a una sola persona. En el supuesto de que el compareciente decida no
nombrar ni acompafarse de un abogado o persona de confianza, dicha situaciéon no impedira ni invalidara el desahogo de la
comparecencia.

Articulo 28. La comparecencia podra diferirse a solicitud del compareciente, siempre y cuando este ultimo acredite, a
satisfaccion de la Comision, la imposibilidad para llevar a cabo la misma en la fecha sefialada, por causa justificada. Para tales
efectos, el compareciente debera justificar dicha imposibilidad a la Comision mediante escrito presentado ante la Oficialia de
Partes de la Comision o ante la OPE, hasta antes de la fecha y hora indicada en el citatorio para la realizacion de la
comparecencia.

Asimismo, la Comisién podra diferir la comparecencia cuando lo estime necesario, siempre y cuando notifique al
compareciente la nueva fecha y hora con cinco dias de anticipacion a la fecha de realizacion de la diligencia, sin contar el dia de
esta ultima.

Articulo 29. Una vez recibida la solicitud para desahogar la comparecencia por Medios Electronicos, la Comision acordara lo
conducente, lo que se notificara por lista. La Comision, antes de la fecha y hora sefialada para desahogar la diligencia, enviara al
compareciente y a su abogado o persona de confianza a la direccidon de correo electrénico que hayan sefialado en términos del
articulo anterior, la convocatoria para acceder a la Plataforma Electrénica a través de la cual se realizara la comparecencia.

Articulo 30. Ademas de los elementos establecidos en el articulo 58 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, la citacion a
comparecer debera sefalar:

l.  Que el equipo de computo o dispositivo electrénico que utilice el compareciente y, en su caso, su abogado o persona de
confianza para el desahogo de la diligencia, debe contar con las especificaciones que se sefialen en el Instructivo
técnico;

1. Que Unicamente el abogado o persona de confianza del compareciente puede acompafar al compareciente
presencialmente o via remota a través de la plataforma electrénica que se utilizara para el desahogo de la
comparecencia, y

lll. Las instrucciones para acceder a la plataforma electrénica que se utilizara para el desahogo de la comparecencia.
Articulo 31. El desahogo de la comparecencia por Medios electrénicos se sujetara a las siguientes reglas:
I.  Aliniciar la diligencia:

a) Los servidores publicos comisionados enviaran a la direccion de correo electronico del compareciente y, en su caso,
de su abogado o persona de confianza, una copia digitalizada del oficio de comisidon mediante el cual se les designé
para el desahogo de la diligencia acompafiada de una copia de su credencial vigente que los acredite como
servidores publicos de la Comision.

b) El compareciente y, en su caso, su abogado o persona de confianza deberan enviar a las direcciones de correo
electronico que sefialen los servidores publicos comisionados una copia digitalizada legible del documento oficial
vigente con fotografia que los identifique.

c) Los servidores publicos comisionados que la desahoguen deberan verificar que el compareciente, asi como su
abogado o persona de confianza, coinciden con los documentos oficiales vigentes con fotografia digitalizados que se
hayan enviado, los cuales deben mostrarse en original al inicio de la comparecencia. Asimismo, informaran que la
comparecencia sera grabada y que dicha grabacién formara parte integrante del acta respectiva.

1. El compareciente y su abogado o persona de confianza deberan manifestar, bajo protesta de decir verdad, que son las
personas que dicen ser y que se identificaron a través de los documentos oficiales con fotografia digitalizados enviados a
la Comision y que exhibieron al inicio de la diligencia;

lll.  Los servidores publicos comisionados que desahoguen la diligencia realizaran un reconocimiento del lugar donde se
encuentran el compareciente y el abogado o persona de confianza, para lo cual estos Ultimos deberan atender a las
indicaciones de dichos servidores publicos;

IV. Durante la diligencia, el compareciente y su abogado o persona de confianza, asi como los servidores publicos
comisionados para su desahogo deberan estar visibles en todo momento en la pantalla del equipo de computo o del
dispositivo electronico que utilicen;

V. Durante la diligencia, tanto la camara como el micréfono del equipo de computo o del dispositivo electronico del
compareciente, asi como del abogado o de su persona de confianza, deberan permanecer activos en todo momento;

VI. Los servidores publicos comisionados que desahoguen la diligencia podran solicitar al compareciente y a su abogado o
persona de confianza explicaciones respecto de su comportamiento durante la misma y exhortarlos a que se conduzcan
conforme a las reglas establecidas en este ordenamiento;

VII. Los servidores publicos comisionados que desahoguen la diligencia deberan determinar la duracion y cantidad de
pausas necesarias durante la misma;

VIII. El compareciente, asi como su abogado o persona de confianza deberan declarar, bajo protesta de decir verdad, que no
se encuentran acompafiados de personas distintas, que no utilizaran algun artefacto o material fisico, electrénico o de
cualquier naturaleza que sirva de apoyo para contestar las preguntas o posiciones que se le realicen y que no grabaran
con ningun medio de audio y/o video la diligencia, por lo que durante la comparecencia Unicamente tendran permitido
utilizar el equipo de cémputo o dispositivo electrénico a través del cual se desahogue la misma;
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IX. Al concluir el cuestionario correspondiente, a través de la plataforma electrénica, se mostrara el acta al compareciente y
abogado o persona de confianza, quienes podran manifestar las observaciones que consideren pertinentes. En esta se
incluira la duracioén de la grabacion de la diligencia; y

X. Habiendo incluido las observaciones que consideren pertinentes, se procedera a cerrar el acta y concluir la grabacion,
para que se proceda a su impresion y firma por parte de los servidores publicos comisionados. La grabacién y los anexos
del acta se adjuntaran a la misma.

Los servidores publicos comisionados para llevar a cabo la diligencia podran apercibir en cualquier momento durante el
desarrollo de la diligencia al compareciente y, en su caso, a su abogado o persona de confianza, para que cumpla las reglas y
obligaciones a que hace referencia este articulo.

En caso de que el compareciente y, en su caso, su abogado o persona de confianza, una vez apercibidos, incumplan con las
reglas y obligaciones sefialadas en este articulo, se dara por concluida la diligencia y se levantara el acta respectiva en los
términos establecidos en el articulo siguiente de estos Lineamientos, en la que se asentaran los hechos. En este caso, la
Comision podra proveer lo necesario a fin de emitir una nueva citacion a comparecer a través de Medios tradicionales.

Articulo 32. En el desahogo de la comparecencia se levantara un acta en la que se hara constar, ademas de los elementos
que establecen las fracciones | a V y VII del articulo 68 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, lo siguiente:

. Que los servidores publicos comisionados se cercioraron que el compareciente, y en su caso, su abogado o persona de
confianza, coinciden con la fotografia de los documentos de identificacion presentados o previamente enviados;

1. Que el compareciente y, en su caso, su abogado o persona de confianza mostraron el documento oficial vigente con
fotografia con el cual se identificaron, el cual coincide con el que enviaron a las direcciones de correo electrénico
sefialadas por los servidores publicos;

lll. La manifestacion que bajo protesta de decir verdad realizaron el compareciente y su abogado o persona de confianza,
respecto de que son las personas que dicen ser;

IV. Fecha en que se notifico la citacion y el oficio de comision al compareciente, asi como la fecha en que se notifico por lista
el acuerdo en el que hizo constar la recepcion de la confirmacion correspondiente;
V. Descripcion del lugar donde se encuentran el compareciente y el abogado o persona de confianza;

VI. En caso de que durante la diligencia se haya puesto a la vista del compareciente documentos sobre los cuales se le haya
cuestionado, se incorporara a la misma una descripcion general del documento;

VIl. Mencién de que la diligencia ha sido grabada en audio y video por los servidores publicos comisionados para el
desahogo, asi como su duracion, y que dicha grabacién forma parte integrante del acta;

VIIl. Mencion de que se le dio oportunidad al compareciente y, en su caso, al abogado o persona de confianza de hacer
observaciones al término de la declaraciéon e insercion de las declaraciones que en su caso efectien. También se
asentara la negativa a ejercer ese derecho, y

IX. Mencion de que, al concluir la diligencia, a través de la plataforma, se mostré el acta al compareciente y, en su caso, al
abogado o persona de confianza.

Los elementos a que se hace referencia en las fracciones VI, VIl y IX del articulo 68 de las Disposiciones Regulatorias de la
Ley se haran constar Unicamente en la grabacion en audio y video de la diligencia.

Se integrara al expediente el acta firmada por los servidores publicos comisionados que intervinieron en la diligencia, asi como
la grabacion en audio y video de la comparecencia en un medio de almacenamiento digital, asi como la versién estenografica de
la misma. Esta ultima se integrara al expediente, en cualquier momento, hasta antes de que presente el dictamen correspondiente
al Pleno.

Dentro de los dos dias siguientes a la conclusion de la comparecencia, se remitira al compareciente por correo electronico una
copia digitalizada del acta de la comparecencia, quien debera confirmar su recepcion en los términos establecidos en las
Disposiciones de Medios Electrénicos para notificaciones. La falta de confirmacion referida no invalida el acta correspondiente.

El compareciente podra solicitar una copia certificada del acta y sus anexos, asi como de la grabacion de audio y video, a
través de una promocion presentada ante la Oficialia de Partes o la OPE, en términos de los articulos 40, 42 y 43 de las
Disposiciones Regulatorias de la Ley.

Articulo 33. Unicamente los servidores publicos comisionados para llevar a cabo la comparecencia grabaran en audio y/o
video el desahogo de la diligencia, haciéndolo del conocimiento del compareciente, asi como de su abogado o persona de
confianza, previo al inicio de la diligencia.

Articulo 34. Los servidores publicos comisionados para llevar a cabo la comparecencia podran utilizar cualquier Medio
electronico para mostrar documentos a los comparecientes relacionados con dicha diligencia. Estos documentos no podran
enviarse al compareciente por correo electrénico o por algun otro medio a fin de cumplir con lo establecido en el segundo parrafo
del articulo 124 de la Ley, salvo en los casos en los que los presente Lineamientos lo establezcan expresamente. El
compareciente, asi como su abogado o persona de confianza deberan abstenerse de reproducir, copiar o transmitir por medios
analogos, digitales o por cualquier forma, dichos documentos.

Articulo 35. Si durante el desahogo de la comparecencia hubiera algun problema técnico, interferencia o interrupcion
definitiva relacionada con los Medios electronicos utilizados que impidiera continuar con el desahogo de la diligencia, se realizara
lo siguiente:

. El servidor publico comisionado asentara tal situaciéon en el acta, se suspendera dicha diligencia y la Comision podra
proveer lo necesario a fin de emitir una nueva citacién a comparecer a través de Medios tradicionales o electrénicos;

Il.  El servidor publico comisionado dara vista de tal situacion al titular de la unidad administrativa a cargo del expediente;
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lll.  El titular de la unidad administrativa a cargo del expediente sefalara nueva fecha y hora para continuar con la diligencia
de comparecencia, para lo cual emitira un acuerdo que se notificara al compareciente, siguiendo lo establecido en las
Disposiciones de Medios Electronicos, y

IV. Se podra optar por realizar la diligencia de comparecencia por Medios tradicionales, en caso de asi estimarlo, segun las
particularidades del caso o atendiendo al problema técnico que haya impedido el desahogo de la misma por Medios
electronicos.

La realizacion de una diligencia posterior por Medios tradicionales o electronicos no afectara la validez de lo desahogado
previamente por el compareciente.

Articulo 36. La version estenografica de las comparecencias comprendera:

I. Los datos generales de quien comparece;

Il. Las preguntas formuladas y sus respectivas respuestas;

lll. Las objeciones formuladas y su calificacion;

IV. Las observaciones realizadas al final de la diligencia; y

V. Cualquier otra informacién que la Comisién estime sea relevante para la resolucién del asunto.

En la elaboracion de las versiones estenograficas se eliminaran repeticiones, uso de muletillas y expresiones que no se
encuentren relacionadas con el contenido de las diligencias, a fin de facilitar su lectura.

Seccion VI
Testimoniales y confesionales a través de Medios electronicos

Articulo 37. El desahogo de las pruebas confesional y testimonial en los procedimientos sefialados en el articulo 2, fracciones
V a X, de estos Lineamientos podra realizarse a través de Medios electrénicos cuando quien deba comparecer ante la Comision
manifieste su consentimiento para ello y la Comision lo considere pertinente.

Articulo 38. Las reglas para el desahogo de las comparecencias a través de Medios electrénicos previstas en estos
Lineamientos seran aplicables, en lo conducente, para el desahogo de las pruebas testimoniales o confesionales, en aquello en lo
que no se contraponga a los articulos siguientes.

Articulo 39. Cuando el oferente de la prueba manifieste que se encuentra en posibilidad de presentar a los testigos en el dia 'y
hora que la Comisién sefiale para el desahogo de la prueba testimonial y que es voluntad de los testigos que dicha prueba se
desahogue por Medios electronicos, debera sefialar, en el mismo escrito por el que ofrezca la prueba, el correo electrénico de los
testigos y, en su caso, del abogado o persona de confianza que lo acompafara y de los autorizados del oferente que asistiran, y
presentar copia del documento oficial vigente con fotografia que los identifique. En caso de no presentar el correo o la
identificacion del testigo, la prueba sera desechada. Asimismo, en caso de no presentar la identificacion o correo electronico de
los autorizados o del abogado o persona de confianza del testigo, no se enviara la invitacion ni se dara acceso a dichas personas
a la diligencia.

En el caso de la prueba confesional, cuando el absolvente no haya expresado su voluntad previamente para usar Medios
electronicos, o cuando el oferente manifieste que no se encuentra en posibilidad de presentar a los testigos, la Comision
prevendra a quien deba comparecer para desahogar la prueba para que, en un plazo de tres dias, manifieste si es su deseo que
la diligencia se desahogue por Medios electrénicos, en cuyo caso debera sefialar tanto su correo electrénico como el del abogado
o persona de confianza que lo acompafara, de ser procedente, a efecto de recibir notificaciones o avisos, y presentar copia del
documento oficial vigente con fotografia que los identifique.

Si en el plazo antes sefialado no se desahoga la prevencion o no se cumple con todos los requisitos establecidos en parrafo
anterior, la prueba sefialada se desahogara por Medios tradicionales y el compareciente debera presentarse en la Comision el dia
y hora que se sefale en el acuerdo correspondiente.

Cuando la identificacion exhibida durante la diligencia no coincida con la copia enviada anteriormente por correo electrénico,
podra enviarse copia de la identificacion por correo electronico durante la diligencia conforme a las instrucciones que le senale el
servidor publico que desahogue dicha diligencia.

Articulo 40. La citacion que emita la Comision a quien deba comparecer al desahogo de las pruebas confesional y
testimonial, asi como la notificacién a las partes involucradas en el procedimiento deben realizarse con al menos ocho dias de
anticipacion a la fecha sefialada para el desahogo de la diligencia, sin tomar en consideracion el dia sefialado para el desahogo
de ésta.

En el acuerdo que ordene el desahogo de las pruebas a través de Medios electrénicos se dara vista a quienes tengan interés
juridico en el procedimiento para que en el término de tres dias sefialen el correo electronico al que se les podra dar acceso al
medio de Comunicacion Remota en el que se desahogara la prueba por Medios electronicos, especificando la persona a la que
pertenece y adjuntando copia del documento oficial vigente con fotografia que los identifique. De no hacerlo dentro del plazo
sefialado, se entendera por precluido su derecho a concurrir al desahogo de dicha prueba.

La citacion sefialara el vinculo a través del cual podra tener acceso el compareciente al medio de Comunicacién Remota en el
que se realizara la diligencia.

Articulo 41. En el correo electronico mediante el cual la Comisién envie la alerta de invitaciéon a la diligencia por Medios
electronicos se debera senalar:

I Que el equipo de computo o dispositivo electronico que utilicen los comparecientes para el desahogo de la diligencia
debe contar con las especificaciones que se sefialen en el Instructivo técnico; y

1. Las instrucciones para acceder al medio de Comunicaciéon Remota que se utilizara para el desahogo de la
comparecencia.
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Articulo 42. Al inicio de la diligencia, los servidores publicos comisionados que la desahoguen deberan verificar que la
persona que comparece coincide con la que aparece en la fotografia de los documentos oficiales que se hayan enviado para
identificarse en el desahogo de la diligencia, los cuales deben mostrarse en original al inicio de ésta. De igual forma, mostraran a
los comparecientes a través del medio de Comunicacion Remota el oficio de comisién de los servidores publicos comisionados
que desahogaran la diligencia, acompafado de su credencial vigente, en el que se especifique su Direccién de correo electrénico
institucional.

Articulo 43. Quienes asistan al desahogo de la prueba testimonial o confesional deberan manifestar, bajo protesta de decir
verdad, que son las personas que dicen ser y que se identificaron a través de los documentos oficiales vigentes con fotografia
enviados a la Comision y que exhibieron al inicio de la diligencia. Asimismo, deberan declarar, bajo protesta de decir verdad, que
no se encuentran acompafados de personas distintas a sus abogados o personas de confianza, en su caso, y que no grabaran la
diligencia.

Articulo 44. Cuando el compareciente manifieste que la informaciéon que proporcionara tiene caracter confidencial y exponga
los argumentos que lo justifiquen, los servidores publicos comisionados para desahogar la diligencia requeriran a los demas
asistentes, con excepcion de su abogado o persona de confianza, a que se desconecten del medio de Comunicacion Remota.
Seran reincorporados nuevamente una vez que haya concluido de manifestar aquella informacién que se sefialé como
confidencial.

Articulo 45. El acta debera contener ademas de los requisitos sefialados en el articulo 68 de las Disposiciones Regulatorias
de la Ley, los requisitos sefialados en el articulo 32 de estos Lineamientos, con excepcion de la fraccion 1V, debiendo Unicamente
sefialar que mostré a los asistentes el oficio de comision al inicio de la diligencia. No sera necesario elaborar versiones
estenograficas de estas comparecencias, salvo que la Comisién lo considere necesario.

Seccion Vil
Diligencias para el desahogo de la prueba pericial a través de Medios electrénicos

Articulo 46. El oferente de la prueba pericial podra presentar al perito a efecto de que ratifique su nombramiento y proteste el
cargo a través de Medios electrénicos.

Para esos efectos, mediante correo electrénico dirigido a la Direccion de correo electrénico institucional que se establezca en
el instructivo técnico, el oferente de la prueba pericial debera sefalar, dentro del dia siguiente a que haya surtido efectos la
notificacion del acuerdo que admite dicha prueba, la fecha y hora en la que el perito ratificara y protestara su cargo a través del
medio de Comunicacion Remota que establezca la Comision, que debera estar comprendida dentro del plazo legal establecido en
el articulo 97 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

Asimismo, debera adjuntar copia digitalizada de los documentos con los que acredite sus estudios o conocimientos en
términos del articulo 97, fraccion |, de las Disposiciones Regulatorias de la Ley. En caso contrario, se declarara desierta la prueba.

Si el oferente de la prueba no proporciona en el mismo escrito en el que deba ofrecer pruebas, el correo electrénico y la
identificacion oficial del perito, la prueba debera desahogarse por Medios tradicionales. Asimismo, en caso de no presentar el
correo electrénico y la identificacion oficial de los autorizados, no se enviara la invitaciéon ni se dara acceso a dichas personas a la
diligencia.

Articulo 47. La Comision enviara el acceso al medio de Comunicacion remota en el que se desahogara la diligencia por
Medios electronicos a la Direccion de correo electrénico que haya sefialado el oferente de la prueba, en el que informara la forma
en la que puede tener acceso y los requisitos que deben cumplirse para que pueda desahogarse.

El perito debera confirmar la recepcion del correo con al menos dos horas de anticipacién a la fecha y hora sefialada para el
desahogo de la diligencia, a las direcciones de correo electrénico institucional que se sefalen en el correo respectivo, de lo
contrario, debera desahogarse por Medios tradicionales, debiendo el perito presentarse en el domicilio de la Comision dentro del
plazo legal establecido en las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

En caso de que, confirmada la recepcion del correo, el perito no se presente a la diligencia, la prueba se declarara desierta en
términos del ultimo parrafo del articulo 97 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

Articulo 48. El servidor publico que atienda la diligencia de ratificacion y protesta del cargo debera levantar un acta en la que
haga constar:

I Que se informé debidamente al perito y al oferente de la prueba, a través de una Direccion de correo electrénico
institucional, el Medio electronico en el que se desahogaria la diligencia, la forma para acceder y los requisitos para su
desahogo;

Il. Laforma en que se tuvo certeza de la identidad del perito y del oferente; y

lll.  Que el perito exhibioé durante la diligencia los documentos originales con los que acreditd los estudios o conocimientos
respecto de los que se ofrecio la prueba y que coinciden con los documentos digitalizados presentados por el oferente.

En caso de que por fallas técnicas ajenas al oferente de la prueba y al perito no haya sido posible llevar a cabo la diligencia de
ratificacion y protesta del cargo por Medios electronicos, la Comision acordara lo conducente, a fin de que pueda repetirse la
diligencia o se desahogue por Medios tradicionales.

Seccién VI
Diligencias de Inspeccion Ocular

Articulo 49. La Comisién podra ordenar el desahogo de una inspeccién ocular por Medios electrénicos, cuando la naturaleza
de la prueba lo permita, en aquellos casos que lo considere conveniente, para lo cual dara vista de la fecha y hora, asi como del
medio de Comunicaciéon remota en el que se desahogara, a efecto de que las personas con interés juridico en el expediente
proporcionen, dentro de los tres dias siguientes contados a partir de que surta efectos la notificacion del acuerdo, los correos
electronicos de las personas que asistiran a la diligencia, especificando la persona a la que pertenece y la copia del documento
oficial vigente con fotografia que los identifique. De no hacerlo dentro del plazo sefialado se entendera que no es de su interés
concurrir al desahogo de dicha prueba.
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Seccion IX
Valor y alcance probatorio

Articulo 50. Las actuaciones presentadas o desahogadas en términos de los presentes Lineamientos tienen el mismo valor y
alcance probatorio que aquellas desahogadas por Medios tradicionales.

Seccién X
Pruebas para mejor proveer

Articulo 51. Las diligencias necesarias para el desahogo de las pruebas para mejor proveer que ordene la Comision podran
llevarse a cabo a través de Medios electronicos, para lo cual se seguiran las mismas reglas establecidas en estos Lineamientos,
de acuerdo con la naturaleza de cada prueba.

Seccion XI
Audiencia oral a través de medios electronicos

Articulo 52. La Comision podra ordenar que la audiencia oral prevista en el articulo 83, fracciéon VI de la Ley se realice a
través de Medios electronicos, cuando lo considere pertinente.

Para tal efecto, en el acuerdo correspondiente, sefialara la fecha y hora para la celebracion de la audiencia oral, asi como el
medio de Comunicacion Remota en el que se desahogara la diligencia por Medios electronicos y la forma en la que puede tener
acceso. Dicho acuerdo sera publicado en la lista diaria de notificaciones de la Comisién a que se refiere el articulo 165 de las
Disposiciones Regulatorias de la Ley y se comunicara a la Autoridad Investigadora y al Secretario Técnico, a efecto de que
designen a los servidores publicos que asistiran a la audiencia.

Para el desahogo de la audiencia oral por Medios electrénicos sera aplicable lo establecido en las fracciones Il a VI, VIl a X,
XIl, Xlll'y XV del articulo 82 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, asi como las reglas siguientes:

I En el escrito a través del cual seialen la lista de asistentes a la audiencia, los promoventes deberan acompafar copia
simple o digitalizada de la identificacion oficial con la cual acreditaran su identidad en la diligencia, asi como sus correos
electronicos;

Il.  Alinicio de la audiencia, el servidor publico que conduzca la diligencia debe verificar que las personas involucradas en el
procedimiento o sus representantes o autorizados coinciden con la fotografia de los documentos oficiales que fueron
presentados conforme a la fraccion anterior y que deberan exhibirse en original durante la audiencia oral. En caso de que
los asistentes no se identifiquen, seran retirados de la diligencia;

lll.  Los involucrados o sus representantes o autorizados deberan manifestar, bajo protesta de decir verdad, que son las
personas que se acreditaron en el expediente con la calidad con la que comparecen y que se identificaron a través de los
documentos oficiales con fotografia exhibidos durante la diligencia;

IV. Iniciada la audiencia no se permitira el ingreso de persona alguna a la plataforma electronica que se designe para llevar
a cabo la audiencia, salvo que se trate de servidores publicos de la Comision que tengan relacion con la tramitaciéon o
toma de decision del expediente, distintos a la Autoridad Investigadora;

V. Quien conduzca la audiencia informara a los asistentes que la misma sera grabada y que dicha grabacién formara parte
del acta respectiva;

VI. Al concluir la diligencia, a través de la plataforma electronica, se mostrara en pantalla el acta a los asistentes, quienes
podran realizar las observaciones que consideren pertinentes. En esta se incluird la duracion de la grabacion de la
diligencia;

VII. El acta a que se refiere la fraccion Xl del articulo 82 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley sera firmada
unicamente por quien conduzca la diligencia. Adicionalmente sefialara que los asistentes manifestaron, bajo protesta de
decir verdad, que son las personas que dijeron ser durante la diligencia y que se identificaron durante la misma, y

VIIl. Del acta de la comparecencia se remitird una copia digitalizada a los comparecientes por correo electrénico, quienes
deberan confirmar su recepcion dentro de los dos dias siguientes la fecha de envio. La falta de confirmacion referida no
invalida el acta correspondiente.

En caso de que alguna de las personas con interés juridico en el procedimiento manifieste que no cuenta con posibilidades de
atender la audiencia oral por Medios electrénicos, por lo menos dos dias habiles antes de la audiencia, y siempre que lo justifique,
la Comision proveera lo necesario para que se facilite equipo y conexién para que pueda acceder a la diligencia en las
instalaciones de la Comision.

Seccioén XlI
Procedimientos de verificacion e incidentes

Articulo 53. Cuando el Secretario Técnico haya ordenado la creacién por cuerda separada del expediente de verificacion o
del incidente en términos de las fracciones VIII y IX del articulo 2 de los presentes Lineamientos, no podra extenderse la
manifestacién de voluntad para el uso de Medios electrénicos manifestada en el expediente principal, por tal motivo, debera
hacerse nuevamente en los términos establecidos en estos Lineamientos.

En estos procedimientos sera aplicable, en lo conducente, lo establecido en materia de requerimientos de informacién y
desahogo de pruebas que se prevén en estos Lineamientos

TRANSITORIOS
Primero. Los presentes Lineamientos entraran en vigor el dia de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

En caso de que en dicha fecha sigan vigentes las "Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econémica
de Emergencia sobre el uso de Medios electronicos en ciertos procedimientos tramitados ante la Comision Federal de
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Competencia Economica", los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de la publicacion en el Diario Oficial de la
Federacién del Acuerdo mediante el cual el Pleno de la Comision determine que han dejado de darse las condiciones que
motivaron la emisién de dichas Disposiciones Regulatorias de Emergencia.

Segundo. Los requerimientos, solicitudes de informacion y citaciones a comparecer que hayan sido notificados de
conformidad con lo establecido en los articulos 163, fraccion | y 164 fraccion 1l de las "Disposiciones Regulatorias de la Ley
Federal de Competencia Econémica" o en términos de las "Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia
Economica de Emergencia sobre el uso de Medios electronicos en ciertos procedimientos tramitados ante la Comisién Federal de
Competencia Economica", previo a la entrada en vigor del presente ordenamiento, podran desahogarse a través de Medios
electronicos, en términos de estos Lineamientos.

Asimismo, estos Lineamientos seran aplicables a los procedimientos que se tramiten en términos de la Ley Federal de
Competencia Econdmica publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veinticuatro de diciembre de mil novecientos noventa y
dos, y sus reformas.

Los procedimientos sefialados en las fracciones V y VIl a IX del articulo 2 de estos Lineamientos que se hayan tramitado
conforme a las "Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econémica de Emergencia sobre el uso de Medios
electrénicos en ciertos procedimientos tramitados ante la Comisién Federal de Competencia Econémica", seguiran las reglas
establecidas en dicho ordenamiento.

Publiquese en el DOF y en la pagina de Internet de la Comision. Asi lo acordd, por unanimidad de votos, el Pleno de esta
Comision, en la sesion de mérito y se emite en la fecha que aparece en la firma electronica del presente acuerdo, de conformidad
con los articulos citados a lo largo del presente acuerdo, y ante la fe del Secretario Técnico, de conformidad con los articulos 2,
fraccion VII; 4, fraccion 1V; 18, 19, 20, fracciones XXVI, XXVIl y LVI, del Estatuto.

Comisionada Presidenta en suplencia por vacancia*, Brenda Gisela Hernandez Ramirez.- Firmado electronicamente.-
Comisionados: Alejandro Faya Rodriguez, Ana Maria Reséndiz Mora, Rodrigo Alcazar Silva, José Eduardo Mendoza
Contreras, Andrea Marvan Saltiel, Giovanni Tapia Lezama.- Firmado electrénicamente.- Secretario Técnico, Fidel Gerardo
Sierra Aranda.- Firmado electronicamente.

*En términos del articulo 19 de la Ley Federal de Competencia Econémica.

1 Publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el veintitrés de mayo de dos mil catorce, cuya ultima reforma se publicd en el
mismo medio oficial el veinte de mayo de dos mil veintiuno.

2 Publicadas en el DOF el ocho de diciembre de dos mil diecisiete y su ultima modificacion fue publicada en el mismo medio oficial el
primero de octubre de dos mil veintiuno.
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