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El Plan Estratégico 2022-2025 forma parte del Sistema de Planeacion Estratégica
que ha instrumentado la COFECE desde 2014. A través de este sistema, la COFECE
adopta las mejores practicas internacionales en temas de desarrollo institucional para
dar cumplimiento a su mandato constitucional de manera eficaz, eficiente y efectiva.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 22, fraccion VIl del Estatuto Organico
de la COFECE, la Unidad de Planeacion, Vinculacion y Asuntos Internacionales
coordina los mecanismos para el cumplimiento de metas institucionales, asi como su
evaluacion. Asimismo, con fundamento en el articulo 41, fraccion Il de dicho Estatuto,
la Direccion General de Planeacion y Evaluacion esta encargada de coordinar los
trabajos de planeacion estratégica institucional.
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SIGLAS Y ACRONIMOS

ASF, Auditoria Superior de la Federacion

COFECE o Comision, Comision Federal de Competencia Econémica
Constitucion o CPEUM, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
EDGE, Economic Dividends for Gender Equality

Estatuto, Estatuto Organico de la Comision Federal de Competencia Econdmica
FMI, Fondo Monetario Internacional

FODA, Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

GCR, Global Competition Review

IDPC, indice de Desempefio de la Politica de Competencia

LFCE o Ley, Ley Federal de Competencia Econémica

PAT, Programa Anual de Trabajo

PE, Plan Estratégico

PIB, Producto Interno Bruto

PJF, Poder Judicial de la Federacion

SEDI, Sistema de Evaluacion del Desempeno Institucional

SINEC, Sistema de Notificaciones Electronicas de Concentraciones

T-MEC, Tratado entre México, Estados Unidos y Canada
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PRESENTACION

En 2021 se cumplieron ocho anos de la reforma al articulo 28 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion o CPEUM), por medio de la cual se cred
la Comision Federal de Competencia Econdmica (COFECE o Comision) como 6rgano
autdbnomo encargado de garantizar la libre competencia y concurrencia, asi como de
prevenir, investigar y combatir los monopolios, las practicas monopdlicas, las
concentraciones y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados.12
Desde entonces, hemos sido testigos de la relevancia que tiene la politica de
competencia para generar mejores condiciones en los mercados.

Los primeros anos de la COFECE sirvieron para definir las bases de su diseno
institucional y su marco de actuacion. En este proceso, se definieron los procedimientos
para cumplir con las nuevas facultades otorgadas y se emitio la normativa que permite
brindar mayor certidumbre a los agentes econémicos sobre la aplicacion de la Ley
Federal de Competencia Econémica (LFCE o Ley).

Uno de los principales aprendizajes obtenidos a lo largo de estos anos fue la
construccion del Modelo de Planeacion Estratégica Institucional de la Comision, ya que,
de acuerdo con las mejores practicas internacionales, los procesos de planeacion
estratégica ayudan a las organizaciones a establecer directrices y formular e
implementar tacticas para lograr sus objetivos y crear valor agregado. Esta herramienta
permite a la COFECE obtener mejores resultados y tener mayor impacto a través de la
focalizacion y priorizacion de sus actuaciones, por lo que optimiza el uso de recursos
para asegurar que su operacion sea efectiva; lo anterior considerando, en todo
momento, hacia donde pretendemos llegar como institucion.

A partir de este modelo, la COFECE realiza su planeacion considerando dos etapas en
distintos horizontes de tiempo. Por un lado, elabora un Plan Estratégico en el que define
su mapa de ruta de largo plazo para orientar sus esfuerzos hacia el cumplimiento de su
mandato constitucional.3 Por ello, cada cuatro anos se revisa la efectividad de la
estrategia para lograr este fin, y en caso de requerirse ajustes, se modifican sus
componentes, entre los que destacan la mision, la vision, los valores y los objetivos. Por
otro lado, la Comision lleva a cabo un ejercicio de corto plazo en el que establece
acciones que contribuyen al logro de los objetivos y metas plasmados en su Plan
Estratégico. Estas acciones integran los Programas Anuales de Trabajo (PAT), los cuales
se presentan a los Poderes Ejecutivo y Legislativo Federales al inicio de cada ano. De

1 El 11 de junio de 2013 se llevd a cabo la reforma al articulo 28 constitucional.

2 De acuerdo con el articulo 28 constitucional, parrafo decimosexto, le corresponde a la COFECE garantizar la
competencia y la libre concurrencia en los mercados, salvo en los sectores de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, los cuales son facultad exclusiva del Instituto Federal de Comunicaciones.

3 EI marco normativo en materia de competencia no establece la obligacién de contar con un plan estratégico; sin
embargo, con base en las mejores practicas internacionales, la Comision elabora este documento rector que guia su
actuacion por un periodo de cuatro anos y que le permite cumplir con su mandato constitucional de manera eficaz.
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esta manera, se empatan las dos visiones de planeacion estratégica al alinear las
actividades diarias que realizamos en la Comision con los objetivos institucionales de
largo plazo.

En este contexto, desde su creacion como 6rgano autonomo, la COFECE ha realizado
dos ejercicios de planeacion estratégica de largo plazo que se vieron reflejados en sus
dos planes estratégicos para los periodos 2014-2017 y 2018-2021.45 Como resultado
de estos ejercicios, se recopilaron y analizaron cuidadosamente las lecciones
aprendidas a lo largo de estos ocho anos, con la finalidad de replicar los aspectos que
han funcionado y reforzar aquellos que permitan mejorar la aplicacion de la politica de
competencia.

El primer apartado de este Plan Estratégico 2022-2025 contiene un Diagnéstico de la
COFECE compuesto por un analisis integral que considera una revision sobre la
evolucion de la economia en los Gltimos anos y de variables que pueden afectar la
dinamica de los mercados; asimismo, se incorpora una revision del desempeno
institucional, y se concluye con un ejercicio autocritico para identificar las principales
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas a las que se enfrenta la Comision.

En la seccion ¢Quiénes somos? se presentan la mision, vision y valores institucionales
que guiaran el trabajo cotidiano de todos los que formamos parte de la COFECE. La
mision describe nuestra razén de ser como institucién, mientras que la vision describe
hacia donde queremos llegar. Esta seccion contiene, ademas, cinco valores relevantes
para la comunidad COFECE: defensa del interés publico, imparcialidad, independencia,
transparencia y capacidad técnica.

Posteriormente se definen los objetivos institucionales que guiaran las acciones que
lleve a cabo la Comision para cumplir con su mandato de garantizar la libre competencia
y concurrencia en los mercados durante el proximo cuatrienio. Adicionalmente, se
presentan las lineas estratégicas, que trazan de forma especifica la forma en la cual la
COFECE cumplira con cada uno de sus objetivos.

El cuarto apartado presenta una Priorizacion de sectores con la cual se busca un mayor
impacto de las intervenciones de la COFECE en términos de eficiencia sobre el
funcionamiento de los mercados y de bienestar para las personas. Los sectores en los
que la Comision pondra especial atencion para el periodo 2022-2025 son salud,
alimentos y bebidas, financiero, transporte y logistica, energia, construccion y servicios
inmobiliarios, contrataciones publicas y mercados digitales. Si bien se cuenta con esta

4 El Plan Estratégico 2014-2017 se encuentra disponible en:
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2017/11/pe_2014-2017 act 2015.pdf#pdf
5 El Plan Estratégico 2018-2021 se encuentra disponible en:
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2018/02/PE_2018-2021.pdf#pdf
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estrategia de priorizacion, esto no limita la atencion de la COFECE de los asuntos en los
que existan restricciones a la libre concurrencia y competencia economica.

En el apartado Seguimiento y monitoreo del Plan Estratégico 2022-2025 se describen
las herramientas con las que cuenta la Comision para conocer los avances en el
cumplimiento de las acciones que integran los PAT, asi como de su desempeno en
relacion con sus objetivos y metas estratégicas. Por Ultimo, se incorpora una seccion
que resume los resultados del Plan Estratégico anterior.

Este ciclo que inicia con el Plan Estratégico 2022-2025 conlleva nuevos retos a los que
nos tendremos que enfrentar. La economia digital, que en los Ultimos anos ha
revolucionado nuestro dia a dia, ha modificado la dinamica de multiples mercados, por
lo que la politica de competencia es fundamental para vigilar que las empresas actien
conforme a la Ley, al mismo tiempo que generan beneficios para la sociedad e
innovaciones.

Finalmente, todos lo que formamos parte de esta institucion refrendamos nuestro
compromiso de promover y proteger la competencia en los mercados para mejorar el
bienestar del consumidor, pues aspiramos a ser una autoridad técnica e independiente,
reconocida por proteger y promover la competencia en beneficio de la sociedad y
referente en las decisiones de politica pUblica del pais.

Atentamente,

Brenda Gisela Hernandez Ramirez
Comisionada Presidenta
en suplencia por vacancia en términos del articulo 19 de la LFCE.
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CAPITULO I. DIAGNOSTICO DE LA COFECE

El diagnostico que se presenta en las siguientes paginas parte, por un lado, del contexto
en el que se insertan las actuaciones de la Comision y, por otro, de una revision
exhaustiva de los logros, lecciones, temas pendientes en la agenda institucional y
priorizacion en sus actuaciones. Considerando estos dos elementos, se elabora un
analisis que identifica las fortalezas y oportunidades de la COFECE, asi como de las
debilidades y amenazas a las que se enfrenta.

Analisis del entorno

Una politica de competencia efectiva incide en la dinamica de los mercados y, de forma
paralela, diversos factores coyunturales ejercen una influencia directa sobre el quehacer
de las autoridades de competencia. Por esta razon, el analisis del entorno es relevante
en el proceso de planeacion para identificar de forma oportuna desafios y retos en la
aplicacion de la politica publica a cargo de la COFECE.

El entorno mundial se caracteriza por elementos de volatilidad, incertidumbre,
complejidad y ambigliedad. Al momento en que se elabora el presente Plan Estratégico
se desarrolla una invasion militar de Rusia en el territorio de Ucrania, que,
eventualmente, podria tener impacto en diversos sectores de la economia mexicana. La
Comision seguira muy de cerca los efectos que pudieran derivar de esta invasion en los
mercados mexicanos para atender aquellos que repercutan en la competencia y la libre
concurrencia. A continuacion, se exponen algunos aspectos coyunturales de la
economia mexicana que podrian incidir en el quehacer de la Comision durante los
préximos cuatro anos.

Bajas tasas de crecimiento

En 2019, se observd una desaceleracion en el dinamismo de la economia global
motivada principalmente por dos factores interrelacionados. El primero es el incremento
en la incertidumbre comercial y geopolitica causada por la crisis del Golfo Pérsico; las
tensiones comerciales entre Estados Unidos y China, y la falta de consenso sobre el
Brexit, entre otros eventos. El segundo factor es el debilitamiento del sector industrial,
explicado por el declive de la industria automovilistica, la disminucion de la inversion en
un contexto de incertidumbre creciente; y la desaceleracion de la economia china. Como
consecuencia, el crecimiento econémico global disminuy6 de 3.6% en 2018 a 2.8% en
2019.6

6 IMF (2021). World Economic Outlook, October 2021. Disponible en:
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/WEQ/2021/0October/English/text.ashx
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En 2020, a raiz de la emergencia sanitaria provocada por el virus SARS-CoV2 y la
necesidad de implementar medidas de confinamiento para contener su propagacion,
inicid una recesion econdmica de indole global. Por el lado de la oferta, la suspension
de actividades no esenciales, la implementacion de restricciones a la movilidad y el
cierre de fronteras incrementaron la escasez de insumos y provocaron la interrupcion
de las cadenas globales de produccion y distribucion. Por el lado de la demanda, estas
medidas dieron lugar a la contraccion del comercio internacional, el colapso de las
actividades turisticas y de transporte, asi como el debilitamiento de la demanda externa.
Aunado a lo anterior, el paro de algunas actividades econémicas aumento el desempleo,
redujo los ingresos de los hogares y, consecuentemente, provocé una caida en el
consumo. A causa de todo lo anterior, se estima que a mediados de 2020 el PIB mundial
se contrajo en 10% respecto de su nivel a finales de 2019.7

De 2021 a la fecha, la recuperacion de los efectos econémicos de la pandemia ha sido
heterogénea. En los paises desarrollados la vacunacion ha cubierto a un amplio
segmento de la poblacion, facilitando la reactivacion de la actividad economica y el
aumento de la confianza de las familias y las empresas, lo que abona al incremento del
consumo y la inversion. Ademas, la recuperacion de las economias avanzadas se ha
visto impulsada por la implementacion de politicas fiscales y monetarias expansivas,
que han tenido como resultado la disposicion de ahorro para financiar un mayor
consumo en aquellos hogares afectados durante la pandemia.

En contraste, en las economias de Latinoamérica y el Caribe la disponibilidad de las
vacunas ha sido escasa, |0 que se suma al surgimiento de nuevas olas de contagioy a
la aparicion de variantes mas contagiosas del virus que han obligado al restablecimiento
de medidas de confinamiento y al consecuente cese o disminucion de las actividades
econOmicas. Todo lo anterior se ve reflejado en la reduccion que han tenido las tasas de
crecimiento del PIB de 2018 a 2021 y los prondsticos para los siguientes dos anos. En
especifico, para 2022, se prevé una tasa de crecimiento de 4.1% para la economia
global, de 3.8% para las economias avanzadas, de 2.6% para Latinoamérica y el Caribe,
y de 3.0% para México (Ver Grafica 1).8

7 QECD (2020). OECD Economic Outlook, December. Disponible en:
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/39a88ab1-en/1/3/1/index.html?itemld=/content/publication/39a88ab1-

en& ga=2.21641720.219581283.1638326290-
351862721.1633387680& gl=1*1feem8z* ga*MzUxODYyNzIxLiE2MzMzODc20DA.*_ga F7KSNTXTRX*MTYzOD
QONjc3Mi43LiEuMTYzZODQONjkxMy4w& csp =c8d2c0401e354b876a307e4d7900ec10&itemlGO=0ecd&itemCont
entType=book#section-d1e180

8 World Bank (2022). Global Economic Prospects, January 2022. Disponible en:
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/35647/9781464816659.pdf
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Grafica 1. Tasas de crecimiento del Producto Intemo Bruto 2018-2023
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Fuente: Elaborado coninformacion de World Bank (2022). Global Economic Prospects, lanuary 2022,

En un contexto de bajas tasas de crecimiento, la implementacion de una politica de
competencia efectiva cobra mayor relevancia, pues favorece la presencia de agentes
econdmicos, cuya capacidad para entrar y permanecer en los mercados se basa en su
habilidad de actuar, innovar, y adaptarse a las necesidades, gustos y posibilidades de
los consumidores, lo que promueve una asignacion eficiente de los factores de
produccion. Esto Ultimo, a su vez, favorece el desarrollo econdmico del pais por encima
de lo alcanzable mediante el simple incremento de los factores de produccion.

Inflacion

Durante 2021, la inflacién en México fue superior a la meta de 3% establecida por el
Banco de México, debido a choques derivados de la pandemia por el virus SARS-CoV2.
En diciembre, la inflacion general anual fue de 7.36%, lo que representa su nivel mas
alto en los ultimos 21 anos.

Este nivel de incremento en los precios se explica, principalmente, por factores
internacionales. Por un lado, en las economias avanzadas, inicid un proceso de
recuperacion impulsado por una expansion del gasto gubernamental, lo que incremento
la demanda global de mercancias. Por otra parte, la interrupcion de actividades
productivas y la recuperacion heterogénea de diversos sectores generd escasez de
insumos, cuellos de botella y, consecuentemente, mayores costos de produccion,
transporte y distribucion. En conjunto, estos factores generaron presiones inflacionarias
que se acentuaron al final del ano (Ver Grafica 2).
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Grafica 2. Inflacion 2018-2021
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Fuente: Elaborado con informacién de indice Nacional de Precios al Consumidor de INEGI y los Criterios
Generales de Politica Econémica 2018-2021.

El Banco de México, que es la autoridad monetaria en el pais, prevé que la inflacion
descienda durante 2022 y converja a la meta de 3% anual hacia el segundo trimestre
de 2023; sin embargo, no descarta que las presiones duren mas tiempo y que ocurran
nuevos choques que pudieran desviar la inflacion de la meta establecida. Lo anterior,
causado por la prevalencia de los cuellos de botella en la produccion y el entorno de
incertidumbre ante la evolucion de la pandemia y la aparicion de nuevas variantes del
virus.9

Si bien la politica de competencia no tiene el objetivo de controlar la inflacion, sus
ventajas son evidentes, debido a que los consumidores se benefician al tener acceso a
una mayor cantidad y variedad de bienes a mejores precios. Asi, se incrementa el poder
adquisitivo de las familias, se permite que la poblacion satisfaga sus necesidades de
consumo con mayor facilidad y se promueve un mayor bienestar social.

Comercio internacional

En el entorno internacional, existen factores recientes que influyen en el desempeno de
la economia mexicana: el Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC) y la
creciente importancia de China en el comercio mundial. Por un lado, el T-MEC que entrd
en vigor el 1 de julio de 2020 y sustituye al Tratado de Libre Comercio de América del

9 Banco de México. Programa Monetario 2022. Disponible en: https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-
prensa/programas-de-politica-monetaria/%7BA504AB28-7C7C-374A-DD52-7977CBC0489B%7D.pdf

12


https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/programas-de-politica-monetaria/%7BA504AB28-7C7C-374A-DD52-7977CBC0489B%7D.pdf
https://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/programas-de-politica-monetaria/%7BA504AB28-7C7C-374A-DD52-7977CBC0489B%7D.pdf

cofece

Norte (TLCAN), agrega capitulos sobre comercio digital, energia, medio ambiente,
mercado laboral, PyMEs, competitividad, buenas practicas regulatorias, anticorrupcion
y politica macroeconémica.

Por otro lado, se encuentra la creciente importancia de China en el comercio mundial
frente a los paises que integran el T-MEC. En 2020, China representd el 13.1% del
comercio mundial de mercancias, en tanto que los paises integrantes del T-MEC
representaron el 15.4%. A finales de 2021, la participacion de China aumenté a 14.1%,
y la de los paises del T-MEC se redujo a 15.1%. China es el tercer destino de las
exportaciones mexicanas, después de Estados Unidos y Canada, y el segundo origen de
las importaciones, solo después de Estados Unidos (Ver Tabla 1). En 2021, México
realizd importaciones de China 101 mil 21 millones de dblares y exportaciones por 9 mil
256 millones, por lo que el déficit comercial con este pais fue de 91 mil 764 millones
de ddlares.

Tabla 1. Principales origenes y destinos de las importaciones y exportaciones mexicanas

Pais 2017 2018 2019 2020 2021
Exportaciones
Estados Unidos 79.83% 79.49% 80.50% 81.22% 80.69%
Canada 2.77% 3.12% 3.11% 2.67% 2.64%
China 1.64% 1.65% 1.55% 1.89% 1.87%
Alemania 1.70% 1.57% 1.54% 1.58% 1.53%
Otros 14.05% 14.17% 13.31% 12.63% 13.27%
Estados Unidos 46.28% 46.48% 45.19% 43.80% 43.70%
China 17.64% 17.99% 18.24% 19.19% 19.98%
Japon 4.33% 3.92% 3.95% 3.63% 3.38%
Alemania 3.91% 3.83% 3.88% 3.62% 3.41%
Otros 27.85% 27.79% 28.74% 29.75% 29.54%

Fuente: Elaborado con datos del Banco de Informaciéon Econémica de INEGI.

Ante los cambios en la dinamica de los mercados internacionales, resulta imperante
impulsar una politica de competencia que permita a las empresas contar con mejores
condiciones de acceso a insumos de produccion, capital, tecnologia e infraestructura.
De forma paralela, mas competencia genera un mayor dinamismo en los mercados, lo
que favorece la competitividad de las empresas mexicanas y ello mejora su
posicionamiento en los mercados globales.
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Evidencia de la relacion entre concentracion de mercado y pobreza

En anos recientes, diversas investigaciones han encontrado mas evidencia sobre la
relacion entre la concentracion de mercado y la pobreza. Aun antes de la emergencia
sanitaria, existia evidencia del debilitamiento de las condiciones de competencia en
muchos sectores de la economia mundial, asi como de una disminucion en la formacién
de nuevos negocios y un incremento en la concentracion en los mercados.10

El Consejo de Asesores Econdmicos del expresidente de Estados Unidos Barak Obama
senald que un problema asociado a las tendencias internacionales de concentracion de
mercado es que menos empresas compiten para adquirir insumos o para contratar
mano de obra especializada. En consecuencia, las empresas tienen la habilidad de
ejercer poder de mercado para disminuir el costo de los insumos como el salario.11

Mas recientemente, el FMI senalé que en las Ultimas décadas se dio una tendencia
mundial al aumento de poder de mercado, que esta asociado a un menor dinamismo
empresarial. En particular, un analisis que incluy6 a 28 economias concluye que existen
indicios de caida: i) en la entrada de nuevas empresas, lo que disminuye la presion
competitiva para las empresas establecidas; ii) en la dispersion de las tasas de
crecimiento entre empresas, lo que sugiere que hay menos empresas con un
crecimiento acelerado y con menos innovacion; y iii) en la contribucion de empresas
jovenes en el producto agregado.12

En el documento “Poder de Mercado y Bienestar Social”, publicado por la COFECE, se
establece que, en promedio, los hogares mexicanos pierden el 15.7% de su ingreso
debido al sobreprecio causado por la presencia de poder de mercado en los mercados
analizados. Este incremento de precios dana mas a los hogares con menores ingresos,
muestra de esto es que los hogares del decil | pierden 4.42 veces el porcentaje de
ingreso que pierden los hogares del decil X (los de ingresos mas altos). Lo anterior
acentla la desigualdad en el pais. En ausencia de las distorsiones en precios generadas
por la presencia de poder de mercado, la desigualdad por ingreso en el pais se veria
reducida en alrededor de 7.3%.13

10 Council of Economic Adviser (2016). Benefits of competition and indicators of market power. Disponible en:
https://obamawhitehouse.archives.gov/sites/default/files/page/files/20160414 cea_competition issue brief.pdf
11 |pid.

12 FMI (2021). Rising Corporate Market Power: Emerging Policy Issues. Disponible en:
https://www.imf.org/en/Publications/Staff-Discussion-Notes/Issues/2021/03/10/Rising-Corporate-Market-Power-
Emerging-Policy-Issues-48619

13 COFECE (2018). Poder de mercado y bienestar social. Disponible en: Libro-CPC-PoderyBienestar-ver4.pdf
(cofece.mx)
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Pandemia y teletrabajo

Durante los préximos anos la economia mundial y la mexicana continuaran resintiendo
los efectos de la emergencia sanitaria provocada por el SARS-CoV2. Por este motivo, la
evolucion reciente y futura del nidmero de casos, la vacunacion y las medidas de
contencion son elementos importantes en el contexto que enfrentara la Comision.

Segun datos oficiales de la Secretaria de Salud, al 21 de febrero de 2022 se tenian
registrados 5.4 millones de casos confirmados y 316 mil defunciones, lo que representa
una tasa de mortalidad de 5.8%.14 En cuanto a la vacunacion, el 64.6% de la poblacién
recibié al menos una dosis de vacuna contra SARS-CoV2 y 59.8% recibié el esquema
completo. Adicionalmente, se han aplicado dosis de refuerzo al 18% de la poblacion.1®

En cuanto a la evolucion futura de la enfermedad, de acuerdo con una encuesta
realizada por la revista Nature a inmundlogos, investigadores de enfermedades
infecciosas y virélogos de 23 paises, el escenario mas probable es que el SARS-CoV2 no
desaparezca y, en cambio, se vuelva un virus endémico.16 De forma similar, diversas
medidas implementadas para contener los contagios y garantizar la continuidad
operativa podrian mantenerse en el largo plazo.

Una de estas medidas es el trabajo a distancia, que demostré ser una herramienta
importante para garantizar la continuidad en la operacion de algunos sectores.
Reconociendo esta situacion, el 12 de marzo de 2021 la Comisidon emitié los
Lineamientos especificos para el trabajo remoto del personal de la Comision Federal de
Competencia Economica.

Durante los proximos cuatro anos, el actuar de la Comision se insertara en un contexto
en el que las tecnologias de informacion y el teletrabajo seran elementos criticos para
el funcionamiento de instituciones publicas y privadas. Asi, la Comision debera redoblar
esfuerzos para garantizar la continuidad de sus operaciones, considerando a la
tecnologia como un elemento que le permitira mejorar su quehacer en favor de los
consumidores.

14 Secretaria de Salud. Informe técnico diario al 22 de febrero de 2022. Disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/705093/Comunicado_Tecnico_Diario COVID-

19 2022.02.22.pdf

15 Porcentajes calculados con informacién del Consejo Nacional de Poblacion y el Comunicado Técnico Diario
disponible en:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/704600/2022.02.21 17h00_ComunicadoTecnicoDiario Covid
19 1 .pdf

16 Phillips, Nicky (2021). The coronavirus is here to stay — here’s what that means. Disponible en:
https://www.nature.com/articles/d41586-021-00396-2
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Contexto politico-administrativo adverso

Uno de los retos mas importantes en el contexto politico y administrativo actual que
enfrenta la COFECE es la falta de nombramientos de comisionados por parte del Poder
Ejecutivo Federal y el Senado de la Republica. Por lo anterior, el Pleno de la Comision
esta integrado Unicamente por cuatro de los siete comisionados que establece la
Constitucion.El 18 de noviembre de 2020, el 19 de abril y el 26 de noviembre de 2021,
el Comité de Evaluacion publicd y envi6 al Poder Ejecutivo Federal las listas de personas
que aprobaron la evaluacion para ocupar las vacantes en el Pleno de la COFECE. No
obstante, al momento el titular del Poder Ejecutivo Federal no ha enviado al Senado sus
propuestas para ocupar estas vacantes para su ratificacion. Por otro lado, en junio de
2021 comparecieron, ante la Comision de Economia del Senado de la Republica, la y
los comisionados aspirantes a ocupar la Presidencia de la Comisién, sin que hasta el
momento se haya llevado a cabo su nombramiento.

A este contexto se agrega la implementacion de politicas publicas contrarias a la
competencia y libre concurrencia por parte del Poder Ejecutivo Federal. Algunos
ejemplos son la regulacion sectorial que beneficia a empresas estatales como Pemex y
la Comision Federal de Electricidad, y el “Acuerdo por el que se instruye a las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal a realizar las acciones
gue se indican, en relacion con los proyectos y obras del Gobierno de México
considerados de interés publico y seguridad nacional, asi como prioritarios y
estratégicos para el desarrollo nacional”.1?

Analisis situacional

El analisis sobre el desempeno de la Comisidon hace necesaria una revision de los
resultados obtenidos de 2018 a 2021.

Aplicacion de la normativa de competencia economica

Con respecto a los procedimientos de investigacion y sancion de las practicas
monopolicas, en el periodo 2018-2021 se llevaron a cabo 180 procedimientos, de los
cuales 16 concluyeron en sancion, 13 cerraron por falta de elementos, seis cerraron con
compromisos presentados al Pleno de la Comision por parte de los agentes econdomicos
para suspender, suprimir, corregir o no realizar la practica imputada, y 145 fueron
denuncias no procedentes. Ahora bien, en lo referente al Programa de Inmunidad y
Reduccion de Sanciones, de 2018 a 2021 se registraron 26 solicitudes de adhesion.

17 El acuerdo esta disponible en: https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5635985&fecha=22/11/2021
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Estas cifras denotan un avance importante en relacion con el periodo 2014-2017, en el
que se llevaron a cabo 148 investigaciones, de las cuales 14 concluyeron en sancién y
10 cerraron por falta de elementos. Adicionalmente, la Comision redoblara sus
esfuerzos para comunicar con mayor eficacia los resultados de su labor de investigacion
y sancion.

Prevencion y correccion de estructuras de mercado, asi como marcos juridicos
anticompetitivos

Durante el cuatrienio pasado, la COFECE analiz6 623 notificaciones de concentraciones
con el fin de prevenir la creacion de estructuras de mercado que representen riesgos a
la competencia y a la libre concurrencia. De ellas, se autorizaron 568 concentraciones,
se condicion0 la autorizacion de tres al cumplimiento de condiciones que eliminaban
riesgos potenciales a la competencia y se objetaron seis. Adicionalmente, 46
notificaciones de concentracion fueron consideradas como no presentadas, no
admitidas a tramite o desistidas.18

Mencion particular merece la puesta en operacion en 2018 del Sistema de
Notificaciones Electronicas de Concentraciones (SINEC), el cual permite a los agentes
econdmicos llevar a cabo el procedimiento de concentraciones por via electronica,
desde la notificacion hasta la acreditacion del cierre de la operacion correspondiente. El
SINEC permite presentar documentos, recibir notificaciones y tener acceso a los
expedientes via remota las 24 horas del dia. A partir de enero de 2020 el uso del SINEC
es obligatorio.

También para prevenir estructuras de mercado con riesgos a la competencia, la
Comision emite opiniones sobre licitaciones, concesiones y permisos. De 2018 a 2021,
se emitieron 39 opiniones a bases de licitaciones, de las cuales en 35 establecieron
recomendaciones para incorporar medidas que protegieran y promovieran la libre
concurrencia. Igualmente, la COFECE emitié 51 opiniones a participantes de licitaciones,
de las cuales 34 fueron favorables, dos no favorables, 13 fueron cerradas y dos fueron
sujetas a condiciones, debido a que se previd que, de llevarse a cabo el otorgamiento,
cesion de concesion o permiso al agente econdmico solicitante en los términos
planteados, se podria restringir la competencia en esos mercados.1®

18 Se considera no presentada cuando los agentes econdémicos no entregan la informacién requerida para el analisis
de la operacion; no admitida a tramite cuando la Comision no es la autoridad competente para llevar a cabo el andlisis;
y desistida cuando los agentes econdmicos deciden no continuar con el proceso de notificacion.

19 En los datos sobre licitaciones, concesiones y permisos se incluyen expedientes cuyas resoluciones no han sido
publicadasy, por lo tanto, no han sido contabilizadas en otros reportes.
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Defensa de la legalidad de las actuaciones de la Comision

El marco legal vigente permite que las resoluciones que emite la Comision sean
impugnadas por los agentes econOmicos, y revisadas por el Poder Judicial de la
Federacion (PJF). La via para hacerlo es el juicio de amparo indirecto, ante los Juzgados
y Tribunales Especializados en Competencia Econdmica.2° De 2018 a 2021, el PJF
resolvido 759 juicios de amparo, de los cuales 600 fueron sobreseidos, 76 negados y en
73 se otorgd el amparo y diez tuvieron otros resultados. Esto significa que en 89% de
los casos el PJF confirmd la legalidad de las actuaciones de la COFECE. La proporcion
de casos en los que se confirma la legalidad de las decisiones de la Comision es un
indicador de que tienen una motivacion sélida. No obstante, es preciso reconocer que
en algunos casos el PJF no confirma la resolucion de la COFECE en lo relativo a la
sancion. De modo que, hay un area de oportunidad en este rubro y la Comision ya trabaja
al respecto.

La competencia econoémica en la agenda publica

La COFECE contribuye a posicionar la competencia econémica en la agenda publica
mediante la emision de opiniones sobre de proyectos de normativa en relaciéon con su
impacto en materia de competencia, la colaboracion con actores nacionales e
internacionales y el posicionamiento de la Comision en México y el mundo.

La Comision esta facultada para emitir opiniones sobre leyes, reglamentos, acuerdos,
anteproyectos de disposiciones y otros actos administrativos, cuando considera que
pueden tener efectos contrarios a la competencia y la libre concurrencia. Entre 2018 y
2021, la COFECE emitié 18 opiniones a marcos normativos relacionados con sectores
como energia, servicios financieros y actividades del gobierno. Asimismo, en el marco
del convenio con la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER) se realizaron
118 analisis regulatorios. EI niumero de opiniones emitidas en el cuatrienio pasado
contrasta con las 47 emitidas entre 2014 y 2017. Ello se debe a que el universo de
normas respecto a los cuales la Comision tuvo posibilidad de opinar se redujo.

En lo que respecta a la colaboracidon con actores nacionales e internacionales, la
Comision tiene suscritos 47 convenios de colaboracion con dependencias de gobierno,
instituciones académicas, empresas, contrapartes en otros paises y organismos
internacionales.?! A través de ellos, la COFECE, por una parte, promueve la competencia
econOmica y, por otra, recoge mejores practicas que pueden ser de utilidad para
optimizar los procedimientos de la Comision.

20 De conformidad con lo establecido en el articulo 28, parrafo vigésimo, fraccién VIl de la Constitucion y el articulo
107, fraccion IX de la Ley de Amparo.

21 | a COFECE tiene 29 convenios vigentes a nivel nacional (23 con el sector piblico, dos con el sector privado, cuatro
con el sector académico), 17 convenios con agencias de competencia de otros paises y un convenio con el Banco
Interamericano de Desarrollo.
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En el periodo 2018-2021, la COFECE robustecid su posicionamiento a nivel
internacional. Por ejemplo, la revista especializada Global Competition Review (GCR)
asignod sostenidamente una calificacion de 3.5 estrellas a la COFECE durante ese lapso,
catalogandola como “buena autoridad consistente”, o que representa una mejora en
relacion con el cuatrienio anterior, en el que la Comisiébn obtuvo tres estrellas de
calificacion de cinco posibles.22

En el periodo de referencia la Comision obtuvo importantes reconocimientos, tales como
el premio U-Gob a la innovacion publica por la puesta en marcha del Sistema de Tramites
Electrénicos de la COFECE (SITEC); el Competition Advocacy Contest Winner, otorgado
en 2019 y 2021 por el Banco Mundial y la Red Internacional de Competencia por la
opinién que emitié la COFECE al proyecto de Ley Fintech y el trabajo de abogacia de la
Comisién para promover la competencia en el sector eléctrico, respectivamente; el
premio por practicas en el Uso de los Resultados de Monitoreo y Evaluacion en el ciclo
de las Politicas Publicas, otorgado en 2021 por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica Social (CONEVAL), debido a la generacion de evidencia a partir de iniciativas de
evaluaciones ex ante y ex post de la COFECE en materia de competencia; el premio
Practicas de Transparencia Proactiva, otorgado en 2021 por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI) por la
seccion multimedia de difusion sobre competencia econdmica que se encuentra
disponible en el sitio web de la Comision.

Si bien el avance registrado en el posicionamiento de la COFECE es importante, la
Comision reconoce que aln hay camino por avanzar para erigirse como una agencia de
competencia del mas alto nivel cuyas actuaciones sean referente a nivel internacional.

Hacia un modelo organizacional de vanguardia

La consolidacion de la COFECE como una institucion de vanguardia se fundamenta,
primordialmente, en el desarrollo del capital humano, la gestion eficiente y eficaz de los
recursos y la mejora continua de su modelo organizacional.

El capital humano es la columna vertebral del desempeno de la COFECE. Por ello, la
Comision optimiza constantemente sus procesos de reclutamiento, seleccion de
candidatos, capacitacion, desarrollo profesional y evaluacion del desempeno, con base
en principios de igualdad, equidad y no discriminacion.

22 | as calificaciones que otorga el GCR son: 2.5 estrellas para agencias de competencia consideradas con nivel
suficiente, 3y 3.5 estrellas para agencias de competencia consideradas como buenas, 4y 4.5 estrellas para agencias
muy buenas y 5 estrellas para agencias de calidad élite.
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De 2018 a 2021, la COFECE llevé a cabo 322 convocatorias en el Sistema de Seleccion
de Candidatos, de las cuales 250 tuvieron ganador, 71 se declararon desiertas y una
fue declinada. De igual modo, durante ese periodo, a través de los planes anuales de
capacitacion (PAC), se impartieron 259 cursos orientados a reforzar habilidades
técnicas, técnico-transversales, gerenciales y directivas, asi como la vision del servicio
publico.

Adicionalmente, la Comision cuenta con un modelo de evaluacion del desempeno, en el
qgque se evalla anualmente el trabajo de los servidores publicos de la COFECE,
permitiendo que aquéllos que obtienen alto desempeno y desempeno extraordinario
sean susceptibles de recibir promociones. Con base en este modelo, de 2018 a 2021,
la Comision otorgd 211 promociones a servidores publicos de distintos niveles.23

Los esfuerzos descritos en parrafos anteriores han permitido a la Comision la obtencion
de reconocimientos como la EDGE Certification Move, que otorga la Fundacion EDGE
(Economic Dividends for Gender Equality) por crear un espacio de trabajo con las
mismas oportunidades para hombres y mujeres; el certificado en la NMX-R025-SCFI-
2015 Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No Discriminacion; y la certificacion Great
Place to Work como una de las mejores instituciones para trabajar en México.

En aras de dar mayor transparencia al uso de los recursos publicos asignados a la
COFECE para el cumplimiento de su mandato constitucional, durante el periodo 2018-
2021, la Comision contraté los servicios de un auditor independiente, el cual emitid
opinion limpia respecto de los estados financieros de la Comision y determiné que estos
fueron elaborados en apego a la normativa aplicable en la materia.24

La COFECE lleva a cabo diversas acciones que abonan a la mejora continua de su
modelo organizacional. Por ejemplo, se elaboran documentos de planeacion que
permiten el seguimiento al cumplimiento de objetivos institucionales, tales como los PAT
y los informes trimestrales de actividades.

23 Adicionalmente, la COFECE otorga vales de despensa a aquellos funcionarios que han tenido un alto desempefo o
un desempeno extraordinario, pero que ya no pueden recibir promociones de grado porque alcanzaron el maximo
nivel de promociones en su nivel.

24 | ey General de Contabilidad Gubernamental; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; Manual
de Contabilidad Gubernamental de la COFECE; Manual de Contabilidad Gubernamental y documentos técnicos
normativos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.
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Con el fin de impulsar ejercicios de rendicion de cuentas proactivos, en 2018, la COFECE
publicé la Agenda de Rendicion de Cuentas 2018-2021, a cuyos compromisos dio
cumplimiento. Adicionalmente, entre 2018 y 2021 la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF) practico cinco auditorias a la COFECE cuyas recomendaciones han sido atendidas
en su totalidad.25 Ademas, con la finalidad de promover una cultura de la ética y la
integridad, en febrero de 2019 se estableci6 el Comité de Etica.Pendiente de las
mejores practicas internacionales, en julio de 2020 la COFECE creé la Direccion General
de Mercados Digitales, encargada de, entre otras cosas, estudiar y dar seguimiento al
funcionamiento, desarrollo, dinamicas competitivas y demas aspectos relevantes sobre
libre concurrencia y competencia en los mercados digjtales.

Analisis estratégico (FODA)

Con base en las mejores practicas internacionales en materia de planeacion estratégica,
la COFECE retoma el analisis estratégico o FODA (Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas), por ser una herramienta que le permite conocer la situacion
real en que se encuentray, a partir de ahi, disenar una estrategia de futuro.

El analisis FODA permite la identificacion de elementos positivos y negativos, asi como
internos y externos que impactan en la operacion de las instituciones. Desde el punto
de vista externo, las amenazas y las oportunidades son aquellos factores que pueden
afectar o impulsar su desempeno; mientras que, bajo una perspectiva interna, las
fortalezas y las debilidades son aquellas caracteristicas clave que tienen impacto en sus
resultados. La identificacion de estos elementos permite a la Comision mitigar los
riesgos del exterior y atender las areas de oportunidad identificadas, sin descuidar sus
fortalezas.

Fortalezas

e Servidores publicos con vasta experiencia y alta especializacién en materia de
competencia econémica.

e Independencia en sus resoluciones y actuaciones.
e Consolidacion de la autonomia técnica.

e Actuaciones costo-efectivas dado que el beneficio econdmico generado a la
sociedad supera el presupuesto asignado anualmente.

25 En febrero de 2022, la ASF emiti6 el informe relativo a la auditoria 109-GB relativa al Desempeno de la COFECE en
materia de competencia econémica. La COFECE esta en proceso de atender las recomendaciones incluidas en dicho
informe.
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e Consolidacion de la COFECE como referente internacional en materia de
competencia por su solidez técnica.

Oportunidades

e Tendencia creciente de digitalizacion de procesos y tramites en autoridades
nacionales e internacionales.

e Existen espacios para mayor difusibn de los beneficios y pilares de la
competencia econémica.

e Existen mercados modernos con caracteristicas distintas a los tradicionales que
requieren de la aplicacion de nuevas técnicas para su analisis.

e Mayor interaccion y colaboracion con autoridades locales y federales para
promover los principios de competencia y libre concurrencia.

e Tendencia internacional que reconoce la relevancia e incidencia de la politica de
competencia en la recuperacion econdmica de los mercados.

Debilidades

e Pleno integrado por cuatro Comisionados que limita el ejercicio de ciertas
facultades.

e Estrategias de difusion de la politica de competencia no han tenido el alcance e
impacto esperados en la sociedad.

e Marco juridico que limita el impacto de las recomendaciones emitidas por la
COFECE como resultado de las opiniones y estudios de mercado.

e Percepcion externa de larga duracion de procedimientos sustantivos.

e Equipo de trabajo reducido para el desahogo de los procedimientos sustantivos
y adjetivos de la Comision.

Amenazas

e Prevalencia de emision de leyes y regulaciones sectoriales con componentes
anticompetitivos y que no incorporen las recomendaciones de la COFECE.

e Mayor concentracion de grupos de interés econdmico y politico en sectores y
mercados con potenciales problemas de competencia.

e Falta de nombramientos de Comisionados que pueda dejar inoperante a la
Comisién para cumplir con su mandato constitucional.
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e Juicios de amparo promovidos por agentes econdémicos en contra de las
resoluciones de la COFECE que concluyen con modificaciones a las multas
impuestas por la Comision.

e Problemas de competencia generados en los mercados mexicanos a partir de
incumplimientos en tratados y acuerdos internacionales.

Conclusion

Como resultado del analisis estratégico, se identificaron cuatro principales retos a los
gue se estara enfrentando la Comision durante los proximos anos:

I. Prevalencia de estructuras de mercado que limitan la competencia.
Il. Practicas anticompetitivas por parte de agentes econémicos.
[ll. Desconocimiento de los beneficios de la competencia econémica en la sociedad.

IV. Modelo organizacional en etapa temprana.

A partir de estos desafios, la COFECE realizara acciones que le permitan trabajar en las
areas de mejora y riesgos potenciales relacionados con estos aspectos y que podrian
afectar su desempeno y el cumplimiento de su mandato constitucional. Asimismo, esto
permitira reforzar la aplicacion de la politica de competencia y que se traduzca en
mayores beneficios para la sociedad.

23



cofece

CAPITULO II. QUIENES SOMOS

La COFECE es un 6rgano auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propio que
tiene por objeto garantizar la libre competencia y concurrencia, asi como prevenir,
investigar y combatir los monopolios, las practicas monopdlicas, las concentraciones y
demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados. Adicionalmente, la
COFECE se encuentra facultada para regular el acceso a insumos esenciales y ordenar
medidas que eliminen barreras a la competencia y libre concurrencia, y la
desincorporacion de activos, derechos, partes sociales o acciones de los agentes
econOmicos.

La mision, vision, valores y estructura de la COFECE se presentan a continuacion:
Mision

Promover y proteger la competencia en los mercados para mejorar el bienestar del
consumidor.

Vision

Ser una autoridad técnica e independiente, reconocida por proteger y promover la

competencia en beneficio de la sociedad y referente en las decisiones de politica publica
del pais.

Valores institucionales
Defensa del interés publico: velar por el bienestar de las familias a través de la

promocion de la competencia en los mercados.

Imparcialidad: actuar con objetividad y neutralidad, fundamentando nuestras
decisiones en evidencia y analisis de hechos.

Independencia: las actuaciones de la Comision no estan condicionadas por
intereses contrarios a los de generar y proteger la competencia en los mercados.

Transparencia: la COFECE pone a disposicion de la sociedad informacion clara y
abierta sobre sus actuaciones y protege aquélla clasificada como confidencial o
reservada.

Capacidad técnica: los servidores publicos de la COFECE cuentan con vasta
experiencia y alta especializacion en materia de competencia econémica.
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La dltima reforma al Estatuto de la Comision se publicé el 24 de mayo de 2021 en el
Diario Oficial de la Federacion.26 El Estatuto establece la estructura organica y bases de

operacion de la COFECE.27.28

Autoridad

Investigadora

Secretaria Técnica

PRESIDENCIA

Unidad de Planeacion,
Vinculacion y Asuntos
Internacionales

Organo
Interno de
Control

b—o

o

N

Direccién General de
Inteligencia de
Mercados

Direccién General de
Asuntos Contenciosos

Direccién General
de Asuntos Juridicos

Direccién General
de Administracion

Direccién General de
Planeacién y Evaluacion

Direccion General de
Investigaciones de
Mercados

Direccién General de
Mercados Digitales

Direccién General
de Concentraciones

Direcciéon General de
Practicas Monopdlicas
Absolutas
S —

Direccion General de
Mercados Regulados

Oficina de Coordinacién

| S —

. Direccion General de

Estudios Econémicos

— ¥ = 2@ @

26 E| Estatuto fue publicado por primera vez en el DOF el 8 de julio de 2014.

27 Con respecto a la Autoridad Investigadora, el articulo 26 de la LFCE establece su autonomia técnica y de gestion
para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones. Lo anterior con el fin de dar cumplimiento al articulo 28,
parrafo vigésimo, fraccion V de la CPEUM que establece que debe existir una separacion entre la autoridad que
investiga y la que resuelve.

28 Con fundamento en el articulo 42, parrafo segundo de la LFCE, el titular del Organo Interno de Control tendra un
nivel jerarquico igual al de un Director General o su equivalente en la estructura organica de la Comision.
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CAPITULO IIl. OBJETIVOS INSTITUCIONALES Y LINEAS
ESTRATEGICAS 2022-2025

La COFECE ha definido cuatro objetivos institucionales que guiaran su labor durante el
periodo 2022-2025. A través de estos objetivos, la Comision cumplira con su mandato
constitucional de garantizar la libre competencia y concurrencia, asi como prevenir,
investigar y combatir los monopolios, las practicas monopdlicas, las concentraciones
ilicitas y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados.

Los objetivos institucionales 2022-2025 constituiran el marco que orientara a las
actividades diarias de la COFECE durante los préoximos cuatro anos. La COFECE ha
definido lineas estratégicas que trazan de manera especifica la forma en que cumplira
con cada objetivo institucional.

l. Prevenir y corregir estructuras de mercado que obstaculicen,
danen o impidan la competencia y libre concurrencia

I.1 Investigar proactivamente y determinar la existencia de insumos esenciales y
barreras a la competencia.

1.2 Investigar y emitir declaratorias en los mercados que carezcan de condiciones
de competencia efectiva.

1.3 Analizar y resolver las concentraciones notificadas ante la COFECE para
prevenir riesgos a la competencia.

.4 Analizar procesos de licitacion, concesiones y permisos para evitar alta
concentracion en los mercados.

1.5 Elaborar estudios para contar con informacion e identificar posibles riesgos
sobre las condiciones de competencia en los mercados.

I.6 Defender ante el Poder Judicial de la Federacion las actuaciones de la COFECE
encaminadas a prevenir y corregir estructuras de mercado.

I.7 Ejercer acciones constitucionales en los casos relacionados con la prevencion
y correccion de estructuras de mercado.
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Il. Combatir y disuadir las practicas anticompetitivas que
afectan los mercados

II.1 Facilitar y promover la presentacion de denuncias informadas de practicas
anticompetitivas.

II.2 Dar continuidad al Programa de Inmunidad y Reduccion de Sanciones.

II.3 Monitorear los mercados para detectar practicas anticompetitivas,
concentraciones ilicitas y concentraciones no notificadas.

Il.4 Investigar hechos relacionados con posibles violaciones a la LFCE.

II.L5 Garantizar el debido proceso a los agentes econOmicos investigados y
sancionar cuando se acredite la responsabilidad.

I1.6 Verificar el cumplimiento de las resoluciones de Pleno.

II.7 Defender ante el Poder Judicial de la Federacion las actuaciones de la
COFECE que derivan de la investigacion de practicas anticompetitivas.

II.8 Ejercer acciones constitucionales en los casos relacionados con la
investigacion de practicas anticompetitivas.

I1.9 Ejercer la atribucién de presentar querella penal en materia de competencia
econdmica ante el ministerio plblico, en los casos en que sea necesario.

IlIl. Promover la aplicacion de principios de competencia entre
los actores publicos y privados a través de difundir activamente
los beneficios de la competencia economica

lll.A Promover el conocimiento de las acciones colectivas en materia de
competencia econémica en la sociedad.

lIl.2 Emitir y monitorear opiniones respecto de marcos normativos que puedan
tener efectos contrarios a la competencia en los mercados.

I11.3 Elaborar y publicar documentos y materiales de difusion que promuevan los
principios y la cultura de la competencia econémica.

l1l.4 Evaluar el impacto de las resoluciones de la COFECE en los mercados y en el
bienestar de los consumidores.

1.5 Acercar la labor de la COFECE a la sociedad a través de una estrategia de
comunicacion eficaz.

I1l.6 Impulsar la colaboracion con 6rganos reguladores, instituciones publicas,
iniciativa privada, academia y actores internacionales en materia de competencia
econémica.

.7 Posicionar a la COFECE como referente en materia de competencia
econémica en el ambito internacional.
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IV. Consolidar un modelo organizacional robusto y de
vanguardia que responda de manera efectiva ante las
necesidades y los retos institucionales

IV.1 Consolidar el Sistema de Gestion de Talento para atraer, retener y desarrollar
capital humano.

IV.2 Ejercer los recursos financieros asignados de forma eficiente, responsable y
transparente.

IV.3 Favorecer contrataciones competidas de bienes y servicios que garanticen
el uso eficiente de los recursos.

IV.4 Impulsar la digitalizacion para optimizar los procesos sustantivos y adjetivos
de la COFECE ante un entorno cambiante.

IV.5 Salvaguardar el derecho de acceso a la informacion conforme a la normativa
aplicable.

IV.6 Consolidar a la COFECE como una institucion referente en transparencia y
rendicion de cuentas.

IV.7 Impulsar el desarrollo de los servidores publicos con base en principios de
ética, integridad, inclusion, respeto y equidad de género; para el fortalecimiento
de la cultura organizacional.

IV.8 Ejercer proactivamente acciones que garanticen la continuidad de las
operaciones de la COFECE.

IV.9 Instrumentar acciones en materia de planeacion, evaluacion y control interno
para fortalecer el enfoque estratégico de la COFECE.
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CAPITULO IV. PRIORIZACION DE SECTORES

La COFECE establece una priorizacion de sectores para orientar sus esfuerzos durante
el periodo 2022-2025 como parte de su compromiso de dar un uso eficiente a sus
recursos humanos, fisicos y financieros. La definicion de sectores prioritarios permite
orientar los esfuerzos de la institucion hacia donde la politica de competencia puede
generar mayores beneficios en términos del bienestar de los consumidores y el buen
desempeno econdmico del pais. Si bien estos sectores orientan la labor proactiva de la
Comision, ésta mantiene su compromiso de atender oportunamente todas las
denuncias e iniciar los procedimientos correspondientes cuando detecte obstaculos a
la competencia y libre concurrencia en cualquier mercado.

Desde el Plan Estratégico 2014-2017, la COFECE utilizé seis criterios para identificar los
sectores que son prioritarios en la politica de competencia econémica: contribucion al
crecimiento econd6mico, consumo generalizado, transversalidad, impacto en la
poblacion de menores ingresos, sectores regulados y prevalencia de conductas
anticompetitivas. Para el cuatrienio 2022-2025 se agrega un criterio adicional: las
tendencias internacionales en materia de competencia.

Tabla 2. Criterios para la priorizacion de sectores 2022-20252°
Criterio Descripcion

Se refiere a la medida en que un sector econdémico contribuye a
Contribucion al crecimiento  incrementar el PIB nacional, considerando su participacion en la
econémico produccion total de bienes y servicios, y su crecimiento en los Ultimos
anos.

Hace referencia a la medida en que los bienes y servicios generados por
Consumo generalizado un sector de actividad econémica son adquiridos o consumidos por una
mayor proporcion de hogares y personas.

Identifica la magnitud en que los bienes y servicios producidos por un
Transversalidad sector son utilizados como insumos en el proceso productivo de otras
ramas de actividad econémica.

Cuantifica la proporcion del gasto que los hogares de menores ingresos
destinan a la adquisicion de bienes y servicios procedentes de un sector
econdémico.

Impacto en la poblacion de
menores ingresos

Identifica aquellos sectores econémicos cuyas caracteristicas favorecen
Sectores regulados estructuras de mercado anticompetitivas y, por tanto, requieren de
regulacion gubernamental.

Se refiere a la medida en que histéricamente la COFECE ha identificado
la posible comision de practicas anticompetitivas en mercados que
integran un determinado sector.

Prevalencia de conductas
anticompetitivas

29 Estos criterios no estan ponderados, no tienen un orden en especifico y los sectores elegidos no necesariamente
cumplen con todos ellos.
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Hace referencia a los sectores en los que agencias de competencia de
otros paises han puesto especial interés debido a factores como su
disrupcion a la economia.

Tendencias internacionales
en materia de competencia

Derivado de la aplicacion de estos criterios, la Comision identificd los siguientes ocho
sectores prioritarios:

Sector de alimentos y bebidas

En este sector se incluyen todas las etapas de la produccion, desde la produccion
agropecuaria, hasta el comercio minorista de alimentos y bebidas, pasando por la
industria manufacturera alimentaria.

Si bien en 2020 la participacion en el PIB del sector agroalimentario ascendi6 al 4.1%,
el crecimiento de las actividades agricolas, pecuarias y de manufactura alimentaria fue
de 5.8%, 10% y 8%, respectivamente entre 2016 y 2020.3° Asimismo, en 2018 las
actividades del sector alimentos y bebidas generaron mas del 15% del valor agregado
por las actividades productivas de toda la economia nacional.3

En 2020, el 99% de los hogares mexicanos registrd gastos en alimentos y bebidas para
su consumo dentro del hogar y el 32% gasto en los mismos productos para su consumo
fuera del hogar. Estos rubros representaron el 38% del gasto total de los hogares a nivel
nacional, y el 50% para los hogares del decil de ingresos mas bajos.32

Por su trascendencia, la COFECE ha tenido multiples actuaciones en este sector durante
los dltimos cuatro anos. En particular, la Comision inicié ocho investigaciones y cuatro
procedimientos seguidos en forma de juicio por practicas anticompetitivas en ramas de
actividad relacionadas con alimentos y bebidas. Adicionalmente, hacia finales de 2020
la COFECE publico el Estudio de competencia en el canal moderno de comercio al
menudeo de alimentos y bebidas.33

Sector de transporte y logistica

En este sector se consideran actividades que van desde la fabricacion de equipo de
transporte, la provision de servicios de transporte, asi como las de almacenamiento y
despacho que permiten que los productos lleguen de forma eficiente hasta los
consumidores finales.

30 INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales.

31 INEGI. Censos Econémicos 2018.

32 INEGI. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2020.

33 COFECE, Estudio de competencia en el canal moderno de comercio al menudeo de alimentos y bebidas.
Disponible en: https://www.cofece.mx/estudio-de-competencia-en-el-canal-moderno-del-comercio-al-menudeo-de-
alimentos-y-bebidas
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En 2020, estas actividades representaron una participacion de 8.5% del PIB.34
Asimismo, en ese ano el 94.8% de los hogares registr6 gastos en este sector, y
representd el 20% del gasto del gasto de los hogares a nivel nacional. En particular,
destaca que el gasto en transporte publico representd entre el 4.5% y el 5% del gasto
para los deciles mas bajos.3> Aunado a lo anterior, las actividades de transporte y
logistica permiten el traslado de mercancias y son un factor fundamental para
determinar la escasez -y, por tanto, los precios- de la mayor parte de los bienes y
servicios, es decir, son sectores trasversales. Asimismo, es un sector que incluye
diversos mercados regulados.

En el periodo 2018-2021, la Comision inici6 dos investigaciones y cuatro
procedimientos seguidos en forma de juicio en mercados relacionados con este sector.
Ademas, en 2020 la COFECE emiti6 su primera declaratoria de ausencia de condiciones
de competencia efectiva en 21 mercados de transporte ferroviario de quimicos y
petroquimicos en Veracruz. Adicionalmente, la Comision publicé los documentos Estudio
de competencia en el autotransporte federal de pasajeros, Propuestas de Agenda
Regulatoria Subnacional para Autotransporte de Carga y Estudio de competencia en el
servicio publico de transporte ferroviario de carga.

Sector financiero

Este sector contribuyd, en 2020, con el 5% del PIB y, de 2016 a 2020, crecid 7.23%. En
especial, el subsector de fianzas, seguros y pensiones registré un crecimiento en el
mismo periodo de casi 50%, lo que representa una tasa promedio anual de mas de 10%.

Los servicios financieros son utilizados tanto por usuarios finales como en el desarrollo
de otras actividades productivas. En 2018, el 31% de la poblacion de 18 a 70 anos tuvo
al menos un crédito formal.36 Asimismo, en 2020, el 27% de los hogares reportd
depositos en cuentas y cajas de ahorro, y el 85.6% reportd pagos de tarjetas de crédito.3”
Casi un cuarto de la demanda de los servicios de este sector es utilizado como insumo
en otras ramas de actividad.38

En los dltimos cuatro anos, la Comision inicid, y concluydé en sancion, un procedimiento
seguido en forma de juicio, relacionado con la intermediacion de valores de deuda del
gobierno mexicano. De igual modo, la COFECE tramit6 una investigacion para determinar
la existencia de insumos esenciales o barreras a la entrada en el mercado de sistemas
de pagos con tarjeta.

34 INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales.

35 INEGI. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2020.
36 CNBV e INEGI. Encuesta Nacional de Inclusién Financiera 2018.

37 INEGI. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2020.
38 INEGI. Matriz Insumo-Producto 2013.
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Sector de la construccion y servicios inmobiliarios

La construccion y los servicios inmobiliarios representaron, en 2020, el 17.7% del PIB.
Mientras la construccion tuvo un decrecimiento de 21.7% entre 2017 y 2020, los
servicios inmobiliarios crecieron 5.5% en el mismo periodo.3°

En 2020, el 8% de los hogares registrd el pago de cuotas por la vivienda propia 'y 11%
registro pagos por servicios o materiales para la reparacion, mantenimiento o reparacion
de la vivienda. Ambos rubros representaron, en suma, el 20% de los gastos de los
hogares destinados a la compra de bienes muebles, inmuebles, objetos valiosos y
activos fisicos.40

En el Gltimo cuatrienio, la Comision inicié dos investigaciones en este sector: una en los
servicios de mantenimiento de la autopista Cuernavaca-Acapulco y otra en el mercado
de equipo para gases industriales usados en la construccion.

Sector energético

Aunque la extraccion de petrdleo y gas, y la generacion, produccion y distribucion de
energia eléctrica representaron solo el 4.8% del PIB en 2020, el 97.7% de los hogares
report6 gastos en energia eléctrica y combustibles. Este rubro representd 10% del gasto
de los hogares a nivel nacional y el 12% en el caso de los deciles de ingresos mas
bajos.41 Sin embargo, el sector de generacion, transmision y distribucion de energia
crecio solo 0.25%, entre 2017 y 2020.42

La importancia de este sector se deriva de su uso como insumo en casi la totalidad de
los sectores productivos. Tres cuartas partes de la produccion nacional no se destinan
a los usuarios finales, sino a atender la demanda intermedia, de la que el 93%
corresponde a otros sectores y ramas de actividad.43

39 INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales.

40 INEGI. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2020.
41 INEGI. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2020.
42 INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales.

43 INEGI. Matriz Insumo-Producto 2013.
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La energia y los combustibles constituyen un sector regulado, y en el Gltimo cuatrienio,
la COFECE inici6é una investigacion en el mercado de generacion, comercializacion al
mayoreo y suministro de energia eléctrica. Adicionalmente, en los dltimos tres anos la
Comisién ha emitido cinco opiniones relacionadas con el sector.44

Sector salud

A raiz de la contingencia sanitaria por el virus SARS-CoV2, se reiterd la importancia de
este sector, el cual tuvo una participacion de 2.3% del PIB en 2020 y un crecimiento de
3.4% entre 2016 y 2020.45 Sin embargo, en 2020, el 54% de los hogares report6 gastos
en rubros relacionados con el cuidado de la salud; especialmente en servicios médicos
(30%) y medicamentos recetados (31%).46

Entre 2018 y 2021, la Comision inici6 diversos procedimientos seguidos en forma de
juicio en los mercados produccion, distribucion y comercializacion de medicamentos;
contratacion publica de estudios de laboratorio y banco de sangre, asi como cepillos
dentales, condones y sondas de latex.

Contrataciones publicas

La vigilancia de la competencia en las compras publicas ha sido una actividad de
atencion estratégica para la COFECE desde su creacion. Asi quedd plasmado en los
Planes Estratégicos 2014-2017 y 2018-2021.

Las compras publicas se refieren a la adquisicion por parte de los gobiernos y las
empresas estatales de bienes, servicios y obra publica. De acuerdo con el Banco
Mundial, las compras publicas representan, en promedio, entre el 13 y el 20% del PIB
en el mundo y a nivel global el gasto en contrataciones publicas asciende a 9.5 billones
de dolares.4”

44 Las opiniones se emitieron respecto de la "Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de la Ley de Hidrocarburos", la "Iniciativa con Proyecto de Decreto por el que se reforman y
adicionan diversas disposiciones de la Ley de la Industria Eléctrica", el “Acuerdo para garantizar la Eficiencia, Calidad,
Confiabilidad, Continuidad y Seguridad del Sistema Eléctrico Nacional, con motivo del reconocimiento de la Epidemia
de enfermedad por el virus SARS-CoV2”, el “Acuerdo por el que la Comision Reguladora de Energia interpreta para
efectos administrativos la participacion cruzada prevista en los parrafos segundo y tercero del articulo 83 de la Ley
de Hidrocarburos y emite los lineamientos que establecen el procedimiento para su autorizaciéon” y el “Acuerdo por
el que se modifican los Términos para la estricta separacion legal de la Comisién Federal de Electricidad”.

45 |bidem.

46 INEGI. Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2020.

47 Banco Mundial, https://www.worldbank.org/en/news/feature/2020/03/23/global-public-procurement-database-
share-compare-improve
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En México, durante los Ultimos ocho afnos, las adjudicaciones directas han ido al alza.
Mientras que en 2013 representaban el 36% del monto total de los contratos otorgados
por el gobierno federal, en 2020 representaron el 43%. En contraste, las licitaciones
publicas en 2013 representaban el 56% del monto de los contratos otorgados por el
gobierno federal y en 2020 constituyeron el 40%.%8

Tal como lo ha hecho desde su creacion, la COFECE seguira abordando las compras
publicas mediante una estrategia integral que cubre tres frentes: 1) investigacion y
sancion de la colusion; 2) promocion de normativa de contratacion publica pro-
competencia; y 3) promocion de procedimientos de licitacion competidos.

Mercados digitales

En México, las restricciones de movilidad impuestas por la pandemia causada por el
virus SARS-CoV2 aument6 en un 90% el uso de aplicaciones de compras en linea con
respecto al primer trimestre de 2020, muy por arriba del crecimiento de 25% observado
a nivel mundial, y dos de cada 10 empresas con canales de ventas online han
experimentado crecimientos superiores al 300%.49.50

La COFECE y agencias homoélogas de otros paises estan conscientes que el logro de sus
objetivos enfrenta un nuevo desafio como consecuencia de la digitalizacion de la
economia, y que se requieren acciones orientadas especificamente a abordar los retos
que plantean, desde la perspectiva de la competencia, la economia digital y el
funcionamiento de los mercados que operan en ella.

Si bien la Comisiéon ha acumulado una experiencia importante en los mercados digitales
a través de la emision de opiniones, analisis de concentraciones e investigaciones, por
primera vez incluye a estos mercados dentro de su planeacion estratégica, con el fin de
ponerlos de relieve en sus actuaciones.

48 IMCO, https://imco.org.mx/43-de-las-compras-publicas-fueron-por-adjudicacion-directa-en-2020,
49 Asociacion Mexicana de Venta Online (AMVO) (8 septiembre 2020). Reporte 4.0 Impacto Covid-19 en venta online
en México. Documento disponible en: https://www.amvo.org.mx/estudios/reporte-4-0O-impacto-covid-19-en-venta-

online-mexico/

50 jdem.
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CAPITULO V. SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL PE 2022-
2025

Desde su creacion, la COFECE ha realizado diversos esfuerzos que han culminado en el
desarrollo de un sistema de seguimiento, el cual favorece la supervision de las acciones
gue se encuentran asociadas a las lineas estratégicas y permite anticiparse a las
situaciones que pudieran vulnerar el cumplimiento de sus objetivos institucionales.
Asimismo, este sistema contribuye a la rendicion de cuentas sobre el desempeno de la
Comision.

En este sentido, la COFECE utiliza distintas herramientas para llevar a cabo un monitoreo
puntual sobre el cumplimiento de sus objetivos y metas establecidas, tales como el PAT,
los Informes Trimestrales de Actividades, el Sistema de Evaluacion del Desempeno
Institucional y sus reportes de resultados, asi como las evaluaciones o auditorias
realizadas por autoridades externas. A continuacion, se presentan y describen cada una
de estas herramientas.

Programas Anuales de Trabajo

Esta herramienta favorece la focalizacion y priorizacion de esfuerzos que permiten a la
COFECE cumplir con su mandato constitucional, a través del uso eficiente de los
recursos asignados. Estos programas se componen de acciones estratégicas que
cuentan con metas claras y especificas para concluirse durante el ejercicio al que
corresponda. Asimismo, estas acciones se encuentran asociadas a alguno de los
objetivos institucionales mediante la asignacion de una linea estratégica. De esta
manera, el cumplimiento de los PAT contribuye al logro gradual de los objetivos
establecidos en este Plan Estratégico.

Informes trimestrales de actividades

La COFECE presenta informes sobre las actividades que lleva a cabo durante un periodo
de tres meses para dar a conocer su labor, asi como su situacion financiera y su
desempeno general en relacidon con sus objetivos y metas. Asimismo, a través de estos
informes la Comision da un seguimiento puntual al avance en el cumplimiento de las
acciones estratégicas contenidas en su PAT, las cuales se encuentran alineadas a los
objetivos institucionales. De este modo, la COFECE fomenta la transparencia y rendicion
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de cuentas ante la sociedad, ademas de cumplir con sus obligaciones legales en la
materia.51,52

Sistema de Evaluacion del Desempeiio Institucional

La COFECE cuenta con un SEDI, el cual le permite cumplir con lo establecido en los
articulos 2, fraccion LI y 111 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, asi como 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental. Con base
en este fundamento legal, el SEDI elaborado por la Comisidén comprende el conjunto de
elementos metodolégicos, normativos y operacionales que permiten monitorear y
cuantificar objetivamente el desempeno integral de la institucion.

La COFECE alinea la emision de su SEDI con la planeacion estratégica de largo plazo. El
SEDI correspondiente al periodo 2022-2025 estara compuesto por indicadores
estratégicos, de gestion y resultados, los cuales mediran el avance en el cumplimiento
de los objetivos institucionales definidos en el presente Plan. En este sentido, el SEDI
hara que sea posible evaluar el desempeno de la COFECE para este periodo de una
manera objetiva y técnicamente robusta; y permitira contar con informacion relevante y
oportuna que ayude a mejorar continuamente la calidad de los procedimientos
institucionales.

Adicionalmente, el SEDI representa un elemento de control que brinda informacion con
respecto a la conduccion y ejecucion de las actuaciones de la COFECE, en cumplimiento
del marco normativo y en apego de las mejores practicas internacionales. Los
principales beneficios de contar con un sistema de evaluacion son: a) la vinculacion de
los objetivos institucionales con metas e indicadores, b) la obtenciéon de informacién
oportuna y relevante, y ¢) la identificacion de areas de oportunidad institucionales.

Reportes de resultados del SEDI

Los avances en el cumplimiento de los objetivos institucionales se comunicaran a través
de los reportes de resultados del SEDI, los cuales presentaran el desempeno de la
COFECE para la toma de decisiones. Los resultados anuales del SEDI 2022-2025 se
enviaran a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se publicaran en la pagina de
Internet de la Comision. Lo anterior, con el fin de que estén disponibles para la consulta
de los ciudadanos en todo momento.

51 | os articulos 28, parrafo vigésimo, fraccion VIl de la CPEUM y 49 de la LFCE, establecen que la COFECE debera
presentar el programa anual de trabajo y un informe trimestral de actividades a los Poderes Ejecutivo y Legislativo
Federales, a mas tardar el 31 de enero de cada ano y dentro de los 30 dias naturales después de terminado el
trimestre correspondiente, respectivamente.

52 Dado que en enero de 2022 este Plan Estratégico se encontraba en elaboracion, el PAT 2022 retomd
implicitamente la misién, vision, valores, objetivos, lineas estratégicas y sectores prioritarios del Gltimo Plan
Estratégico vigente.
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Auditorias externas

Otro mecanismo para dar seguimiento a la consecucion de los objetivos institucionales
del Plan Estratégico 2022-2025 seran las revisiones y evaluaciones que realiza la ASF,
asi como las auditorias en materia presupuestal y financiera que se llevaran a cabo por
despachos externos, esto con el propdsito de dar mayor transparencia al uso de los
recursos publicos asignados. La ASF es el 6rgano técnico especializado que se encarga
de revisar la Cuenta Publica con el objeto de evaluar los resultados de la gestion
financiera y verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas, asi
como el uso de los recursos publicos federales en los tres Poderes de la Union, los
organos constitucionales auténomos, y en cualquier entidad que haya utilizado recursos
publicos federales. Adicionalmente, cada ano la COFECE contrata la dictaminacion de
los estados financieros y analiticos del presupuesto por parte de un despacho externo
de auditoria.

A continuacion, se muestra el esquema de planeacion y seguimiento institucional de la
COFECE:

Esquema 1. Planeacidn estratégica y seguimiento institucional de la COFECE

PLAN ESTRATEGICO

SISTEMADE
EVALUACION DEL
DESEMPENO (SEDI)

AUDITORIAS
L 3 : ! 2 L EXTERNAS (ASF)Y

PRESUPUESTALES

4 INFORMES 4 INFORMES 4 INFORMES 4 INFORMES

TRIMESTRALES TRIMESTRALES TRIMESTRALES TRIMESTRALES

COMITES Y GRUPOS DE TRABAJO

Fuente: COFECE.
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ANEXOS

Resultados del Plan Estratégico 2018-2021
2018 2019 2020 2021

Analisis de concentraciones (CNT)

183 153 126 167 629
184 144 141 154 623
Licitaciones, concesiones y permisos (LI, ONCP, OCCP)

Iniciadas | 81 38 42 30 191
Concluidos | 89 41 39 36 205
Investigaciones por practicas monopdlicas y concentraciones ilicitas (DE, 10)

Iniciadas / recibidas 50 52 35 34 171

47 59 39 35 180

Investigaciones para determinar Insumos Esenciales o Barreras a la Competencia (IEBC)

Iniciadas | 6 2 3 0 11
| Concluidos | 4 4 4 0 12
Procedimientos para resolver sobre condiciones de mercado - Declaratorias (DC)
| Concluidos | 3 0 3 1 7
Opiniones (OPN)

Emitidas | 6 3 7 2 18
Analisis regulatorios (OPN)

Juicios de Amparo (JA)

[ Iniciados | 103 101 173 98 475
| Concluidos | 477 160 53 69 759

Fuente: COFECE
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Indicadores de desempeno del Plan Estratégico 2018-2021

El SEDI 2018-2021 contd con indicadores estratégicos y de gestidon que se evaluaron
anualmente para contar con informacion relevante y oportuna para la toma de
decisiones y la mejora continua de los procedimientos de la COFECE. Este SEDI cont6
con una medida agregada del desempefio de la COFECE, el indice de Desempefio de la
Politica de Competencia (IDPC), el cual se alimenta de fuentes de informacion internas
y externas y se compone de cuatro indicadores estratégicos: IE.1 Subindice de
cumplimiento de gestion, IE.2 Cumplimiento del Programa Anual de Trabajo, IE.3 Razon
de los beneficios de la politica de competencia respecto del presupuesto asignado a la

COFECE y IE.4 Evaluacion anual GCR Rating Enforcement.

En las siguientes tablas se presentan los resultados del IDPC de manera anual (2018-

2021), asi como los de los indicadores estratégicos.>3

Resultados de los indicadores de desempeno estratégicos (corte diciembre 2021)2

. Ponderador  Resultado
Indicadores Meta 2021 Resultado
IDPC ponderado

IE.1§ubfndice de cumplimiento de 95% 98.5% 70.00% 70.0%
gestion
IE.2 Cum.pI|m|ento del Programa Anual 95% 98.6% 20.00% 20.0%
de Trabajo
IE.3 Razdn de los beneficios de la
politica de competencia respecto del 5 veces 4.21 veces 5.00% 4.2%
presupuesto asignado a la COFECE
IE.4 Evaluaci6 | del GCR Rati

valuacion anual del GCR Rating 3.5 estrellas 3.5 estrellas 5.00% 5.0%
Enforcement
Subtotal de indicadores de desempenio estratégico 100.00% 99.2%

99.2%

Resultado del IDPC de la COFECE (corte diciembre 2021)

Fuente: COFECE.
NOTAS:

a. El Reporte de Resultados del Sistema de Evaluacion del Desempefo Institucional 2021 se encuentra disponible en

https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2021/03/Reporte-de-Resultados-SEDI-2020.pdf (NOTA:

actualizara cuando se publiquen los resultados del SEDI 2021.)

Esta

liga se

53 Para mas informacién con respecto a los resultados del SEDI en los afios de 2018 a 2021, consultar la pagina de

internet de la COFECE.
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Resultados de los indicadores de desempeio estratégicos (corte diciembre 2020)2

Ponderador  Resultado

Indicadores Meta 2021 Resultado IDPC ponderado
Ig%it%:blndlce de cumplimiento de 95% 92.6% 70.00% 68.3%
IE.2 Cum_pllmlento del Programa Anual 95% 92.2% 20.00% 19.4%
de Trabajo
IE.3 Razdn de los beneficios de la politica
de competencia respecto del 4.5 veces 4.00 veces 5.00% 4.5%
presupuesto asignado a la COFECE
IE.4 Evaluacion anual del GCR Rating 3.5 estrellas 3.5 Estrellas 5.00% 5.0%
Enforcement

100.00% 97.2%

Subtotal de indicadores de desempenio estratégico

Resultado del IDPC de la COFECE (corte diciembre 2020) 97.2%

Fuente: COFECE

NOTAS:
a. El Reporte de Resultados del Sistema de Evaluacion del Desempefio Institucional 2020 se encuentra disponible en:

https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2021/03/Reporte-de-Resultados-SEDI-2020.pdf

Resultados de los indicadores de desempeio estratégicos (corte diciembre 2019)2

Ponderador  Resultado

Indicadores Meta 2021 Resultado IDPC ponderado
Iglii.t%;blndlce de cumplimiento de 95% 93.2% 70.00% 68.7%
IE.2 Cum_pl|m|ento del Programa Anual 95% 98.8% 20.00% 20.0%
de Trabajo
IE.3 Razdn de los beneficios de la
politica de competencia respecto del 4 veces 6.78 veces 5.00% 5.0%
presupuesto asignado a la COFECE
IE.4 Evaluacion anual del GCR Rating 3 estrellas 3.5 estrellas 5.00% 5.0%
Enforcement

100.00% 98.7%

Subtotal de indicadores de desemperio estratégico

Resultado del IDPC de la COFECE (corte diciembre 2019) 98.7%
Fuente: COFECE

NOTAS:

a. El Reporte de Resultados del Sistema de Evaluacion del Desempefo Institucional 2019 se encuentra disponible en:

https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2020/03/Reporte-de-Resultados-SEDI-2019.pdf#pdf
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Resultados de los indicadores de desempeio estratégicos (corte diciembre 2018)2

Ponderador  Resultado

Indi r Meta 2021 Resul
dicadores eta 20 esultado IDPC ponderado
IE.1 _Sfublndlce de cumplimiento de 95% 99.9% 70.00% 70.0%
gestion
IE.2 Cum_pl|m|ento del Programa Anual 95% 98.6% 20.00% 20.0%
de Trabajo

IE.3 Razdn de los beneficios de la
politica de competencia respecto del 3.5 veces 7.50 veces 5.00% 5.0%
presupuesto asignado a la COFECE

IE.4 Evaluacién anual del GCR Rating

3 estrellas 3.5 estrellas 5.00% 5.0%
Enforcement
Subtotal de indicadores de desemperio estratégico 100.00% 100.0%
Resultado del IDPC de la COFECE (corte diciembre 2018) 100.0%
Fuente: COFECE
NOTAS:

a. El Reporte de Resultados del Sistema de Evaluacion del Desempefio Institucional 2018 se encuentra disponible en:
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2019/03/Evaluacion-SEDI-2018.pdf#pdf

Resultados de los Programas Anuales de Trabajo 2018-2021

Durante el periodo 2018-2021 la COFECE establecié 69 acciones estratégicas en sus
PAT para contribuir al cumplimiento de sus objetivos de largo plazo. En este ciclo, el
43.5% de las acciones estuvieron enfocadas a los tres primeros objetivos
institucionales, es decir, a aplicar la normativa en materia de competencia, impulsar la
prevencion y correccion de estructuras de mercado y marcos juridicos anticompetitivos
y defender la legalidad de las actuaciones de la Comision; mientras que el 56.5%
restante se orientd a la contribucion del cumplimiento de su cuarto y quinto objetivo,
relacionados con el posicionamiento del tema y la cultura de competencia y con la
consolidacion del modelo organizacional. Por su parte, el cumplimiento global del total
de acciones establecidas en los PAT fue de 97.1%. Las acciones que no concluyeron en
su ano de planeacion fueron incorporadas a las actividades de la COFECE del ano
siguiente para garantizar su cumplimiento.
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Resultados de los Programas Anuales de Trabajo?

Nimero de acciones establecidas L.
Cumplimiento

PAT global
Objetivo | Objetivo Il  Objetivo lll  Objetivo IV ObjetivoV  Total
2018 7 2 1 8 3 21 98.6%
2019 3 3 Qb 8 3 17 98.8%
2020 5 3 Op 6 3 17 92.2%
2021 3 3 Qv 6 2 14 98.6%
Total 18 11 1 28 11 69 97.1%¢
Fuente: COFECE.
Notas:
a. Los reportes de resultados se encuentran disponibles en las siguientes ligas:

https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2021/03/Resultados-del-PAT2020.pdf (NOTA: Esta liga se
actualizara cuando se publiquen los resultados del PAT 2021)
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2021/03/Resultados-del-PAT2020.pdf
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2020/02/Resultados PAT 2019.pdf#pdf
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2019/03/Resultados PAT 2018.pdf#pdf

Debido a que las acciones comprendidas en el Objetivo Il “Defender la legalidad de las actuaciones de la
Comision y ejercer las atribuciones que tiene conferidas” no son programables, no se incluyd alguna accion
especifica para atender este objetivo en el PAT del afio correspondiente.

El cumplimiento global total se obtiene del promedio simple del cumplimiento de las 69 acciones establecidas
en los PAT en el periodo de 2018 a 2021.
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DEFINICIONES

Agente econdémico: toda persona fisica o moral, con o sin fines de lucro,
dependencias y entidades de la administracion publica federal, estatal o
municipal, asociaciones, camaras empresariales, agrupaciones de
profesionistas, fideicomisos, o cualquier otra forma de participaciéon en la
actividad econémica.54

Barreras a la competencia: cualquier caracteristica estructural del mercado,
hecho o acto de los agentes econémicos, que tenga por objeto o efecto impedir
el acceso de competidores o limitar su capacidad para competir en los
mercados.5®

Barreras a la entrada: son obstaculos que dificultan el ingreso de las empresas
a un mercado. Estas barreras pueden ser artificiales, como las regulaciones
gubernamentales, o resultado de condiciones mismas de la industria (barreras
econdmicas).

Competencia econémica: es la rivalidad que se genera entre dos 0 mas empresas
que participan en un mismo mercado para ganar la preferencia de los
consumidores. Gracias a esta, las empresas tienen el incentivo para ser mas
eficientes y atraer un mayor ndmero de consumidores al satisfacer sus
necesidades por medio de las mejores condiciones como precios bajos, servicios
de valor agregado, mayor calidad y variedad de productos, cercania,
disponibilidad, especializacion e innovacion.

Competencia efectiva: la competencia efectiva tiene lugar cuando dos o mas
empresas participan en un mismo mercado para ganar la preferencia de los
consumidores. Cuando existe competencia efectiva, se satisfacen las
necesidades de los consumidores por medio de las mejores condiciones como
precios bajos, servicios de valor agregado, mayor calidad y variedad de
productos, cercania, disponibilidad, especializacion e innovacion.

Concentracion: es la fusion, adquisicion del control o cualquier acto en virtud del
cual se unan sociedades, asociaciones, acciones, partes sociales, fideicomisos o
activos en general que se realice entre competidores, proveedores, clientes o
cualesquiera otros agentes econémicos.56

Concentracion ilicita: es aquella que tiene por objeto o efecto obstaculizar,
disminuir, danar o impedir la libre concurrencia o la competencia econémica.>”

Declaratoria: procedimiento previsto en la legislacion de competencia vigente
mediante el cual la autoridad de competencia en México puede resolver sobre la
existencia o no de condiciones de competencia efectiva en los mercados.

Definicion contenida en el articulo 3, fraccion |, de la LFCE.
Definicion contenida en el articulo 3, fraccion IV, de la LFCE.
Ver el articulo 61 de la LFCE.

Definicién contenida en el articulo 62 de la LFCE.
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Evaluaciones ex ante: son aquellas evaluaciones que calculan el beneficio que
obtienen los consumidores por la suspension o prevencion de una practica
anticompetitiva, o bien, cuando la COFECE objeta o condiciona una
concentracion. Esto con base en informacion del mercado, observada
previamente a la intervencion de la COFECE, tal como la duracién de la practica,
el tamano del mercado, la distorsion en precios, la proyeccion esperada de los
mismos y la cantidad comerciada de los bienes y servicios analizados en
ausencia de dicha practica anticompetitiva.

Insumo esencial: es un elemento o conjunto de éstos que resulta indispensable
para la produccion de bienes o servicios. Tienen la caracteristica de ser
insustituibles.

Investigacion de oficio: investigacion que la COFECE inicia por iniciativa propia a
partir de indicios (informacioén publica, solicitudes de inmunidad, entre otros)
sobre la probable comisién de una practica anticompetitiva.

Libre concurrencia: es la posibilidad de que cualquier persona o empresa
participe en alguna actividad econémica, ya sea en la produccion, distribucion,
venta o consumo, con plena libertad para decir cudndo entrar o salir del mercado
y sin que nadie pueda imponer condiciones en las relaciones de intercambio. Asi,
la libre concurrencia tiende a conseguir un beneficio para los consumidores, al
mismo tiempo que propicia desarrollo econémico y da margen para la libertad de
comercio.

Mercado relevante: se determina identificando qué productos o servicios
compiten entre si, es decir, cuales productos son sustitutos (lo que determina la
dimension de producto del mercado relevante) y en dénde se lleva a cabo la
competencia entre estos (lo que determina la dimension geografica del mercado
relevante). El propésito de la determinacion del mercado relevante en el analisis
de concentraciones tiene como objetivo plantear el marco de analisis para
resolver si las partes que se concentran adquiririan o consolidarian poder en este
mercado relevante.

Practicas monopélicas absolutas: son contratos, convenios, arreglos o
combinaciones entre agentes econémicos competidores entre si, cuyo objeto o
efecto sea |. Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de venta o compra de
bienes o servicios; Il. Establecer la obligacion de no producir, procesar, distribuir,
comercializar o adquirir sino solamente una cantidad restringida o limitada de
bienes o la prestacion o transaccion de un ndmero, volumen o frecuencia
restringidos o limitados de servicios; Ill. Dividir, distribuir, asighar o imponer
porciones o segmentos de un mercado actual o potencial de bienes y servicios,
mediante clientela, proveedores, tiempos o espacios determinados o
determinables; IV. Establecer, concertar o coordinar posturas o la abstencion en
las licitaciones, concursos, subastas o almonedas, y V. Intercambiar informacion
con alguno de los objetos o efectos a que se refieren las anteriores fracciones.58

58 Articulo 53 de la LFCE.
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Practicas monopodlicas relativas: son las acciones consistentes en cualquier acto,
contrato, convenio, procedimiento o combinacion que |. Encuadre en alguno de
los supuestos a los que se refiere el articulo 56 de la LFCE; Il. Lleve a cabo uno o
mas agentes econdmicos que individual o conjuntamente tengan poder
sustancial en el mismo mercado relevante en que se realiza la practica, y lIl.
Tenga o pueda tener como objeto o efecto, en el mercado relevante o en algin
mercado relacionado, desplazar indebidamente a otros agentes econdmicos,
impedirles sustancialmente su acceso o establecer ventajas exclusivas en favor
de uno o varios agentes econémicos.5°

59 Articulo 54 de la LFCE.
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