COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

PROPUESTA PARA CONSULTA PUBLICA DE ACUERDO POR EL CUAL: I) SE REFORMAN
los articulos 4, primer parrafo, y fracciones I, I11, VI, VII, XIIL, XVII, XXIII, XXIV, XXV, XXIX,
XXXI, 6, parrafos primero y tercero, 7, parrafo segundo, 8, parrafo primero, 12, parrafo
primero y fracciones [ y II, el quinto parrafo del articulo 13, el segundo parrafo del
articulo 15, los articulos 16, fracciones I a 1V, 17, 18, primer parrafo y fraccion 1V,
numero 3; el segundo parrafo del articulo 20, los articulos 21, 23, 24, segundo parrafo,
25,26y 29, el primer parrafo y las fracciones V, VII, VIIl y IX del parrafo segundo y los
parrafos tercero, cuarto y ultimo del articulo 30, los articulos 31, 32, 33, primer parrafo,
34, parrafo primero y el inciso e de la fraccion II; las fracciones [ y IV del articulo 36, los
articulos 39, 40, primer parrafo, 41, 42, 43, 46, primer parrafo, 48, primer parrafo, 51,
primer parrafo y fracciones Il y IV, la denominacion de la Seccidn I del Capitulo VI del
Libro Tercero, para denominarse “De la OPE”; los articulos 53, 54, 55, segundo parrafo,
las fracciones I a IV del articulo 57, los articulos 58, 59, primer parrafo, 61, el segundo
parrafo del articulo 62, el primer parrafo del articulo 63, los articulos 64, 65, 66, el
primer parrafo del articulo 67, los articulos 69, 70, fraccién I, 73, parrafos primero y
segundo, 75, 77, 78, 79, parrafos primero y ultimo, 80, primer parrafo y fraccion I del
parrafo segundo, 81, 82, 83, parrafos primero, segundo y ultimo, 84, primer parrafo, 85,
primer parrafo, y 86, la fraccidon II del articulo 88, los articulos 92, parrafos segundo a
cuarto, 93, 95, 96, 97, fracciones [ a V, 98; 1I) SE ADICIONAN las fracciones IV, XXVI y
XXVII del primer parrafo del articulo 4, un tercer parrafo al articulo 8, los parrafos
primero, segundo y tercero de la fraccion III del articulo 12, el articulo 12 bis, los
parrafos sexto, séptimo y octavo del articulo 13, el ultimo parrafo del articulo 18, el
articulo 21 bis, el segundo parrafo del articulo 23, la fraccion X del segundo parrafo del
articulo 30, el segundo parrafo del articulo 43, el articulo 44, los parrafos quinto y sexto
del articulo 55, el cuarto parrafo del articulo 66, los parrafos cuarto, quinto y sexto del
articulo 73, 76, 76 bis, 76 ter, 76 quater, el segundo parrafo del articulo 82, la fraccion
VI del articulo 97, el segundo parrafo del articulo 98, y 1II) SE DEROGAN el segundo
parrafo del articulo 40 y el ultimo parrafo del articulo 57, todas de las DISPOSICIONES
REGULATORIAS SOBRE EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS ANTE LA COMISION
FEDERAL DE COMPETENCIA ECONOMICA, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el ocho de diciembre de dos mil diecisiete y reformadas mediante acuerdo
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciocho de julio de dos mil
diecinueve, para quedar como sigue:

[TEXTO EN CONTROL DE CAMBIOS PARA CONSULTA P(IBLICA]
TEXTO VIGENTE
Libro Primero
Disposiciones Generales
Capitulo 1

Objeto y Definiciones
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ARTicuLO 1.- El presente instrumento tiene por objeto establecer las reglas para la
implementacién, uso y manejo de Medios electrénicos en los procedimientos y tramites que se
inicien o sustancien ante la Comision Federal de Competencia Econémica.

ARTiCULO 2.- Estas Disposiciones Regulatorias seran vinculantes para los Agentes Econémicos,
las Autoridades Publicas y personas que intervengan en los procedimientos o tramites seguidos
ante la Comisién Federal de Competencia Econémica y que hagan uso de los Medios
electronicos que se prevén en este ordenamiento.

ARTicULO 3.- Las presentes Disposiciones Regulatorias sobre el uso de Medios electronicos
seran aplicables Uinicamente para los procedimientos o tramites que hayan sido previamente
autorizados por el Pleno a fin de que se sustancien por Medios electrénicos mediante acuerdo
publicado en la pagina web de la Comision Federal de Competencia Econémica y en el Diario
Oficial de la Federacion, conforme a los términos y condiciones que ahi se establezcan; dichas
reglas se aplicaran también para la presentacién o incorporaciéon de Documentos electrénicos
o digitalizados a través de Medios de almacenamiento digital ante la Comisién.

ARTICULO 4.- Para efectos de este ordenamiento, ademas de las definiciones previstas en la Ley,

el Estatuto, la—Ley—de Firma—Electrénica—-Avanzada—ysu—Reglamento,—seran aplicables las

SlgUIEHtES definiciones:

L. Acuse de recibo electrénico: Mensaje de datos que se emite o genera a través de
medios de comunicacién electrénica para acreditar de manera fehaciente la fecha
y hora de recepcién de documentos electronicos o digitalizados relacionados con
los actos que se efectiien dentro del SITEC.

II. Archivo electrénico: Informacion contenida en texto, imagen, audio o video
generada, enviada, recibida o archivada por medios electrénicos, 6pticos o de
cualquier otra tecnologia que forma parte de los Expedientes fisicos o
electroénicos.

II1. Clave de acceso: Conjunto tUnico de caracteres alfanuméricos asignados por el
SITEC a los Usuarios, y que servira para utilizar este sistema o cualquier otro en
el que se requiera su registro en el SITEC, tanto para; realizar tramites y
procedimientos electrénicos, asi como consultar el expediente que se esté
tramitando, recibir notificaciones o el enviar viaelectréonica archivos o
documentos electrdénicos_o digitalizados.

V. Se-derega-Comunicacién remota: Aquella que puede realizarse por medio de
una o varias plataformas electrénicas que permita la interaccién de las personas

mediante dispositivos provistos con audio y video transmitidos a través de una
conexion de internet.

V. Contraseifia: Conjunto Unico de caracteres alfanuméricos personalizados,
generados por el Usuario, y que le permite acceder al SITEC, siempre y cuando
se le haya asignado previamente una Clave de Acceso.
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VL

VII.

VIII.

IX.

XL

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVIL.

Direccion de correo electronico: Conjunto de caracteres utilizado para
identificar a un Usuario de correo electrénico y de esta forma enviar y recibir
mensajes a través de este servicio. Estd compuesto por el nombre del Usuario, el
simbolo "@" y el nombre del dominio. Salvo en el caso del correo electrénico

institucional, EFSIFEC]la Comisién no proporcionara ni generara direcciones de
correo electrénico_a los Usuarios.

Direcciéon de correo electrénico institucional: La Direccién de correo
electrénico asignada a los servidores publicos de la Comisién como medio de
comunicacién para enviar y recibir, entre otros, informaciéon, mensajes de datos,

asi como documentos electrénicos o digitalizados y mensajes de datos con
dominio (@cofece.mx

Disposiciones u ordenamiento: Las Disposiciones Regulatorias sobre el uso de
medios electrénicos ante la Comision.

Disposiciones Regulatorias de la Ley: Las Disposiciones Regulatorias de la Ley
Federal de Competencia Econémica.

Documento electronico: Todo mensaje de datos con informacién o escritura
generada, enviada, recibida o archivada por medios electrénicos, épticos o de
cualquier otra tecnologia electrénica que forma parte de los Expedientes fisicos o
electronicos.

Documento digitalizado: Version electronica de un documento impreso que se
reproduce mediante un procedimiento de escaneo que forma parte de los
Expedientes fisicos o electrdnicos.

e5cinco: Esquema electronico disefiado para los tramites y servicios que
requieren del pago de derechos, productos y aprovechamientos, y que se realiza
de manera electronica en las instituciones de crédito autorizadas, a través de sus
paginas web o de manera presencial en sus ventanillas bancarias.

Expediente electrénico: Unidad constituida por uno o varios archivos o
documentos electronicos o documentos digitalizados relacionades-conrealizados
para el tramite del procedimiento que se inicie de conformidad con el articulo 3
de estas Disposiciones.

Firma electrénica: Conjunto de datos y caracteres a que hace referencia la Ley
de Firma Electrénica Avanzada que permite identificar a su autor en el SITEC, y
que produce los mismos efectos juridicos que la firma autégrafa.

Folio electronico: Nimero progresivo asignado automaticamente por el SITEC
de manera cronolégica a cada documento o actuacidon que ingrese en el SITEC y
que forme parte de un Expediente electronico.

Formato nativo: Extensiéon o formato de un archivo que corresponde al
programa de origen utilizado para generar la informacién o documentos
electrénicos que seran transmitidos por el SITEC, por ejemplo: .pdf, .docx, .txt,
xlsx, .pptx, etc.
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XVIIL

XVIII.

XIX.

XX.

XXII.

XXIII.

XXIV.

Instructivo Técnico: Documento que contiene las indicaciones, requerimientos
e instrucciones de caracter técnico que deberan atender los Agentes Econémicos
o Autoridades Publicas para poder hacer uso del SITEC.

Medio de almacenamiento digital: Cualquier repositorio fisico que permita
almacenar documentos electrénicos o digitalizados, que pueden ser, de manera
enunciativa mas no limitativa las siguientes: memorias USB Bus Universal en
Serie (Universal Serial Bus), discos 6pticos de almacenamiento digital de datos:
CD Disco Compacto (Compact Disc), DVD Disco De Video Digital (Digital Video
Disc), Blu Ray, dispositivos de memoria de gran capacidad integrados en la
computadora o conectados a ella, donde se almacena informacién como discos
duros, o cualquier otra tecnologia.

Medios electrénicos: Mecanismo, instalacion, equipamiento, herramienta o
sistema tecnoldgico que permite producir, almacenar, transmitir, imprimir o
intercambiar documentos, datos e informaciéon de forma automatizada.

Medios tradicionales: Conjunto de informacién plasmada en documentos
escritos, impresos o que obren en cualquier soporte material, que se transmiten
de manera presencial y se archivan de manera fisica.

Numero de registro de ingreso: Nimero consecutivo que asigna el SITEC o la
Oficialia de Partes a cada promocién que se presente ante la Comisién ya sea por
medio electrénico o tradicional y que lo identifica de manera tnica e irrepetible.

Namero de Expediente electronico: Nimero que asigna el SITEC cuando se
inicia un tramite o procedimiento.

Oficialia-eleetrénieaQPE: Oficialia de Partes Electronica de la Comision alejada
vinculada conen el SITEC. Por este medio electrénico se presentaran documentos
digitalizadosdigitales o electrénicos, mediante la clave de acceso proporcionada
por el SITEC, una contrasefia, y la Firma electronica.

Plataforma Electrénica: Herramienta tecnoldgica que utiliza audio vy video,

XXHEXXV.

designada por la Comision, mediante la cual podran desahogarse las diligencias a
que hacen referencia estas Disposiciones Regulatorias o los instrumentos
normativos que deriven de las mismas.

Portal de firma electréonica: Solucién Tecnoldgica independiente del SITEC

XXVI.

que pueden utilizar los servidores publicos de la Comisién para firmar de forma
electrénica documentos y actuaciones.

Portal de notificaciones electronicas: Sitio dispenible-vinculado aen-el SITEC,
en el que se ponen adisposicion de los Agentes Econdmicos o Autoridades
Publicas que se encuentren registrados en el sistema, las notificaciones
electronicas que emita la Comision.

XXIV-XXVIL Reglas: Reglas para el uso de la Firma Electrénica Avanzada y de medios

electrénicos en procedimientos administrativos y comunicaciones de caracter
interno de la Comision Federal de Competencia Econémica.
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XXVEXXVIIL Sanitizacion: Conjunto de técnicas y sistemas destinados a restaurar las
condiciones higiénicas de un archivo electréonico o de un medio de
almacenamiento electrénico a fin de que se encuentre libre de virus o software
malicioso.

SOOI D derora
SOOI Sedlopora,

XXV XXIX. SITEC: Sistema de Tramites Electrénicos de la Comision establecido a
efecto de registrar, controlar, procesar, almacenar, difundir, transmitir, gestionar,
administrar y notificar cualquiera delos procedimientos que hayan sido
autorizados previamente por el Pleno, a través de una o varias plataformas,
aplicativos o componentes que se encuentren vinculados a éste. Cuando en estas
Disposiciones se haga referencia al SITEC se entenderd, salvo disposicién en
contrario, que comprende a cualquier otra plataforma, aplicativo o componente
que se especifique en estas disposiciones o los lineamientos que deriven de éstas,
tales como la OPE, el Portal de notificaciones electrénicas v cualquier otro, salvo
disposicién en contrario.:

XXVHEXXX. Spam o correo Spam: Denominacion que reciben los correos
electrénicos que no han sido solicitados por el titular o que provienen de un
remitente desconocido y, por lo general, es alojado en un buzén denominado
correo no deseado.

XXIX:-XXXI. Tablero electronico: Medio electrénico a través del cual se pone a disposicién
de los Agentes Econémicos o Autoridades Publicas que se encuentren registrados
en el SITEC, el estado procesal en que se encuentra el Expediente electronico que
esta en tramite y al que tienen acceso.

XXX-XXXII. Usuario: El Agente Econdémico, la Autoridad Publica, 1a persona que intervenga
en alguno de los procedimientos o tramites seguidos ante la Comisién, sus
representantes o apoderados, o el Servidor Publico que cuenta con una clave de
acceso y su contrasefia para hacer uso de los servicios del SITEC.

XXXEXXXIIL. Virus o software malicioso: Programa, aplicacién o cédigo introducido
ocultamente en la memoria de una computadora, dispositivo electrénico o en un
medio de almacenamiento digital que, al activarse, afecta su funcionamiento
destruyendo total o parcialmente la informacién almacenada, o comprometiendo
la seguridad o integridad de la informacién.

Capitulo I1
De las Vias para los tramites o procedimientos

ARTIiCULO 5.- Para el inicio o sustanciaciéon de los tramites o procedimientos seguidos ante la
Comisidn, existen las siguientes vias:

L. Los Medios tradicionales, y

II. Los Medios electrénicos.
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ARTICULO 6.- Los Usuarios que intervengan o den inicio a alguno de los procedimientos o
tramites que deban seguirse ante la Comision, podran optar por cualquiera de las vias sefialadas
en el articulo anterior, manifestando expresamente su opcidén_por escrito—en—el-eserito—o
solicitud-conla-gue-deninicio-al procedimiente-o-tramite. Una vez que hayan elegido la via para
el tramite del procedimiento o tramite se seguira por la via elegida hasta la conclusiéon y no
podran variarla, salvo disposicién en contrario.

Sélo se podra solicitar el uso de la via de Medios electrénicos cuando se trate de los
supuestos establecidos en el articulo 3 de este ordenamiento.

El Pleno establecera mediante acuerdo los casos en los que sera obligatorio el uso de Medios
electronicos para determinados procedimientos, asi como aquellos procedimientos seguidos
en Medios tradicionales en los que se admita el uso de Medios Electrénicos para la practica de
algunas diligencias y actuaciones.

ARTICULO 7.- Si se presentan escritos o documentos ante la Comision en una via distinta a la
sefialada en el articulo anterior, se tendrdn por no presentados, salvo los casos de excepcién
previamente establecidos en la Ley, este ordenamiento o cualquier otro emitido por la
Comision. Todas las actuaciones que la Comisién emita y sus notificaciones continuaran
realizandose a través de la via que resulte obligatoria o que fue elegida por el Usuario, hasta la
conclusion del procedimiento, salvo disposicion en contrario.

Si el Usuario solicita la sustanciacion de los procedimientos o la realizacidn de ciertos tramites
en los que tengan interés juridico por Medios electronicos, la autorizacion para usar el SITEC o
algin sistema de Comunicacién remota, se encontrara vigente por el tiempo que dure el
procedimiento desde su inicio hasta su conclusién en la Comisidn y exclusivamente para el
procedimiento solicitado, salvo disposicién en contrario.

ARTIiCULO 8.- En caso de que la voluntad del Agente Econémico o Autoridades Publicas no se
exprese en los términos sefialados en el articulo 12 de este ordenamiento, se entendera que
opta por que el tramite o procedimiento se realice por la via de Medios tradicionales, salvo
disposiciéon expresa en otro sentido.

Para el caso en que proceda la acumulacién y los procedimientos respectivos se estén
sustanciando por la via tradicional y por Medios electrénicos, la Comisién requerira a las partes
relativas al procedimiento en la via tradicional para que en el plazo de tres dias manifiesten si
optan por substanciarlo en la via de Medios electrénicos, en caso de que no ejerza su opcion se
tramitara en la via tradicional, salvo que la tramitacién por Medios electronicos sea obligatoria.

La sola presentacién de informacién a través de la OPE no se entendera como expresion de la
voluntad del Agente Econdémico para el uso de Medios electrénicos si no se cumplen los
términos sefialados en el articulo 12 de este ordenamiento.

ARTICULO 9.- La tramitacién de los procedimientos en los que intervengan mas de un agente
econdmico en la via electrénica, serd obligatoria inicamente para aquel que expresamente lo
solicit, salvo disposicion expresa en contrario.

Capitulo III
Del SITEC
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ARTiCULO 10.- EI SITEC funcionara de acuerdo con la hora oficial mexicana del tiempo del centro
que se establezca en términos de la Ley del Sistema de Horario en los Estados Unidos Mexicanos
y demas disposiciones aplicables.

ARTiCULO 11.- La Comision podra actualizar en cualquier momento el formato, presentacion o
disefio del SITEC, sin previo aviso, por lo que bastara que se ponga a disposicién de los Usuarios
la informacién respecto de las actualizaciones que se realicen en el SITEC o en la pagina Web
de la Comisién, lo cual no afectara los procedimientos o tramites desahogados en el SITEC.

ARTICULO 12.- En caso de que el Agente Econémico, la Autoridad Publica o cualquier persona
decida usar e-SITE€Medios electrénicos, debera manifestar de manera expresa su voluntad
para hacer uso de estosl-sistema—al-inicio—deltramite—o—procedimiente. Para tal efecto,
pedradebera:

L. Presentar un escrito libre con su firma autégrafa ante la Oficialia de Partes de la
Comision en el que sefiale que conoce y acepta los términos y condiciones del uso
de los Medios electrénicos, o cumpla con los requisitos de ingreso al SITEC.

IL En su caso, aAceptar con su Firma electrdnica los términos y condiciones del uso
del SITEC les-Medios—electréniees-ante la Comision conforme al formato que se
proporcione-e}SIFEC.

I11. Si el uso se solicita para determinados tramites o diligencias dentro de los

procedimientos tramitados por la via tradicional, deberdn-sefialar si optan por

utilizar Medios electrénicos para la notificacién y el desahogo de actuaciones en
el procedimiento correspondiente, manifestando expresamente su voluntad en

cualquier momento, mediante escrito presentado ante la Oficialia de Partes de la
Comisiéon o la OPE, en el que deberdn proporcionar una Direccion de correo
electrénico para, en su caso, recibir notificaciones o alertas.

Dicha manifestacion inicamente sera aplicable en el expediente respecto del cual

se formule_y podra especificar las diligencias respecto de las cuales se opta porla

utilizacién de Medios electrénicos conforme a las reglas que establezcan los
lineamientos que al efecto se emitan.

En caso de que la manifestacién se haga en términos generales se entendera que
el Agente Econémico o Autoridad Publica opta por que el desahogo de todas las

diligencias, actuaciones y notificaciones previstas en los lineamientos respectivos
se hagan por Medios electrénicos.

Cuando se trate de Agentes Econémicos o personas de nacionalidad extranjera que no cuenten
con Firma electronica, podran efectuar el registro a través de un representante legal con Firma
electrénica valida, designado para tal efecto.

En el caso de las notificaciones de concentraciones, los Agentes Econémicos notificantes
deberan estarse a lo sefialado en la fraccion II del presente articulo.

Articulo 12 BIS.- En todos los procedimientos que se tramiten por la via tradicional, cualquier
actuacién de los servidores publicos de la Comisién podra ser emitida con su Firma electronica,

salvo disposicién en contrario.
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El Portal de firma electrdnica se regird, en lo aplicable, conforme a lo establecido en las Reglas.

ARTIiCULO 13.- Toda solicitud o documento que se presente ante la Comisién por medio del
SITEC debera contener la Firma electrénica del Usuario que la formule; sin este requisito no se
generara el Acuse de recibo electrénico.

Los acuerdos y notificaciones que sean emitidos por la Comisién por medio del SITEC deberan
contener la Firma electronica del o de los servidores publicos que emiten o validen el
documento.

Las resoluciones que emita el Pleno por medio del SITEC deberan contar con la Firma
electronica de los Comisionados y del Secretario Técnico.

Los votos por ausencia, concurrentes o particulares enviados por medio del SITEC deberan
contar con la Firma electrénica del Comisionado que lo emitid, y formara parte de la resolucidn.

Cuando algin servidor publico no pueda hacer uso de su Firma electrénica por causas
justificadas, bastard que dicho servidor publico estampe su firma autégrafa para que se
considere valido dicho documento. En estos casos, inicamente cuando se haya usado el SITEC
o el Portal de notificaciones electrdnicas, el Secretario Técnico o el Titular de la Autoridad
Investigadora certificara la autenticidad del documento y la firma, segiin corresponda. Cuando
el Secretario Técnico o el Titular de la Autoridad Investigadora no puedan usar su Firma
electrénica, la emisién y notificaciéon del documento se realizara por Medios Tradicionales.
Estas constancias se digitalizaran a efecto de que obren en el Expediente electrénico_cuando

corresponda.
Los documentos v actuaciones electrénicos que se emitan con Firma Electrénica en términos

de las presentes Disposiciones, tendran plena validez si cuentan con los siguientes datos:
cadena original valida, certificado digital, fecha v hora.

La representacion impresa de los documentos y actuaciones electrénicos suscritos con Firma
Electrénica contendra una cadena de caracteres asociados al documento electrénico original de
que se trate, asi como asociados a la Firma Electrdnica y al sello digital que permita comprobar
la autenticidad de su contenido.

Los documentos v actuaciones que contengan firma electrénica no requeriran certificacion al
considerarse originales tanto en versidn electrénica como impresa.

ARTiCULO 14.- El SITEC utilizara un componente informatico para la validaciéon de la Firma
electréonica que no permitira almacenar ni guardar en ningiin momento los datos referentes a
la misma, por lo que el titular de la Firma electrénica es el tinico responsable del manejo que se
le dé a ésta.

ARTICULO 15.- Los Usuarios del SITEC se obligan a:

L Informar ala Comision sobre la revocacion, pérdida o cualquier otra situacion que
pueda implicar lareproduccién o uso indebido de su Clave de acceso y/o
Contraseia, y

IL. Informar oportunamente a la Comision, bajo su responsabilidad, sobre cualquier
modificacién o revocacion a sus poderes.
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El informe a que se refiere este articulo tendra que efectuarse, bajo protesta de decir verdad y
mediante promocidn electrénica a través del sitio que para tal efecto prevea el SITEC o a_la
Direccion de Correo electronico asignado para tal efecto en el instructivo técnico respectivo,
dentro del plazo de tres dias, contados a partir de que se revoque, se pierda o se suscite
la situacion que pueda implicar la reproduccién o uso indebido de su Clave de acceso y/o
Contrasena o se modifiquen y revoquen los poderes.

Recibido el informe, se bloqueara el acceso de ese Usuario al SITEC y la Comisidn acordara si es
procedente la baja de la Clave de acceso, de la Contraseila, o de ambas y, en su caso, el
procedimiento para sustituirlas por unas nuevas.

En el supuesto que no se informe lo anterior dentro del plazo referido, las actuaciones que se
efectiien dentro del expediente hasta el dia en que se presente efectivamente el informe, seran
consideradas como validas y auténticas, sin responsabilidad para la Comision.

El SITEC podra enviar alertas sobre los movimientos realizados en el Sistema por el Usuario a
la Direccion de correo electronico que dio de alta para esos efectos, a efecto de que los Usuarios
puedan detectar movimientos inusuales en el uso de su Clave de acceso, Contraseila o Firma
electronica.

ARTiCULO 16.- De conformidad con lo dispuesto en las presentes Disposiciones, la Firma
electrénica constituye uno de los requisitos indispensables para:

L. Presentar Documentos electrénicos o digitalizados, solicitudes y, en general, todo
tipo de promocion electroénica_a través del SITEC;

IL. Recibir notificaciones a través del SITEC;

II1. Consultar los Expedientes electronicos_a través del SITEC;

IV. Designar o revocar autorizados_a través del SITEC;

V. Gestionar cambios al registro en el SITEC;

VL Aceptar los términos y condiciones del uso del SITEC y,

VIL. Cualquier otro tramite que se determine en el presente ordenamiento u otros
ordenamientos.

Por lo anterior, la Firma electréonica debera estar actualizada y vigente a fin de tener acceso o
realizar alguna actuacién en el SITEC, en caso contrario, se le negara la realizacién de cualquiera
de los tramites antes sefialados sin responsabilidad para la Comisién.

ARTicULO 17.- Las alertas que envie el SITEC a_la Direccién de c€orreo electrénico de los
Usuarios tendran el unico objeto de informar los movimientos reportados en el sistema y su
emision no sera obligatoria ni generara responsabilidad para la Comisién. La falta u omisién del
envio de alertas no producira efectos juridicos.

Capitulo IV

De la presentacion o incorporaciéon de Documentos electronicos o digitalizados
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ARTIicULO 18.- Cuando el Agente Econdmico o Autoridad Publica proporcione ante la Comision
documentacién electrénica o digitalizada, ya sea en Medios electrénicos o en Medios
tradicionales, la Comision debera observar las siguientes reglas:

L

II1.

IV.

Debera revisar toda la informaciéon ingresada a la Comisién en formato
electrénico o digitalizado, utilizando la tecnologia que resulte mas conveniente
para evitar que se dafien los sistemas de resguardo de la informacién de la
Comision o sus servidores, su equipo de computo o de oficina.

Verificara que se haya proporcionado la o las contrasenas que, en su caso, se
hayan utilizado para proteger o cifrar los archivos, documentos o los Medios de
almacenamiento digitales y que impidan su acceso, copiado, impresion o lectura.

La Comisién dictara las medidas que sean conducentes para salvaguardar las
contrasefas proporcionadas para evitar que personas no autorizadas tengan
acceso a las mismas, para lo cual deberd observarse, en lo conducente, lo
dispuesto por los articulos 124 y 125 de la Ley.

Debera emitir un Acuse de Recibo impreso o electrénico, segin sea el caso, con la
leyenda: "la documentacién electrénica o digitalizada estara sujeta a revisiéon”,
indicando el nimero de documentos y el volumen de los mismos.

Durante la revision se verificara lo siguiente:

1. Si el archivo o Medio de almacenamiento digital tiene Virus o software
malicioso;
2. Sielarchivo o medio de almacenamiento se encuentra dafado o vacio, o

3. Si el archivo o medio de almacenamiento requiere contrasefia o se
encuentra protegido de cualquier forma que impida la su—lectura_del
contenido del archivo.

El SITEC no permitird guardar la documentacién o realizar la transmision de la
misma, ni expedira el acuse de recibo en caso de que se detecte que la informacién
tiene Virus o software malicioso. Por tal motivo, sera responsabilidad del Usuario
sanitizar el Documento electrénico o digitalizado contaminado para que pueda
enviarlo.

En su caso, la Comisién dejara constancia del resultado que arroje el programa utilizado para
comprobar el estado de los archivos, documentos o de los Medios de almacenamiento digitales,
y sera integrada, cuando proceda, al Expediente fisico o electrénico, segin corresponda.

Unicamente en los supuestos expresamente sefalados por estas Disposiciones o los

lineamientos que se emitan de conformidad con su articulo 3, podri presentarse informacién

ante la Comision a través de correo electronico institucional que se especifique en el Instructivo

Técnico correspondiente. En cualquier otro supuesto, la informacién enviada por correo

electrénico se tendra por no presentada.

ARTIiCULO 19.- Los Usuarios deberan verificar que los Documentos electrénicos o digitalizados
que presenten a la Comisién no se encuentren vacios, danados o estén infectados con Virus o
software malicioso.

10
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En caso de que los Documentos electrdnicos o digitalizados se encuentren infectados o dafiados,
se procedera de la siguiente forma:

L. En Medios tradicionales, se les prevendra para que efectien la sanitizacion de la
informacién para que sea presentada libre de Virus o que entreguen un
Documento electrénico o digitalizado en estado 6ptimo para su lectura, al dia
siguiente al que surta efectos la prevencion notificada.

II. En Medios electrénicos, el SITEC los analizara y, en su caso, no permitira el envio
al expediente de informacion infectada o daiiada hasta que se encuentre libre de
Virus o software malicioso o se remita un Documento electrénico o digitalizado
en estado éptimo para su lectura.

En cualquiera de las vias, si los Documentos electrdnicos o digitalizados se encuentran vacios o
bien presentan Virus o software malicioso en una segunda ocasién, se tendran por no
presentados, sin perjuicio de las sanciones civiles y penales que correspondan.

ARTicuLO 20.- Cuando la Comisién, en uso de sus facultades, incorpore al expediente
Documentos electrénicos o digitalizados, deberd verificar que se encuentren libres de
contrasefias, de Virus o softwares maliciosos o, en su caso, deberd someterla a un
procedimiento de sanitizacién y verificar que la informacién no se haya afectado.

La Comision se encuentra facultada para solicitar al Agente Econémico, Autoridad Publica o
cualquier persona aquella informacién que derivado de un procedimiento de sanitizacién o de
verificacion resulte daiada o incompleta.

ARTIiCULO 21.- Ademas de lo dispuesto en el presente ordenamiento, los Agentes Econdmicos y
las Autoridades Publicas deberan cerciorarse de que los archivos y Documentos electrénicos o
los Documentos digitalizados que presenten, cumplen con las caracteristicas de accesibilidad,
facil manejo e inalterabilidad, previstas en el Instructivo Técnico.

Articulo 21 BIS. Las Autoridades Publicas podrin desahogar las actuaciones que les notifique
la Comisién mediante correo electrénico institucional sefialado en el Instructivo Técnico
correspondiente o la OPE, en cuyo caso la Autoridad Publica de que se trate efectuara su
registro en el SITEC en los términos indicados en estas Disposiciones Regulatorias.

Se entendera que las Autoridades Publicas otorgan consentimiento para desahogar por Medios
electrénicos las actuaciones que les notifique la Comisién, cuando lo realicen por correo
electrénico o la OPE, sin que lo hayan manifestado expresamente.

Cuando la Autoridad Publica opte por desahogar las actuaciones que le notifique la Comisién a
través de correo electrénico, debera adjuntar a éste el documento digitalizado respectivo
debidamente firmado por el servidor publico con facultades suficientes para ello. Asimismo,
cuando no sea posible verificar en fuentes publicas las facultades con que cuenta el servidor
publico que suscriba el documento enviado, adjuntara copia digitalizada de su nombramiento
o del documento que las haga constar.

Capitulo V

De los pagos de derechos
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ARTICULO 22.- Los Agentes Econdmicos deberan efectuar el pago de derechos a través de
e5cinco, cuando asi lo establezcan las normas, cuya liga estara disponible en el SITEC y en la
pagina web de la Comision.

En estos casos, los Usuarios del SITEC deberan adjuntar el comprobante de pago en formato
electrénico o el Documento digitalizado en el que se evidencie la realizaciéon del pago
correspondiente, en el momento procesal que se establezca conforme a la Ley y las
Disposiciones Regulatorias de la Ley y demas normatividad que resulte aplicable.

Libro Segundo

De los tramites y procedimientos en Medios Tradicionales

ARrTicuLO 23. Todas las solicitudes y procedimientos establecidos en el libro Tercero de la Ley
yenlos articulos 132 y 133 de la Ley que se efectiien en Medios tradicionales se ajustaran a los
términos y requisitos establecidos en la Ley y en las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

Cuando en dichos procedimientos el Pleno establezca la posibilidad de que se tramiten ciertas

actuaciones o diligencias por Medios electrénicos, se estard a lo que establezcan expresamente
estas disposiciones v los lineamientos que se emitan.

ARTIiCULO 24. Cuando se presenten Documentos electronicos o Medios de almacenamiento
digital en los procedimientos o tramites en Medios tradicionales, se observaran las mismas
reglas establecidas para los procedimientos en Medios electrénicos, en lo que resulte aplicable.

En los procedimientos tradicionales, los documentos que se presenten o se recaben y las
actuaciones quese realicen seran integrados al expediente fisico. Cuando se trate de
Documentos electronicos o digitalizados, la Comisiéon podra optar por su impresiéon o su
resguardo en Medio de almacenamiento digital proporcionado por los Agentes Econémicos, la
Autoridad Publica o la propia Comision, para incorporarlos al expediente fisico, segin sea
mas adecuado para la tramitacion del procedimiento.

ARTICULO 25.- En términos de la fraccién VI del En-adicién-atasformasprevistasper-elarticulo
163 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley—para—realizarnetificaciones, los Agentes

Econdémicos o las Autoridades Publicas que sustancien sus solicitudes o procedimientos en
Medios tradicionales podran solicitar que las notificaciones que sean personales o por medio
de oficio, segun corresponda, se efectiien a través:

L. dDel Portal de notificaciones electronicas,sin—que-estelos—obligne—asustanciarel
procedimiento-a-través-del SITEC. La Comision anexara_la impresion de la cédula de
notificacidn electrénica que se genere al Jarepresentaciéngrafica-delasnotificaciones

eleetrénicas-en-elexpediente fisico cuando el Agente Econdmico o la Autoridad Publica
elija esta opcion.

12
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Los Agentes Econdémicos o Autoridades Publicas que deseen utilizar el Portal de
notificaciones electrénicas_y no hayan consentido el uso de Medios electrénicos para el
tramite o procedimiento respectivo, deberan manifestarlo por escrito presentado en la
Oficialia de Partes de la Comisién_o en la OPE, sefialando el nimero de expediente en el
que se practicaran las notificaciones por este medio, asi como efectuar su registro en
linea y sujetarse a los requisitos y formalidades establecidos en el presente
ordenamiento.

La solicitud para recibir notificaciones por medio del SITEC-Portal de notificaciones
electronicas surtira efectos a partir del dia siguiente a la fecha en la que se publique el
proveido que la acuerde favorablemente en la lista diaria de notificaciones de la
Comision, a que se refiere el articulo 165 de la Disposiciones Regulatorias de la Ley.

II. Del correo electrénico, para lo cual deberan proporcionar la direccién de correo
electrénico a la que deberdn enviarse las notificaciones. Dicha direccién de correo
electrénico deberd vincularse a una persona autorizada en el expediente para recibir
notificaciones.

ARTIiCULO 26.- Siempre y cuando los Agentes Econdmicos o las Autoridades Publicas se
encuentren registrados en el SITEC, podran solicitar, en los mismos términos sefialados en el
articulo anterior de este ordenamiento, que puedan presentar escritos y Documentos
electronicos o digitalizados en la Oficialia-electrénicaOPE, de conformidad con las reglas que se
establezcan en los lineamientos que para tal efecto se emitan.

Libro Tercero

De los tramites y procedimientos en Medios Electronicos

ARTIicULO 27.- Los procedimientos establecidos en el libro Tercero de la Ley se sustanciaran a
través del SITEC conforme a las disposiciones establecidas en este ordenamiento y los
lineamientos que emita el Pleno para tal efecto.

ARTIicULO 28.- Los requisitos y plazos establecidos en la Ley, las Disposiciones Regulatorias de
la Ley y demas disposiciones aplicables, deberan observarse en los procedimientos y tramites
seguidos en Medios electronicos.

Para los efectos del segundo parrafo del articulo 33 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley,
se entendera por recibido el escrito o promocioén el dia que sefiale el Acuse de recibo electronico
que emita el SITEC como fecha de recepcion.

ARTICULO 29.- En los procedimientos seguidos en su totalidad por via electrénica todas las
actuaciones, promociones y documentos seran integrados al Expediente electrénico que se
genere en el SITEC. Cuando por su naturaleza o circunstancias especiales se presenten
promociones y documentos o se realicen actuaciones que obren en constancias impresas o en
formatos fisicos, la Comisién ordenara su digitalizacién para incorporarlos al Expediente
electronico y conservara los originales o copias, simples o certificadas, en un expedientillo.

Capitulo I

De la Habilitacién y Registro
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ARTiCULO 30.- Paratautilizacién-del- SITEC1Los Usuarios deberan realizar su registro en el
sistemaSITEC cuando asi lo establezcan estas disposiciones o los lineamientos que se
emitan. La falta de cualquiera de los datos sefialados en este Capitulo producira que no se pueda
hacer el registro ante el SITEC.

Para el registro deberan proporcionar los siguientes datos o Documentos en electronico o
digitalizados:

I. Nombre completo;

II. Nacionalidad;

II1. Fecha de Nacimiento;

V. Copia digitalizada de la identificacion Oficial con el cual se acredite su
personalidad en términos del articulo 45 de las Disposiciones Regulatorias de la
Ley;

V. En su caso, copia digitalizada del original o de la copia certificada del documento
o instrumento en el que se acredite su representacion;

VI. Direccion de correo electrénico para recibir notificaciones;

VIIL Direccidn para oir y recibir notificaciones;

VIII. Clave Unica de Registro de Poblacién YRR o Registro Federal deE Contribuyentes:;
¥

IX. Certificado digital de la Firma electronica, y=

BeX. Numero telefénico y Direccién de correo electrénico alternativo perteneciente al
Usuario.

Una vez ingresada la solicitud, la Comision verificara que la informacién se presenté completa
y que se haya validado su identidad, dentro de los cinco dias siguientes, y lo prevendra en caso
de que considere que hace falta informacién o aclaraciones respecto de la informacién
presentada, para que en el mismo término envie o presente ante la Comision la informacion
faltante o la que a juicio de la Comisién sea necesaria para verificar su identidad y calidad con

la que solicita su registro. En caso de que en el plazo sefialado no se presente la informaciéon
faltante o se entregue nuevamente de forma incompleta, ne—presentarse—o—de—entregarse
otra-vez-incompleta-en-elplaze-sefialado;se tendra por no realizado el registro.

De encontrarse completos los datos para su registro y verificada su identidad y calidad para
solicitar el registro, la Comision remitira por medio del SITEC, la Clave de acceso y la Contrasefia
provisional generada automaticamente a_la Direccién de c€orreo electrénico que el Agente
Econémico o Autoridad Publica proporciond para que pueda concluir suinscripcién en el
sistema, en caso contrario, se le notificara que su registro fue rechazado.

Al ingresar, el SITEC le pedira al Usuario que cambie su Contrasefia para continuar con el
proceso final de registro.

Las Claves de acceso asignadas por el SITEC sélo se otorgaran a personas fisicas, ya sea que
actien por derecho propio o en representacion de terceros.
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La Clave de acceso y la Contraseia seran el medio de ingreso al SITEC y, adicionalmente, se
requerira la Firma electronica para realizar las actividades descritas en el articulo 16 de este
ordenamiento.

Para acceder al registro ante el SITEC se deberan aceptar previamente los términos y
condiciones de uso del sistema. Cuando el Usuario utilice el SITEC se entendera que ha aceptado
los términos vy condiciones de uso del sistema.

ARTicULO 31.- El SITEC dara de baja aquellos registros que después de haberse dado de alta no
realicen algtn tramite o promocién ante la Comision via SITEC dentro del plazo de dos meses
contados a partir de que el SITEC proporcioné la Clave de acceso y la Contraseia provisional.
La baja se notificara a_la Direcciéon de c-€orreo electréonico proporcionado en el registro. Los
Usuarios cuyo registro se haya dado de baja por inactividad en los términos de este articulo
deberan realizar un nuevo registro para hacer uso del SITEC.

ARTicULO 32.- Al registrarse en Cuande—el-Usuarie—utilice—el SITEC, debera proporcionar
indefectiblemente una Direccién de correo electronico valida, de lo contrario no procedera su
registro ni podra utilizar el SITEC.

ELSITECLa Comisién enviard un €correo electréonico de verificaciéon a la Direccion de correo
electronico que el Usuario proporcione, a fin de tener la certidumbre que ésta es valida y
existente. De no ser valido, se notificara el rechazo a través de la lista diaria de notificaciones
de la Comision, a la Direccién de correo electrénico con que cuente la Comisién en sus registros

o0 por cualquier otro medio, segun se estime pertinente-elrechaze-de-suregistre.

ARTicULO 33.- En caso de pérdida u olvido de Contraseiia, el Usuario podra recuperarla en el
SITEC, en el apartado denominado "olvido de contrasefia”, en el cual debera ingresar su Clave
de acceso. EI SITEC le remitira en automatico un €correo electrénico con las instrucciones para
que capture una nueva Contraseia, asi como una alerta en la Direccién de cel€orreo electrénico
registrado en esta Comision que confirme que el cambio se realizé correctamente.

La pérdida u olvido de la Clave de acceso o Contrasefia, no exime al Usuario de las
responsabilidades que le corresponden conforme a la Ley, por lo que no constituird una
justificacién valida para no atender los requerimientos que efectiie la Comisién o para
incumplir los plazos legales establecidos en la Ley, las Disposiciones Regulatorias de la Ley o
cualquier otra disposicion que resulte aplicable.

Al ingresar al SITEC los Usuarios se sujetaran a las siguientes condiciones:

L Reconoceran como propia y auténtica la informacion enviada a la Comisién para
su registro, y

IL Asumiran la responsabilidad del mal uso de su Clave de acceso, Contrasefia y
Firma electrénica por persona distinta a la autorizada.

Los Usuarios aceptaran la autoria de la informacién y actuaciones que sean enviadas a través
del SITEC, al realizar el registro por lo que no podran manifestarse de forma contraria a lo
dispuesto en este parrafo.

ARTicULO 34.- Les-Las Agentes-Econdmicespersonas de nacionalidad extranjera, ademas de la
informacién sefialada en este ordenamiento, deberan proporcionar la siguiente informacion
para darse de alta en el SITEC:
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IL

Personas Fisicas:

s

@ e a0

Nombre;

Fecha de nacimiento;

Nacionalidad;

Pais de nacimiento;

Pais de residencia;

Numero, fecha de expiracion y copia digitalizada del pasaporte, y

Numero y copia digitalizada de la forma migratoria multiple (Aérea o
Terrestre) o, en su caso, numero y copia digitalizada del documento que
acredite su legal estancia en el pais;

Personas Morales:

8.

Denominacion;

Fecha de constitucion;
Nacionalidad;

Pais de residencia;

Copia digitalizada del original o de la copia certificada del instrumento con el
que se acredite la representacion del Agente Econémico;

Numero, fecha de expiraciéon y copia digitalizada del pasaporte del
representante legal, encaso de ser extranjero, o de cualquiera de los
documentos con los cuales acredite su personalidad en términos del articulo
45 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, en caso de ser de nacionalidad
mexicana, y

Los datos de las Apostillas o legalizaciones correspondientes.

ARTIiCULO 35.- Ademas de la informacion sefialada en este Capitulo, para completar el registro
en el SITEC, los Agentes Econémicos deberan proporcionar la siguiente informacion:

L.
IL.

1118

Domicilio en la Ciudad de México;

Numero de escritura constitutiva fecha y pais de constitucion, en caso de personas
moralesy, de ser nacionales, también el nimero de registro ante el RPC, debiendo
adjuntar la copia digitalizada de su escritura constitutiva, y

Numero telefénico y Direccidn de correo electrénico alternativo perteneciente al
Usuario.

ARTicULO 36.- Para el registro de Autoridades Publicas deberan presentar ademas de lo
sefialado en el articulo 30 de este ordenamiento los siguientes documentos y datos:

L.

IL.
1118

Cargo del Servidor Publico, Direccién de c€orreo electrénico institucional y el
area administrativa a la que se encuentra adscrito su cargo;

Denominacion de la Autoridad Publica que representa;

Domicilio oficial de la Autoridad Publica;
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V. Copia digitalizada del nombramiento del servidor publico solicitante, y de sus
representantes legales o delegados, cuando no sea posible verificar en fuentes
publicas el cargo con que cuenta el servidor publico, y

V. Los articulos y normativa en los que se sustenta su facultad para actuar.

ARTIiCULO 37.- La Comisién podra dentro del plazo establecido en el articulo 30 de este
ordenamiento requerir al Agente Econdmico, Autoridad Publica o persona que tenga
intervencion en uno de los procedimientos o tramites seguidos ante ésta, que exhiba los
originales de los documentos con los que acredita su personalidad o calidad legal con la que
promueve, dentro de los tres dias siguientes, a fin de conceder o negar el registro solicitado.

ARrTicuLO 38.- Una vez solicitado y habilitado el tramite por Medios electrénicos para
determinado expediente, todas las actuaciones y notificaciones se realizaran por dicha via hasta
su archivo como asunto totalmente concluido, salvo disposicién en contrario

Capitulo II

De la Acreditacion de Personalidad

ARTiCULO 39.- Para efectuar gestiones o presentar escritos a través del SITECen—les

procedimientos—o—tramites—que—se——siganen—el-SITEC, los Usuarios deberan acreditar su

personalidad conforme a lo establecido en el articulo 111 de la Ley cuando actien en
representacion de una persona fisica o moral.

ARTiCULO 40.- Los Agentes Economicos o Autoridades Publicas deberan proporcionar los datos
de identificacién o localizacién y el nimero de expediente de la Comision inseripeién-en-elRPC
o-enelRUPA; o-elntimero-de-expediente-dela-Comisién,en el que se encuentre el instrumento
o documento que acredite las facultades para ello, y manifestar bajo protesta de decir verdad
que no le ha sido revocado, con la finalidad de que la Comisiéon esté en posibilidad de
autentificar o cotejar el Documento digitalizade—que se haya presentado para acreditar la
personalidad con la que se ostentan, a fin de tener por acreditada la personalidad de los
representantes o apoderados legales en el expediente respectivo.

ARTIiCULO 41.- En caso de que el instrumento o documento con el que se pretenda acreditar la
personalidad del Agente Econémico o Autoridad Publica no obre en original, copia certificada
o copia digital en cualquiera de los expedientes e-Expedientes-electrénicos-tramitados por la
via de Medios tradicionales o electronlcos ante la Comlslon se—piceveﬂd-Fa—a-l—Ageﬂte-Eeeﬂe%ee

SITEC: los Agentes Economlcos ola Autorldad Pubhca dentro de los tres dias hébiles siguientes

ala fecha sefialada en el acuse de recibo electrénico, deberan:
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L Presentar en la Oficialia de Partes, la totalidad del original o de la copia certificada
en fisico de cada documento, incluidas las traducciones correspondientes, o

11. En caso de que no deseen que el original o la copia certificada en fisico se agreguen
al expediente, acudir a las oficinas de la Comision en el horario de la Oficialia de

Partes, con la totalidad del original o de la copia certificada en fisico de cada
documento, incluidas las traducciones correspondientes, a fin de que la Comisién
esté en posibilidad de cotejar cada uno de esos documentos con los documentos

digitalizados.

Lo anterior, salvo disposicién en contrario establecida en los lineamientos que emita el Pleno.

En caso de no presentar la informacién correspondiente o, en su caso, de no presentarse en las
oficinas de la Comisién conforme lo sefala el presente articulo, se tendran por no presentados
los documentos con los que se pretende acreditar la personalidad de los representantes o
apoderados legales.

En caso de que no se precisen los datos de localizacién a que se refiere el articulo anterior, la
Comision prevendra de conformidad con lo sefialado en el articulo 38 de las Disposiciones

Regulatorias de la Ley, y demas aplicables.

De cada diligencia de cotejo se levantard un acta para constancia que serd agregada al
Expediente electrénico.

ARTIiCULO 42.- Previo a la diligencia de cotejo, el Agente Econdmico debera presentar a través
del SITEC el acuse del pago de derechos que corresponda por la realizacion de la compulsa de

conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Derechos y las disposiciones que resulten
aplicables.

ARTicULO 43.- Cuando la Comision lo considere necesario, podra ordenar la diligencia de cotejo
de cualquiera de los Documentos digitalizados que obren en el Expediente electrénico o que
hayan sido presentados por Medios electrdnicos.

Los Usuarios deberdn conservar los documentos fisicos que se hayan digitalizado para
acompanfarse a las promociones presentadas a través de ese medio, por lo menos, hasta que

concluya el expediente correspondiente.

ARTICULO 44.- En caso de que el instrumento o documento que acredite las facultades de
representacion obre en los archivos de la Comision, se integrara copia certificada del mismo al
expediente respectivo. Cuando el expediente en el que se pretende acreditar la personalidad se
tramite por una unidad administrativa distinta a la Autoridad Investigadora o a las Direcciones
Generales de Investigacién, no podra hacerse referencia a un expediente que se encuentre en
etapa de investigacién para efectos de lo sefialado en este articulo. Se-derega-
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ARTiCULO 45.- Cuando el procedimiento, tramite o solicitud sea efectuado por mas de un
Agente Econémico se requerira que se incorpore la Firma electrénica de cada uno de los
involucrados, salvo disposicién en contrario.

Capitulo III

De los Autorizados

ARTICULO 46.- Los Agentes-EconémicosUsuarios podran autorizar a las personas que estimen
pertinentes para que tengan acceso al Expediente—eleetrénieeSITEC, en cuyo caso deberan
proporcionar los nombres de las personas, sus Direcciones de correo electréonico y su Registro
Federal de Contribuyentes E¢-o Clave Unica de URRegistro de Poblacién. Ademés, deberan
proporcionar, en su caso, los certificados de las Firmas electrénicas que utilizarian en el SITEC
para consultar el Expediente electrénico, presentar promociones o recibir notificaciones.

La autorizacién referida en el parrafo anterior deberd efectuarse en los términos de lo
establecido en los parrafos segundo y tercero del articulo 111 de la Ley y s6lo surtira efectos
respecto del Expediente electrénico respectivo.

ARTIiCULO 47.- Las personas autorizadas deberan contar con una cuenta de Usuario y
contrasefia validas y vigentes en el SITEC.

Se deroga.
Para acceder al Expediente electrénico en el que fue autorizado para presentar promociones o

recibir notificaciones deberan ademas proporcionar su Firma electrénica.

ARTIiCULO 48.- El Agente EconémiceUsuario podra en cualquier momento solicitar la revocacion
de las personas que haya autorizado en-el-Expediente-electrénicoa-travéspara acceder adel

SITEC, para lo cual forzosamente debera validar esta actuacion con su Firma electrénica.

El SITEC emitird un acuse electrénico en el que se especifique la fecha y hora en la que se efectu6
la revocacién de autorizacidn, la cadena de validacién generada con la Firma electrénica y el
Numero de registro de ingreso de la actuacion.

Capitulo IV

De las modificaciones al Registro

ARTIiCULO 49.- Cuando los Usuarios quieran hacer modificaciones a su registro en el SITEC,
deberan llenar el formulario que se establece para tal efecto, en el que se precisarad la
informacién objeto de actualizacién o modificacién. El formulario debera validarse con la Firma
electrénica para que proceda el cambio.

El sistema emitird una constancia que indicara la informacién plasmada en el formulario y la
fecha de modificacidn.

Capitulo V

De la Revocacion en Medios Electronicos
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ARTicULO 50.- De conformidad con lo establecido en el articulo 6 del presente ordenamiento,
no se podra cambiar la via de sustanciacion de los procedimientos o tramites que gestionen en
la Comisién y, por tanto, no se podra revocar la autorizacién para la sustanciacién en Medios
electronicos, salvo en los siguientes casos:

L. Cuando el tramite o procedimiento sustanciado a través del SITEC haya concluido
de manera definitiva y, por tanto, no se encuentre activo;

II. Cuando el Agente Econdémico, en el caso de personas fisica, fallezca;

II1. Cuando el Agente Econémico desaparezca, se disuelva o cese sus actividades de

manera definitiva, sin que haya sido sustituido en sus derechos y obligaciones por
un tercero, en el caso de las personas morales, y

IV. En cualquier momento, cuando la Comisién asi lo determine en casos
debidamente justificados. Para lo anterior, la Comisién mediante acuerdo
declarara el cambio de la via, el cual se notificara personalmente en el domicilio
para oir y recibir notificaciones que haya sido designado.

ARTiCULO 51.- La revocacion para la sustanciaciéon en Medios electronicos sefialada en las

fracciones I, II y III del articulo anterior la podra efectuar el Agente-Ecenémice-o-Auteridad

Pabliea-Usuario por si, a través de un representante legal o a través de la persona que
represente sus derechos, para lo cual deberan cumplir con lo siguiente:

L Requisitar la solicitud de revocaciéon de Medios electrénicos por escrito libre
presentado en la Oficialia de Partes;

IL Presentar identificacion oficial del Agente Econémico, de la Autoridad Publica o
del representante legal, o de la persona que represente sus derechos, en su caso;

II1. Exhibir documento original o en copia certificada mediante la cual se acredita su
representacion, y

V. Presentar la solicitud de revocacion de Medios electrénicos debidamente firmada
por el Agente Econdémico_o Autoridad Publica, su representante legal o de quien
su derecho represente.

Adicionalmente a lo sefialado en este articulo, cuando se esté en los supuestos establecidos en
el articulo 50, fracciones Il y 111, del presente ordenamiento se debera presentar el instrumento
juridico que sustente la solicitud.

ARTIicULO 52.- Recibida la solicitud de revocacion, la Comision evaluara si se cumplen con los
supuestos establecidos en el articulo 50 antes citado y declarara, mediante acuerdo, la baja del
SITEC, el cual se publicara en la lista diaria de notificaciones de la Comision.

Hecho lo anterior, no se podra solicitar nuevamente el alta en el SITEC para el mismo
procedimiento o tramite, en el caso establecido en la fraccién I o de manera definitiva cuando
se den los supuestos establecidos en las fracciones Il y III, todos del articulo 50 de este
ordenamiento.

Capitulo VI
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Del procedimiento ante el SITEC
Seccion I
De la Oficialia-electrénicaOPE

ARTICULO 53.- La Comisién contara con vna-Oficialia-electrénicala OPE, instrumentada a través

del SITEC, que podra usarse en los tramites o procedimientos en Medios tradicionales que
determine el Pleno mediante acuerdo.

Articulo 54.- Para poder utilizar la OPE se debera realizar su registro proporcionando los datos
que se sefialan en los articulos 30, 34, 35 y 36 de este ordenamiento.Parapederutilizarla

’ 7 7

La Direccién de cEFCorreo electrénico proporcionado servira para recibir mensajes de datos 'y

alertas.

ARTIiCULO 55.- Cuando los terceros o la Autoridad Publica ajenos al procedimiento no cuenten
con cualquiera de los requisitos sefialados en el articulo anterior, podran desahogar el
requerimiento, prevencion, vista o prueba ordenada, asi como presentar la informacién
solicitada ante la Oficialia de Partes de la Comisién, conforme a los Medios tradicionales
establecidos en la Ley y las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

En esos casos, la Comision digitalizara la informacion para ingresarla, en su caso, al Expediente
electronico que corresponda hasta la capacidad maxima del sistema. En caso de superar dicha
capacidad, se agregard la informacién mas relevante a consideracion de la Comisién y el resto
constard en el expedientillo que se forme para estos efectos.

Los documentos originales se agregaran a un expedientillo fisico que formara parte del
Expediente electrénico y quedara a resguardo de la Comisidn.

En ninglin momento los terceros ni las autoridades se encuentran obligados a presentar sus
promociones mediante la via electronica, salvo que expresamente manifiesten su voluntad de
realizarlo, para lo cual, deberan acatar las presentes Disposiciones.

Las Autoridades Publicas también podran presentar promociones y escritos a la Comisién por
medio de correo electrénico dirigido la direccién electrénica de la oficialia de partes o a la
Direccién de correo electrénico institucional que se senale en el requerimiento, prevencién,
vista o acuerdo notificado o cualquier otra que senale la Comisién para procedimientos o
tramites especificos.

Cuando la Autoridad Publica opte por enviar informacién a través de correo electrénico, debera

adjuntar a éste el documento digitalizado respectivo debidamente firmado por el servidor
publico con facultades suficientes para ello, asi como copia digitalizada del nombramiento o del
documento que haga constar las facultades con que cuenta el servidor publico que suscriba el
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documento enviado, en el caso en que no pueda verificarse su caracter de Autoridad Publica a
través de fuentes publicas.

ARTICULO 56.- Las promociones o escritos se podran presentar por el SITEC mediante escrito
libre o a través del formulario que al efecto se proporcione para cada caso especifico.

ARTICULO 57.- Para todas las promociones o escritos que sean presentados a través del SITEC
se emitird un Acuse de recibo electrénico que generara el sistema de forma automatica en
formato .pdf para su archivo o impresion directa, y que se integrara al Expediente electrénico
o fisico, segun corresponda, el cual contendra:

I. El logotipo de la Comisidn;

I El nimero de registro de ingreso;

II1. Nombre o Denominacién del eles-AgentesEconémicosUsuario;

IV. La Direccién de cEorreo electronico del Agente-EconémicoUsuario;

V. Tipo de procedimiento que se tramita;

VL Numero del expediente de tramite, en caso de que ya se hubiera asignado
mediante acuerdo;

VII. Fecha y hora de recepcion;

VIII. Numero de anexos, y

IX. Cadena de caracteres de autenticidad del Acuse de recibo electrénico.

Seccion II

De las actuaciones en el SITEC

ARTIiCULO 58.- El Expediente electronico incluira todas las promociones, pruebas y anexos que
presenten los Agentes Econémicos, Autoridades Publicas o personas que intervengan en los
tramites o procedimientos, la informaciéon o Documentos electrénicos o digitalizados que se
allegue la Comisién, asi como los acuerdos, oficios, actas, resoluciones y demds actuaciones que
se deriven de la sustanciacion del procedimiento; garantizando en todo momento que la
informacion que obre en el Expediente electronico contara con mecanismos confiables de
seguridad, disponibilidad, integridad, autenticidad, confidencialidad y custodia dela
informacién. El Expediente electrdnico sera utilizado en los procedimientos o trdmites que se
especifiquen en estas Disposiciones y en los lineamientos que emita el Pleno.

ARTicuLO 59.- El SITEC contard con un Tablero electrénico que podran consultar los
AgentesEcondmicosUsuarios registrados en el sistema dentro de cada Expediente electrénico,
y que reportara la existencia de notificaciones pendientes en el SITEC o plazos préximos a
vencer. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad que tienen las partes para realizar el
cémputo de sus términos o de revisar sus notificaciones.
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Este tablero reflejara el estado procesal actualizado que tenga cada solicitud o procedimiento
y, cuando corresponda, el nombre del servidor publico encargado del tramite o procedimiento
en cuestion y sus datos de contacto.

ARTicULO 60. En los procedimientos o tramites sustanciados ante el SITEC, se entenderan
habilitadas las veinticuatro horas de los dias que resulten habiles conforme a lo establecido en
los parrafos primero, tercero y cuarto del articulo 115 de la LFCE.

Las promociones presentadas a través del SITEC en dia considerado inhdabil para la Comisidn,
se tendra por recibido al dia habil siguiente para todos los efectos legales correspondientes.

ARTiCcULO 61. Al momento de ingresar al SITEC, los Agentes—EeenémicesUsuarios deberan
ingresar de manera correcta y veraz la informacién que les sea solicitada.

El SITEC solicitard que el Agente—EeconémiceUsuario manifieste "bajo protesta de decir

verdad" que la informacién asentada es veridica, a fin de que la—infermacién—pueda—ser
enviadase permita su transmision, quedando sujetos a lo dispuesto en el articulo 127 de la Ley.

ARTICULO 62. En caso de existir discordancia entre lo asentado en los campos de captura del
SITEC y el contenido de la promocién o tramite, la Comision tomara como cierta la informacién
asentada en el SITEC, salvo prueba en contrario.

En caso de que medie error por parte del Agente EcenémiceUsuario en el nimero de expediente
al cual se remite la promocion, la Comision, previa solicitud, evaluard y en su caso efectuara la
reclasificacion correspondiente, dejando constancia de dicha situacion en el expediente al que
se remitid.

ARTiCULO 63.Los Agentes—EcondémicesUsuarios podran solicitar la expedicion de copias
electronicas certificadas de documentos que obren en el Expediente electréonico en el que
tengan interés juridico a través del SITEC. Para tal efecto el solicitante debera adjuntar el
comprobante de pago correspondiente.

Cumplidos los requisitos anteriores y en caso de resultar procedente, la Comision emitira el
acuerdo que corresponda, adjuntando los documentos certificados con la Firma electrénica del
servidor publico competente, a efecto de que pueda descargarlos.

ARTicULO 64. La Comision mantendra el Expediente electréonico a la vista del Agente
EeonémieoUsuario en el SITEC, de conformidad con los permisos que tenga asignados en
atencion al tipo de procedimiento o tramite.

ARTiCULO 65. Para los efectos del articulo anterior, el AgenteEecenémiceUsuario podra
consultar el Expediente electréonico por un periodo de seis meses posteriores a la fecha del
acuerdo o resolucién que pone fin al procedimiento o tramite iniciado a través del SITEC en
sede administrativa. Lo anterior, sin perjuicio de poder realizar consultas posteriores en los
archivos de la Comision, para lo cual debera acudir a la Oficialia de Partes, en la que se le dara
acceso al expediente con los recursos tecnoldgicos con los que se cuente. En este ultimo caso,
se levantara una constancia de conformidad con las reglas establecidas en los articulos 43 y 44
de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, asi como los requerimientos previstos en el
Instructivo Técnico. Una vez finalizada la consulta, la constancia que se haya levantado se
agregara al Expediente electrdnico respectivo.
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ARTICULO 66.Los Documentos electronicos que sean presentados por el Usuario Agente
Econémieo-a través del SITEC, deberan ser transmitidos en Formato nativo, atendiendo a las
especificaciones que se establezcan en el Instructivo Técnico.

Todas las documentales que no cumplan con las especificaciones establecidas en el Instructivo
Técnicono seran admitidas en el SITEC. Sin embargo, a solicitud expresa del Agente
EeonémieoUsuario en la que sefiale las razones por las que se justifique debidamente que no
fue posible técnicamente su envio por medios_electrénicos—del-SITEE, la Comisiéon podra
autorizar que dichos documentos se presenten ante la Oficialia de Partes de la Comision en
Medio de almacenamiento digital, el cual se sujetara a las reglas previstas en el Capitulo IV del
Libro Primero de este ordenamiento. La solicitud anterior deberd presentarse a través del
SITEC con tres dias de anticipacién al vencimiento del plazo legal que, en su caso, corra a su
cargo, salvo disposicion en contrario.

La Comision garantizara en todo momento la integridad de los archivos proporcionados por el
Agente-EeenémiceUsuario, por lo que adoptara las medidas que sean necesarias para evitar la
modificacion de los archivos proveidos en Formato nativo.

Cuando se presente el supuesto en el cual los documentos excedan la capacidad determinada
por el Instructivo Técnico para incorporarlos al expediente electrénico, la Comisién digitalizara
la informacién hasta la capacidad permitida, y a su vez guardara la informacién presentada por
el Usuario en un expedientillo fisico.

ARTIiCULO 67.Todos los Documentos digitalizados que ingresen los Usuarios al-SITE€por
medios electrénicos deberan ser claros,—y legibles_y de facil acceso, proporcionando las
contrasefias necesarias o, de lo contrario, se tendran por no presentados, previo acuerdo en el
que se expongan los motivos.

Los Usuarios deberan especificar si la reproduccién digitalizada corresponde a una copia
simple, una copia certificada o al original de documentos impresos y, tratdndose de este ultimo,
si tiene o no firma autografa.

ARTicULO 68. Los Usuarios deberan adjuntar los medios que obren en su poder y que puedan
ser ofrecidos como pruebas. Dichas pruebas o medios de acreditaciéon deberan cumplir con lo
establecido en el presente ordenamiento, en la Ley, las Disposiciones Regulatorias de la Ley y
demas disposiciones que resulten aplicables.

ARTICULO 69. Previo a la remision de cualquier Documento electrénico o digitalizado_por
medios electrénicos, los Usuarios deben observar lo siguiente:

L. Verificar el correcto registro de la informacion que les sea solicitada-enel-SITEC.

IL. Verificar el adecuado funcionamiento, integridad, legibilidad y formato de los
Arehives—documentos electrénicos o digitalizados, que pretendan ingresar al
SHEEsistema.

ARTICULO 70. Los Usuarios del SITEC deberan abstenerse de:

L. Cargar, anunciar o enviar cualquier contenido con propésitos diversos a la
sustanciacion de un procedimiento o tramite ante la Comision, como los que a
continuacion se enlistan de manera enunciativa mas no limitativa:
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a. Informacion ilegal, peligrosa o amenazante;
b. Informacién hostigadora;
C. Informacién difamatoria, vulgar u obscena;
d. Informacion calumniosa;
e. Informacién invasiva del derecho de privacidad;
f. Informacién discriminatoria y ofensiva, y
g. En general cualquier informacién que no se relacione con la materia del
procedimiento.
II. Suplantar la identidad de otro Agente-Econémico-Usuario;
I1L Falsificar informacion de algtiin contenido transmitido por medio del SITEC;
IV. Divulgar informaciéon del Expediente electronico mientras se encuentre en
tramite;
V. Cargar o transmitir algin Archivo electrénico que contenga Virus o cualquier otro

codigo de computadora, o programas disefiados para interrumpir, destruir o
perjudicar el correcto funcionamiento de equipos de cémputo de terceros, del
SITEC o equipos de telecomunicaciones;

VI. Robar, modificar, alterar, destruir o provocar la pérdida de informacién contenida
en el SITEC;

VIL. Incumplir con cualquier requisito o politica de regulacion del SITEC;

VIIL. Acceder a los servicios del SITEC para realizar actividades contrarias a la ley y al

presente ordenamiento, y

IX. En general, incumplir con los demds requisitos establecidos en la Ley o en las
Disposiciones Regulatorias de la Ley o cualquier otra disposiciéon que resulte
aplicable, de tal manera que se afecte el funcionamiento normal del SITEC.

Al momento del Registro en el SITEC, se le informardn al Usuario las prohibiciones antes
sefialadas y se apercibira de las consecuencias de cada acto u omisidn, para que sean aceptadas
por el Usuario mediante su Firma electronica.

En caso de incumplimiento a cualquiera de las disposiciones contenidas en el presente articulo
o en cualquiera de las obligaciones y disposiciones establecidas en el presente ordenamiento,
la Comision podra imponer cualquiera de las medidas de apremio establecidas en el articulo
126 de la Ley, sin perjuicio de las sanciones civiles o penales que correspondan.

ARrTicuLO 71. En caso de que la Comision advierta que algin Usuario interno o externo robo,
divulgod, modifico, altero, destruyé o provoco la pérdida de informacién contenida en el SITEC,
emprendera las acciones legales que correspondan en contra del infractor, sin menoscabo de
las sanciones previstas en la ley aplicable.

ARTIiCULO 72. La falta de conocimiento de las presentes Disposiciones u otros ordenamientos
emitidos por el Pleno de la Comisién, no libera a los Usuarios de las responsabilidades
establecidas en ellos.
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Seccion IV

Del Desahogo de Pruebas o Diligencias

ArTicuLo 73. Cuando se ofrezcan pruebas que no se desahoguen por su propia y especial
naturaleza y se requiera la realizacién de una o varias diligencias por medios electrénicos, se
observaran las reglas que se establecen en el capitulo IV de las Disposiciones Regulatorias de la
Ley, asi como de los lineamientos que emita el Pleno para tales efectos.

El acta que se levante en documento impreso debera ser digitalizada y afiadida al Expediente

electronico, cuando se tramite el procedimiento exclusivamente por medios electrénicos, en un
término no mayor de cinco dias posteriores a la emision del acta.

Las actas originales se agregaran a un expedientillo fisico que formara parte del Expediente
electronico y quedara a resguardo de la Comision.

El desahogo de diligencias a través de Medios electrénicos se realizard a través de
Comunicacién Remota. Dicha plataforma deberd garantizar la seguridad de las comunicaciones,

de la informacién y la certeza de la identidad de quienes participen en la diligencia.

Las Audiencias Orales se podran desahogar por Comunicacién Remota cuando lo determine la
Comision, v deberan seguirse las reglas que se establezcan a través de lineamientos

En el caso de las reuniones con Agentes Econdmicos realizadas en términos del articulo 56 del
Estatuto que se realicen por medio de plataformas electrdnicas, para la constancia de la
entrevista o reunién bastara con la informacién que arroje la plataforma electrénica respecto
de los nombres de los asistentes, la Direccién de correo electrénico utilizada, el motivo de la
reunioén v la duracién de la misma.

Capitulo VII

De las Notificaciones

ARTiCULO 74. En los procedimientos y tramites que se realicen por la via de Medios electrénicos
0, en su caso, en la via de Medios tradicionales cuando exista solicitud expresa y por escrito
presentada a la Comision, las notificaciones se hardn por medio del SITEC.

Para tal efecto, el SITEC contard con dos plataformas para realizar las notificaciones

electronicas:

L. A través del sitio de notificaciones que se encuentra dentro de los Expedientes
electrénicos, cuando la Ley permite el acceso al expediente, el procedimiento o
tramite se realice por la via de Medios electronicos y el Usuario tenga interés
juridico en ese expediente; y,

IL. A través del Portal de notificaciones electrénicas, que podra ser utilizado por los

Usuarios que sin tener interés juridico en el expediente, deban intervenir en el
procedimiento o tramite; cuando por disposicién legal no pueda darse acceso al
expediente, o en los casos en los que el procedimiento se tramite por la via de
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Medios tradicionales. Esta plataforma s6lo permitira consultar aquellos acuerdos
dirigidos al Usuario en particular y a las cédulas de notificaciéon que se emitan
con relacién a los mismos.

ARrTicuLO 75. Los Agentes Econdmicos, las Autoridades Publicas o cualquier persona que
intervenga en un procedimiento o tramite ante la Comision, enlescasessehaladesen-elarticule
anterier;para recibir notificaciones por medios electrénicos deberan sefialar una Direccién de
correo electronico unica y valida para que le sean remitidos todos los avisos y
las comunicaciones que emita la Comision relacionados con el expediente de que se trate.

ARTICULO 76. Se-derega:

Las notificaciones también podran hacerse a través de correo electrénico en los términos
establecidos en las presentes Disposiciones Regulatorias

Las notificaciones realizadas desde Direcciones de correo electréonico institucional se
entenderan hechas por servidores publicos de la Comisién v tendran plena validez, en términos
del articulo 59, fraccién 11, del Estatuto.

Las notificaciones por correo electrénico de las actuaciones que emita la Comision se realizaran
conforme alo establecido en este articulo, salvo disposicion expresa en otro sentido contenida

en estas Disposiciones, en los términos siguientes:

I. En los casos que lo establezca expresamente el Pleno a través de lineamientos, se seguiran las
reglas siguientes:

A. Deberi existir consentimiento previo y por escrito del Usuario en el expediente y acordado
en ese sentido.

B. La notificacién de las actuaciones se realizara adjuntando al mensaje de correo electroénico,
el documento digitalizado correspondiente o la liga que remita al mismo cuando el archivo

exceda la capacidad permitida establecida en el instructivo técnico.

C. Dentro del dia siguiente a aquel en que la Comisiéon haya enviado el mensaje de correo
electréonico con el que se notificé una actuacidn, la persona debera confirmar, por el mismo
medio, la recepciéon de la actuaciéon correspondiente. Del correo de notificacién y el de
confirmacién se agregard una copia certificada al expediente.

D. Cuando previamente se hayan sefialado distintas Direcciones de correo electrénico para
notificaciones por esta via, serd suficiente que la confirmaciéon se realice de una de estas

direcciones.

E. Cuando la Comisién reciba la confirmacién de recepcién en el plazo sefialado en el inciso C
anterior de este articulo, emitira un acuerdo en el que haga constar esa situacién a mas tardar
dentro de los dos dias habiles siguientes a aquél en que se reciba la confirmacién, el cual sera
notificado por lista. En este caso, la notificacién surtird sus efectos al dia siguiente a aquel en
que se publique el acuerdo gue tenga por recibida la confirmacién y se considerara como

personal para todos los efectos legales
F. En caso de que la Comisién no reciba la confirmacién referida en el plazo sefialado, la

notificacion de la actuacidon correspondiente se realizard por lista de acuerdo con el articulo
165 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley. En este caso, la notificacion surtird sus efectos
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al dia siguiente de su publicacién en la lista y se considerard como personal para todos los

efectos legales.
Las notificaciones realizadas conforme a esta fraccién se entenderan validas si fueron enviadas

al menos a una de las Direcciones de correo electréonico sefialadas en el escrito en el que se
solicitd la notificacién por este medio.

II. En los demas casos, se seguiran las reglas siguientes:

A. La notificacién s6lo podra realizarse a la Direccién de correo electrénico de la persona sujeta
al procedimiento, sus representantes o sus autorizados, siempre y cuando se tenga certeza de

que la Direccién de correo electrénico correspondiente les pertenece.

Se entiende que las personas estin sujetas al procedimiento cuando havan realizado alguna
promocion ante la Comisién en el expediente correspondiente.

B. La notificacién se realizara adjuntando al correo electrénico una copia digitalizada del
acuerdo o resolucién correspondiente, o la liga que remita al mismo cuando el archivo exceda

la capacidad permitida establecida en el instructivo técnico.

El destinatario debera confirmar la recepcién del correo y del acuerdo o resolucién dentro del
dia siguiente, contado a partir del dia siguiente a aquel en que la Comisién haya enviado el
correo electronico.

En estos casos, la Comisién emitird un acuerdo en el que haga constar la recepcién de la
confirmacién correspondiente, el cual serd notificado por lista.

Las notificaciones realizadas por correo electrénico en términos de estas Disposiciones
Regulatorias surtirdn sus efectos al dia siguiente de que se notifique por lista el acuerdo que
haga constar la recepcién de la confirmacidn.

C. En caso de que la Comisién no reciba la confirmacién referida en el plazo sefialado, la
notificacién se realizard por lista de acuerdo con el articulo 165 de las Disposiciones
Regulatorias de la LFCE vy se considerard como personal para todos los efectos legales.

Articulo 76 BIS. En cualquiera de los casos previstos en las fracciones del articulo anterior, el
mensaje de correo electrénico a través del cual se realicen las notificaciones debera contener,
entre otros, los siguientes datos:

a. El nimero de expediente;

b. La unidad administrativa encargada del tramite del expediente;

C. El nombre y cargo del servidor publico que realiza la notificacion;

d. El nombre, denominacién o razén social de la persona a quien esta dirigido;

e. Una descripcién sucinta de la actuacién o actuaciones que se notifican y que se adjuntan
al mensaje de correo electrénico,

af. El fundamento, y

b.g. Los requisitos que se establezcan en los Lineamientos emitidos por el Pleno que
resulten aplicables.
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Articulo 76 TER. En el caso de las notificaciones por correo electrénico a que se refiere la
fraccion 1II del articulo 76 de estas Disposiciones, la Comisién considerara las Direcciones de
correo electrénico con que cuente en sus registros.

Para esos efectos, se podran considerar como ciertos, entre otros, los correos electrénicos
recibidos por los funcionarios de la Comisién en los que se hayan solicitado:

i) el beneficio condicional a que se refiere el articulo 103 de la LFCE;

ii) reuniones con los funcionarios de esta Comisiéon en términos de la fraccién II del
articulo 56 del Estatuto;

iii) audiencias orales en términos del articulo 83, fraccién VI, de la LFCE, o

iv) entrevistas en términos del articulo 25 de la LFCE.

Articulo 76 QUATER. En caso de que no sea posible realizar notificaciones en los términos
establecidos en las presentes Disposiciones, la Comisién podrd realizarlas, atendiendo a las
particularidades del caso, conforme al articulo 163 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

La Comisién podri realizar notificaciones simultidneas por medios electrénicos v medios
tradicionales, de conformidad con las reglas establecidas en las presentes Disposiciones para
garantizar gue sus destinatarios conozcan las actuaciones gue se hayan emitido.

En este caso, prevalecera la notificacion que primero haya surtido efectos.

ARTicULO 77.En los casos establecidos en el articulo 74 anterior, Para—para notificarse
electronicamente, serd necesario estar registrado en el SITEC y utilizar la Clave de acceso,
Contrasefa y Firma electrénica del Usuario.

ARTiCULO 78. En los casos establecidos en el articulo 74 anterior, 1kos Usuarios se encuentran
obligados a ingresar al SITEC todos los dias y a obtener la cédula de notificacién dentro de los
dos dias siguientes a que la Comision ingreso6 el acuerdo u oficio a notificarse en el sistema.

ARTiCULO 79. En los casos establecidos en el articulo 74 anterior, Ppara recibir notificaciones
electronicas, el Usuario o la persona autorizada debera ingresar al SITEC o acceder al Portal de
notificaciones electrénicas para completar la informacién que se le requiera y manifestar

expresamente:
I. Su voluntad para recibir las notificaciones mediante el SITEC;
IL. Que acepta consultar el Expediente electrénico o el Portal de notificaciones
electronicas de forma periodica;
II1. Que acepta verificar que la sesion al sistema fue cerrada correctamente;
IV. Que acepta darse por notificados de todas las actuaciones a través de los Medios

electrénicos que utilice la Comision para tal efecto;

V. Que en caso de que, por causas imputables a la Comision, se encuentren
imposibilitados para consultar el Expediente electronico o el Portal de
notificaciones electroénicas, o abrir los documentos que contengan la informacioén
depositada en el SITEC, dentro de los plazos legales, aceptan hacerlo del
conocimiento de la Comision a mas tardar al dia habil siguiente a aquél en el que
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ocurra dicho impedimento, para lo cual deberan adjuntar los medios de prueba
que estimen pertinentes.

Las manifestaciones a las que se hace referencia en el presente articulo se haran mediante el
formato que el SITEC proporcione para tal efecto o por medio de solicitud libre presentada a la
Direccion de c-€orreo electronico que se establezca en el instructivo para reporte de fallas.

ARTiCULO 80. La manifestacion de voluntad para recibir notificaciones electrénicas en términos
del articulo anterior, quedara documentada en la constancia que automaticamente genere el
SITEC una vez que se valide la Firma electrdnica del Usuario y serad agregada al Expediente
electronico o fisico respectivo, segiin corresponda.

Dicha constancia contendra los siguientes datos:

L. El nombre o denominacién del Agente Econdmico_o Autoridad Publica.
IL. El Nimero de registro de ingreso.
111 La fecha y la hora en la que se realiz6 la manifestacion.

ARrTicuLO 81. Las notificaciones personales o por oficio a que se refieren los -el-articulos 163,
fracciones I y IV v 164 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley se efectuaran por Medios
electronicos conforme a las reglas establecidas en el presente capitulo. Las demas
notificaciones seguiran las mismas reglas que se establecen en las Disposiciones Regulatorias
de la Ley, a reserva de que la Comision disponga lo contrario.

ARTicULO 82. Salvo lo dispuesto en el articulo 76 de estas Disposiciones, 1kas notificaciones
electronicas se podran efectuar dentro de los dias y horas establecidos en el articulo 60 de este
ordenamiento.

Si los agentes ingresan al SITEC v se genera la cedula de notificacién respectiva o confirman la
recepcidén del correo electrénico enviado, en ambos casos en un dia inhdbil, la notificacion se
entendera realizada al dia habil siguiente para todos los efectos legales correspondientes.

ARTiCULO 83. En los casos establecidos en el articulo 74 anterior, eEl SITEC enviara una alerta
a_la Direccién de —Ecorreo electrénico proporcionado por el Usuario para oir y recibir
notificaciones a efecto de informarle de la existencia de una notificaciéon pendiente, para que el
Agente-EcenémieolUsuario o sus autorizados ingresen al sistema o al Portal de notificaciones
electrénicas y se den por notificados.

El SITEC registrara la fecha y hora en que se ingresé el acuerdo a notificarse en el Expediente
electronico o en el Portal de notificaciones electrénicas y lo informara al Usuario en la alerta
que se envie por €correo electronico. Esta alerta no releva al Usuario de cumplir la obligacion
a que se refiere el articulo 78 de este ordenamiento.

Para poder acceder al acuerdo o resolucion respectiva, se debera ingresar la Firma electrénica,
con lo que se generara de manera automatica la cédula por medio de la cual se dara constancia
de la consulta realizada. Dicha cédula se archivara y podra ser consultada en el Expediente
electronico o en el Portal de notificaciones electronicas. Las notificaciones que se hayan
recibido en términos de este parrafo surtiran sus efectos al dia siguiente de que se genero la
cédula.
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De no poder acceder y consultar el texto del documento remitido, las partes deberan dar el
aviso a que se refiere la fraccion V del articulo 79 de este ordenamiento, por conducto del
vinculo designado para tal efecto en el SITEC para reportar fallas técnicas del sistema, a fin de
que se proceda en términos del capitulo IX del Libro Tercero del presente ordenamiento.

En caso de no hacer la consulta dentro de los dos dias siguientes a que se haya ingresado el
acuerdo respectivo en el SITEC o en el Portal de notificaciones electrénicas, se tendra por hecha
la notificaciéon al momento del vencimiento de dicho plazo y surtira plenos efectos el mismo dia.
El SITEC integrara al Expediente electrénico o en el Portal de notificaciones electrdnicas la
cédula respectiva en su caso.E}SITEGCgenerard-de-manera-automaticalacédularespectivayla

ARTiCULO 84. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo anterior, en el momento en que el
Usuario o aquella persona autorizada para recibir notificaciones ingrese al SITEC y consulten
el Expediente electronico con la Firma electrdnica, se abrira una ventana emergente indicando
al Usuario o a la persona autorizada que hay una notificaciéon pendiente, a efecto de que opte
por hacer la consulta en ese momento o no.

En caso de que opte por consultar la notificaciéon pendiente, el SITEC lo remitira
inmediatamente al micro sitio para que valide la notificacion con su Firma electrénica.

ARTicULO 85. En los casos del articulo 74 anterior, aAdemas de los requisitos sefialados en el
articulo 173 fracciones II, III, IV y VI de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, la cédula de
notificacidon contendra la siguiente informacidn:

L. Folio electrénico;

IL. Se deroga.

II1. Fecha y hora en la que se ingres6 el acuerdo a notificarse en el Expediente
electrénico o en el Portal de notificaciones electronicas;

V. Fecha y hora de notificacidn;

V. Nombre de quien haya sido notificado y los datos de su Firma electroénica;

VI. Caracteres de autenticidad de la cédula, y

VIL. Observaciones que resulten pertinentes, cuando corresponda.

ARTIiCULO 86. En los casos del articulo 74 anterior, sSi el Agente Econémico, Autoridad Publica
o la persona -e-el-tereere-autorizadae para recibir notificaciones ingresa a un acuerdo del que
no haya recibido un aviso de notificaciéon por parte de la Comision, dicha consulta tendra
los mismos efectos que una notificacion.

ARTIicULO 87. La Comisién podra ordenar que las notificaciones electrdnicas se realicen por
oficio o personalmente en los términos dispuestos en las Disposiciones Regulatorias de la Ley
cuando lo estime adecuado para el correcto ejercicio de sus funciones. En estos casos, hecha la
notificacidn, digitalizara la cédula para incorporarla en el Expediente electréonico y archivara el
original en el expedientillo que para tal efecto se genere. Si se trata de un procedimiento
seguido por la via de Medios tradicionales, se integrara la cédula original en el expediente fisico.

Capitulo VIII
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De las actuaciones de la Comision

ARTiCULO 88. La Comision tendra las siguientes obligaciones:

I. Garantizard la integridad, confidencialidad e inalterabilidad tanto de las
comunicaciones como de la informacién transmitida y almacenada en el SITEC.
IL. Limitara el acceso al SITEC a aguellesAgentes-Econémicos-quequienes actualicen

cualquiera de lossupuestos sefialados en el articulo 70 del presente
ordenamiento, de forma enunciativa mas no limitativa.

ARTIiCULO 89. Los servidores publicos de la Comisidn seran los responsables de la gestion de
los tramites o procedimientos que les sean turnados o encomendados de conformidad con sus
facultades y atribuciones, por lo que éstas deberan ser validadas a través de su Firma
electronica.

ARTicULO 90. Los servidores publicos de la Comisién deberan abstenerse de:
L. Utilizar el SITEC con propdsitos distintos al objeto del mismo;

IL. Utilizar el SITEC para cargar, anunciar o enviar cualquier contenido con
propoésitos diversos a lapromocion y sustanciacion de los tramites y
procedimientos en Medios electronicos ante la Comision;

II1. Falsificar informacion para desviar el origen de algiin contenido transmitido por
medio del SITEC;

IV. Enviar informacién confidencial o comercial reservada sin la debida diligencia;

V. Cargar o transmitir algun Archivo electrénico que contenga Virus o cualquier otro

codigo de computadora, o programas disefiados para interrumpir, destruir o
perjudicar el correcto funcionamiento de equipos de computo de terceros, del
SITEC o equipos de telecomunicaciones;

VL. Desatender requisitos, procedimientos, politicas o regulaciones del SITEC;

VIL. Realizar actividades contrarias a la Ley o las Disposiciones Regulatorias de la Ley,
y

VIIL Los demas que les impongan otros ordenamientos o lineamientos de conformidad

con sus facultades.

ARTicULO 91. Las actuaciones que emita la Comisiéon deberan observar lo establecido en la Ley
y las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

Capitulo IX

De las interrupciones y fallas en el SITEC

ArTicuLOo 92. Cuando por caso fortuito, fuerza mayor o por fallas técnicas se interrumpa
el funcionamiento del SITEC haciendo imposible el cumplimiento de los plazos establecidos en
la Ley, las Disposiciones Regulatorias de la Ley o cualquier otro ordenamiento aplicable, el
Usuario debera dar aviso a la Comisién a mas tardar al dia habil siguiente a aquél en el que
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tenga conocimiento de tal situacién, para que ésta solicite al drea correspondiente un reporte
sobre la existencia de la interrupcion del servicio.

Elreporte elaborado porla Comisién que determine que existié interrupcion en-elSIFEC-debera

enviarse a la Direccidn de correo electréonico del Usuario rendirse-peria-eleetrénicay sefalar
la causa y el tiempo de dicha interrupcidn, indicando la fecha y hora de inicio y término de la
misma. El reporte se integrara al expediente y—el-SITEC—enviard—una—alerta—al-Coerreo
clectrdnicoporanvisarle de Tnesdstencindelrepertepara su consulta.

Los plazos se suspenderan unicamente por el tiempo que dur6 la interrupciéon-de-SITEC.
Cuando la interrupcion del-sistema-sea por un plazo mayor a seis horas continuas, el plazo se
ampliard en un dia adicional siempre que la falla haya ocurrido el dia de su vencimiento.

El Usuario debera remitir el aviso sefialado en este articulo a través de_la Direccién de Correo
electrénico que se sefiale en el Instructivo Técnico o por medio de escrito libre presentado ante
la Oficialia de Partes de la Comisién.

ARTicULO 93. La Comision establecera en el Instructivo Técnico un plan de contingencia en el
cual se prevea la existencia de caso fortuito o fuerza mayor que impida a cualquiera de los
Usuarios el ingreso al SITEC o el uso en condiciones normales de cualquiera de sus servicios.

ARTiCULO 94. La Comision hara constar los motivos por los cuales se suscité la interrupcion del
SITEC mediante Acuerdo en el Expediente electrénico y, considerando el tiempo de la
interrupcion, realizara el computo correspondiente, para determinar si hubo o no
incumplimiento de los plazos legales.

ARTIiCULO 95. La Comision notificara el acuerdo sefialado en el articulo anterior en la lista diaria
de notificaciones al dia siguiente y, dentro de las veinticuatro horas siguientes_a su publicacidn,
enviara un alerta a_la Direccién de correo electrénico proporcionado por el Usuario.

ARTICULO 96. Las fallas sefialadas en el articulo 92 de este ordenamiento no seran imputables
al AgenteEconémicoUsuario; sin embargo, éste debera aportar la evidencia documental
electronica o fisica con la que cuente para demostrar que las fallas en el SITEC son imputables
ala Comision.

ARTicULO 97. No seran imputables a la Comisién las interrupciones en el SITEC cuando, de
acuerdo a lo establecido en el Instructivo Técnico:

L El Agente EconémiceUsuario no cuente con la adecuada conexién a Internet que
le permita el buen funcionamiento del SITEC;
IL. Cuando el AgenteEeconémiceUsuario no se cerciore sobre la capacidad de

almacenamiento de_la Direccidn de -Ecorreo electrénico registrado en el SITEC;

111 Cuando no verifique que las comunicaciones que envie la Comisién a la Direccion
de €correo electrénico registrado en el SITEC, sean enviados a la bandeja de
correo no deseado o Spam;

V. Cuando no cumpla con las especificaciones técnicas que se sefialen en el
instructivo técnico que publique la Comision en su sitio de Internetpagina-web; -y
V. Por cualquier otra causa imputable al Agente—EecenémieeUsuario o al

funcionamiento de su sistema de cdmputo o equipos, y
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V.VL Por error o falta de pericia del Usuario en el uso del sistema.:

ARTiCULO 98. La Comision establecera mecanismos de asistencia a Usuarios que utilicen el
SITEC, que sera proporcionada a través del mismo sistema o a través de la linea telefénica que
se establezca para tal efecto en la-pagina-webel sitio de Internet de la Comision.

La asistencia estara disponible inicamente en dias y horas habiles en términos del articulo 115
dela Ley.
ARTIiCULO 99. Para garantizar la seguridad de los datos e informacién contenida en el SITEC,

se proveera de un mecanismo para que se respalde la informacién con el fin de asegurar su
permanencia, integridad y ulterior consulta.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente acuerdo entrari en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacidn.

SEGUNDO. Queda derogada cualquier disposicién que contravenga al presente acuerdo, salvo
las excepciones previstas en el mismo.

TERCERO. Las reformas relacionadas con el uso de medios electrénicos en ciertas diligencias

o actuaciones de los procedimientos que se lleven por via tradicional con excepcién de la firma
de actuaciones de forma electrdnica v las notificaciones por correo electrénico, entraran en

vigor en la fecha sefialada en los lineamientos que emita el Pleno para regular su operacién.

CUARTO. En tanto el Pleno emita los lineamientos correspondientes, para efectos de lo
dispuesto en el articulo 76 de estas Disposiciones, se entendera que:

L La fracciéon [ del articulo 76 de estas Disposiciones serd aplicable a los
procedimientos referidos en el articulo 2 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley
Federal de Competencia Econémica de Emergencia sobre el Uso de Medios
Electroénicos, en ciertos Procedimientos tramitados ante la Comisién Federal de
Competencia Econdémica, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el
veinticinco de junio de dos mil veinte.

I1. La fraccién II del articulo 76 de estas Disposiciones serd aplicable a los demas

procedimientos.

QUINTO. Los trdmites o procedimientos iniciados antes de la entrada en vigor de estas
Disposiciones, continuaran su tramite de conformidad con la normativa aplicable al momento

de su inicio, salvo las excepciones sefialadas en el presente acuerdo.

SEXTO. Las notificaciones electrénicas y presentacién de promociones que podran utilizarse
en los procedimientos tramitados a través de la via de Medios tradicionales en términos de
estas Disposiciones sdlo podran ser solicitadas cuando el Pleno determine, mediante acuerdo,
al menos por mayoria simple, que el SITEC se encuentra habilitado para permitir su
implementacién y dé aviso de la fecha a partir de la cual se podrj utilizar mediante comunicado
gue se publique en la pagina web de la Comision.

Hasta en tanto no exista esa determinacion del Pleno, la OPE funcionara en términos de lo
establecido por las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econémica de

Emergencia sobre el Uso de Medios Electrdnicos, en ciertos Procedimientos tramitados ante la
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Comisién Federal de Competencia Econémica, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién
el veinticinco de junio de dos mil veinte. No obstante, a partir de la entrada en vigor de esta
norma sélo podran hacer uso de la OPE quienes se registren utilizando su firma electrdnica.

Los Usuarios que se hubieran registrado mediante la Clave Unica de Registro de Poblacién en
términos de dichas disposiciones, deberan hacer nuevamente su registro utilizando la Firma
Electrénica. De no hacerlo, no podran hacer uso de la OPE.
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