COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

PROPUESTA PARA CONSULTA PUBLICA DE ACUERDO POR EL CUAL: I) SE REFORMAN
los articulos 4, primer pérrafo, y fracciones I, III, VI, VII, XIII, XVII, XXIII, XXIV, XXV, XXIX,
XXXI, 6, parrafos primero y tercero, 7, parrafo segundo, 8, parrafo primero, 12, parrafo primero y
fracciones I y II, el quinto parrafo del articulo 13, el segundo parrafo del articulo 15, los articulos 16,
fracciones I a IV, 17, 18, primer parrafo y fraccién IV, nimero 3; el segundo pérrafo del articulo 20,
los articulos 21, 23, 24, segundo pérrafo, 25, 26 y 29, el primer pérrafo y las fracciones V, VII, VIII y
IX del parrafo segundo y los parrafos tercero, cuarto y tltimo del articulo 30, los articulos 31, 32, 33,
primer parrafo, 34, parrafo primero y el inciso e de la fraccién II; las fracciones I y IV del articulo
36, los articulos 39, 40, primer parrafo, 41, 42, 43, 46, primer pérrafo, 48, primer parrafo, 51, primer
parrafo y fracciones Il y IV, la denominacion de la Seccidn I del Capitulo VI del Libro Tercero, para
denominarse “De la OPE”’; los articulos 53, 54, 55, segundo parrafo, las fracciones I a IV del articulo
57, los articulos 58, 59, primer parrafo, 61, el segundo parrafo del articulo 62, el primer parrafo del
articulo 63, los articulos 64, 65, 66, el primer parrafo del articulo 67, los articulos 69, 70, fraccién II,
73, parrafos primero y segundo, 75, 77, 78, 79, parrafos primero y ultimo, 80, primer parrafo y
fraccién 1 del parrafo segundo, 81, 82, 83, parrafos primero, segundo y dltimo, 84, primer parrafo,
85, primer parrafo, y 86, la fraccion II del articulo 88, los articulos 92, parrafos segundo a cuarto, 93,
95, 96, 97, fracciones I a V, 98; II) SE ADICIONAN las fracciones IV, XXVI y XXVII del primer
parrafo del articulo 4, un tercer parrafo al articulo 8, los parrafos primero, segundo y tercero de la
fraccién III del articulo 12, el articulo 12 BIS, los parrafos sexto, séptimo y octavo del articulo 13, el
ultimo parrafo del articulo 18, el articulo 21 BIS, el segundo parrafo del articulo 23, la fraccién X del
segundo parrafo del articulo 30, el segundo parrafo del articulo 43, el articulo 44, los parrafos quinto
y sexto del articulo 55, el cuarto parrafo del articulo 66, los parrafos cuarto, quinto y sexto del articulo
73, 76,76 BIS, 76 TER, 76 QUATER, el segundo parrafo del articulo 82, la fraccién VI del articulo 97,
el segundo parrafo del articulo 98, y III) SE DEROGAN el segundo parrafo del articulo 40 y el dltimo
parrafo del articulo 57, todas de las DISPOSICIONES REGULATORIAS SOBRE EL USO DE
MEDIOS ELECTRONICOS ANTE LA COMISION FEDERAL DE COMPETENCIA
ECONOMICA, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el ocho de diciembre de dos mil
diecisiete y reformadas mediante acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dieciocho
de julio de dos mil diecinueve, para quedar como sigue:

ARTICULO 4.- Para efectos de este ordenamiento, ademds de las definiciones previstas en la Ley,
el Estatuto, seran aplicables las siguientes definiciones:

I. Acuse de recibo electrénico: Mensaje de datos que se emite o genera a través de medios
de comunicaciéon electrénica para acreditar de manera fehaciente la fecha y hora de
recepcion de documentos electronicos o digitalizados relacionados con los actos que se efectien
dentro del SITEC.

II...

III. Clave de acceso: Conjunto tnico de caracteres alfanuméricos asignados por el SITEC a
los Usuarios, y que servird para utilizar este sistema o cualquier otro en el que se requiera su registro
en el SITEC, tanto para realizar tramites y procedimientos electrénicos, asi como consultar el
expediente que se esté tramitando, recibir notificaciones o el enviar via electrénica archivos o
documentos electrénicos o digitalizados.

IV. Comunicacion remota: Aquella que puede realizarse por medio de una o varias plataformas
electrénicas que permita la interaccion de las personas mediante dispositivos provistos con audio y
video transmitidos a través de una conexién de internet.
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V...

VI. Direccion de correo electréonico: Conjunto de caracteres utilizado para identificar a un Usuario
de correo electrénico y de esta forma enviar y recibir mensajes a través de este servicio.
Esta compuesto por el nombre del Usuario, el simbolo "@" y el nombre del dominio. Salvo en el caso
del correo electrénico institucional, la Comisién no proporcionard ni generara direcciones de correo
electrénico a los Usuarios.

VILI. Direccion de correo electronico institucional: La Direccion de correo electrénico asignada a
los servidores publicos de la Comisiéon como medio de comunicacién para enviar y recibir, entre
otros, informacién, mensajes de datos, asi como documentos electrénicos o digitalizados y mensajes
de datos con dominio (@cofece.mx)

VIII a XII...

XIII. Expediente electronico: Unidad constituida por uno o varios archivos o documentos
electrénicos o documentos digitalizados realizados para el tramite del procedimiento que se inicie de
conformidad con el articulo 3 de estas Disposiciones.

XIV a XVI...

XVII. Instructivo Técnico: Documento que contiene las indicaciones, requerimientos e
instrucciones de cardcter técnico que deberdn atender los Agentes Econémicos o Autoridades
Publicas para poder hacer uso del SITEC.

XVIIT a XXII...

XXIII. OPE: Oficialia de Partes Electronica de la Comisién vinculada con el SITEC. Por este medio
electrénico se presentaran documentos digitalizados o electrénicos, mediante la clave de
acceso proporcionada por el SITEC, una contraseia, y la Firma electrénica.

XXIV. Plataforma Electrénica: Herramienta tecnoldgica que utiliza audio y video, designada por
la Comisién, mediante la cual podran desahogarse las diligencias a que hacen referencia estas
Disposiciones Regulatorias o los instrumentos normativos que deriven de las mismas.

XXYV. Portal de firma electrénica: Solucién Tecnoldgica independiente del SITEC que pueden
utilizar los servidores publicos de la Comisién para firmar de forma electrénica documentos y
actuaciones.

XXVI. Portal de notificaciones electrénicas: Sitio vinculado al SITEC, en el que se ponen
a disposicion de los Agentes Econdémicos o Autoridades Pablicas que se encuentren registrados en el
sistema, las notificaciones electrénicas que emita la Comision.

XXVII. Reglas: Reglas para el uso de la Firma Electrénica Avanzada y de medios electrénicos en
procedimientos administrativos y comunicaciones de cardcter interno de la Comisién Federal de
Competencia Econémica.

XXVIIL...

XXIX. SITEC: Sistema de Tramites Electronicos de la Comision establecido a efecto de
registrar, controlar, procesar, almacenar, difundir, transmitir, gestionar, administrar y notificar
cualquiera de los procedimientos que hayan sido autorizados previamente por el Pleno, a través de
una o varias plataformas, aplicativos o componentes que se encuentren vinculados a éste. Cuando en
estas Disposiciones se haga referencia al SITEC se entenderd, salvo disposicion en contrario, que
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comprende a cualquier otra plataforma, aplicativo o componente que se especifique en estas
disposiciones o los lineamientos que deriven de éstas, tales como la OPE, el Portal de notificaciones
electrénicas y cualquier otro, salvo disposicidn en contrario.

XXX...

XXXI. Tablero electréonico: Medio electrénico a través del cual se pone a disposicion de los
Agentes Econémicos o Autoridades Publicas que se encuentren registrados en el SITEC, el estado
procesal en que se encuentra el Expediente electronico que estd en tramite y al que tienen acceso.

XXXII y XXXIII...

ARTICULO 6.- Los Usuarios que intervengan o den inicio a alguno de los procedimientos o tramites
que deban seguirse ante la Comision, podran optar por cualquiera de las vias sefialadas en el articulo
anterior, manifestando expresamente su opcion por escrito. Una vez que hayan elegido la via para el
tramite del procedimiento o tramite se seguird por la via elegida hasta la conclusién y no podran
variarla, salvo disposicién en contrario.

El Pleno establecera mediante acuerdo los casos en los que sera obligatorio el uso de Medios
electrénicos para determinados procedimientos, asi como aquellos procedimientos seguidos en
Medios tradicionales en los que se admita el uso de Medios Electrénicos para la practica de algunas
diligencias y actuaciones.

ARTICULO 7...

Si el Usuario solicita la sustanciacién de los procedimientos o la realizacién de ciertos tramites en los
que tengan interés juridico por Medios electrénicos, la autorizacién para usar el SITEC o algin
sistema de Comunicacidén remota, se encontrard vigente por el tiempo que dure el procedimiento
desde su inicio hasta su conclusién en la Comisidn y exclusivamente para el procedimiento solicitado,
salvo disposicién en contrario.

ARTICULO 8.- En caso de que la voluntad del Agente Econémico o Autoridades Publicas no se
exprese en los términos sefialados en el articulo 12 de este ordenamiento, se entenderd que opta por
que el tramite o procedimiento se realice por la via de Medios tradicionales, salvo disposicidn expresa
en otro sentido.

La sola presentacién de informacion a través de la OPE no se entenderd como expresion de la voluntad
del Agente Econdmico para el uso de Medios electrénicos si no se cumplen los términos sefialados
en el articulo 12 de este ordenamiento.

ARTICULO 12.- En caso de que el Agente Econémico, la Autoridad Pdblica o cualquier persona
decida usar Medios electrénicos, deberd manifestar de manera expresa su voluntad para hacer uso de
estos. Para tal efecto, debera:

L Presentar un escrito libre con su firma autégrafa ante la Oficialia de Partes de la
Comisién en el que sefale que conoce y acepta los términos y condiciones del uso de
los Medios electrénicos, o cumpla con los requisitos de ingreso al SITEC.

II. En su caso, aceptar con su Firma electrénica los términos y condiciones del uso del
SITEC ante la Comisién conforme al formato que se proporcione.
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I11. Si el uso se solicita para determinados tramites o diligencias dentro de los
procedimientos tramitados por la via tradicional, sefialar si optan por utilizar Medios
electrénicos para la notificacion y el desahogo de actuaciones en el procedimiento
correspondiente, manifestando expresamente su voluntad en cualquier momento,
mediante escrito presentado ante la Oficialia de Partes de la Comisién o la OPE, en el
que deberdn proporcionar una Direccidn de correo electrénico para, en su caso, recibir
notificaciones o alertas.

Dicha manifestacion unicamente serd aplicable en el expediente respecto del cual se
formule y podrd especificar las diligencias respecto de las cuales se opta por la
utilizacién de Medios electrénicos conforme a las reglas que establezcan los
lineamientos que al efecto se emitan.

En caso de que la manifestacion se haga en términos generales se entendera que el
Agente Econdémico o Autoridad Publica opta por que el desahogo de todas las
diligencias, actuaciones y notificaciones previstas en los lineamientos respectivos se
hagan por Medios electrénicos.

Articulo 12 BIS.- En todos los procedimientos que se tramiten por la via tradicional, cualquier
actuacion de los servidores publicos de la Comisién podra ser emitida con su Firma electrénica, salvo
disposicion en contrario.

El Portal de firma electrénica se regird, en lo aplicable, conforme a lo establecido en las Reglas.

ARTICULO 13...

Cuando algun servidor publico no pueda hacer uso de su Firma electrénica por causas justificadas,
bastard que dicho servidor publico estampe su firma autdgrafa para que se considere valido dicho
documento. En estos casos, inicamente cuando se haya usado el SITEC o el Portal de notificaciones
electrénicas, el Secretario Técnico o el Titular de la Autoridad Investigadora certificard la
autenticidad del documento y la firma, segin corresponda. Cuando el Secretario Técnico o el Titular
de la Autoridad Investigadora no puedan usar su Firma electrénica, la emision y notificacion del
documento se realizard por Medios Tradicionales. Estas constancias se digitalizaran a efecto de que
obren en el Expediente electrénico cuando corresponda.

Los documentos y actuaciones electrénicos que se emitan con Firma Electrénica en términos de las
presentes Disposiciones, tendran plena validez si cuentan con los siguientes datos: cadena original
valida, certificado digital, fecha y hora.

La representacion impresa de los documentos y actuaciones electrénicos suscritos con Firma
Electrénica contendrad una cadena de caracteres asociados al documento electrénico original de que
se trate, asi como asociados a la Firma Electronica y al sello digital que permita comprobar la
autenticidad de su contenido.
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Los documentos y actuaciones que contengan firma electrénica no requerirdn certificacion al
considerarse originales tanto en versién electrénica como impresa.

ARTICULO 15...
Iyll..

El informe a que se refiere este articulo tendrd que efectuarse, bajo protesta de decir verdad y
mediante promocion electrénica a través del sitio que para tal efecto prevea el SITEC o a la Direccién
de Correo electrénico asignado para tal efecto en el instructivo técnico respectivo, dentro del plazo
de tres dias, contados a partir de que se revoque, se pierda o se suscite la situacion que pueda implicar
la reproduccién o uso indebido de su Clave de acceso y/o Contrasefia o se modifiquen y revoquen los
poderes.

ARTICULO 16...

I. Presentar Documentos electrénicos o digitalizados, solicitudes y, en general, todo tipo
de promocion electrénica a través del SITEC;

II. Recibir notificaciones a través del SITEC;
III. Consultar los Expedientes electrénicos a través del SITEC;
IV. Designar o revocar autorizados a través del SITEC;

VaVIIL...

ARTICULO 17.- Las alertas que envie el SITEC a la Direccién de correo electrénico de los Usuarios
tendran el Unico objeto de informar los movimientos reportados en el sistema y su emisién no serd
obligatoria ni generard responsabilidad para la Comision. La falta u omisién del envio de alertas no
producird efectos juridicos.

Capitulo IV
De la presentacion o incorporacion de Documentos electronicos o digitalizados

ARTICULO 18.- Cuando el Agente Econémico o Autoridad Piblica proporcione ante la Comisién
documentacion electrénica o digitalizada, ya sea en Medios electrénicos o en Medios tradicionales,
la Comision deberd observar las siguientes reglas:

L. alll...
Iv...
ly2...

3. Si el archivo o medio de almacenamiento requiere contrasefia o se encuentra
protegido de cualquier forma que impida la lectura del contenido del archivo.
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Unicamente en los supuestos expresamente sefialados por estas Disposiciones o los lineamientos que
se emitan de conformidad con su articulo 3, podré presentarse informacién ante la Comision a través
de correo electrénico institucional que se especifique en el Instructivo Técnico correspondiente. En
cualquier otro supuesto, la informacién enviada por correo electrénico se tendrd por no presentada.

ARTICULO 20...

La Comisién se encuentra facultada para solicitar al Agente Econdémico, Autoridad Publica o
cualquier persona aquella informacién que derivado de un procedimiento de sanitizacién o de
verificacion resulte dafiada o incompleta.

ARTICULO 21.- Ademds de lo dispuesto en el presente ordenamiento, los Agentes Econémicos y las
Autoridades Publicas deberdn cerciorarse de que los archivos y Documentos electrénicos o los
Documentos digitalizados que presenten, cumplen con las caracteristicas de accesibilidad, facil
manejo e inalterabilidad, previstas en el Instructivo Técnico.

Articulo 21 BIS. Las Autoridades Publicas podran desahogar las actuaciones que les notifique la
Comisiéon mediante correo electrénico institucional seflalado en el Instructivo Técnico
correspondiente o la OPE, en cuyo caso la Autoridad Publica de que se trate efectuara su registro en
el SITEC en los términos indicados en estas Disposiciones Regulatorias.

Se entenderd que las Autoridades Publicas otorgan consentimiento para desahogar por Medios
electrénicos las actuaciones que les notifique la Comision, cuando lo realicen por correo electrénico
o la OPE, sin que lo hayan manifestado expresamente.

Cuando la Autoridad Piblica opte por desahogar las actuaciones que le notifique la Comision a través
de correo electrénico, deberd adjuntar a €ste el documento digitalizado respectivo debidamente
firmado por el servidor publico con facultades suficientes para ello. Asimismo, cuando no sea posible
verificar en fuentes publicas las facultades con que cuenta el servidor publico que suscriba el
documento enviado, adjuntara copia digitalizada de su nombramiento o del documento que las haga
constar.

ARTICULO 23. Todas las solicitudes y procedimientos establecidos en el libro Tercero de la Ley y en
los articulos 132 y 133 de la Ley que se efectien en Medios tradicionales se ajustaran a los términos
y requisitos establecidos en la Ley y en las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

Cuando en dichos procedimientos el Pleno establezca la posibilidad de que se tramiten ciertas
actuaciones o diligencias por Medios electrénicos, se estard a lo que establezcan expresamente estas
disposiciones y los lineamientos que se emitan.

ARTICULO 24...

En los procedimientos tradicionales, los documentos que se presenten o se recaben y las actuaciones
que se realicen serdn integrados al expediente fisico. Cuando se trate de Documentos electrénicos o
digitalizados, la Comision podra optar por su impresion o su resguardo en Medio de almacenamiento
digital proporcionado por los Agentes Econémicos, la Autoridad Publica o la propia Comisién, para
incorporarlos al expediente fisico, segiin sea mds adecuado para la tramitacién del procedimiento.

ARTICULO 25.- En términos de la fraccion VI del articulo 163 de las Disposiciones Regulatorias de la
Ley, los Agentes Econdémicos o las Autoridades Publicas que sustancien sus solicitudes o
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procedimientos en Medios tradicionales podran solicitar que las notificaciones que sean personales o
por medio de oficio, segin corresponda, se efectien a través:

I. Del Portal de notificaciones electrénicas. La Comisién anexard la impresion de la cédula
de notificacién electrénica que se genere al expediente fisico cuando el Agente Econémico o
la Autoridad Publica elija esta opcion.

Los Agentes Econémicos o Autoridades Publicas que deseen utilizar el Portal de
notificaciones electrénicas y no hayan consentido el uso de Medios electrénicos para el
tramite o procedimiento respectivo, deberdn manifestarlo por escrito presentado en la
Oficialia de Partes de la Comision o en la OPE, sefialando el nimero de expediente en el que
se practicardn las notificaciones por este medio, asi como efectuar su registro en linea y
sujetarse a los requisitos y formalidades establecidos en el presente ordenamiento.

La solicitud para recibir notificaciones por medio del Portal de notificaciones electrénicas
surtird efectos a partir del dia siguiente a la fecha en la que se publique el proveido que la
acuerde favorablemente en la lista diaria de notificaciones de la Comisién, a que se refiere el
articulo 165 de la Disposiciones Regulatorias de la Ley.

II. Del correo electrénico, para lo cual deberdn proporcionar la direcciéon de correo
electrénico a la que deberdn enviarse las notificaciones. Dicha direccidn de correo electrénico
deberd vincularse a una persona autorizada en el expediente para recibir notificaciones.

ARTICULO 26.- Siempre y cuando los Agentes Econémicos o las Autoridades Publicas se encuentren
registrados en el SITEC, podran solicitar, en los mismos términos sefialados en el articulo anterior de
este ordenamiento, que puedan presentar escritos y Documentos electrénicos o digitalizados en la
OPE, de conformidad con las reglas que se establezcan en los lineamientos que para tal efecto se
emitan.

ARTICULO 29.- En los procedimientos seguidos en su totalidad por via electrénica todas las
actuaciones, promociones y documentos serdn integrados al Expediente electronico que se genere en
el SITEC. Cuando por su naturaleza o circunstancias especiales se presenten promociones y
documentos o se realicen actuaciones que obren en constancias impresas o en formatos fisicos, la
Comisién ordenara su digitalizacion para incorporarlos al Expediente electronico y conservara los
originales o copias, simples o certificadas, en un expedientillo.

ARTICULO 30.- Los Usuarios deberén realizar su registro en el SITEC cuando asi lo establezcan estas
disposiciones o los lineamientos que se emitan. La falta de cualquiera de los datos sefialados en este
Capitulo producira que no se pueda hacer el registro ante el SITEC.

L.alV...

V. En su caso, copia digitalizada del original o de la copia certificada del documento o instrumento
en el que se acredite su representacion;

VI...
VII. Direccién para oir y recibir notificaciones;
VIIL Clave Unica de Registro de Poblacién o Registro Federal de Contribuyentes;

IX. Certificado digital de la Firma electrénica, y
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X. Namero telefénico y Direccion de correo electrénico alternativo perteneciente al Usuario.

Una vez ingresada la solicitud, la Comisién verificara que la informacion se presenté completa y que
se haya validado su identidad, dentro de los cinco dias siguientes, y lo prevendrd en caso de que
considere que hace falta informacion o aclaraciones respecto de la informacién presentada, para que
en el mismo término envie o presente ante la Comision la informacidn faltante o la que a juicio de la
Comision sea necesaria para verificar su identidad y calidad con la que solicita su registro. En caso
de que en el plazo sefialado no se presente la informacion faltante o se entregue nuevamente de forma
incompleta, se tendrd por no realizado el registro.

De encontrarse completos los datos para su registro y verificada su identidad y calidad para solicitar
el registro, la Comision remitird por medio del SITEC, la Clave de acceso y la Contrasefia provisional
generada automdticamente a la Direccion de correo electronico que el Agente Econdmico o Autoridad
Publica proporcioné para que pueda concluir su inscripcién en el sistema, en caso contrario, se le
notificard que su registro fue rechazado.

Para acceder al registro ante el SITEC se deberdn aceptar previamente los términos y condiciones de
uso del sistema. Cuando el Usuario utilice el SITEC se entenderd que ha aceptado los términos y
condiciones de uso del sistema.

ARTICULO 31.- El SITEC dard de baja aquellos registros que después de haberse dado de alta no
realicen algin tramite o promocién ante la Comision via SITEC dentro del plazo de dos meses
contados a partir de que el SITEC proporcioné la Clave de acceso y la Contrasefia provisional. La
baja se notificard a la Direccién de correo electrénico proporcionado en el registro. Los Usuarios cuyo
registro se haya dado de baja por inactividad en los términos de este articulo deberdn realizar un
nuevo registro para hacer uso del SITEC.

ARTICULO 32.- Al registrarse en el SITEC, deber4 proporcionar indefectiblemente una Direccion de
correo electronico vdlida, de lo contrario no procedera su registro ni podra utilizar el SITEC.

La Comisién enviard un correo electrénico de verificacion a la Direccion de correo electrénico que
el Usuario proporcione, a fin de tener la certidumbre que ésta es valida y existente. De no ser valido,
se notificara el rechazo a través de la lista diaria de notificaciones de la Comision, a la Direccién de
correo electrénico con que cuente la Comision en sus registros o por cualquier otro medio, segin se
estime pertinente.

ARTICULO 33.- En caso de pérdida u olvido de Contrasefia, el Usuario podrd recuperarla en el SITEC,
en el apartado denominado "olvido de contrasefia”, en el cual debera ingresar su Clave de acceso. El
SITEC le remitird en automadtico un correo electrénico con las instrucciones para que capture una
nueva Contrasefla, asi como una alerta en la Direcciéon de correo electrénico registrado en esta
Comision que confirme que el cambio se realizé correctamente.

IyIL..
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ARTICULO 34.- Las personas de nacionalidad extranjera, ademads de la informacién sefialada en este
ordenamiento, deberdn proporcionar la siguiente informacién para darse de alta en el SITEC:

I...
aag...

II. ...
aad...

e. Copia digitalizada del original o de la copia certificada del instrumento con el que se acredite
la representacion del Agente Econémico;

fyeg...
ARTICULO 36...

I. Cargo del Servidor Publico, Direccion de correo electronico institucional y el area administrativa
a la que se encuentra adscrito su cargo;

Iy ..

IV. Copia digitalizada del nombramiento del servidor ptblico solicitante, y de sus
representantes legales o delegados, cuando no sea posible verificar en fuentes publicas el cargo con
que cuenta el servidor puiblico, y

V...

ARTICULO 39.- Para efectuar gestiones o presentar escritos a través del SITEC, los Usuarios deberan
acreditar su personalidad conforme a lo establecido en el articulo 111 de la Ley cuando actien en
representacion de una persona fisica o moral.

ARTICULO 40.- Los Agentes Econémicos o Autoridades Piblicas deberdn proporcionar los datos de
identificacién o localizacion y el nimero de expediente de la Comisién en el que se encuentre el
instrumento o documento que acredite las facultades para ello, y manifestar bajo protesta de decir
verdad que no le ha sido revocado, con la finalidad de que la Comisién esté en posibilidad de
autentificar o cotejar el Documento que se haya presentado para acreditar la personalidad con la que
se ostentan, a fin de tener por acreditada la personalidad de los representantes o apoderados legales
en el expediente respectivo.

Se deroga.

ARTICULO 41.- En caso de que el instrumento o documento con el que se pretenda acreditar la
personalidad del Agente Econémico o Autoridad Pdblica no obre en original, copia certificada o copia
digital en cualquiera de los expedientes tramitados por la via de Medios tradicionales o electrénicos
ante la Comision, los Agentes Econdémicos o la Autoridad Publica, dentro de los tres dias habiles
siguientes a la fecha sefialada en el acuse de recibo electrénico, deberan:

L Presentar en la Oficialia de Partes, la totalidad del original o de la copia certificada en
fisico de cada documento, incluidas las traducciones correspondientes, o

1L En caso de que no deseen que el original o la copia certificada en fisico se agreguen al
expediente, acudir a las oficinas de la Comisién en el horario de la Oficialia de Partes,
con la totalidad del original o de la copia certificada en fisico de cada documento,
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incluidas las traducciones correspondientes, a fin de que la Comisién esté en posibilidad
de cotejar cada uno de esos documentos con los documentos digitalizados.

Lo anterior, salvo disposicion en contrario establecida en los lineamientos que emita el Pleno.

En caso de no presentar la informacién correspondiente o, en su caso, de no presentarse en las oficinas
de Ia Comision conforme lo sefiala el presente articulo, se tendran por no presentados los documentos
con los que se pretende acreditar la personalidad de los representantes o apoderados legales.

En caso de que no se precisen los datos de localizacién a que se refiere el articulo anterior, la Comisién
prevendra de conformidad con lo sefialado en el articulo 38 de las Disposiciones Regulatorias de la
Ley, y demads aplicables.

De cada diligencia de cotejo se levantard un acta para constancia que serd agregada al
Expediente electrénico.

ARTICULO 42.- Previo a la diligencia de cotejo, el Agente Econdmico deberd presentar a través del
SITEC el acuse del pago de derechos que corresponda por la realizaciéon de la compulsa de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Derechos y las disposiciones que resulten
aplicables.

ARTICULO 43.- Cuando la Comisién lo considere necesario, podrd ordenar la diligencia de cotejo
de cualquiera de los Documentos digitalizados que obren en el Expediente electrénico o que hayan
sido presentados por Medios electrénicos.

Los Usuarios deberdn conservar los documentos fisicos que se hayan digitalizado para acompafarse
a las promociones presentadas a través de ese medio, por lo menos, hasta que concluya el expediente
correspondiente.

ARTICULO 44.- En caso de que el instrumento o documento que acredite las facultades de
representacion obre en los archivos de la Comision, se integrard copia certificada del mismo al
expediente respectivo. Cuando el expediente en el que se pretende acreditar la personalidad se tramite
por una unidad administrativa distinta a la Autoridad Investigadora o a las Direcciones Generales de
Investigacidn, no podra hacerse referencia a un expediente que se encuentre en etapa de investigacion
para efectos de lo sefialado en este articulo.

ARTICULO 46.- Los Usuarios podran autorizar a las personas que estimen pertinentes para que tengan
acceso al SITEC, en cuyo caso deberdn proporcionar los nombres de las personas, sus Direcciones de
correo electrénico y su Registro Federal de Contribuyentes o Clave Unica de Registro de Poblacién.
Ademads, deberan proporcionar, en su caso, los certificados de las Firmas electronicas que utilizarian
en el SITEC para consultar el Expediente electronico, presentar promociones o recibir notificaciones.

ARTICULO 48.- El Usuario podré en cualquier momento solicitar la revocacién de las personas que
haya autorizado para acceder al SITEC, para lo cual forzosamente debera validar esta actuacion con
su Firma electrénica.

ARTICULO 51.- La revocacion para la sustanciacién en Medios electrénicos sefialada en las
fracciones I, II y III del articulo anterior la podrd efectuar el Usuario por si, a través de un
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representante legal o a través de la persona que represente sus derechos, para lo cual deberdn cumplir
con lo siguiente:

I...

II. Presentar identificacién oficial del Agente Econémico, de la Autoridad Publica o del
representante legal, o de la persona que represente sus derechos, en su caso;

III...

IV. Presentar la solicitud de revocacién de Medios electrénicos debidamente firmada por el
Agente Econdmico o Autoridad Puablica, su representante legal o de quien su derecho
represente.

Capitulo VI

Del procedimiento ante el SITEC
Seccién I

De la OPE

ARTICULO 53.- La Comisién contard con la OPE, instrumentada a través del SITEC, que podrd usarse
en los tramites o procedimientos en Medios tradicionales que determine el Pleno mediante acuerdo.

Articulo 54.- Para poder utilizar 1a OPE se debera realizar su registro proporcionando los datos que
se sefialan en los articulos 30, 34, 35 y 36 de este ordenamiento.

La Direccién de correo electronico proporcionado servird para recibir mensajes de datos y alertas.
ARTICULO 55...

En esos casos, la Comision digitalizard la informacién para ingresarla, en su caso, al Expediente
electrénico que corresponda hasta la capacidad médxima del sistema. En caso de superar dicha
capacidad, se agregard la informacién mads relevante a consideracién de la Comisién y el resto
constard en el expedientillo que se forme para estos efectos.

Las Autoridades Piblicas también podran presentar promociones y escritos a la Comisién por medio
de correo electrénico dirigido la direccién electrénica de la oficialia de partes o a la Direccion de
correo electrénico institucional que se sefiale en el requerimiento, prevencion, vista o acuerdo
notificado o cualquier otra que sefiale la Comisién para procedimientos o tramites especificos.

Cuando la Autoridad Publica opte por enviar informacion a través de correo electrénico, deberd
adjuntar a éste el documento digitalizado respectivo debidamente firmado por el servidor publico con
facultades suficientes para ello, asi como copia digitalizada del nombramiento o del documento que
haga constar las facultades con que cuenta el servidor piblico que suscriba el documento enviado, en
el caso en que no pueda verificarse su caracter de Autoridad Publica a través de fuentes publicas.

ARTICULO 57...
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I. El logotipo de la Comision;
II. El nimero de registro de ingreso;
III. Nombre o Denominacion del Usuario;
IV. La Direccién de correo electréonico del Usuario;
ValX...
Se deroga.

ARTICULO 58.- El Expediente electrénico incluird todas las promociones, pruebas y anexos que
presenten los Agentes Econdémicos, Autoridades Piblicas o personas que intervengan en los tramites
o procedimientos, la informacién o Documentos electrénicos o digitalizados que se allegue la
Comision, asi como los acuerdos, oficios, actas, resoluciones y demds actuaciones que se deriven de
la sustanciacién del procedimiento; garantizando en todo momento que la informacién que obre en el
Expediente electrénico contard con mecanismos confiables de seguridad, disponibilidad, integridad,
autenticidad, confidencialidad y custodia de la informacién. El Expediente electrénico serd utilizado
en los procedimientos o tramites que se especifiquen en estas Disposiciones y en los lineamientos que
emita el Pleno.

ARTICULO 59.- El SITEC contard con un Tablero electrénico que podrdn consultar los Usuarios
registrados en el sistema dentro de cada Expediente electrénico, y que reportard la existencia
de notificaciones pendientes en el SITEC o plazos préximos a vencer. Lo anterior, sin perjuicio de
la responsabilidad que tienen las partes para realizar el computo de sus términos o de revisar sus
notificaciones.

ARTICULO 61. Al momento de ingresar al SITEC, los Usuarios deberén ingresar de manera correcta
y veraz la informacién que les sea solicitada.

El SITEC solicitard que el Usuario manifieste "bajo protesta de decir verdad" que Ia
informacién asentada es veridica, a fin de que se permita su transmision, quedando sujetos a lo
dispuesto en el articulo 127 de la Ley.

ARTICULO 62...

En caso de que medie error por parte del Usuario en el nimero de expediente al cual se remite la
promocién, la Comisién, previa solicitud, evaluard y en su caso efectuara la reclasificacion
correspondiente, dejando constancia de dicha situacion en el expediente al que se remitio.

ARTICULO 63. Los Usuarios podran solicitar la expedicion de copias electrénicas certificadas de
documentos que obren en el Expediente electronico en el que tengan interés juridico a través del
SITEC. Para tal efecto el solicitante debera adjuntar el comprobante de pago correspondiente.

ARTICULO 64. La Comisién mantendré el Expediente electrénico a la vista del Usuario en el SITEC,
de conformidad con los permisos que tenga asignados en atencién al tipo de procedimiento o tramite.

ARTICULO 65. Para los efectos del articulo anterior, el Usuario podrd consultar el Expediente
electrénico por un periodo de seis meses posteriores a la fecha del acuerdo o resolucién que pone fin
al procedimiento o trdmite iniciado a través del SITEC en sede administrativa. Lo anterior, sin
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perjuicio de poder realizar consultas posteriores en los archivos de la Comisién, para lo cual debera
acudir a la Oficialia de Partes, en la que se le dard acceso al expediente con los recursos tecnoldgicos
con los que se cuente. En este tltimo caso, se levantard una constancia de conformidad con las reglas
establecidas en los articulos 43 y 44 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, asi como los
requerimientos previstos en el Instructivo Técnico. Una vez finalizada la consulta, la constancia que
se haya levantado se agregara al Expediente electrénico respectivo.

ARTICULO 66. Los Documentos electrénicos que sean presentados por el Usuario a través del SITEC,
deberdn ser transmitidos en Formato nativo, atendiendo a las especificaciones que se establezcan en el
Instructivo Técnico.

Todas las documentales que no cumplan con las especificaciones establecidas en el Instructivo
Técnico no serdan admitidas en el SITEC. Sin embargo, a solicitud expresa del Usuario en la que
seflale las razones por las que se justifique debidamente que no fue posible técnicamente su envio por
medios electrénicos, la Comisién podra autorizar que dichos documentos se presenten ante la
Oficialia de Partes de la Comision en Medio de almacenamiento digital, el cual se sujetara a las reglas
previstas en el Capitulo IV del Libro Primero de este ordenamiento. La solicitud anterior debera
presentarse a través del SITEC con tres dias de anticipacién al vencimiento del plazo legal que, en su
caso, corra a su cargo, salvo disposicién en contrario.

La Comisién garantizard en todo momento la integridad de los archivos proporcionados por el
Usuario, por lo que adoptard las medidas que sean necesarias para evitar la modificaciéon de los
archivos proveidos en Formato nativo.

Cuando se presente el supuesto en el cual los documentos excedan la capacidad determinada por el
Instructivo Técnico para incorporarlos al expediente electrénico, la Comisién digitalizard la
informacién hasta la capacidad permitida, y a su vez guardard la informacién presentada por el
Usuario en un expedientillo fisico.

ARTICULO 67.Todos los Documentos digitalizados que ingresen los Usuarios por medios
electrénicos deberdn ser claros, legibles y de facil acceso, proporcionando las contrasefias necesarias
0, de lo contrario, se tendran por no presentados, previo acuerdo en el que se expongan los motivos.

ARTICULO 69. Previo a la remisién de cualquier Documento electrénico o digitalizado por medios
electrénicos, los Usuarios deben observar lo siguiente:

I. Verificar el correcto registro de la informacién que les sea solicitada.

II. Verificar el adecuado funcionamiento, integridad, legibilidad y formato de los documentos
electrénicos o digitalizados, que pretendan ingresar al sistema.

ARTiCULO 70...
I...
aag...
II. Suplantar la identidad de otro Usuario;

I a IX. ...
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ARTICULO 73. Cuando se ofrezcan pruebas que no se desahoguen por su propia y especial naturaleza
y se requiera la realizacién de una o varias diligencias por medios electrénicos, se observardn las
reglas que se establecen en el capitulo IV de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, asi como de
los lineamientos que emita el Pleno para tales efectos.

El acta que se levante en documento impreso deberd ser digitalizada y afadida al Expediente
electrénico, cuando se trdmite el procedimiento exclusivamente por medios electrénicos, en un
término no mayor de cinco dias posteriores a la emision del acta.

El desahogo de diligencias a través de Medios electrénicos se realizard a través de Comunicacion
Remota. Dicha plataforma deberd garantizar la seguridad de las comunicaciones, de la informacién y
la certeza de la identidad de quienes participen en la diligencia.

Las Audiencias Orales se podran desahogar por Comunicacién Remota cuando lo determine la
Comision, y deberdn seguirse las reglas que se establezcan a través de lineamientos

En el caso de las reuniones con Agentes Econdmicos realizadas en términos del articulo 56 del
Estatuto que se realicen por medio de plataformas electronicas, para la constancia de la entrevista o
reunién bastard con la informacién que arroje la plataforma electrénica respecto de los nombres de
los asistentes, la Direccién de correo electrénico utilizada, el motivo de la reunion y la duracién de la
misma.

ARTICULO 75.Los Agentes Econémicos, las Autoridades Publicas o cualquier persona que
intervenga en un procedimiento o tramite ante la Comision, para recibir notificaciones por medios
electrénicos deberdn sefialar una Direccién de correo electronico Unica y vélida para que le sean
remitidos todos los avisos y las comunicaciones que emita la Comisién relacionados con el
expediente de que se trate.

ARTICULO 76. Las notificaciones también podrdn hacerse a través de correo electrénico en los
términos establecidos en las presentes Disposiciones Regulatorias

Las notificaciones realizadas desde Direcciones de correo electronico institucional se entenderan
hechas por servidores publicos de la Comisién y tendran plena validez, en términos del articulo 59,
fraccion 11, del Estatuto.

Las notificaciones por correo electrénico de las actuaciones que emita la Comision se realizardn
conforme a lo establecido en este articulo, salvo disposicién expresa en otro sentido contenida en
estas Disposiciones, en los términos siguientes:

I. En los casos que lo establezca expresamente el Pleno a través de lineamientos, se seguiran las reglas
siguientes:

A. Debera existir consentimiento previo y por escrito del Usuario en el expediente y acordado en
ese sentido.

B. La notificacion de las actuaciones se realizard adjuntando al mensaje de correo electrénico, el
documento digitalizado correspondiente o la liga que remita al mismo cuando el archivo exceda la
capacidad permitida establecida en el instructivo técnico.
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C. Dentro del dia siguiente a aquel en que la Comisién haya enviado el mensaje de correo electrénico
con el que se notificé una actuacién, la persona debera confirmar, por el mismo medio, la recepcion
de la actuacion correspondiente. Del correo de notificacion y el de confirmacion se agregard una copia
certificada al expediente.

D. Cuando previamente se hayan sefalado distintas Direcciones de correo electronico para
notificaciones por esta via, serd suficiente que la confirmacion se realice de una de estas direcciones.

E. Cuando la Comisién reciba la confirmacién de recepcién en el plazo sefialado en el inciso C
anterior de este articulo, emitird un acuerdo en el que haga constar esa situacién a mas tardar dentro
de los dos dias hdbiles siguientes a aquél en que se reciba la confirmacion, el cual serd notificado por
lista. En este caso, la notificacién surtird sus efectos al dia siguiente a aquel en que se publique el
acuerdo que tenga por recibida la confirmacién y se considerara como personal para todos los efectos
legales

F. En caso de que la Comisidn no reciba la confirmacién referida en el plazo sefialado, la notificacién
de la actuacién correspondiente se realizard por lista de acuerdo con el articulo 165 de las
Disposiciones Regulatorias de la Ley. En este caso, la notificacién surtird sus efectos al dia siguiente
de su publicacion en la lista y se considerara como personal para todos los efectos legales.

Las notificaciones realizadas conforme a esta fraccion se entenderdn validas si fueron enviadas al
menos a una de las Direcciones de correo electrénico sefialadas en el escrito en el que se solicité la
notificacién por este medio.

I1. En los demas casos, se seguiran las reglas siguientes:

A. La notificacién s6lo podra realizarse a la Direccion de correo electrénico de la persona sujeta al
procedimiento, sus representantes o sus autorizados, siempre y cuando se tenga certeza de que la
Direccién de correo electrénico correspondiente les pertenece.

Se entiende que las personas estan sujetas al procedimiento cuando hayan realizado alguna promocién
ante la Comision en el expediente correspondiente.

B. La notificacion se realizard adjuntando al correo electrénico una copia digitalizada del acuerdo o
resolucién correspondiente, o la liga que remita al mismo cuando el archivo exceda la capacidad
permitida establecida en el instructivo técnico.

El destinatario debera confirmar la recepcion del correo y del acuerdo o resolucién dentro del dia
siguiente, contado a partir del dia siguiente a aquel en que la Comisién haya enviado el correo
electrénico.

En estos casos, la Comision emitird un acuerdo en el que haga constar la recepcion de la confirmacion
correspondiente, el cual serd notificado por lista.

Las notificaciones realizadas por correo electronico en términos de estas Disposiciones Regulatorias
surtirdn sus efectos al dia siguiente de que se notifique por lista el acuerdo que haga constar la
recepcion de la confirmacion.

C. En caso de que la Comisidn no reciba la confirmacion referida en el plazo sefialado, la notificacion
se realizard por lista de acuerdo con el articulo 165 de las Disposiciones Regulatorias de la LFCE y
se considerard como personal para todos los efectos legales.

15



COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

Articulo 76 BIS. En cualquiera de los casos previstos en las fracciones del articulo anterior, el mensaje
de correo electrénico a través del cual se realicen las notificaciones deberd contener, entre otros, los
siguientes datos:

a. El nimero de expediente;

b. La unidad administrativa encargada del tramite del expediente;

c. El nombre y cargo del servidor ptblico que realiza la notificacion;

d. El nombre, denominacién o razén social de la persona a quien estd dirigido;

e. Una descripcidn sucinta de la actuacion o actuaciones que se notifican y que se adjuntan al
mensaje de correo electrénico,

f. El fundamento, y

g. Los requisitos que se establezcan en los Lineamientos emitidos por el Pleno que resulten
aplicables.

Articulo 76 TER. En el caso de las notificaciones por correo electrénico a que se refiere la fraccion
IT del articulo 76 de estas Disposiciones, la Comision considerard las Direcciones de correo
electrénico con que cuente en sus registros.

Para esos efectos, se podrdn considerar como ciertos, entre otros, los correos electrénicos recibidos
por los funcionarios de la Comisién en los que se hayan solicitado:

i) el beneficio condicional a que se refiere el articulo 103 de la LFCE;

ii) reuniones con los funcionarios de esta Comision en términos de la fraccién II del articulo
56 del Estatuto;

iii) audiencias orales en términos del articulo 83, fraccion VI, de la LFCE, o
iv) entrevistas en términos del articulo 25 de la LFCE.

Articulo 76 QUATER. En caso de que no sea posible realizar notificaciones en los términos
establecidos en las presentes Disposiciones, la Comisiéon podra realizarlas, atendiendo a las
particularidades del caso, conforme al articulo 163 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley.

La Comisién podra realizar notificaciones simultdneas por medios electronicos y medios
tradicionales, de conformidad con las reglas establecidas en las presentes Disposiciones para
garantizar que sus destinatarios conozcan las actuaciones que se hayan emitido.

En este caso, prevalecera la notificacién que primero haya surtido efectos.

ARTICULO 77. En los casos establecidos en el articulo 74 anterior, para notificarse electrénicamente,
serd necesario estar registrado en el SITEC y utilizar la Clave de acceso, Contrasefia y Firma
electrénica del Usuario.

ARTICULO 78. En los casos establecidos en el articulo 74 anterior, los Usuarios se encuentran
obligados a ingresar al SITEC todos los dias y a obtener la cédula de notificacion dentro de los dos
dias siguientes a que la Comisidn ingreso el acuerdo u oficio a notificarse en el sistema.

ARTICULO 79. En los casos establecidos en el articulo 74 anterior, para recibir notificaciones
electronicas, el Usuario o la persona autorizada deberd ingresar al SITEC o acceder al Portal de
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notificaciones electronicas para completar la informacién que se le requiera y manifestar
expresamente:

IaVv...

Las manifestaciones a las que se hace referencia en el presente articulo se hardan mediante el formato
que el SITEC proporcione para tal efecto o por medio de solicitud libre presentada a la Direccién de
correo electronico que se establezca en el instructivo para reporte de fallas.

ARTICULO 80. La manifestacién de voluntad para recibir notificaciones electrénicas en términos del
articulo anterior, quedard documentada en la constancia que automaticamente genere el SITEC una
vez que se valide la Firma electrénica del Usuario y serd agregada al Expediente electrénico o fisico
respectivo, segun corresponda.

I. El nombre o denominacién del Agente Econémico o Autoridad Publica.
Iy Ill...

ARTICULO 81. Las notificaciones personales o por oficio a que se refieren los articulos 163,
fracciones 1 y IV y 164 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley se efectuarin por Medios
electrénicos conforme a las reglas establecidas en el presente capitulo. Las demds notificaciones
seguirdn las mismas reglas que se establecen en las Disposiciones Regulatorias de la Ley, a reserva
de que la Comisién disponga lo contrario.

ARTICULO 82. Salvo lo dispuesto en el articulo 76 de estas Disposiciones, las notificaciones
electrénicas se podrdn efectuar dentro de los dias y horas establecidos en el articulo 60 de este
ordenamiento.

Si los agentes ingresan al SITEC y se genera la cedula de notificacion respectiva o confirman la
recepcion del correo electrénico enviado, en ambos casos en un dia inhdbil, la notificacidon se
entenderd realizada al dia hébil siguiente para todos los efectos legales correspondientes.

ARTICULO 83. En los casos establecidos en el articulo 74 anterior, el SITEC enviard una alerta a la
Direccién de correo electrénico proporcionado por el Usuario para oir y recibir notificaciones a efecto
de informarle de la existencia de una notificacién pendiente, para que el Usuario o sus autorizados
ingresen al sistema o al Portal de notificaciones electronicas y se den por notificados.

El SITEC registrard la fecha y hora en que se ingresé el acuerdo a notificarse en el Expediente
electrénico o en el Portal de notificaciones electrénicas y lo informara al Usuario en la alerta que se
envie por correo electrénico. Esta alerta no releva al Usuario de cumplir la obligacién a que se refiere
el articulo 78 de este ordenamiento.

En caso de no hacer la consulta dentro de los dos dias siguientes a que se haya ingresado el
acuerdo respectivo en el SITEC o en el Portal de notificaciones electrénicas, se tendrd por hecha la
notificacién al momento del vencimiento de dicho plazo y surtird plenos efectos el mismo dia. El
SITEC integrard al Expediente electrénico o en el Portal de notificaciones electrénicas la cédula
respectiva en su caso.
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ARTICULO 84. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo anterior, en el momento en que el Usuario
o aquella persona autorizada para recibir notificaciones ingrese al SITEC y consulten el Expediente
electrénico con la Firma electrénica, se abrird una ventana emergente indicando al Usuario o a la
persona autorizada que hay una notificacién pendiente, a efecto de que opte por hacer la consulta en
ese momento o no.

ARTICULO 85. En los casos del articulo 74 anterior, ademads de los requisitos sefialados en el articulo
173 fracciones II, III, IV y VI de las Disposiciones Regulatorias de la Ley, la cédula de notificacién
contendra la siguiente informacion:

IaVIIL...

ARTICULO 86. En los casos del articulo 74 anterior, si el Agente Econémico, Autoridad Piblica o la
persona autorizada para recibir notificaciones ingresa a un acuerdo del que no haya recibido un aviso
de notificaciéon por parte de la Comision, dicha consulta tendrd los mismos efectos que una
notificacion.

ARTICULO 88...
I...

II. Limitard el acceso al SITEC a quienes actualicen cualquiera de los supuestos sefialados en el
articulo 70 del presente ordenamiento, de forma enunciativa mas no limitativa.

Capitulo IX

De las interrupciones y fallas en el SITEC

ARTICULO 92...

El reporte elaborado por la Comisién que determine que existié interrupcién deberd enviarse a la
Direccién de correo electronico del Usuario y sefialar la causa y el tiempo de dicha interrupcion,
indicando la fecha y hora de inicio y término de la misma. El reporte se integrara al expediente para
su consulta.

Los plazos se suspenderan tinicamente por el tiempo que dur6 la interrupcion. Cuando la interrupcién
sea por un plazo mayor a seis horas continuas, el plazo se ampliard en un dia adicional siempre que
la falla haya ocurrido el dia de su vencimiento.

El Usuario debera remitir el aviso sefialado en este articulo a través de la Direccion de Correo
electrénico que se sefiale en el Instructivo Técnico o por medio de escrito libre presentado ante la
Oficialia de Partes de 1la Comision.

ARTICULO 93. La Comisidn establecerd en el Instructivo Técnico un plan de contingencia en el cual
se prevea la existencia de caso fortuito o fuerza mayor que impida a cualquiera de los Usuarios el
ingreso al SITEC o el uso en condiciones normales de cualquiera de sus servicios.

ARTICULO 95. La Comisién notificard el acuerdo sefialado en el articulo anterior en la lista diaria de
notificaciones al dia siguiente y, dentro de las veinticuatro horas siguientes a su publicacion, enviara
un alerta a la Direccién de correo electrénico proporcionado por el Usuario.
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ARTICULO 96. Las fallas sefialadas en el articulo 92 de este ordenamiento no serdn imputables al
Usuario; sin embargo, éste deberd aportar la evidencia documental electrénica o fisica con la que
cuente para demostrar que las fallas en el SITEC son imputables a la Comision.

ARTICULO 97...

I. El Usuario no cuente con la adecuada conexion a Internet que le permita el buen funcionamiento
del SITEC;

II. Cuando el Usuario no se cerciore sobre la capacidad de almacenamiento de la Direccién de
correo electrénico registrado en el SITEC;

III. Cuando no verifique que las comunicaciones que envie la Comision a la Direccién de correo
electrénico registrado en el SITEC, sean enviados a la bandeja de correo no deseado o Spam;

IV. Cuando no cumpla con las especificaciones técnicas que se sefialen en el instructivo técnico que
publique la Comisién en su sitio de Internet;

V. Por cualquier otra causa imputable al Usuario o al funcionamiento de su sistema de cémputo o
equipos, y
VI. Por error o falta de pericia del Usuario en el uso del sistema.

ARTICULO 98. La Comisidn establecerd mecanismos de asistencia a Usuarios que utilicen el SITEC,
que serd proporcionada a través del mismo sistema o a través de la linea telefénica que se establezca
para tal efecto en el sitio de Internet de la Comision.

La asistencia estard disponible tinicamente en dias y horas habiles en términos del articulo 115 de la
Ley.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. Queda derogada cualquier disposicion que contravenga al presente acuerdo, salvo las
excepciones previstas en el mismo.

TERCERO. Las reformas relacionadas con el uso de medios electrénicos en ciertas diligencias o
actuaciones de los procedimientos que se lleven por via tradicional con excepcion de la firma de
actuaciones de forma electrénica y las notificaciones por correo electrénico, entraran en vigor en la
fecha sefialada en los lineamientos que emita el Pleno para regular su operacion.

CUARTO. En tanto el Pleno emita los lineamientos correspondientes, para efectos de lo dispuesto
en el articulo 76 de estas Disposiciones, se entenderd que:

L La fraccidn I del articulo 76 de estas Disposiciones serd aplicable a los procedimientos
referidos en el articulo 2 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de
Competencia Econdmica de Emergencia sobre el Uso de Medios Electrénicos, en ciertos
Procedimientos tramitados ante la Comision Federal de Competencia Econdmica,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de junio de dos mil veinte.

1L La fraccién II del articulo 76 de estas Disposiciones serd aplicable a los demaés
procedimientos.
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QUINTO. Los tramites o procedimientos iniciados antes de la entrada en vigor de estas
Disposiciones, continuaran su tramite de conformidad con la normativa aplicable al momento de su
inicio, salvo las excepciones sefaladas en el presente acuerdo.

SEXTO. Las notificaciones electrénicas y presentacion de promociones que podrdn utilizarse en
los procedimientos tramitados a través de la via de Medios tradicionales en términos de estas
Disposiciones s6lo podrén ser solicitadas cuando el Pleno determine, mediante acuerdo, al menos por
mayoria simple, que el SITEC se encuentra habilitado para permitir su implementacién y dé aviso de
la fecha a partir de la cual se podra utilizar mediante comunicado que se publique en la pagina web de
la Comision.

Hasta en tanto no exista esa determinacion del Pleno, la OPE funcionard en términos de lo establecido
por las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econdmica de Emergencia
sobre el Uso de Medios Electronicos, en ciertos Procedimientos tramitados ante la Comision Federal
de Competencia Econémica, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el veinticinco de junio
de dos mil veinte. No obstante, a partir de la entrada en vigor de esta norma sélo podran hacer uso de
la OPE quienes se registren utilizando su firma electrénica.

Los Usuarios que se hubieran registrado mediante la Clave Unica de Registro de Poblacién en
términos de dichas disposiciones, deberdn hacer nuevamente su registro utilizando la Firma
Electrénica. De no hacerlo, no podrdn hacer uso de la OPE.
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