Guia de los Procedimientos de Dispensa y

Glosario

Reduccion del Importe de Multas

Para los efectos de la presente Guia se consideraran las definiciones contenidas en la ley y

las siguientes:

Agente Econdémico

Toda persona fisica o0 moral, con o sin fines de lucro, dependencias
y entidades de la administracion publicaggfederal, estatal o
municipal, asociaciones, cAmaras empresari
profesionistas, fideicomisos, o cual@ui
participacion en la actividad econd
utilizara en singular aunque ello
pueda referirse a varios de ellos.

Autoridad
Investigadora

juicio. En el ejercici nes, la Autoridad
Investigadora esta écnica y de gestion para
ciones

Comisiéon o COFECE

Disposiciones
Regulatorias

DOF

s actuaciones comprendidas en el procedimiento de Dispensa y
ccion del Importe de Multas, desde el inicio hasta su
conclusion y que se lleva en cuerda separada al Expediente
Principal.

Principal

Las actuaciones comprendidas en el procedimiento de
investigacion por practica monopdlica relativa o concentracion
ilicita, desde el inicio hasta su conclusion.

Leyo LFCE Ley Federal de Competencia Econdmica.
OP Oficialia de Partes.
Pleno Organo de gobierno de la Comision integrado por los siete

Comisionados.

Procedimiento

Procedimiento de Dispensa y Reduccion del Importe de Multas.
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Secretaria Técnica

Organo de la Comision que depende del Pleno y tiene a su cargo la
sustanciacion de los procedimientos que establecen la Ley, las
Disposiciones Regulatorias, el Estatuto Organico y las demas
disposiciones normativas aplicables.

Solicitante

Agente Econdmico que pide formalmente acogerse al beneficio de
dispensa y reduccion del importe de multas, establecido en los
articulos 100 a 102 de la Ley.

Solicitud de
terminacion anticipada
de la investigacion o
solicitud de Dispensa
y Reduccion del
Importe de Multas

Escrito a través del cual un Agente Econd
beneficio de Dispensa 0 Reduccién del Igaporte
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Introduccion

El veintitrés de mayo de dos mil catorce, se publico en el DOF el Decreto por el que se expide
la LFCE y se reforman y adicionan diversos articulos del Codigo Penal Federal.

La Ley confiere a la COFECE, entre otras facultades, la de expedir: directrices, guias,
lineamientos y criterios técnicos que sean necesarios para el efectivo cumplimiento de la
propia Ley?.

Asimismo, establece que entre otros objetivos, la Comision fungira
promover, proteger y garantizar el proceso de competencia y libre ¢
Agentes Econdémicos.

Atendiendo al fin anterior, es posible que uno o varios Agent
en una investigacion, tengan la inquietud de presentarse a
hacer explicito su interés en no cometer conductas
préacticas monopdlicas o concentraciones ilicitas, o bi
bajo ciertas circunstancias, ser asi calificadas,
competencia econémica o libre concurrencia.

En ese sentido, de conformidad con lo es
Comision tiene la facultad para otorgar e
Multas a los Agentes Econdmicos
compromisos que ofrezcan se sal elprocesofle competencia y libre concurrencia.

Dando seguimiento a lo est fraccion XXII, tercer parrafo, inciso c)
de la LFCE, asi como a 3 ideradas en el Plan Estratégico 2014-2017,
cuyo principal propo6si i iciencia y la efectividad en la aplicacién de la

Objetivo 1, nu
instrumento, i4 i n explicar, a manera de guia, la metodologia que la

Para tal mo nte gtia se divide en los siguientes apartados:

Diagrama de flujo

L Articulos 12, fraccion XXI1'y 138 de LFCE.
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I. Objetivos:

Objetivo General:

Contar con un instrumento que otorgue certeza juridica a los Agentes Econdmicos, mediante
la identificacion y divulgacion de las atribuciones de la COFECE en el procedimiento a
seguir con motivo de la presentacion de una solicitud de Dispensa y Reduccion del Importe
de Multas, dentro de una investigacion por practica monopdlica relativa o concentracion
ilicita.

Objetivos especificos:

e Identificar las actuaciones a seguir dentro del Procedimi
maximos de duracion.
e Incluir informacién sobre los actos que, dentro

encuentran involucrados en el Procedi

e Fomentar la trasparencia de la C e
Importe de Multas.
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I1.Punto de contacto

Se invita a los Agentes Economicos, Autoridades y publico en general acercarse a la
COFECE, a efecto de poder aclarar las dudas que tengan sobre el presente documento,
planteamientos que no se hubieren abordado o cualquier otra cuestion relacionada con la
Dispensa y Reduccion del Importe de Multas. Al efecto, se ponen a su disposicion los
siguientes  teléfonos: 2789-6618 o bien el siguiente correo  electronico:

dgim punto de contacto@cofece.mx
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I11. Descripcion

1. ¢Qué es el procedimiento de Dispensa y Reduccion del Importe de Multas?

Los articulos 100 a 102 de la LFCE facultan a la Comision para otorgar a un Agente
Econdmico que asi lo solicite, la Dispensa o la Reduccion del Importe de Multas que recibiria
en caso de resultar responsable o ser participe de una préactica monopdlica relativa o
concentracion ilicita. Para ello, es necesario que el Agente solicite expresamente ante la
Comision acogerse a este beneficio antes de que se emita el DPR.

2. ¢A quien le corresponde la aplicacion e interpretacio
Procedimiento de Dispensa y Reduccién de Importe d

tomard en cuenta las

r este beneficio?

Cualquier Agente Econdmico icipe, directa o indirectamente en el mercado
investigado puede presentar ) dora, escrito de Solicitud de Dispensa
y Reduccion del Importe d emexplicito su interés en no cometer conductas
que pudieran ser consj icas monopolicas relativas o concentraciones
ilicitas; o bien, cesar | izaci (Jue pudieran, bajo ciertas circunstancias, ser asi
calificadas.

Lo anterior, proceso de libre competencia econdémica o libre

concurrencia.
jtar’ @pAgente Econdmico que quiera acogerse a este beneficio?

uc para suspender, suprimir o corregir la practica o concentracion
iente, a fin de restaurar el proceso de libre concurrencia y competencia

Py

1. Quelos medios propuestos sean juridica y econémicamente viables e idoneos para
evitar llevar a cabo o, en su caso, dejar sin efectos, la practica monopélica relativa
0 concentracion ilicita objeto de la investigacion, sefialando los plazos y términos
para su comprobacion.

2 Articulo 100 de la LFCE.
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5. ¢Qué resolucion puede emitir el Pleno en este tipo de procedimientos?

Declaracion del Pleno mediante la cual resuelve que debido a que
dentro del Procedimiento de que se trate existe una solicitud previa
del Agente Econdémico dentro del mismo Expediente; o bien, que
ya se hubiere acogido al beneficio en un periodo menor de cinco
afios, no es procedente otorgar dicho beneficio.

Improcedencia de la

solicitud

Declaracion del Pleno mediante la cual resuelve no otorgar el
beneficio de Dispensa y Reduccion del Importe de Multas, debido
a que los medios propuestos no restaureg pceso de libre
concurrencia y competencia econémica /o juridicay
econdémicamente viables e idoneos.

Negativa de la
solicitud

decrete que no hay elem
Econdmico solicitante investigacion haya
realizado alguna pré va 0 concentracion
ilicita en términosede 10%di to en los articulos 54 o 62 de la
[ dos por el solicitante son
para evitar llevar a cabo
iva 0 concentracion ilicita.

Dispensa

0 se impone multa alguna, ni se hace
istencia y grado de participacion de la

6n deP Pleno mediante la cual resuelve que los
iS0s propuestos por el Solicitante son idoneos juridica y

La reduccion del acion correspondiente, a fin de restaurar el proceso de
Tlooa Ko SRERNITI W libre Concurrencia y competencia econdmica, para lo cual se le
ppondra una multa menor a la que le corresponderia
originalmente, por lo que en este caso si se establece la existencia
de la conducta y grado de participacion ende la misma.

6. ¢Se pMEle tener acceso al Expediente del Procedimiento de Dispensa y
Reduccion de Importe de Multas?

La Comision no permitira el acceso, a persona alguna, al Expediente y la clasificacion de la
informacidn contenida en éste estara a lo dispuesto en los articulos 3, fraccion IX, 124 y 125
de la Ley, por lo que en ningln caso estara obligada a proporcionar informacion confidencial.

7. ¢Como se lleva a cabo el procedimiento de Dispensa y Reduccion del Importe
de Multas?

El Procedimiento esta integrado por las siguientes dos etapas consecutivas:
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Etapa I. Solicitud de dispensa o reduccion de multa.
Etapa Il. Anélisis y Resolucion del Pleno.
A continuacion se detallan estas etapas.

Etapa l.

Solicitud de dispensa o reduccion de m

A. ¢Como y cuando puede hacerse una solicitud?

se emita el DPR
jca monopdlica
ispensa o Reduccion
Dicho periodo se

La Ley prevé la posibilidad que durante la investigacion y
el Agente Econémico sujeto® a un procedimiento de i

del Importe de Multas, por una sola ocasion
computara a partir de la aceptacion de la resolygi

Tomando en cuenta que la solicitud de Dig mporte de Multas se podra
realizar una sola vez y que en el procedi cién por practicas monopélicas
relativas o concentraciones ilicitas e ~ |t|ra aceeso a Expediente en el cual obran las
diligencias realizadas en el transc igacion®, el Agente Econdmico, antes de
que realice la solicitud, podra sekici vestigadora una reunion o entrevista®,
i glin tipo de responsabilidad-, la intencion de

Lo anterior no im
de investigacio nte Ecomémico pueda tener acceso al Expediente del proceso
de investigaci

La reuni ectuara en términos de lo establecido por el articulo 56 del
Estatuto Or

El Ag CO que quiera acogerse a este beneficio someterd a consideracion del
Pleno d la soI|C|tud de Dispensa y Reducmon del Importe de Multas, debera

14, Cuajimalpa, Cruz Manca, Codigo Postal 05349, Dlstrlto Federal. El horario sera el
aprobado por la Comisién y publicado en el DOF.

B. ¢Qué informacion debe contener una solicitud?

El escrito de solicitud deberd incluir:

3 Se entiende por sujeto al procedimiento todo aquel Agente Econémico que participe directa o indirectamente
en el mercado investigado.
4 Cfr. Articulo 102 de la LFCE.
S Cfr. Articulo 124 segundo parrafo de la LFCE.
& Entrevista que se llevara a cabo de conformidad con el Articulo 56 del Estatuto Organico.
" Elaborar conforme los articulos 3 fraccion 1X, 100, 101 112, 113, 114, 116, 124 y 125 de la LFCE y 32 de las
Disposiciones Regulatorias.
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A. Un apartado en el que se manifieste el compromiso del solicitante para suspender,
suprimir o corregir la practica o concentracion correspondiente;

B. Una lista de los medios propuestos con los que a juicio del solicitante se evita o se
deja sin efectos la practica monopolica relativa o concentracion ilicita.

C. Laexplicacion y, en su caso, los medios de conviccion que considere necesarios, el
solicitante en la que se detalle la idoneidad y viabilidad juridica y econdmica de los
medios propuestos respecto de los fines que persigue en el articulongQ0, fracciones |
y Il de la LFCE.

D. Los plazos y términos para comprobar que los medio
realizado.

E. Una version reservada de su escrito, en términos de
el objeto de que se pueda dar vista al denunciante e

C. ¢Cbmo se tramita una solicitud?

El Solicitante debera adjuntar a su_gseti rvada para que, en su caso, con
ésta se de vista al denunciante jectiti eral, el Secretario de Economia o la
Procuraduria Federal del Cop Jue la solicitud de la investigacion se

presentacion d i , prevendra al Agente Econdémico para que subsane la
deficiencia®®.

La infor s6lo tendra tal caracter cuando el Agente Econdmico asi lo
solic aracter y presente un resumen de la informacion, a satisfaccion de la
Com

Una vez queel Solicitante haya presentado el escrito, la COFECE, a través de la Autoridad
Investigadoray contard con 5 (cinco) dias habiles para emitir alguno de los siguientes
acuerdos®?:

i) Si lo considera necesario, la Autoridad Investigadora podra emitir un acuerdo en el que
suspenderd la investigacion y prevendrd al Agente Econdémico para que presente las

8 Articulo 3, fraccion XI de la LFCE.

® Articulo 66 de la LFCE.

10 Ver inciso A. Clasificacion de la informacion que obra en un Expediente de investigacion.

11 Articulos 3 fraccion IX, 76, 124 y 125 de la LFCE.

12 A toda promocion debe recaer un acuerdo y se emitird dentro de los 5 dias habiles siguientes a presentada la
solicitud. Articulos 101de la LFCE y 32 de las Disposiciones Regulatorias.
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aclaraciones correspondientes derivado de la informacion presentada o bien la version
reservada para efectos de dar vista al Denunciante si lo hubiera.

Para tal efecto, la Autoridad Investigadora cuenta con 5 (cinco) dias hablles siguientes a la
recepcion de la solicitud y 5 (cinco) dias habiles para efectuar la notificacion al Agente
Econémico™®

El Agente Econdmico que presente la solicitud deberé proporcio
en un plazo méximo de 5 (cinco) dias héabiles, a partir de que s

Una vez presentada la informacién, y dentro de los 5 (cin€0) dias siguteptes, la Autoridad

Investigadora emitira un acuerdo en el que:

e Tenga por desahogada la prevencion;
e La tenga por no desahogada. En este
razones que se consideraron para |lg

3 asentado en dicho acuerdo las

ii) En caso de no haber sido necesaria la @misié rdo de prevencidn, la Autoridad
Investigadora, dentro de los 5 (cincg jui a presentacion del escrito de Dispensa

y Reduccion del Importe de Mult& de suspension de investigacion.

c.) Vista al Denuncian

haberse iniciado la i
Denunciante'® de
Importe de M
manifestacion

una denuncia, la Autoridad Investigadora dara vista al
el escrito de solicitud de “Dispensa” y Reduccion del
de 5 (cinco) dias habiles siguientes debera realizar las

presente sus manifestaciones, o bien trascurra el plazo de 5
iere hecho, la Autoridad Investigadora, en un término de 5 (cinco)

plazo segun corresponda, el cual notificard por lista dentro de los 5
siguientes a su emision?’

d.) Dictarmen por parte de la Autoridad Investigadora

A partir de la emision del acuerdo de manifestacion de derechos, o del dia siguiente al
fenecimiento de plazo, se computaran 10 (diez) dias habiles para que la Autoridad
Investigadora presente al Pleno, por conducto de la Secretaria Técnica, el dictamen respecto

13 La Autoridad Investigadora notificara el Acuerdo dentro de los 5 dias habiles siguientes a partir de que se
emite el Acuerdo de Prevencion, en términos de los Articulos 101 y 114 de la LFCE.
14 Los plazos se contabilizaran conforme a los articulos 114 de la LFCE; 32 y 33 de las Disposiciones
Regulatorias.
15 La notificacion se hara dentro de los 5 dias habiles siguientes a la emision del Acuerdo de desahogo de
prevencion, en términos de los articulos 101, primer parrafo, 114 y 115 de la LFCE y 33 y 175 de las
Disposiciones Regulatorias.
16 Se debera elaborar en términos de los articulos 3, fraccion 1X, 101, 112, 113, 114, 115, 116, 124 y 125 de la
LFCE y 32, 33, 36 y 175 de las Disposiciones Regulatorias.
17 La notificacion del acuerdo que hace constar la manifestacion de derechos o de fenecimiento de plazo para
el denunciante se hara dentro de los 5 dias habiles siguientes de su emision, en términos de los articulos 101,
primer pérrafo, 114 y 115 de la LFCE y 33 y 175 de las Disposiciones Regulatorias.
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de las medidas propuestas por el Agente Econdmico. Asimismo, debera remitir el Expediente
que refiere el articulo 101 de la LFCE.

Etapa Il

Analisis y Resolucion del Pleno

A. ¢En cuanto tiempo se debe emitir la resolucion del Pleno?

Para emitir su resolucion, el Pleno contara con un plazo de 20 (vei
empezara a correr a partir de la presentacion del dictamen ela
Investigadora.

B. ¢Qué puede decretar la resolucién del Pleno?

e Negativa de la solicitud debido a que los i estauren el proceso
de libre concurrencia y compete no sean juridica y
econdémicamente viables e idoneo

e El otorgamiento del beneficio de

e Lareduccion del importe d

En los dos altimos casos, ordenar
proceso de libre concurrenci

eno; la Secretaria Técnica, en un plazo de 5 (cinco)
, quien en un término de 15 (quince) dias contados a

los veinte dias siguientes a aquel en que surta efectos la notificacion de

mision al Agente Econdmico, se publicara en la pagina de internet de

ion publica.

D. ¢Qué'Sucede si el Pleno no acepta la propuesta del Agente Econdmico o éste no
acepta expresamente la resolucion del Pleno?

En caso de que la resolucion del Pleno sea en el sentido de no aceptar la propuesta del Agente
Econdmico o de que éste no la acepte expresamente y por escrito en los términos referidos,
se reanudara el procedimiento que se suspendio, conforme a lo siguiente:

18 Articulo 12, fraccion Il de la Ley y 5, fraccion 11 de los Estatuto Organico, referente a las atribuciones del
Pleno.
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e En el supuesto de que el Pleno no acepte la propuesta del Agente Econémico, la
Autoridad Investigadora emitira el acuerdo por el que se reanuda la investigacion en
un plazo de 5 (cinco) dias habiles siguientes, contados a partir de que la Secretaria
Teécnica notifico la resolucion al Solicitante.

e Para el supuesto de que el Solicitante no acepte la resolucion expresamente y por
escrito, el acuerdo por el que se reanuda la investigacion se emitird dentro de los 5
(cinco)*® dias siguientes a que la Secretaria Técnica notifique a la Autoridad
Investigadora la conclusion del plazo de los 15 (quince) dias que tuvo el Agente
Econdmico para manifestar la aceptacion de la resolucion del P g.a partir de que
el Agente Econdmico no aceptd de manera expresa la resolucio

En ambos casos, se anexara copia certificada del acuerdo co pediente

La resolucion que emita la Comisidn sera sin perjuicio de udieran ejercer
terceros afectados que reclamen dafios y perjuicios d ilidad civil por

E. ¢Qué ocurre con los demas A
investigacion, cuando uno de ellg

Una vez emitida la re
procedimiento de i

luciones que el Pleno de la COFECE emite derivadas de los
Proced * ispensa y Reduccion del Importe de multas, se efectuara a través de la

y 20, fracci@n LVI del Estatuto Organico, asi como en el Acuerdo Delegatorio de facultades
al SecretarioWeécnico de la COFECE, publicado en el DOF el cuatro de agosto de dos mil
catorce.

' Articulo 101 de la LFCE.
20 Cfr. Ultimo parrafo del articulo 102 de la LFCE.
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A. Clasificaciéon de la informacion que obra en un Expediente de
investigacion

La Autoridad Investigadora clasificara los datos e informacion qu

i) Informacion pablica®;
ii) Informacion confidencial®?; o
iii) Informacion reservada®.

Es importante reiterar que durante el procedimiento
al Expediente a persona alguna y sélo en el proc
Agentes Econdmicos con interés juridico pueden t

ara efectos de poder clasificar la
na que lo solicite cumpla los

de la“Informacién que solicita sea clasificada como
de la Comision, para que sea glosado el Expediente
las que no puede realizar dicho resumen.

21 De conformidad con el articulo 3°, fraccién X de la LFCE, se considera informacidn publica aquélla que se
haya dado a conocer por cualquier medio de difusidn publico, se halle en registros o en fuentes de acceso
publicos.
22 De conformidad con el articulo 3°, fraccion 1X de la LFCE, se considera informacién confidencial, aquélla
que de divulgarse pueda causar un dafio o perjuicio en la posicion competitiva de quien la haya proporcionado,
contenga datos personales cuya difusion requiera su consentimiento, pueda poner en riesgo su seguridad o
cuando por disposicion legal se prohiba su divulgacion.
23 De conformidad con el articulo 3°, fraccion XI de la LFCE, se considera informacion reservada, aquélla a la
que solo los Agentes Econdémicos con interés juridico en el procedimiento pueden tener acceso.
24 Cfr. Articulo 124, parrafo segundo de la LFCE.
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Para considerar que la informacion aportada U obtenida en el transcurso de una investigacion
por practicas monopolicas relativas o concentracion ilicita debe ser clasificada como
confidencial, es necesario que se actualice cualquiera de los siguientes supuestos>:

i) Que de hacerse del conocimiento de los deméas Agentes Econdmicos pueda causar
dafio o perjuicio en la posicion competitiva de quien haya proporcionado la
informacion;

i) Que contenga datos personales cuya difusion requiera su consentimiento;
iii) Que pueda poner en riesgo su seguridad; o

iv) Que por disposicion legal esté prohibida su divulgacion.

Si se cumple con los requisitos sefialados, la Autoridad Investi
haciendo exacta referencia a los documentos o info
confidenciales. La informacion asi clasificada se guar

archivaran en el Expediente (articulo 3°, fraccio
confidenciales estardn especialmente custodiada:

. Las carpetas
onsultadas por los

25 Cfr. Articulo 3°, fraccion 1X de la LFCE.
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IVV. Diagrama de Flujo
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