Guia para tramitar un procedimiento de investigacion por
practicas monopolicas relativas o concentraciones ilicitas.
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curaduria Federal del Consumidor.
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Introduccion

El veintitrés de mayo de dos mil catorce, se publico en el DOF el Decreto por medio del
cual se expidié la LFCE y en cuyo texto se observal que la COFECE tiene entre otras
facultades la de expedir las directrices, guias?, lineamientos y criterios técnicos que sean
necesarios para el efectivo cumplimiento de la propia Ley.

Una de las actividades que esta Comision considera de gran importancia es el
procedimiento de investigacion por la posible realizacion de conductas que pudieran
calificarse como practicas monopolicas relativas o concentraciones ilici

La presente guia se emite con el fin de explicar al publico en geaera
concreta la metodologia que, la Autoridad Investigadora, lleva 0
de investigacion.

e
La presente guia se divide en ocho temas:
I. Los objetivos especificos que se persiguen con su oracl difusion.
I1. Punto de contacto

I11. El concepto de practicas monopolica: iv/as.

IV. El concepto de concentraciones ilicit

V. La naturaleza del procedimi
préactica monopdlica relativa

vestigacion por la posible realizacion de una practica
ilicita.

L Articulo 12, fraccion XXII, Gltimo parrafo, incisos b) y g).

2 Una guia, es entendida por este 6rgano auténomo, como un documento de apoyo y referencia cuyo objetivo
es condensar la informacién mas relevante sobre la metodologia e instrucciones a seguir en la elaboracion de
documentos o presentacion de tramites. Se trata de un documento no vinculante, sino informativo, que por
estar dirigido al publico en general esta redactado de forma sencilla y préactica.
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I. Objetivos

A. Difundir entre los Agentes Econdmicos, practicantes, autoridades y publico en general,
la metodologia, criterios y preceptos que la Autoridad Investigadora de la COFECE toma
en consideracion para desahogar un procedimiento de investigacion por la posible
existencia de una préactica monopdlica relativa o concentracion ilicita.

B. Hacer del conocimiento de los Agentes Econdmicos, practicantes, autoridades y publico
en general, las etapas del procedimiento de investigacion por la posible realizacion de
practicas monopdlicas relativas o concentraciones ilicitas.
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1. Punto de contacto

Se invita a los Agentes Econdmicos, Autoridades y publico en general, a acudir a la
Coreck, a efecto de poder aclarar las dudas que tengan sobre el presente documento,
planteamientos que no se hubieren abordado o cualquier otra cuestion relacionada con la
posible existencia de practicas monopolicas relativas o concentracionesgiticitas. Al efecto,
se pone a sus ordenes los siguientes teléfonos: 2789-6621 ¢ 2789-676 el siguiente
correo electrénico: emares@cofece.mx.
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I11. Las practicas monopolicas relativas

La COFECE tiene como principal objeto garantizar la libre concurrencia y competencia
econdmica, asi como prevenir, investigar y combatir, entre otras, las practicas monopdlicas,
las concentraciones ilicitas y demés restricciones al funcionamiento eficiente de los
mercados®.

La LFCE prohibe®, entre otras practicas, la realizacion de conductas que puedan desplazar
indebidamente a otros Agentes Economicos, impedirles sustancialmente su acceso o
establecer ventajas exclusivas en favor de uno o varios Agentes Econgmiicos®; conductas
que la Ley considera practicas monopdlicas relativas®.

Si el Pleno de la Comisién determina que un Agente Econémic
ser asi calificados, debe aplicar sanciones’, tales como ord
practicas, imponer multas por violacién a la Ley u ord

Para determinar la existencia de una practica mono
investigacion® y posteriormente desahogar un pr
tras el cual el Pleno de la COFECE dicta una resol

COFECE que estd dotado de autono
funcionamiento y resoluciones!?.

De conformidad con la LFCE,
existencia de posibles condu

cedimiento de investigacion por la
ficadas como practicas monopolicas

8 Cfr. Articulo 181 de la LFCE.
% Libro Tercero “De los procedimientos”, Titulo I “De la investigacién”, de la LFCE.

10 Libro Tercero “De los procedimientos”, Titulo II “Del procedimiento seguido en forma de juicio”, de la
LFCE.

11 Cfr. Articulos 26 y 66 de la LFCE.

2 Para una mejor explicacién de los elementos que la Autoridad Investigadora de la Comision toma en
consideracion para iniciar un procedimiento de investigacién por préacticas monopolicas relativas, se sugiere
acudir a la “Guia para iniciar un procedimiento de investigacion por practicas monopolicas relativas”.

13 En términos de los articulos 66 y 67 de la LFCE, pueden solicitar el inicio de una investigacion el
Ejecutivo, el Secretario de Economia, la Procuraduria o cualquier persona. Para mayor referencia consultar
los Criterios Técnicos para el Inicio de Investigaciones por Préacticas Monopdlicas.
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uno o varios Agentes Econémicos con poder sustancial*4, o con poder sustancial conjunto®®
en un mercado relevante!®, que pudieran adecuarse a las siguientes hip6tesis normativas®’

VI.

VII.

VIII.

Entre Agentes Economicos que no sean competidores entre si, la fijacion,
imposicion o establecimiento de la comercializacién o distribucion exclusiva de
bienes o servicios, por razon de sujeto, situacion geografica o por periodos
determinados, incluidas la division, distribucion o asignacion de clientes o
proveedores; asi como la imposicion de la obligacion de no fabricar o distribuir
bienes o prestar servicios por un tiempo determinado o determinable;

La imposicion del precio 0 demas condiciones que un distribaidor o proveedor

otro bhien o servicio, normalmente distinto o disti
reciprocidad,;

comerC|aI|zar 0 proporcionar los bienes
distribuidos o comercializados por un ter

La accion unilateral consistente

ada conducta, aplicar represalias u
ado;

dio variable o la venta por debajo de su costo
e su costo medio variable, si existen elementos para
gente Econdmico recuperar sus pérdidas mediante
0s, en los términos de las Disposiciones Regulatorias;

mpradores con el requisito de no usar, adquirir, vender,
proporcionar los bienes o servicios producidos, procesados,
0 comercializados por un tercero, o la compra o transaccion sujeta al
no vender, comercializar o proporcionar a un tercero los bienes o
icios Objeto de la venta o transaccion;

14 Para una mejor referencia respecto de los elementos que se deben considerar para determinar si un Agente
Econdmico tiene poder sustancial de mercado, se sugiere la lectura del “Documento de referencia sobre
determinacion de poder sustancial de mercado”.

15 Los elementos para poder determinar que uno o mas Agentes Econdmicos detentan poder sustancial
conjunto en algin mercado relevante, estdn contenidos en los articulos 59 de la LFCE y 8 de las
Disposiciones Regulatorias.

16 para una mejor referencia respecto de los elementos que se deben considerar para determinar un mercado
relevante, se sugiere la lectura del “Documento de referencia sobre definicion de mercado relevante”, asi
como lo dispuesto en el articulo 58 de la LFCE.

17 Estas hipotesis normativas se encuentran en el articulo 56 de la LFCE.
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IX. El uso de las ganancias que un Agente Econdémico obtenga de la venta,
comercializacion o prestacion de un bien o servicio para financiar las pérdidas con
motivo de la venta, comercializacion o prestacion de otro bien o servicio;

X. EIl establecimiento de distintos precios o condiciones de venta o compra para
diferentes compradores o vendedores situados en condiciones equivalentes;

XI. La accion de uno o varios Agentes Econdmicos cuyo objeto o efecto, directo o
indirecto, sea incrementar los costos u obstaculizar el proceso productivo o reducir
la demanda que enfrentan otro u otros Agentes Economicos;

condiciones
0s Agentes

XIl. La denegacion, restriccibn de acceso 0 acceso en tér
discriminatorias a un insumo esencial por parte de un
Econdmicos, y

XII1. El estrechamiento de mérgenes, consistente en reduci
precio de acceso a un insumo esencial provi
Econdmicos y el precio del bien o servicio ofrec or final por esos

0 Insumo.

Para que las conductas antes descritas sean violat
Agentes Econémicos que las realicen tengan
0 puedan tener como objeto o efecto el
Econdmicos; impedirles sustancialmentghe
favor de uno o varios Agentes Econd
derivadas directa y necesariamentggele
compensen los efectos negativos a ‘@

lere que éstas tengan
bido de otros Agentes
er ventajas exclusivas en
jstan ganancias en eficiencias'®

Conviene aclarar que las ¢
LFCE son précticas co
consideradas ilicitas,
articulo 54 de la LE

chos mercados vy, por lo general, no son
geuen al supuesto normativo contenido en el

ventajas exclUsivas en perjuicio del consumidor.

18 De conformidad con el articulo 55 de la LFCE, las eficiencias de una conducta que pudiera ser considerada
como practica monopolica relativa deben ser demostradas por los Agentes Econémicos, ademas el mismo
articulo establece de manera enunciativa y no limitativa algunos efectos que pueden ser considerados como
ganancias en eficiencia.
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IV. Las concentraciones ilicitas

La LFCE prohibe?® la realizacion de concentraciones que se califiquen como ilicitas?’; por
lo que si el Pleno de la Comision determina que dos o més Agentes Econdmicos realizaron
una concentracion contraria a la competencia o libre concurrencia, debe aplicar distintas
sanciones?, y en algunos casos, y bajo ciertos supuestos, imponer la desincorporacion o
enajenacion de activos, derechos, partes sociales, o acciones?,

Para determinar la existencia de una concentracion ilicita es necesario realizar una
investigacion®® y desahogar el procedimiento seguido en forma de juicio®*, tras el cual el
Pleno de la COFECE dicta una resolucion.

El inicio de un procedimiento de investigacion por la existencia
puedan ser calificadas como concentraciones ilicitas, puede ser,
origen una denuncia presentada por cualquier Agente
Ejecutivo Federal®,

organo de la
decidir sobre su

La etapa de investigacion estd a cargo de la A
COFECE que estd dotado de autonomia técni
funcionamiento y resoluciones?®.

cién cuando dos 0 mas
algun acto por el cual se
artes sociales, fideicomisos o

De conformidad con el articulo 61 de la Le

unan sociedades o asociaciones, se adqui
activos en general, realizados e [

que se consideran ilicitas aquellas
bstaculizar, disminuir, dafiar o impedir la

l. ir al fusionante, al adquirente o Agente Econdémico

centracién, poder sustancial en los términos de la Ley, o
incrementar dicho poder sustancial, con lo cual se pueda
inuir, dafiar o impedir la libre concurrencia y la competencia

efecto obstaculizar, disminuir, dafiar o impedir la libre concurrencia o la competencia econémica.

2L Cfr. Articulo 127 de la LFCE.

22 Cfr. Articulo 131 de la LFCE.

2 Libro Tercero “De los procedimientos”, Titulo I “De la investigacion”, de la LFCE.

24 Libro Tercero “De los procedimientos”, Titulo II “Del procedimiento seguido en forma de juicio”, de la
LFCE.

% En términos de los articulos 66 y 67 de la LFCE, pueden solicitar el inicio de una investigacion el
Ejecutivo, el Secretario de Economia, la Procuraduria o cualquier persona.

26 Cfr. Articulos 26 y 66 de la LFCE.

21 Cfr. Articulo 64 de la LFCE.
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Il.  Tenga o pueda tener por objeto o efecto establecer barreras a la entrada, impedir a
terceros el acceso al mercado relevante, a mercados relacionados o a insumos
esenciales, o desplazar a otros Agentes Econdémicos; o

I11. Tenga por objeto o efecto facilitar sustancialmente a los participantes en dicha
concentracion el ejercicio de conductas prohibidas por la Ley, y particularmente,
de las practicas monopolicas.

No obstante lo anterior, si uno o mas Agentes Economicos llevaron a cabo una
concentracion ilicita, podran demostrar que generaron ganancias en eficiencia e inciden
favorablemente en el proceso de competencia y libre concurrencia superando sus posibles

del consumidor?,

Es importante afiadir a lo ya expuesto, que el articulo 86 de la igacion
de hacer del conocimiento de la Comision la realizacion & supere
ciertos umbrales?®, antes de que ésta se lleve a cabo, a efe operacion pueda
ser evaluada.

El hecho de no cumplir en tiempo con la obligacign iento previo de la
COFECE una concentracién que supere los umbra i mo consecuencia la
imposicion de una multa en términos de lo di 0 127, fraccion VI1II del

mismo ordenamiento legal, sin embargo g
pueda calificar como ilicita.

Para determinar y en su caso apli
esta Comision debe iniciar y de
seccién décima del capitulo

N\
N

28 De conformidad con la fraccion V del articulo 63 de la LFCE, para determinar si una concentracion debe
ser sancionada por la Ley, se deben considerar los elementos que aporten los Agentes Econémicos para
acreditar la mayor eficiencia del mercado que se lograria derivada de la concentracion y que incidira
favorablemente en el proceso de competencia y libre concurrencia. Asimismo, el articulo 14 de las
Disposiciones Regulatorias establece lo que debe entenderse por ganancias en eficiencia para el caso de
concentraciones.

29 |os umbrales estan especificados en las tres fracciones del articulo 86 de la LFCE.

30 El articulo 117 de las DRLFCE sefiala, entre otros supuestos, que la omisién de notificar una concentracion
en términos de lo dispuesto por las fracciones | a Ill del articulo 86 de la Ley se desahogard conforme al
procedimiento incidental previsto en los articulos 118 a 136 de ese ordenamiento legal.
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V. Naturaleza, causa objetiva y duracion del procedimiento de
investigacion

1. Naturaleza del procedimiento de investigacion por la posible
realizacién de practicas monopolicas relativas o concentraciones ilicitas

El procedimiento de investigacion tiene como objetivo indagar la posible existencia de
practicas monopolicas relativas o concentraciones ilicitas, para lo cual se realizan diversas
diligencias con el objetivo de allegarse de informacion y obtener element@syde conviccion.

La naturaleza del procedimiento para determinar y en su caso sanci existencia de
practicas monopolicas relativas o concentraciones ilicitas es inteké 1y a
diferencia de los procedimientos de orden privado, en donde e isi cunscribe a los
actos y hechos en debate, en el procedimiento de interés co stigacion,

concurrencia.

ad Investigadora® y
ablezca las lineas de la
inici6 derivado de la
jecutivo Federal, o bien tuvo un

Lo anterior implica que sera la propia Comisig
la Direccidén General de Investigaciones de
investigacion, independientemente de
presentacion de una denuncia o una solic
origen oficioso.

existen elementos que pued
concentracion ilicita, deke
inexistencia, atn y cuafdo el
LFCE y por ende d FE
y libre concurre

tigacion hasta acreditar su existencia o
desista de su denuncia, pues el objetivo de la
de velar por la proteccion del proceso de competencia

3L Cfr. Tesis Aislada. Numero de registro 172,076. Materia administrativa. Novena época. Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta.

32 Cfr. Articulos 26 de la LFCE y 4, fraccion 111, 16 y 17 del Estatuto Organico.

33 Cfr. Articulos 4, fraccion 111, Inciso A, Subinciso b, 24, 25 26 y 29 del Estatuto Organico.
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2. Elementos formales

Para iniciar una investigacion por la posible existencia de practicas monopdlicas relativas o
concentraciones ilicitas es necesario contar con una causa objetiva. Respecto a la causa
objetiva®, en la LFCE se sefiala lo siguiente:

“(...) Es causa objetiva cualquier indicio de la existencia de practicas monopdlicas o
concentraciones ilicitas. (...)”

De esta manera, la Autoridad Investigadora debe iniciar una investigacion por la posible
existencia de practicas monopolicas relativas o concentraciones ilici cuando tenga
conocimiento de hechos que pudieran constituir indicios que permitan »
del conjunto de los tres supuestos previstos en el articulo 54 de
ordenamiento legal. Dichos articulos disponen lo siguiente:

“Articulo 54. Se consideran practicas monopdlicas r

I1. Lleve a cabo uno o mas Agentes Econdmico
poder sustancial en el mismo mercado relevante

—
.
3
D
>
—
D
—
D
>
«Q
QD
>

I1l. Tenga o pueda tener como objeto@aefec relevante o en algun
\ Econdmicos, impedirles
sustancialmente su acceso o estable s en favor de uno o varios

Agentes Econémicos.

(..)

Articulo 64. La Comisi@
la concentracién o

stancial;
i a competencia econémica;

ercado relevante, a mercados relacionados 0 a insumos
r a otros Agentes Econdmicos, o

Una vez que Ya Autoridad Investigadora tiene conocimiento de indicios acerca de la posible
existencia de una conducta que pudiera ser considerada como préctica monopdlica relativa
0 concentracion ilicita, debe iniciar un procedimiento de investigacion, en términos de lo
dispuesto por el Libro Tercero, Titulo I, Capitulo Unico, Seccién Il, de la LFCE.

3 Para mayor abundamiento respecto del significado de ‘“causa objetiva”, se recomienda consultar el
documento “Criterios Técnicos para el Inicio de Investigaciones por Practicas Monopdlicas”.
% Cfr. Articulo 71 de la LFCE.
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En efecto, formalmente, un procedimiento de investigacién por la posible realizacion de
practicas monopolicas relativas o concentracion ilicita inicia con la emision de un acuerdo
de inicio que ordena la Autoridad Investigadora y la duracién de la investigacion no puede
ser menor a treinta dias ni ser mayor de ciento veinte dias®. No obstante, la Autoridad
Investigadora podra ampliar hasta en cuatro ocasiones el periodo de investigacion®’. Es
decir, la Autoridad Investigadora, en casos complejos, puede hacer la investigacion en un
plazo maximo de cinco periodos de investigacion®.

Una vez que la Autoridad Investigadora ordena el inicio de la investigacion de una practica
monopollca relatlva 0 concentracion |I|C|ta39 el expedlente se turna a la Dlreccmn General

presente documento.

El Director General de Investigaciones de Mercado cuenta
las actividades y diligencias necesarias*® a efecto de obten
0 medios de conwccmn suf|C|entes para que le per

concentracion ilicita; o bien; ii) sostener que no
existencia de una practica monopdlica relativ

Una vez que se concluya la investigacig
mayor a sesenta dias habiles, debe prese

) El inicio de un procedi juicio, por existir elementos objetivos

del o los Agentes Economicos

% En términos'de lo dispuesto por el articulo 114 de la LFCE, cuando los plazos sean en dias, estos se deben
de entender como hébiles.

37 Cfr. Articulo 71 de la LFCE.

38 En términos de dias habiles corresponden a seiscientos dias.

3 El articulo 55 de las DRLFCE sefialan que dentro del primer periodo de investigacion, la Autoridad
Investigadora debe publicar en el sitio de internet de la COFECE, un aviso que haga del conocimiento general
el inicio de la investigacién sefialando por lo menos los articulos de la Ley posiblemente actualizados, el
mercado que se investiga y el nimero de expediente.

40 Cfr. Articulos 4, fraccion 111, Inciso A, Subinciso b, 24, 25 26 y 29 del Estatuto Organico.

41 Cfr. Articulo 17, fraccién 11 del Estatuto Organico.

42 Cfr. Articulo 78 de la LFCE.
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V1. Principales etapas de una investigacion por posibles
practicas monopolicas relativas o concentraciones ilicitas

La actividad de investigacion de practicas monopolicas relativas se entiende como el
conjunto de procedimientos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al analisis del
objeto o efecto de determinadas conductas*® que podrian realizarse o haberlas realizado por
uno o varios Agentes Econdmicos que podrian detentar poder sustancial en uno o varios
mercados relevantes.

Por su parte, la actividad de investigacion de concentraciones ilicitas segentiende como el
conjunto de procedimientos sistematicos, crltlcos y empiricos que se &p i

objeto o efecto de determinadas conductas** que podrian haber
varios Agentes Econémicos®.

Como todo procedimiento, la accion indagatoria referida ta

para el caso que nos ocupa, las siguientes:

1. Formulacién de una hipdtesis;
2. Disefio de la investigacion;
3. Analisis preliminar del mercado inyesti

particular?®.

Antes de iniciar con el
uy estricto con el cual se sujetan durante el
tigacion. Dicho marco de referencia se compone de

utorfdad Investigadora toma en consideracion los procedimientos de
esultados, al tramitar y desahogar nuevos procedimientos, con la

flnalldad defasegUrar certeza regulatoria.

43 Para el caso de practicas monopdlicas relativas, las conductas se describen en los articulos 54 y 56 de la
LFCE. Cfr. Seccio6n 1l del presente documento.

44 Para el caso de concentraciones ilicitas, las conductas se describen en los articulos 62, 63 y 64 de la LFCE.
Cfr. Seccidn 111 del presente documento.

4 Resulta importante sefialar que para el analisis de la existencia de concentraciones ilicitas, no es requisito
que las fusionantes tengan o no poder sustancial conjunto, pues en este caso lo que se analiza es el efecto de
dicha concentracion.

4 Para una visualizacion grafica del procedimiento de investigacion que se sigue para analizar la posible
existencia de una practica monopolica relativa o concentracion ilicita, se sugiere revisar el apartado cuatro de
este mismo documento, denominado “diagrama de flujo”.
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No obstante, las investigaciones que lleva a cabo la Autoridad Investigadora por la posible
existencia de practicas monopolicas relativas o concentraciones ilicitas se realizan caso por
caso, por lo que las conclusiones de investigaciones anteriores de ninguna manera vinculan
a las investigaciones posteriores que realice dicha Autoridad.

Anédlisis Econdémico. Tal y como se ha sefialado, las conductas descritas en el articulo 56 de
la Ley, son practicas que comunmente pueden observase como estrategias comerciales
legitimas y no por ello son intrinsecamente contrarias a la competencia o atentan contra la
LFCE.

Como se mencioné anteriormente solo seran ilicitas las conductas tipjfi
realizadas por uno o varios Agentes Econdmicos con poder susta
relevante determinado; ii) tengan o puedan tener como objeto o ecuencias
enunciadas en la fraccion 111 del articulo 54 de la Ley; y iii) n
la LFCE.

De igual modo, en el andlisis de concentraciones ilicita
consideracion la existencia de una concentracid i
operaciones se tiene el objeto de afectar el proce
bien, si ya se produjo un efecto dafiino al mencion

as que: i) sean

contenidos en la normatividad de la matg
las conclusiones presentadas por la A
probable responsabilidad o en el cigguede

% da de las cinco etapas del procedimiento

is econdmico que sustenta
ora ya sea en el dictamen de

A continuacién se explica en
de investigacion referidas C
consideracion las circun 3S €S as, es”decir, se analizan en los méritos de cada
caso.
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1. Formulacidn de una hipotesis

En esta etapa se formula una explicacion tentativa de la causa y/o efectos de los hechos que
sirvieron como causa objetiva para iniciar la investigacion.

La hipdtesis o explicacion tentativa, puede o no ser verdadera, por lo que es necesario
comprobarse. Es precisamente durante las demas etapas de investigacion en las que se
obtienen datos y evidencia que relacionada de forma organizada y sistematizada, que se
podra comprobar o refutar la hipotesis.

La formulacion de estas explicaciones preliminares proporciona un orden
procedimiento de investigacion, pero no constituye un prejuzgamien
de una practica en especifico o la responsabilidad de Agente Economi

una ldgica al
a existencia

realiza la Autoridad Investigadora al analizar los hechos qu
inicio del procedimiento, pero ello no implica forzosa

por la cual dicha investigacion fue iniciada.

A. Elementos de la hipotesis

Para efecto de las investigaciones por,
relativas o concentraciones ilicitas, las hi

de préacticas monopolicas
das por dos elementos:

A.1) Teoria del caso

Se establecen las circunsta 0 y lugar en que pudieron realizarse los
actos que sustentan | ipifican la conducta investigada y los demas
aspectos relevantes qu i

con poder sustancial (conjunto) en un mercado relevante desplace(n)
indebidame a otros Agentes Econdémicos, impida(n) sustancialmente el acceso o
establezca ventajas exclusivas en favor de uno o varios Agentes Econémicos.

47 Es importante diferenciar entre afectacién de un particular y el dafio al proceso de competencia y libre
concurrencia. El objetivo del procedimiento de investigacion y sancion de practicas monopolicas relativas no
se circunscribe a la proteccion o resarcimiento por la afectacion patrimonial de un Agente Econdémico frente a
otro, sino a la proteccion del “proceso de competencia y libre concurrencia”.
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Una concentracion se considera ilicita en términos de lo dispuesto por el articulo 62 de la
Ley, cuando tenga por objeto o efecto obstaculizar, disminuir, dafiar o impedir la libre
concurrencia o la competencia econémica.

Por su parte, el articulo 64, del mismo ordenamiento legal, considera como indicios de una
concentracion ilicita cuando se pueda configurar al menos uno de los tres supuestos
previstos en las fracciones de dicho articulo y sefialado en la seccion Il del presente
documento.

2. Disefio de la investigacion

El equipo tendrd como primera tarea, la de realizar las activi
con informacion, datos y medios de conviccion idéneos y
la hipétesis se corrobora o no.

3. Andlisis preliminar del mercado investi

Posterior a la elaboracion y validacion del
recoleccion de informacion, datos y evidepei

cion, el equipo inicia la
er el posible mercado en

Es posible que una vez obtenida |
de la hipétesis original y por ta

Cobra especial relevancia lisis del mercado investigado no es la
determinacion de mer : ace referencia el articulo 58 de la LFCE. El
analisis preliminar estigado es necesario para tener un marco conceptual

sobre la activid Nde se podria estar llevando la conducta posiblemente

violatoria de | i identifi analizar la hipétesis planteada.

4. Reco

Tal en la Ley*® la Autoridad Investigadora a través de la Direccion
Genera aciones de Mercado, puede allegarse de los medios de conviccion que

lo cual podra realizar las diligencias que considere necesarias a fin de agotar el mandato
Constitucional de perseguir eficazmente la existencia de préacticas monopélicas relativas o
concentraciones ilicitas.

Dada la naturaleza del objeto de la investigacion, la Direccion General de Investigaciones
de Mercado tiene a su disposicion el uso de diversas herramientas, las cuales podra utilizar
dependiendo de: i) las caracteristicas especificas de la industria investigada; ii) los
elementos que necesita obtener; asi como iii) el grado de cooperacion e interaccion que se
tenga con el o los Agente(s) Econdmico(s) en especifico.

48 Cfr. Articulos 73y 123 de la LFCE.
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Entre estas herramientas se encuentran de manera enunciativa pero no limitativa los
siguientes:

) Requerimientos de informacion y documentos;
i) Comparecencias;

iii) Visitas de inspeccion;

iv) Visitas de verificacion;

V) Solicitud de elaboracion de estudios;

vi) Solicitud de elaboracién de encuestas;

vii) Consulta de fuentes publicas de informacion; y
viii) Entrevistas;

Es importante sefialar que toda persona tiene la obligacid
investigacion®®, y en caso de que se les requiera informaci
presentar la informacion es de diez dias. En caso de que

apremio®:

i) Apercibimiento;
i) Multa hasta por el importe equivalente a
vigente para el Distrito Federal. Esta
transcurra sin cumplimentarse co :
iii) El auxilio de la fuerza publica o d
Iv) Arresto hasta por treinta y seis hor

rio minimo general
e aphicarse por _cada dia que

De igual manera, las personas
presentar la informacion que
diez dias habiles, los cuales

an entregarla en un plazo maximo de
una sola ocasion por un periodo igual®.

49 Cfr. Articulo 119 de la LFCE.
50 Cfr. Articulo 126 de la LFCE.
SL Cfr. Articulo 73 y 74 de la LFCE.
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A. Clasificacion de la informacién que obra en un expediente de
investigacion

El andlisis que realiza la Direccion General de Investigaciones de Mercado es intensivo en
datos e informacién, los cuales, para efectos de la LFCE, pueden ser considerados como:

i) Informacion puablica®;
ii) Informacion confidencial®®; o
iii) Informacion reservada®.

Es importante reiterar que durante el procedimiento de investigacio
acceso al expediente y en el procedimiento seguido en forma de jui
Econdmicos con interés juridico pueden tener acceso a la inform@eio

En este sentido, en términos del articulo 125 de la LFCE,
informacion como confidencial, es necesario que se cumpl

confidencial, a satisfaccion dg i sea glosado el expediente
0, en su caso, las razones por ( alizar dicho resumen.
Sobre este ultimo aspecto, el iergh a una exposicion abreviada de la
informacién que solicita sea clas encial, en la que se identifiquen los

elementos esenciales y rel \
confidenciales que pued \ 0 OWperjuleio a su posicion competitiva.

52 De conformidad con el articulo 3°, fraccidn X de la LFCE, se considera informacion publica aquélla que se
haya dado a conocer por cualquier medio de difusidn publico, se halle en registros o en fuentes de acceso
publicos.

53 De conformidad con el articulo 3°, fraccién 1X de la LFCE, se considera informacion confidencial, aquélla
que de divulgarse pueda causar un dafio o perjuicio en la posicion competitiva de quien la haya
proporcionado, contenga datos personales cuya difusion requiera su consentimiento, pueda poner en riesgo su
seguridad o cuando por disposicion legal se prohiba su divulgacion.

%4 De conformidad con el articulo 3°, fraccion XI de la LFCE, se considera informacion reservada, aquélla a la
que sélo los Agentes Econdmicos con interés juridico en el procedimiento pueden tener acceso.

55 Cfr. Articulo 124, parrafo segundo de la LFCE.
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Para considerar que la informacion aportada u obtenida en el transcurso de una
investigacion por practicas monopolicas relativas o concentracion ilicita debe ser
clasificada como confidencial, es necesario que se actualice cualquiera de los siguientes
supuestos®®:

i) Que de hacerse del conocimiento de los demés Agentes Econdmicos pueda causar
dafio o perjuicio en la posicidn competitiva de quien haya proporcionado la
informacion;

i) Que contenga datos personales cuya difusion requiera su consentimiento;
1ii) Que pueda poner en riesgo su seguridad; o
iv) Que por disposicién legal esté prohibida su divulgacion.

s clones de
con 0S COMO
s con el nombre

an en carpetas
as en términos del
aran especialmente
icos que aportaron dicha

Si se cumple con los requisitos sefialados, la Direccion G
Mercado emitird un acuerdo haciendo exacta referencia a |
confidenciales y los cuales se guardaran en carpetas disti
del Agente Econdmico que proporciond la informdgid
distintas a aquéllas en las que obran las constanci
articulo 3°, fracciones X y XI de la Ley. Las carp
custodiadas y s6lo podran ser consultadas por
informacion.

5. Interpretacion y analisis

planteada.

En caso de que |

cién o documentos de los que se deduzca o que confirmen:

i) la inexistencia de elementos para adecuar la conducta investigada a alguna
de las fracciones del articulo 56, 61 0 62 de la LFCE;

i) que el o los Agentes Economicos a los que se les imputa la conducta
monopolica relativa o concentracion ilicita, carezcan de poder sustancial en
el mercado relevante;

5 Cfr. Articulo 3°, fraccion IX de la LFCE.
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Iii) que aun existiendo el comportamiento realizado por uno o varios Agentes
Econdmicos con poder sustancial en el mercado relevante, se observe que la
presunta practica o concentracién no tuvo el objeto o efecto de dafar a la
libre concurrencia o competencia®’ porque no desplazé o impidié el acceso a
Agente Econdmico alguno, no se cre6 ventaja exclusiva en favor de alguien;
0

iv) que existiendo la presunta practica monopolica relativa o la presunta
concentracion ilicita, el o los Agente(s) Econdmico(s), a los que se les
imputa la practica o concentracion aparentemente danlna demuestren que
los efectos de las mismas generan ganancias en efigigacia e inciden
favorablemente en el proceso de competencia
concurrencia superando sus posibles efectos
mercado analizado, y resultan en una mejora de
Para el anélisis de practicas monopolicas rela
de la lectura del articulo 55 de la LFCE, es
demostrar la eX|stenC|a de gananmas e

manera durante el procedimie
para un posible cierre de la ig
Para el caso del analisis
necesario que el o los

pudieran ser ilicitas, serd
s acrediten las ganancias en
de lo dispuesto por los articulos 63,

De lo anterior se observa g utoridad Investigadora considera que hay
elementos suficientes i i acti i
relativa o concentram
inexistencia, se e

en, enctientra elementos suficientes para considerar su
onclusidn de la investigacion.

A partir de |
sesenta dias®®

imiento en forma de juicio.

57 Tal y como se ha mencionado, el dafio a la competencia y libre concurrencia se observa en términos de lo
dispuesto por la fraccion 1l del articulo 54 de la LFCE. Por su parte, los articulos 62 y 64 de la LFCE
establecen cuando es que una concentracién puede ser considerada como dafiina al proceso de competencia y
libre concurrencia y por tanto declararse ilicita.

%8 Esto se observa de lo dispuesto en los articulos 55 y 63, fraccién V de la LFCE.

% El plazo que tiene la Autoridad Investigadora para emitir un dictamen de cierre o de probable
responsabilidad es de sesenta dias, en términos de lo dispuesto por el articulo 78 de la LFCE.

80 Cfr. Articulo 78, fracciones | y Il de la LFCE.
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Tal y como lo sefala el articulo 78 de la LFCE, en el caso de que existan elementos
objetivos que hagan probable la responsabilidad de algin agente economico®, el Pleno
ordenara el inicio del procedimiento seguido en forma de juicio mediante el emplazamiento
al o los probables responsables.

Por su parte, cuando se le presente al Pleno un dictamen de cierre, con base en las
constancias que obren en el expediente de investigacion, podra decretarlo u ordenar el
inicio del procedimiento seguido en forma de juicio®.

61 Es importante resaltar que en Pleno de la COFECE no revisa ni modifica el contenido del DPR, sino que
unicamente ordena el inicio del procedimiento seguido en forma de juicio.
62 Cfr. Ultimo parrafo del articulo del articulo 78 de la LFCE.
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VII1. Dispensa y reduccion de multas

La Ley®® prevé la posibilidad que durante la investigacion y hasta antes que se emita el
dictamen de probable responsabilidad el o los Agente(s) Econdmico(s) que estén realizando
una conducta que pudiera considerarse como concentracion ilicita o practica monopolica
relativa, podran solicitar acogerse al beneficio de dispensa o reduccion del importe de
multas.

Tal y como se ha sefialado, el objetivo de la COFECE, es garantizar y proteger el proceso
de competenma y libre concurrenC|a Por ello, dicha Autorldad tiene como objetivo

Autoridad Investigadora a hacer explicito su interés en no
ser consideradas como practicas monopolicas o concentr
realizar actos que pudieran, bajo ciertas circunstancias

beneficio demuestren que las medidas que pr
e idoneas para evitar llevar a cabo
concentracion ilicita.

Al presentar el escrito de solici
acogerse al beneficio de dispe
Investlgadora suspende el proeeeli

del importe de multas, la Autoridad
aiconsideracion del Pleno, y en su caso da
gntes Econémicos®.

En caso de que el Ple
Econdmicos invol

3 pués de evaluar la propuesta del o los Agentes
estigacion, acepte los compromisos propuestos, podra
dispensar o reducir el importe de la multa que le
corresponderi la préactica monopolica relativa o la concentracion
ilicita®®.
e no se acepten los compromisos propuestos, se hara del
te Econdémico y se continuard con el procedimiento de

compromis@s propuestos por el o los Agentes Econdmicos, se emitird sin perjuicio de las
i pudieran ejercitar terceros afectados que reclamen dafios y perjuicios
derivados de la responsabilidad civil.

83 Cfr. Articulos 100 y 101 de la LFCE.
64 Cfr. Articulo 101 de la LFCE.
85 Cfr. Articulo 102, fraccion | de la LFCE.
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Asimismo, es importante mencionar que los Agentes Econdmicos sélo podran acogerse al
beneficio aludido en este numeral una vez cada cinco afios® y podran presentar en una sola
ocasion este tipo de solicitud durante el procedimiento de investigacion®”.

8 Cfr. Articulo 102 de la LFCE.
67 Cfr. Articulo 100 de la LFCE.
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VIIIl. Diagrama

En el siguiente diagrama se observa la forma en que interactuan las etapas desarrolladas en
el cuerpo del presente documento.

A través del establecimiento de un marco de referencia, se formula una hipotesis (1) y se
disefia un protocolo o plan de investigacion (2); posteriormente se recolecta informacion
que permita entender las caracteristicas principales de la actividad econémica en la cual se
focaliza la investigacion (3); como paso siguiente, se define la informacion que se
considera necesario obtener de manera formal (4); una vez obtenidaga, informacion se
analiza y se compara con la hipdtesis preliminar y, en su caso, se decid ay elementos
para emitir un dictamen de probable responsabilidad, de cierrgy, dé igacion o
reformular hipétesis (5).

3. Analisis
preliminar
/ A
2. Disefio 4. Recoleccién
alCO de
1. Hipotesis 5. Interpretacion

Emision de dictamen de cierre, de probable responsabilidad o reformulacion de la hipotesis
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