Guia para tramitar un procedimiento de investigacion por practicas

Glosario

Para los efectos de la presente Guia se consideraran las definiciones contenidas en la Ley y las

siguientes:

monopdlicas absolutas!

Agente Econdémico

Toda persona fisica o moral, con o sif fines de luero,
dependencias y entidades de la administracion publica federal,
estatal o municipal, asociaciones, .camaras, empresariales,
agrupaciones de profesionistas, fideicomisos, 0 eualquier otra
forma de participacion en la actividad.econémica.

Autoridad
Investigadora

Organo de la Comision encargado .de ‘desahogar la etapa de
investigacion y es parte en el proeedimiento seguido en forma
de juicio. En el ejercicio de sus-atribuciones, la Autoridad
Investigadora estardrdotada de autonomia técnica y de gestion
para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones.

Comision o COFECE

Comisiondrederal de. Competencia Economica.

Decreto

“Decreto. por.<elmque se reforman y adicionan diversas
disposiciones de)los articulos 60, 70, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de
la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de telecomunicaciones.”

Disposiciones
Regulatorias

Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia
Econémiea publicadas en el DOF el diez de noviembre de dos
mil catorce.

DOE Diario Oficial de la Federacion.
DPR Dictamen de Probable Responsabilidad.
Ejecutivo Presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos.

Estatuto Organico

Estatuto Organico de la Comision Federal de Competencia
Econdmica, publicado en el DOF el ocho de julio de dos mil
catorce.

Indicio

Circunstancia que en relacion con un hecho o acto determinado,
permite racionalmente fundar su existencia.

! Este no es un documento juridicamente vinculante, sino informativo, que por estar dirigido al pablico en general

esta redactado de forma sencilla y préctica.



LFCE o Ley Ley I_:et_jer,al de Competencia Economlca, publicada en el DOF
el veintitrés de mayo de dos mil catorce.
Organo de gobierno de la Comision integrado por los siete
Pleno .-
Comisionados.
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Introduccion

El veintitrés de mayo de dos mil catorce, se publico en el DOF el Decreto por medio del cual se
expidio la LFCE y en cuyo texto se observa? que la COFECE tiene, entre otras facultades, la de
expedir directrices, guias, lineamientos y criterios técnicos que sean necesarios para el efectivo
cumplimiento de la propia Ley.

Una de las actividades que esta Comision considera de gran importancia es el procedimiento de
investigacion por la posible realizacion de conductas que pudieran calificarse,como préacticas
monopdlicas absolutas.

La presente guia se emite con el fin de explicar al publico en general ,«de manera clara y.concreta,
la metodologia que la Autoridad Investigadora lleva a cabo en los procedimientas.de investigacion
de préacticas monopdlicas absolutas.

La presente guia se divide en seis temas:
1. Los objetivos especificos que se persiguen con la elahoracion ydifusion de esta guia.
2. El concepto de practicas monopolicas absolutas.

3. La naturaleza del procedimiento de investigacién,por la pasiblerealizacion de una practica
monopodlica absoluta, haciendo especial 4alusién a los elementos que inciden en dicho
procedimiento.

4. Las principales etapas de una investigacion por la posible realizacion de una préactica monopolica
absoluta.

5. El beneficio de la reduccionde las sancionesial que pueden acogerse los Agentes Econémicos.

6. Un diagrama de las etapas intraprocesales del procedimiento de una investigacion por la posible
realizacion de una préactica monopdlica absoluta:

2 Articulo 12, fraccion XXII, Gltimo parrafo, incisos b) y g).
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I. Objetivos

A. Difundir entre los Agentes Econdmicos, practicantes, autoridades y publico en general, la
metodologia, criterios y preceptos que la Autoridad Investigadora toma en consideracién para

desahogar un procedimiento de investigacion por la posible existencia de una practica monopolica
absoluta.

B. Hacer del conocimiento de los Agentes Econdmicos, practicantes, autoridades y publico en
general, las etapas del procedimiento de investigacion por la posible realizacion de practicas
monopdlicas absolutas.
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1. Punto de contacto

Se invita a los Agentes Econdmicos, autoridades y publico en general, a acudir a la COFECE, a
efecto de poder aclarar las dudas que tengan sobre el presente documento, planteamientos que no
se hubieren abordado o cualquier otra cuestion relacionada con la posible existencia de practicas
monopolicas absolutas. Al efecto, se pone a sus 6rdenes el siguiente teléfono: 2789-6624 o bien el

siguiente correo electronico: dgipmab@cofece.mx
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I11. Las practicas monopdlicas absolutas

La COFECE tiene como principal objeto garantizar la libre concurrencia y competencia
econdmica, asi como prevenir, investigar y combatir, entre otras, las practieas,monopdlicas, las
concentraciones ilicitas y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados®.

La LFCE prohibe*, entre otras practicas, la realizacion de conductas‘consistentes encontratos,
convenios, arreglos o combinaciones entre Agentes Econdmicos competidores entre si, que tengan
como objeto o efecto: i) fijar, elevar, concertar o manipular precieside compra o venta;.ii) restringir
o limitar la produccidn; iii) dividir o segmentar los mercados; iv) coordinar posturas en licitaciones,
e V) intercambiar informacion con alguno de los objetos o efectos a los que se refieren los anteriores
incisos.

De lo anterior, se desprende que una conducta puede acreditarse €amo practica monopdlica
absoluta por el objeto de la misma, es decir, por lazintencion que,persigan los Agentes Econémicos
que la realicen. Esto significa que las practicassmonopélicas absolutas, a diferencia de las practicas
monopolicas relativas, se sancionan per sej es decir, que en. su analisis no caben argumentos de
eficiencia contra su prohibicion. En términes generales, estas, practicas impiden la interaccién
irrestricta de las fuerzas competitivas«que, favorecen la‘mejor asignacion de recursos, los precios
mas bajos y mejor calidad de bienes y servicies. En suma, la Comision tiene facultades para
sancionar el objeto de la conductassin que necesariamente se materialice el efecto de la misma.

Si el Pleno de la Comision determina que un Agente Econdmico realiza actos que puedan ser
calificados como practicas monop6licas absolutas, debe aplicar sanciones®, tales como ordenar la
supresion de dichas practieas, imponer multas por violacién a la Ley u ordenar, en determinados
casos, la desincorperacion o'enajenacionide activos, derechos, partes sociales o acciones®.

Para determinar, la existencia de una practica monopdlica absoluta es necesario realizar una
investigacion’ y pesteriormente desahogar un procedimiento seguido en forma de juicio®, tras el
cual el Pleno de,la COFECE dicta una resolucion.

La etapa de investigacion.esta a cargo de la Autoridad Investigadora®, sin embargo, para iniciar
una investigacion por practicas monopolicas se requiere de una causa objetiva, entendida como
cualquienindicio.de laexistencia de practicas monopolicas®®.

De conformidad con la LFCE, el inicio de un procedimiento de investigacion por la existencia de
posibles conductas que puedan ser calificadas como practicas monopdlicas absolutas, puede ser de

3 Cfr. Articulos 2, 10 y 53 de la LFCE.

4 Cfr. Articulo 53 de la LFCE.

5 Cfr. Articulo 127 de la LFCE.

® Cfr. Articulo 131 de la LFCE.

" Libro Tercero “De los procedimientos”, Titulo I “De la investigacion”, de la LFCE.

8 Libro Tercero “De los procedimientos”, Titulo II “Del procedimiento seguido en forma de juicio”, de la LFCE.

% Cfr. Articulos 26 y 66 de la LFCE.

10 Cfr. Articulos 71 de la LFCE y 3 de las Disposiciones Regulatorias. Para una mejor explicacion de lo que constituye
una causa objetiva, se sugiere acudir a la “Guia para el inicio de investigaciones por practicas monopolicas”, disponible
en la siguiente pagina de internet: https://www.cofece.mx/cofece/index.php/normateca.
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oficio o bien tener como origen una denuncia!* presentada por cualquier persona o a solicitud del
Ejecutivo Federal®2,

De conformidad con el articulo 53 de la LFCE, se consideran practicas monopdlicas absolutas los
contratos, convenios, arreglos o combinaciones entre Agentes Econémicos competidores entre si,
cuyo objeto o efecto pudiera adecuarse a las siguientes hipotesis normativas:

I. Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de venta o compra_de bienes o servicios al que
son ofrecidos o demandados en los mercados;

Il. Establecer la obligacion de no producir, procesar, distribuif,*comercializar osadquirir sino
solamente una cantidad restringida o limitada de bienes o la prestacion e, transaccion de un
namero, volumen o frecuencia restringidos o limitados®@e servicios;

[11. Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos de.un mercado actual o potencial
de bienes y servicios, mediante clientela, proveedores; tiempos 0,espacios determinados o
determinables;

IV. Establecer, concertar o coordinar posturas o lanabstencion,endlas licitaciones, concursos,
subastas o almonedas, y

V. Intercambiar informacién con alguno de los objetes o efectos a que se refieren las anteriores
fracciones.

Asimismo, las précticas monopolicas absolutasyseran hulas de pleno derecho, es decir, no
produciran efecto juridico algunony. los\Agentes Econdmicos que incurran en ellas podran ser
sancionados mediante la LFCE, sin perjuicio deunla responsabilidad civil y penal que pudiere
resultar®®,

Para calcular el monto,de‘la multa que se puede imponer, la Comisién toma en consideracion la
gravedad de la infraccion, el'dano causado, la intencionalidad, el tamafio del mercado afectado, la
duracion de la conductay los antecedentes del infractor y su capacidad econdmica, entre otros“.

En caso de_reincidencia, la, Comision puede imponer una multa hasta por el doble de la que
corresponda. Lla,LFCE considera reincidente a quien, habiendo incurrido en una infraccion que
haya sido sancienada;,cometa otra del mismo tipo o naturaleza®®.

Ahora hien,para que las conductas antes descritas sean violatorias de la LFCE, es necesario que se
acrediten tres.elementos: i) que exista un convenio, contrato o arreglo; ii) que dicho convenio,
contrato o arreglo sea entre Agentes Econdmicos competidores entre si, y iii) que el objeto o efecto
del convenio, contrato o arreglo sea alguno de los supuestos normativos sefialados en las fracciones
I a V del articulo 53 referido.

En relacion con el inciso i) anterior, para demostrar la existencia de un convenio, contrato o arreglo,
la Comision tiene que acreditar que los Agentes Econdmicos que participan en la conducta hayan

11 Para una mejor explicacion de los elementos que la Autoridad Investigadora toma en consideracion para iniciar un
procedimiento de investigacidn por practicas monopélicas absolutas, se sugiere acudir a la “Guia para el inicio de
investigaciones por practicas monopdlicas”, disponible en la siguiente pagina de internet:
https://www.cofece.mx/cofece/index.php/normateca.

12 En términos de los articulos 66 y 67 de la LFCE, pueden solicitar el inicio de una investigacion el Ejecutivo, el
Secretario de Economia, la Procuraduria Federal del Consumidor o cualquier persona. Para mayor referencia consultar
la “Guia para el inicio de investigaciones por practicas monopdlicas”.

13 Cfr. Articulos 53 de la LFCE y 254 bis del Cadigo Penal Federal.

14 Cfr. Articulo 130 de la LFCE.

15 Cfr. Articulo 127 de la LFCE.
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actuado de manera coordinada. Esto lo puede comprobar a través del convenio o contrato
(manifestacion expresa), o bien mediante la adminiculacion de elementos de conviccion que
apunten a que la Unica explicacion plausible del comportamiento observado en el mercado es un
convenio de voluntades (manifestacion tacita).

En relacion con que dicho convenio, contrato o arreglo sea entre Agentes Economicos
competidores entre si, la Comision debe determinar si dichos agentes participan en el mercado
investigado.

Una vez que la Comision acredita la existencia de un contrato, convenio o arreglo-entre Agentes
Econdmicos competidores entre si, tiene que demostrar que su objeto‘o efecto es alguno de los
supuestos normativos sefialados en las fracciones | a V del articulo 53 citado. En este sentido, para
la Comision el objeto del convenio, contrato o arreglo es la inteneion, consentimiento.y voluntad
de realizar la conducta; es decir, la intencion de fijar precios, restringir, la oferta, dividirse
mercados, concertar posturas en licitaciones e intercambiar.informacion con alguno de los objetos
y/o efectos referidos.

Por otro lado, para la Comision el efecto del convenio, contrato’o arreglo,es la materializacion del
convenio, contrato o arreglo entre Agentes Econ@micos competidores entre si. A continuacion, se
muestran ejemplos de las practicas monopdlicas absolutasimas comunes:®:

Ejemplo 1. Fijacion de precios: fraccion |, articule,53 de'la LFCE

Dos empresas tabacaleras compiten en.elmercado con precios diferentes. Después de muchos afios
de competir se reinen y, con el argumento de que.el precio del tabaco se ha incrementado, deciden
entre ambas incrementar sus precios yponerlos al mismo nivel.

Ejemplo 2. Restriccion de oferta: fraccién, I1, articulo 53 de la LFCE

Dos empresas de autobuses que cubren la rutaiMéxico-Puebla hacen actualmente 4 y 8 viajes al
dia, respectivamente,Cierte diagambas.empresas se ponen de acuerdo para que cada una haga sélo
3 viajes al dia, y asi poder cobrar mayores, precios.

Ejemplo 3. Segmentacién de mercados: fraccion 11, articulo 53 de la LFCE

Tres empresas_productoras de huevo, de nombre Gallinas Nortefio, S.A., Avicola del Valle de
México y YueatamHuevos, S.L» compiten fuertemente en el mercado mexicano. Sin embargo, con
el argumento de gue sus ingresos han caido a raiz de las heladas, a final del afio las tres empresas
se ponen deyacuerde para que Nortefio, S.A. s6lo comercialice su producto en el norte del pais,
Avicola del Valle de'México en el centro y Yucatan Huevos, S.L. en el sureste. De esta manera
evitan competir entre ellos.

Ejemplo 4. Coordinacion de posturas en licitaciones: fraccion 1V, articulo 53 de la LFCE

El Hospital Publico del Centro necesita adquirir mensualmente vacunas contra el virus de la
influenza. En el mercado, hay dos empresas que producen esa vacuna y participan en la licitacion.

Las dos empresas se coordinan de manera que se iran rotando la adquisicién de la licitacion. Es
decir, una de ellas ganara la licitacion de un mes y la otra ganara la licitacion del mes siguiente y
asi sucesivamente. Para ello, una de ellas subira sus precios al doble al presentar su oferta
econdmica en la licitacion a fin de perderla, y la ganadora aumentara sus precios en un 50 por

16 Respecto al intercambio de informacidn cuyo objeto o efecto sea alguno de los supuestos normativos sefialados en
las fracciones | a V del articulo 53 de la LFCE, véase la “Guia de intercambio de informacién entre competidores”.
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ciento. De esta manera aumentaran sus beneficios vendiendo los medicamentos artificialmente
caros.
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IV. Naturaleza, causa objetiva y duracion del procedimiento de
investigacion

1. Naturaleza del procedimiento de investigacion por la posible realizacién de
practicas monopolicas absolutas

El procedimiento de investigacion tiene como objetivo indagar la posible existencia de practicas
monopdlicas absolutas, para lo cual se realizan diversas diligenciasicon el'ebjetivo'de.allegarse de
informacidn y obtener elementos de conviccion.

La naturaleza del procedimiento para determinar y, en su.caso, sancionar la existencia de précticas
monopolicas absolutas es de interés publico'’, y a diferencia_dellos procedimientos de orden
privado, en donde el andlisis se circunscribe a los actos y hechaes en debate; en el procedimiento de
interés colectivo como el de investigacion, se debexcontar contanta informacién como se requiera
para verificar la existencia de hechos y poder.determinar.si éstos sen‘contrarios o no al proceso de
competencia y libre concurrencia.

Lo anterior implica que sera la propia.Comision, a través de la Autoridad Investigadora®® y la
Direccion General de Investigacione$ de Practicas Monapolicas Absolutas'®, quien establezca las
lineas de la investigacién, independientemente de,que el procedimiento inicie derivado de la
presentacion de una denuncias solicitud por parte del Ejecutivo Federal, o bien tenga un origen
oficioso.

Aunado a lo anterior, esimportante sefialar que si la Autoridad Investigadora considera que existen
elementos que puedan actualizar la realizacion de una préactica monopolica absoluta, debe seguir
con la investigacion hasta acreditar su existencia o inexistencia, aun y cuando el denunciante
desista de su denuncia, pues el objetivo de la LFCE y por ende de la COFECE, es el de velar por
la proteccion del proceso de.competencia y libre concurrencia.

17 Cfr. Tesis Aislada. NUmero de registro 172,076. Materia administrativa. Novena época. Instancia: Tribunales
Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta.

18 Cfr. Articulos 26 y 28, fraccion 11, de la LFCE y 4, fraccion 111, 16 y 17 del Estatuto Orgénico.

19 Cfr. Articulos 4, fraccion 111, Inciso A, Subinciso ¢, 24, 25 26 y 28 del Estatuto Organico.
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2. Elementos formales

Para iniciar una investigacion por la posible existencia de précticas monopdlicas absolutas es
necesario contar con una causa objetiva. Respecto a la causa objetiva®®, en la LFCE se sefiala lo
siguiente?!:

“(...) Es causa objetiva cualquier indicio de la existencia de practicas'monopdlicas o
concentraciones ilicitas (...)”

De esta manera, la Autoridad Investigadora debe iniciar una investigacion por la posible existencia
de préacticas monopdlicas absolutas cuando tenga conocimiento de fieches que pudieran constituir
indicios que permitan suponer la existencia de los supuestos previstos en elarticulo’53de la LFCE
que dispone lo siguiente:

“Articulo 53. Se consideran ilicitas las practicas .monopélicas absolutas, consistentes
en los contratos, convenios, arreglos o combinaciones, entre. Agentes Econdmicos
competidores entre si, cuyo objeto o efecto sea cualquiera de las siguientes:

l. Fijar, elevar, concertar o manipular eliprecio de venta 0 compra de bienes o
servicios al que son ofrecidos 0 demandados en los mercados;

Il. Establecer la obligacion de no produciryprocesar, distribuir, comercializar o
adquirir sino solamente una cantidad restringida o limitada de bienes o la prestacion o
transaccion de un nimero, volumen o frecuencia restringidos o limitados de servicios;

M. Dividir, distribuir, asignar 0 impener porciones o segmentos de un mercado
actual o potencial de, bienes y'servicies, mediante clientela, proveedores, tiempos o
espacios determinados o determinables;

V. Establecer, concertar o' coordinar posturas o la abstencion en las licitaciones,
concursos, subastas o almonedas, Y

V. Intercambiar informacion con alguno de los objetos o efectos a que se refieren
las anteriores fracciones.

G..)”
Asi como elharticule 3 de las Disposiciones Regulatorias, que dispone lo siguiente:

“Articulo 3xSon‘indicios de una probable practica monopolica absoluta y, por lo tanto,
son una causa objetiva para iniciar una investigacion en términos del articulo 71 de la
Ley, entre otros:

I. La invitacion o recomendacion dirigida a uno o varios competidores para coordinar
precios, la oferta o las condiciones de produccion, comercializacion o distribucion de
bienes o servicios en un mercado; o para intercambiar informacion con el mismo objeto
o efecto;

20 para mayor informacion respecto del significado de “causa objetiva”, se recomienda consultar el documento “Guia
para el inicio de investigaciones por practicas monopélicas”.
2L Cfr. Articulo 71 de la LFCE.
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I1. Que el precio de venta ofrecido en territorio nacional por dos 0 mas competidores
de bienes o servicios susceptibles de intercambiarse internacionalmente sea
considerablemente superior o inferior a su precio de referencia internacional, o que la
tendencia de su evolucion en un periodo determinado sea considerablemente distinta a
la tendencia de la evolucion de los precios internacionales en el misma periodo, excepto
cuando la diferencia derive de la aplicacion de disposiciones, fiscales, gastos de
transporte o de distribucion;

I1l. Las instrucciones, recomendaciones o estdndares comercCialesiadoptades por las
camaras empresariales, asociaciones, colegios de profesionistas o figuras analogas,
para coordinar precios, la oferta de bienes o servicies u otras condiciones de
produccion, comercializacion o distribucion de bienes o Servicios en un mercado; 0
para intercambiar informacion con el mismo ohjeto'e efecto; 0

IV. Que dos o mas competidores establezcan los mismas precios maximos o minimos
para un bien o servicio; o se adhieran a _los precios de venta‘0 compra de un bien o
servicio que emita una asociacion o camara empresarial o cualquier competidor.”

Una vez que la Autoridad Investigadora tiene conocimientorde indicios acerca de la posible
existencia de una conducta que pudiera ser.considerada como practica monopdlica absoluta, debe
iniciar un procedimiento de investigacion, en términos de lo dispuesto por el Libro Tercero, Titulo
I, Capitulo Unico, Seccion 11, defla.FCE:

En efecto, formalmente unsprocedimiento deinvestigacion por la posible realizacion de préacticas
monopolicas absolutas empieza conda emision de un acuerdo de inicio que emite la Autoridad
Investigadora; la duraeionide lasinvestigacion no puede ser menor a treinta dias ni ser mayor de
ciento veinte diag?>..No obstante, la Autoridad Investigadora podra ampliar hasta en cuatro
ocasiones el periodo dejinvestigacion?, es decir, la Autoridad Investigadora, en casos complejos,
puede llevar a cabo la investigacion en un plazo méaximo de cinco periodos de investigacion?,

Una vez que la,Autoridad Investigadora ordena el inicio de una investigacion por préacticas
monopodlicas absolutas®; el expediente se turna a la Direccion General de Investigaciones de
Préacticas Monop6licas Absolutas a fin de que realice las diligencias necesarias para el tramite de
la investigacion., Las etapas de tal procedimiento se explicaran en la siguiente seccion.

El Director’ General de Investigaciones de Practicas Monopdlicas Absolutas cuenta con las
atribuciones para realizar las actividades y diligencias necesarias? a efecto de obtener informacion,
datos y evidencia o medios de conviccion suficientes que le permitan, ya sea: i) imputar a aquellos
Agentes Economicos que probablemente hayan realizado una practica monopolica absoluta; o bien,

22 En términos de lo dispuesto por el articulo 114 de la LFCE, cuando los plazos sean en dias, estos se deben de entender
como hébiles.

23 Cfr. Articulo 71 de la LFCE.

24 En términos de dias habiles corresponden a seiscientos dias.

25 El articulo 55 de las Disposiciones Regulatorias sefialan que dentro del primer periodo de investigacion, la Autoridad
Investigadora debe publicar en el sitio de internet de la COFECE, un aviso que haga del conocimiento general el inicio
de la investigacion sefialando por lo menos los articulos de la Ley posiblemente actualizados, el mercado que se
investiga y el nimero de expediente.

%6 Cfr. Articulos 4, fraccion 111, Inciso A, Subinciso ¢, 24, 25 26 y 28 del Estatuto Organico.
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i) sostener que no hay elementos suficientes para suponer la existencia de una practica monopdlica
absoluta.

Una vez que se concluya la investigacion, la Autoridad Investigadora®’, en un plazo no mayor a
sesenta dias habiles, debe presentar al Pleno un dictamen en el que proponga:

i)  Elinicio de un procedimiento seguido en forma de juicio, por existir elementos objetivos
que acrediten la probable responsabilidad de los Agentes Econémicos investigados; o
bien,

i) El cierre del expediente, en caso de que no se desprendan elementos para iniciar el
procedimiento seguido en forma de juicio?.

27 Cfr. Articulo 17, fraccion Il, del Estatuto Organico.
28 Cfr. Articulo 78 de la LFCE.
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V. Principales etapas de una investigacién por posibles practicas monopolicas
absolutas

La investigacion que se realiza para determinar la existencia de practicas monopolicas absolutas
involucra un conjunto de procedimientos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al
andlisis del objeto o efecto de determinadas conductas?®® que pueden realizar dosye mas Agentes
Econdmicos competidores entre si, en un mercado determinado.

Como todo procedimiento, la accidn indagatoria referida consta destapas, identificando para el
caso que nos ocupa, las siguientes:

1. Formulacién de una hipétesis;

Disefio de la investigacion;

3. Analisis preliminar del mercado investigado;
4. Recoleccion de datos y evidencia, e

5. Interpretacion y analisis de datos y evidencia.

N

Es de sefalar que estas diferentes etapas se desarrollany.sucedendeimanera simultanea durante el
procedimiento indagatorio; por ello, no deben entenderse como necesariamente secuenciales, dado
que su desarrollo varia de acuerdo a las circunstanciasdel casoyen particular®,

Antes de iniciar con la descripcion de'las etapas referidas, es importante aclarar que éstas se sujetan
a un marco analitico de referencia muy,estricto, con.elcual se sustentan durante el transcurso del
procedimiento de investigacién. Dicho‘marco, de referencia se compone de los siguientes
elementos:

Marco legal. Se refiere @ la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la LFCE, las
Disposiciones Regulatorias; el¢Estatute. Organico; criterios judiciales relacionados y los demas
elementos del marco normativo que resulten aplicables.

Antecedentes. La Autoridad [nvestigadora toma en consideracion los procedimientos de
investigacién. y susyresultades previos, al tramitar y desahogar nuevos procedimientos, con la
finalidad deasegurar certeza regulatoria.

No obstante, lasyinvestigaciones que lleva a cabo la Autoridad Investigadora por la posible
existencia de'préacticas monopolicas absolutas se realizan caso por caso, por lo que las conclusiones
de investigaciones,anteriores de ninguna manera vinculan a las investigaciones posteriores que
realice dicha autoridad.

Analisis Econémico. Tal y como se ha sefialado, las conductas descritas en el articulo 53 de la Ley
se persiguen per se y, por lo tanto, no son compatibles con un anélisis respecto a ganancias en
eficiencias para los mercados; sin embargo, se realiza un analisis econdmico que sirve de contexto
para entender la racionalidad de las conductas realizadas por los Agentes Economicos en el
mercado de estudio y no porque sea un requisito normativo para acreditar la conducta.

29 Para el caso de précticas monopélicas absolutas, las conductas se describen en el articulo 53 de la LFCE.

%0 Para una visualizacion grafica del procedimiento de investigacion que se sigue para analizar la posible existencia de
una practica monopdlica absoluta, se sugiere revisar el apartado cuatro de este mismo documento, denominado
“diagrama de flujo™.
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Como se menciond anteriormente, sélo seran ilicitas las conductas que constituyan contratos,
convenios o arreglos realizados por dos 0 mas Agentes Econdmicos competidores entre si, que
tengan por objeto o efecto: i) fijar o manipular precios; ii) limitar o restringir la produccion; iii)
dividir los mercados; iv) manipular posturas en licitaciones, e v) intercambiar informacion con
alguno de los objetos o efectos mencionados en los referidos incisos.

De esta manera, se realiza un analisis legal y, cuando el caso lo amerite, un analisis econémico
para sustentar las conclusiones presentadas por la Autoridad Investigadora, ya sea en el dictamen
de probable responsabilidad o en el cierre de la investigacion.

A continuacion se explica en qué consiste cada una de las cinco etapas/del proecedimiento de
investigacion referidas. Cada una de las investigaciones se realiza tomando en consideracion las
circunstancias especificas, es decir, se analizan en los méritos de cada caso.

1. Formulacion de una hipotesis

En esta etapa se formula una explicacion tentativa de la_causa y/o efectos.de los hechos que
sirvieron como causa objetiva para iniciar la investigacion.

La hipdtesis o explicacion tentativa, puede o no ser vertadera, por,lo que.es necesario comprobarla.
Es precisamente durante las demas etapas de investigacién en'las que se obtienen datos y evidencia,
que relacionados de forma organizada y sistematizadaypermitiran,comprobar o refutar la hipétesis.

La formulacion de estas explicaciones preliminares proporciona un orden y una logica al
procedimiento de investigacion, pero no constituye unyprejuzgamiento sobre la existencia de una
practica en especifico o la responsabilidad.de Agente Economico alguno.

Conviene aclarar que las hipétesis preliminares devienen de una primera interpretacion que realiza
la Autoridad Investigadora, aldanalizar 1os hechos que generaron la causa objetiva del inicio del
procedimiento, pero ello no implica forzosamente ‘que todas las hipdtesis que se formulen en la
denuncia o durante la investigacién.estén relacionadas con la causa objetiva por la cual dicha
investigacion fue iniciada:

A. Elementos de la hipotesis

Para efecto de lasiinvestigacionespor la posible existencia de practicas monopdlicas absolutas, las
hipotesis estan formadas poridos elementos:

A.l) leoriadel caso

Se establecen, las circunstancias de modo, tiempo y lugar en que pudieron realizarse los actos que
sustentan los elementos que tipifican la conducta investigada y los demas aspectos relevantes que
derivan de'la mvestigacion.

En otras palabras, se situa hipotéticamente a los Agentes Econdmicos bajo alguno de los supuestos
previstos en el articulo 53 de la Ley.

A.2) Objeto o efecto

En términos del articulo 53 de la LFCE, una practica monopolica absoluta puede ser investigada v,
en su caso, sancionada por el objeto o efecto de la misma.

Para la Comision, el objeto de un contrato, convenio o arreglo es la intencion, consentimiento y
voluntad de realizar algo, es decir, es la intencion de fijar precios, restringir la oferta, dividir
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mercados, concertar posturas en licitaciones e intercambiar informacion con alguno de los objetos
y/o efectos sefialados en las fracciones | a V del articulo 53 de la LFCE. Esta intencion puede
presentarse de distintas formas, tales como manifestaciones expresas o tacitas.

Por otro lado, el efecto de un contrato, convenio o arreglo es la materializacion del mismo. Esta
materializacion se manifiesta cuando se ha establecido el contrato, convenio o arreglo que busque
fijar el precio, restringir la oferta de un bien o servicio, dividir algin mercado, manipular las
posturas en alguna licitacion o intercambiar informacion con alguno de los objetos y/o efectos
mencionados.

2. Disefio de la investigacion

Una vez que se tiene una hipotesis, la Direccién General deslnvestigaciones de | Précticas
Monopolicas Absolutas nombra un equipo que sera el encargadodedesahagar el procedimiento de
investigacion.

El equipo tendrd como primera tarea, la de realizar las‘actividades necesarias para recolectar
informacidn, datos y medios de conviccidn idoneos y suficientes para,poder sostener si la hipotesis
se corrobora o no.

3. Andlisis preliminar del mercado investigado

Posterior a la elaboracion y validacion del diseho de'la investigacion, el equipo inicia la recoleccion
de informacién, datos y evidencia necesaria para conocer elimercado en el que se realizara la
investigacion y en el que posiblemente'sepodria.estar llevando a cabo o se llevo a cabo una préactica
monopdlica absoluta.

Es posible que una vez obtenida la informacioniderivada de esta etapa, se ajusten elementos de la
hipotesis original y por tanto dehdisefio de la.investigacion.

Cobra especial relevancia sefialar que el analisis del mercado investigado es necesario para tener
un marco conceptual sobreila actividad, econémica, en la que se podria estar llevando a cabo la
conducta posiblemente violatoria de la Ley, y asi identificar y analizar la hipotesis planteada.

Finalmente, es importante, sefialarigue en el analisis de una préactica monopdlica absoluta no es
necesario determinar. un mercado relevante, a diferencia de las practicas monopdlicas relativas,
dado que no es precisa,acreditar el poder de mercado de Agente Econdmico alguno para tipificar
una conducta como tal:

4. Recoleceién de datos y evidencia

Tal y coma:se mengiona en la Ley®!, la Autoridad Investigadora, a través de la Direccion General
de Investigaciones de Précticas Monopolicas Absolutas, puede allegarse de los medios de
conviccion que considere necesarios para conocer la verdad de los hechos materia del
procedimiento, para lo cual podra realizar las diligencias que considere necesarias a fin de agotar
el mandato Constitucional de prevenir, investigar y combatir eficazmente la existencia de practicas
monopolicas absolutas.

Dada la naturaleza del objeto de la investigacion, la Direccion General de Investigaciones de
Précticas Monopolicas Absolutas tiene a su disposicion el uso de diversas herramientas, las cuales
podra utilizar dependiendo de: i) las caracteristicas especificas de la industria investigada; ii) los

3L Cfr. Articulos 73y 123 de la LFCE.
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elementos que necesita obtener, asi como iii) el grado de cooperacion e interaccion que se tenga
con el o los Agentes Econdmicos en especifico.

Entre estas herramientas se encuentran, de manera enunciativa pero no limitativa, las siguientes:

) Programa de Inmunidad y Reduccién de Sanciones;

i) Visitas de verificacion;

iii) Visitas de inspeccion;

iv) Comparecencias;

V) Requerimientos de informacion y documentos;

vi) Solicitudes de informacion y documentos para autoridades;

vii) Consulta de fuentes publicas de informacion, y
viii) Entrevistas.

Es importante sefialar que toda persona tiene la obligacion de cooperar con la investigacion®, y en
caso de que se les requiera informacién, el plazo que tiengn para presentarla es de diez dias habiles.
En caso de que no entreguen la informacion, el Director General deslnvestigaciones de Précticas
Monopdlicas Absolutas puede aplicar las siguientes medidaside apremio®s:

1) Apercibimiento;

i) Multa hasta por el importe equivalente a tres mil'veces el salario minimo general vigente
para el Distrito Federal. Esta cantidad puedesaplicarse por cada dia que transcurra sin
cumplimentarse con lo requeride;

iii) El auxilio de la fuerza publica 0 de otras autoridades publicas, y

iv) Arresto hasta por treinta y.seis-horas.

De igual manera, las personasy.autoridades, federales, estatales o municipales, deben presentar la
informacién que se les solicite en un plazeymaximo de diez dias habiles, los cuales pueden
ampliarse en una sola ocasion por un periodo igual®*.

32 Cfr. Articulo 119 de la LFCE.
33 Cfr. Articulo 126 de la LFCE.
34 Cfr. Articulo 73y 74 de la LFCE.
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A. Clasificacion de la informacion que obra en un expediente de investigacion

El analisis que realiza la Direccion General de Investigaciones de Practicas Monopolicas Absolutas
es intensivo en datos e informacion los cuales, para efectos de la LFCE, pueden ser considerados
como:

i) Informacion pablica®;
ii) Informacion confidencial®, o
iii) Informacion reservada®.

Es importante reiterar que durante el procedimiento de investigacion no se permitira el acceso al
expediente y en el procedimiento seguido en forma de juicio sélo los Agentes,Econdémicos con
interés juridico pueden tener acceso a la informacion conSiderada como publica y reservada, pero
no tendran acceso a la informacion confidencial®.

En este sentido, en términos del articulo 125 de la LECE, para efectos de poder clasificar la
informacion como confidencial, es necesario que se cumplan los siguientes supuestos:

i) Que el Agente Econdmico solicite que laiinformagion se clasifique como confidencial;
i) Que el Agente Econdmico_acredite.que tiene el caracter de confidencial; y

iii) Que el Agente Econdmice presente un resumen de la informacion que solicita sea
clasificada como confidencial,a satisfaccion de la Comisién, para que sea glosado al
expediente o, en st .caso, las razenes por,las que no puede realizar dicho resumen.

Sobre este dltimo aspecto, €l resumen se refiere,a una exposicion abreviada de la informacion que
el Agente Econdmicasolicita sea clasificada como confidencial, en la que identifique los elementos
esenciales y relevantes, omitiendo o sustituyendo datos confidenciales que puedan causar dafio o
perjuicio a su posicion.eompetitiva.

Para considerar que la informacion-aportada u obtenida en el transcurso de una investigacion por
practicas monopolicas absolutas debe ser clasificada como confidencial, es necesario que se
actualice cualquierawde los siguientes supuestos°:

i) “Quewde hacerse del conocimiento de los demas Agentes Econdmicos pueda causar dafio o
perjuicioxen layposicion competitiva de quien haya proporcionado la informacion;

i) Que contenga datos personales cuya difusion requiera su consentimiento;
iii) Que pueda poner en riesgo su seguridad, o
iv) Que por disposicién legal esté prohibida su divulgacion.

35 De conformidad con el articulo 3°, fraccion X, de la LFCE, se considera informacion publica aquélla que se haya
dado a conocer por cualquier medio de difusion pablico, se halle en registros o en fuentes de acceso publicos.

3 De conformidad con el articulo 3°, fraccion 1X, de la LFCE, se considera informacion confidencial, aquélla que de
divulgarse pueda causar un dafio o perjuicio en la posicién competitiva de quien la haya proporcionado, contenga datos
personales cuya difusion requiera su consentimiento, pueda poner en riesgo su seguridad o cuando por disposicion
legal se prohiba su divulgacion.

37 De conformidad con el articulo 3°, fraccion Xl, de la LFCE, se considera informacion reservada, aquélla a la que
solo los Agentes Econémicos con interés juridico en el procedimiento pueden tener acceso.

38 Cfr. Articulo 124, parrafo segundo, de la LFCE.

39 Cfr. Articulo 3°, fraccion IX, de la LFCE.
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Si se cumplen los requisitos sefialados, la Direccion General de Investigaciones de Practicas
Monopolicas Absolutas emitird un acuerdo haciendo exacta referencia a los elementos
considerados como confidenciales, los cuales se guardaran en carpetas distintas a aquéllas en las
que obran las constancias que serdn consideradas en términos del articulo 3°, fracciones X y XI,
de la Ley, mismas que se identificaran con el nombre del Agente Econdémico que proporciond la
informacion. Las carpetas confidenciales estaran especialmente custodiadas y s6lo podran ser
consultadas por los Agentes Econdmicos que aportaron dicha informacion.

5. Interpretacion y analisis de datos y evidencia

Conforme se va obteniendo la informacion recabada por la Direceion General de lnvestigaciones
de Practicas Monopdlicas Absolutas, se analiza y organiza @ efecto de wverificar la hipotesis
planteada.

En caso de que la hip6tesis en la que se actualice la existencia de unapréacticamonopdlica absoluta
se cumpla, la Direccion General de Investigaciones de Practicas’Monopélicas Absolutas procede a
la elaboracion de un proyecto de DPR.

En caso de que la informacion recabada no cenfirme lahipotesis ariginalmente planteada, pueden
suscitarse dos escenarios:

1. Que se reformule la hipdtesis enscaso de existir elementos para hacerlo; o bien,
2. Que se proponga el cierre dela investigacion en virtud de haber encontrado informacién o
documentos de los que se.deduzca o que confirmen:
i) la inexistenciade elementos paratadecuar la conducta investigada a alguna de las
fracciones del articulo 53 de la,LFCE;
i) que no sef@acredite [aexistencia del contrato, convenio o arreglo;
iii) que los»AgentessEconémicos a los que se les imputa la conducta monopdlica
absoluta no sean competidores en el mercado investigado,
iv) que el objeto y/oel efecto del contrato, convenio o arreglo no encuadre en alguna
de'las fraccienes delarticulo 53 de la LFCE.

De lo anterior, Se,cbserva que una vez que la Autoridad Investigadora considera que hay elementos
suficientes para,sustentar la posible existencia de una practica monopdlica absoluta, o bien,
encuentraelementos suficientes para considerar su inexistencia, se emite un acuerdo de conclusion
de la investigacion.

A partir de la conclusion de la investigacion, la Autoridad Investigadora en un plazo de sesenta
dias debe presentar al Pleno un dictamen en el que proponga®’:

l. El inicio del procedimiento en forma de juicio, por existir elementos objetivos que
hagan probable la responsabilidad de los Agentes Economicos investigados; o

Il. El cierre del expediente en caso de que no se desprendan elementos para iniciar el
procedimiento en forma de juicio.

Tal y como lo sefiala el articulo 78 de la LFCE, en el caso de que existan elementos objetivos que
hagan probable la responsabilidad de algin Agente Econdmico®!, el Pleno ordenara el inicio del

40 Cfr. Articulo 78, fracciones | y Il de la LFCE.
41 Es importante resaltar que el Pleno no revisa ni modifica el contenido del DPR, sino que Unicamente ordena el inicio
del procedimiento seguido en forma de juicio.
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procedimiento seguido en forma de juicio, mediante el emplazamiento al o los probables
responsables.

Por su parte, cuando se le presente al Pleno un dictamen de cierre, con base en las constancias que
obren en el expediente de investigacion, podra decretarlo u ordenar el inicio del procedimiento
seguido en forma de juicio®.

42 cfr, Ultimo péarrafo del articulo del articulo 78 de la LFCE.
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V1. Beneficio de la Reduccioén de las Sanciones

La regulacion del Programa de Inmunidad y Reduccion de Sanciones es objeto de la Guia del
Programa de Inmunidad y Reduccion de Sanciones®.

4 Disponible en la siguiente pagina de internet: https://www.cofece.mx/cofece/index.php/normateca.
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VII. Diagrama de flujo

En el siguiente diagrama de flujo se observa la interaccion de las etapas desarrolladas en el presente
documento. A través del establecimiento de un marco de referencia, se formula una hipétesis (1) y
se disefia un protocolo o plan de investigacion (2); posteriormente se recolecta informacion que
permita entender las caracteristicas principales de la actividad econdmica en la cual se focaliza la
investigacion (3); como paso siguiente, se define la informacion que se considera necesario obtener
de manera formal (4); una vez obtenida la informacion, se analiza y se compara,con la hipotesis
preliminar y, en su caso, se decide si hay elementos para emitir un dictamenyde probable
responsabilidad, de cierre de la investigacion o reformular hipotesis (5)q

3. Andlisis
/ preliminar
2. Disefio 4. Recoleccion
alCO Qe
1. Hipdtesis 5. Interpretacion

Emision de dictamen de cierre, de probable responsabilidad o reformulacion de la hipotesis
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