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COMISION FEDERAL DF
COMPETENCIA ECONOMIUA

Pleno

Resoluciéon
Expediente No. OPN-001-2022

A veinticuatro de febrero de dos mil veintidés.

ING. JORGE ARGANIS DIAZ LEAL

Secretario

Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes

GENERAL BRIGADIER RET. ISIDORO PASTOR ROMAN

Director General

Aeropuerto Internacional Felipe Angclcs, S.A.de C.V.

PRESENTES

Con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo cuarto y vigésimo, fraccion I de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 4, 10, 12, fracciones I, XIl y XX, y
18 de la Ley Federal de Competencia Economica (LFCE); 149, fraccion 11l de las Disposiciones
Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econémica (DRLFCE); el Pleno de la Comisién
Federal de Competencia Econdémica (Comisiéon o COFECE) emite la presente opinion sobre el
esquema propuesto por el Aeropuerto Internacional Felipe Angeles, S.A. de C.V. (AIFA) para la
prestacion del servicio publico de autotransporte federal de pasajeros en la modalidad de taxis y
autobuses en zona federal, a fin de promover la aplicacién de principios de competencia y libre
concurrencia, sin que la misma prejuzgue sobre aspectos de cualquier otra indole.

Aeropuerto
Contratos

Contrato de Autobus

Contrato de Taxi

Permisionario

Reglas de Operacion

Servicio

1. GLOSARIO

Aeropuerto Internacional Felipe Angeles.
Contrato de Autobus y Contrato de Taxi.

Contrato individual de acceso a zona federal para la prestacion del
servicio celebrado entre el AIFA y cada uno de los posibles
permisionarios, bajo la modalidad de autobus.

Contrato individual de acceso a zona federal para la prestacion del
servicio celebrado entre el AIFA y cada uno de los posibles
permisionarios, bajo la modalidad de taxi.

Persona fisica o moral facultada para acceder a la zona federal en
las instalaciones del Aeropuerto para la prestacion del Servicio.

Reglas Generales de Operacion para la prestacion del servicio
convenidas con el AIFA.

Servicio publico de autotransporte federal de pasajeros de o hacia
el Aeropuerto, en la modalidad de taxi o autobus.
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SICT Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.
Unidades Vehiculos con los cuales los permisionarios accederan a la
infraestructura aeroportuaria y las vialidades concesionadas al
AIFA que se encuentran dentro de la poligonal del Aeropuerto para
la prestacion del Servicio.
Usuarios Personas que han contratado la prestacion del Servicio a través de

la adquisicion del boleto correspondiente.

II. ANTECEDENTES

Primero. El ocho de febrero de dos mil veintidos, el AIFA a través de su Director General, solicitd
la opinién de esta Comisién (Solicitud de Opinién) sobre la implementacion del sistema para la
prestacion del servicio publico de autotransporte federal de pasajeros en la modalidad de taxis y
autobuses en zona federal que se implementara en el Aeropuerto.

Segundo. El quince, diecisiete y veintitrés de febrero de dos mil veintidos, el AIFA presentd
documentacién e informacion en alcance a su Solicitud de Opinién.

Tercero. Por acuerdo de veintitrés de febrero de dos mil veintidés, esta Comision tuvo por
admitida la Solicitud de Opinién y por integrado el expediente citado al rubro, conforme al articulo
149, fracciones | y Il de las DRLFCE.

Cuarto. En términos del articulo 149, fraccion 111, de las DRLFCE el plazo para emitir la opinién
respectiva vence el seis de abril de dos mil veintidds.

I11. CONTEXTO

Para emitir la presente opinidn, se consideran las diversas intervenciones de esta Comision
relacionadas con el servicio publico de autotransporte federal de pasajeros, en particular:

e Sancion al Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México en dos mil dieciséis, por la
comision de practicas monopolicas relativas que consistieron en el establecimiento de
clausulas discriminatorias que impedian el acceso de nuevos participantes al mercado para
prestar el servicio de taxi, asi como ventajas exclusivas para los agentes econdémicos que
ya proporcionaban el servicio dentro de ese aeropuerto.'

e Emision de opinién en dos mil dieciséis, a la normativa para la prestacion del servicio de
taxi con origen en los aeropuertos nacionales. Al respecto, la COFECE recomend6 la
eliminacion de barreras a la entrada en el servicio de autotransporte federal de pasajeros.
En particular, recomendé que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes deberia
otorgar los permisos para prestar el servicio a todo aquel que cumpliera con los requisitos
correspondientes sin que dicho otorgamiento quedara sujeto a la opinién de las autoridades

! Expediente DE-015-2013.
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aeroportuarias. Asimismo, recomend6 que, para el caso del otorgamiento de permisos, la
normativa aplicable debia unicamente tutelar objetivos de seguridad y calidad en el
bt
servicio.

e Sancion a las agrupaciones de taxis en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México
en dos mil diecisiete, por la comision de practicas monopélicas absolutas, consistentes en
el establecimiento de un acuerdo entre las agrupaciones de taxis de ese aeropuerto para
fijar las tarifas de este servicio.’

e Sancion al Aeropuerto Internacional de Canciin en dos mil diecinueve, por la comision de
practicas monopdlicas relativas, consistente en la negativa de trato en el mercado del
servicio de taxi con origen en dicho aeropuerto.*

e Estudio de competencia en autotransporte federal de pasajeros publicado por esta Comision
en dos mil diecinueve, en donde se identificé que la regulacion y la forma de intervencién
de los reguladores en el mercado de autotransporte federal de pasajeros inhiben el cambio
tecnologico e impiden la aparicion de nuevos modelos de negocio, a pesar de que este
sector se desregul6 parcialmente desde mil novecientos noventa y tres.’

Los aeropuertos a nivel mundial optan entre dos modelos de acceso para la provision del transporte
terrestre individual de personas: i) exclusivo o restringido y ii) abierto. En el primer modelo, de
acceso restringido, los aeropuertos concesionan a una o varias agrupaciones el derecho de prestar
el servicio. Por el contrario, en el modelo de acceso abierto se permite la entrada de automéviles
registrados y aprobados por la ciudad o localidad para recoger y transportar pasajeros desde los
aeropuertos.®

El servicio de autotransporte federal de pasajeros es el principal medio de transporte publico entre
las ciudades en México.” Por otra parte, la prestacién del servicio de taxis en los aeropuertos
impacta a millones de viajeros al afio, por lo que debe realizarse de forma eficiente y competitiva
en beneficio de los consumidores.®

En el caso de la prestacion del servicio de taxis en los aeropuertos de México, en general se ha
optado por un sistema restringido. Adicionalmente, la COFECE ha advertido la existencia de
barreras a la entrada derivadas de la normativa aplicable. En este sistema, la SICT? es la autoridad
encargada de otorgar los permisos para que las personas fisicas y morales presten el servicio de
autotransporte federal de pasajeros desde los aeropuertos federales. Lo anterior, con previa opinién
del administrador del aeropuerto que corresponda.

? OPN-010-2016. Disponible en: https://www.cofece.mx/cfcresoluciones/docs/Opiniones/V 13/0/3653400.pdf
7 Expediente DE-009-2014,
* Expediente DE-008-2016.

en: 10 de abril, 2019 — Comision Federal de Competencia Econémica (cofece.mx)

® Expediente DE-008-2016.

7 [dem.

* Para mas informacién véase: hitps:/repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/43411/1/S1800006_es.pdf
? Antes Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
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IV. ESQUEMA PROPUESTO POR EL AIFA.

El esquema para la prestacion del Servicio propuesto por el AIFA contempla en general el
siguiente procedimiento:

1. La difusion de las convocatorias disefiadas por el AIFA en redes sociales y ante la
Camara Nacional del Autotransporte de Pasaje y Turismo.'?

2. Las personas fisicas o morales interesadas en prestar el Servicio deberdn presentar su
solicitud en el domicilio sefialado por el AIFA. Dicha solicitud estard integrada por
determinados formatos y requisitos legales.'!

3. Una vez que el interesado haya presentado la solicitud podra acudir a la Direccion
General de Autotransporte Federal (DGAF) adscrita a la SICT para tramitar el permiso
de la ruta de caminos de jurisdiccion federal de y hacia el Aeropuerto.'?

4, Asimismo, de conformidad con los articulos 47 de la Ley de Caminos, Puentes y
Autotransporte Federal y 28 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios
Auxiliares, a efecto de que la SICT otorgue el permiso solicitado, el AIFA debera emitir
previamente su opinion respecto de los interesados. Para lo anterior, el AIFA revisara
que la documentacioén proporcionada por el interesado esté completa y en su caso,
enviard, en un maximo de un dia habil, por correo electronico a la DGAF su opinion
favorable.'’

5. Por 1ltimo, cuando el interesado haya obtenido el permiso expedido por la SICT
regresara al AIFA para que, previa revision de la documentacién requerlda firme el
contrato de acceso a zona federal con el AIFA. '

Al respecto, el AIFA sefial6 que al veintitrés de febrero de dos mil veintidés se ha recibido
documentacién por parte de interesados en proporcionar el Servicio, para ambas modalidades.
Adicionalmente, manifest6 que, debido a la urgencia de iniciar contrataciones con los interesados,
el dieciocho de febrero de dos mil veintidés se recibi6 de la Direccidn Juridica del AIFA la revision
y autorizacion de los modelos de contrato, que posteriormente deberdn registrarse ante el Comité
Interno de Contratacion, Tarifas y Créditos de los Servicios Aeroportuarios, Complementarios y
Comerciales.

De la revision de los documentos presentados, se concluye que el esquema propuesto tiene
caracteristicas que esta autoridad considera mas favorables al proceso de competencia y libre
concurrencia en comparacion con los esquemas que se utilizan en otros aeropuertos del pais.

Entrada a cualquier interesado a prestar el servicio publico de autotransporte en el Aeropuerto

10 Pagina uno del escrito presentado el quince de febrero de dos mil veintidos.
" jdem.
12 Pagina tres del escrito presentado el quince de febrero de dos mil veintidés.
B3 jdem.
" jdem.
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La implementacion del sistema propuesto por el AIFA abriria la posibilidad de que cualquier
interesado que cumpla con los requisitos, sea persona fisica o persona moral pueda entrar al
mercado. Es decir, todo agente econdmico que cuente con el permiso correspondiente por parte de
la SICT podra tener libre acceso a las instalaciones aeroportuarias, sin tener que pertenecer a una
agrupacién de taxistas,'’ previo pago de la contraprestacién'® pactada con el AIFA y la celebracién
de un contrato con dicha autoridad aeroportuaria.

La solicitud que cualquier interesado debe presentar ante el AIFA estara integrada por requisitos
legales, tales como la presentacion de: i) identificacion oficial; i) comprobante de domicilio: ii)
copia simple del Registro Federal de Contribuyentes; iv) reporte del buré de crédito;'’ v)
manifestaciéon de no adeudos en caso de haber tenido una relacién contractual con aeropuertos,
terminales de autobuses, o alguna empresa analoga; entre otros. En consecuencia, todo agente
economico (por ejemplo: taxis locales, agrupaciones o empresas de redes de transporte) que
cumpla con lo anterior podré ofrecer, en la modalidad deseada (i.e. taxi o autobus) el Servicio.'®

Adicionalmente, la asignacion de nuevos contratos para la prestacién del Servicio debera llevarse
a cabo mediante el sistema abierto. No obstante, cuando el AIFA considere que la capacidad con
la que cuenta la infraestructura del Aeropuerto esta rebasada el AIFA se obliga a solicitar y obtener
de la COFECE opinién favorable en términos de los articulos 98 y 99 de la LFCE,'??° para efectos

' Considerando el servicio de autotransporte federal de pasajeros en la modalidad de taxis dentro del Aeropuerto.
' De conformidad con lo establec1do en los Lontratos Al respecto, por lo que hace al Contrato de Taxi, el AIFA

en el caso de taxi tipo vagoneta la cuota mensual sera de|
que hace al Contrato de Autobus, la contraprestacion por corrida en temporada no vacacional
- mientras que en temporada
vacacional sera de Al respecto, se advierte que
el cobro de una tarifa mensual es consistente con lo senalado por esta Comision en Ia opinién OPN-010-2016, en el
sentido que la mayoria de los aeropuertos que han optado por el sistema de acceso abierto, cobran solamente una cuota
que otorga el derecho de acceso al aeropuerto para prestar el servicio. Véase pagina cuatro y nota al pie niimero
diecinueve de la opinién OPN-010-2016.
17 En relacién con el requisito de presentar el reporte especial del buré de crédito, el AIFA manifesté lo siguiente:
“(...) AIFA considera analizar de manera particular los reportes, donde se podra ser flexible cuando se demuestre
que se encuentra al corriente en los atrasos detectados, ademads si se demuestre (sic) que el interesado en su historial
ha sido cumplido.” Véase pagina dos del escrito presentado el veintitrés de febrero de dos mil veintidos dentro del
expediente.
'8 Todo interesado también debera contar con el permiso correspondiente por parte de la SICT.
1% Véanse Contratos y Reglas de Operacion.
20 Al respecto, en la clausula Décima Primera del Contrato de Autobus se establece que: “Las ‘PARTES' reconoceny
aceplan que la asignacion de nuevos contratos de ‘ACCESO A ZONA FEDERAL' para quienes ya cuenten con el
derecho de acceso a zona federal, asi como nuevos interesados, debera llevarse a cabo mediante el sistema abierto
que cubra la capacidad instalada de la infraestructura con que cuenta el '"AEROPUERTO’ en beneficio de los
usuarios, permisionarios y operadores. En caso de que se exceda la capacidad con que cuenta el 'AEROPUERTO,
se debera observar lo siguiente: ‘AIFA’ deberad solicitar y obtener la opinion de la Comision Federal de Competencia
Econémica (COFECE) respecto del procedimiento de subasta o procedimiento andlogo, en términos de los articulos
98 y 99 de la Ley Federal de Competencia Econdmica (...)".
5

Eliminado: treinta y ocho palabras
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de que la Comisi6én emita opinion o autorizacion en el otorgamiento de licitaciones, concurso u
otras cuestiones andlogas.

Asimismo, en los Contratos que el AIFA celebrara con cada uno de los potenciales permisionarios,
se sefiala que la celebracion del contrato no otorga un derecho de exclusividad para el
permisionario y que, por tanto, el AIFA podra celebrar otros contratos de la misma naturaleza o
similares. Dichos contratos se otorgardn de acuerdo con las normas legales y administrativas
aplicables, en términos de equidad y conforme al sistema abierto propuesto a la COFECE mediante
su Solicitud de Opinién. Adicionalmente, la asignacion de los nuevos contratos para quienes ya
cuenten con el derecho de acceso a zona federal, asi como nuevos interesados, debera llevarse a
cabo mediante el sistema abierto que cubra la capacidad instalada de la infraestructura con que
cuenta el Aeropuerto.?!

Emision de opinion del AIFA a la SICT

El AIFA manifesté que, para el otorgamiento de la opinién favorable bastara que la solicitud
presentada por el interesado esté completa. Adicionalmente, con el objetivo de agilizar el
procedimiento, el AIFA ha acordado con la SICT un procedimiento sencillo para la notificacién
de su opinién. Lo anterior, de conformidad con lo siguiente:

“IIl. Proceso de opinion de AIFA a SICT

(...) a fin de clarificar como (sic) se llevaria a cabo el proceso de la opinion a que se refieren los
articulos 47 de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal y 28 del Reglamento de
Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares, [se llego] a los siguientes acuerdos:

1. El interesado en la prestacion del servicio de autotransporte federal de pasajeros, presentard la
solicitud correspondiente en el Aeropuerto Internacional Felipe Angeles (AIFA), la cual estard
integrada por un listado de documentos hechos de su conocimiento.

2. Una vez que el interesado haya presentado la solicitud podrad acudir a la DGAF para tramitar el
Permiso de la RUTA: Caminos de Jurisdiccion Federal de y hacia el Aeropuerto Internacional
Felipe Angeles, gestion que dard motivo a que DGAF solicite la opinion del administrador del
aeropuerlo.

NOTA: Entre el punto 1 y 2, AIFA revisara que la documentacion proporcionada por el interesado
este (sic) completa y no cuente con observaciones que hayan de solventarse, por lo que una vez que
la solicitud y documentacion sea validada, se enviard correo electrénico a la DGAF adjuntado la
solicitud y documentacion que la integra, lo que en la prdctica equivaldra a no tener inconveniente
en el otorgamiento del Permiso, previo cumplimiento de los requisitos ante SICT.?’ [Enfasis de
origen|

21 Véase clausula Séptima del Contrato de Taxi y clausula Décima Primera del Contrato de Autobiis.
22 éase anexo titulado: “Resumen ejecutivo del sistema abierto para la prestacién de los servicios taxis y autobuses
dentro del AIFA, S.A. de C.V.”, presentado junto con el escrito del quince de febrero de dos mil veintidés dentro del
expediente.
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De acuerdo con el articulo 28 del Reglamento de Autotransporte Federal y Servicios Awxiliares,
AIFA enviara a la SICT en un maximo de un dia habil de manera digital, la opinion favorable de los
interesados que hayan cumplido con los formatos y requisitos. =

La comunicacion que se establezca por correo electrénico tiene la finalidad de que exista
coordinacion y agilizar el flujo de informacion, (...) |[Enfasis de origen]™*

Condiciones de seguridad y calidad en el servicio de autotransporte federal de pasajeros.

Del contrato que en su caso el AIFA llegue a celebrar con los interesados, asi como a las reglas
generales de operacion a las que se obligaran los mismos para la prestacion del servicio de
autotransporte federal de pasajeros, en ambas modalidades, se incluyen las siguientes condiciones:

e Revisiones periddicas a las unidades que ingresaran a la infraestructura aeroportuaria y a
las vialidades concesionadas a AIFA, con la finalidad de verificar las condiciones fisicas y
operacionales de las mismas;>

e Obligacion de contratacién de seguros de responsabilidad civil y de viajero, licencias
vigentes y examenes psicofisicos validos;*®

e Control sobre el acceso de las unidades a la infraestructura aeroportuaria. Al respecto, el
posible interesado se obliga a suministrar e instalar un equipo de control?’ que permita
conocer y registrar el ingreso de las unidades vehiculares. Dicha informacién deberé estar
disponible para el AIFA en tiempo real, a través de un sistema “espejo™ que deberd
proporcionar el interesado. Adicionalmente, las unidades deberan colocar el tarjeton de
identificacion en el tablero de estas para tener acceso a la infraestructura aeroportuaria;?®

e Contratacion de personal especializado y con amplia experiencia. Los posibles interesados
deberan contratar en su caso, operadores, moduladores, cajeros, coordinadores que resulten
necesarios para cubrir todas las necesidades particulares de la prestacion del servicio. Cada
uno de ellos contara con funciones especificas para la prestacion del servicio y deberdn de
portar en todo momento cédulas de identificacién que contendran sus nombres y apellidos,
asi como uniforme para un mejor reconocimiento por parte de los usuarios. Para el caso de

3 fdem.

2 fdem.

 [dem.

6 Jdem.

¥ Conforme a lo establecido en la clausula Décima Cuarta de las Reglas de Operacién se establece lo siguiente:
“Décima Cuarta.- SUMINISTRO E INSTALACION DEL EQUIPO DE CONTROL. El equipo de Control a que se
refieran los 'CRITERIOS Y CONDICIONES', correspondera a la solucién tecnolégica que permita conocer y
registrar el ingreso de las unidades vehiculares a la 'BOLSA DE TAXIS'y ‘AREAS DE ABORDAJE', con el objeto
de verificar que se encuentren disponibles los vehiculos necesarios para brindar el servicio las 24 horas del diay que
asocie la informacion boleto — destino — unidad — vehiculo — operador, informacion que debera estar disponible para
‘AIFA’ en tiempo real, a través de un sistema espejo que debera proporcionar 'EL PERMISIONARIO'. En la
solucion tecnolégica que para tal efecto instrumente ‘EL PERMISIONARIO’ serd opcional incorporar la venta
automatizada de los respectivos '‘BOLETOS',"

2 jdem,
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los operadores, éstos deberan de realizar exdmenes de aptitud psicofisica regularmente para
garantizar su salud fisica y mental;?’

e Supervision de la infraestructura aeroportuaria. El AIFA designard un grupo de
supervisores a efecto de vigilar y supervisar la adecuada prestacion del servicio por parte
de los interesados. Adicionalmente, seran los encargados de brindar orientacion y auxilio
al publico en general cuando lo requieran en relacién con la prestacion del servicio;*

e Sanciones al personal. En caso de faltas u omisiones por parte del interesado o cualquier
persona que contrate para la prestacion del servicio, el AIFA ha previsto una serie de
sanciones que incluso podrian derivar en la rescision del contrato al interesado.’’

Prevision de incurrir en prdcticas anticompetitivas.

El Contrato de Taxi’? prevé que en caso de que los interesados llegaran a realizar précticas
anticompetitivas contempladas en los articulos 53 y 56 de la LFCE, el AIFA iniciara el
procedimiento de rescision del contrato.

Condiciones equitativas y no discriminatorias entre los prestadores del servicio.

En los Contratos se especifica que las contraprestaciones que deberan cubrir los potenciales
permisionarios al AIFA, asi como sus actualizaciones serdn las mismas para todos los
permisionarios.”® Adicionalmente, por lo que hace a la asignacién de espacios para el
establecimiento de médulos y/o taquillas,>* asi como el acceso de las unidades de transporte a las
zonas de carga y descarga de pasajeros dentro del Aeropuerto, el contrato sefiala que se realizara

bajo el principio de “primero en tiempo, primero en derecho™.*

Adicionalmente, en las Reglas de Operacién se establece que el permisionario tendra la obligacion
de exhibir a la vista de los Usuarios las tarifarias aplicables al Servicio, a través de mapas que
sefialen las zonas tarifarias, asi como la representacion grafica de las modalidades mediante las
cuales se otorgue el Servicio.*®

2 fdem.

® jdem,

3 fdem.

32 Véase clausula Décima Segunda del Contrato de Taxi.

33 Véase clausula Tercera del Contrato de Taxi y clausula Cuarta del Contrato de Autobiis.

M En la clausula Décima Tercera del Contrato de Autobus se sefiala lo siguiente: “DECIMA TERCERA.-

DISPOSICIONES GENERALES. En forma enunciativa pero no limitativa, ‘LA PRESTADORA', se obliga a: a)

Dentro del drea destinada a boletaje, las prestadoras deberdn organizarse para vender dentro de las seis taquillas

disponibles.” Al respecto, el AIFA sefial6 en el escrito presentado el veintitrés de febrero de dos mil veintidos que

esto obedece al plan maestro disefiado por los ingenieros militares del AIFA, en el cual destinaron un total de seis

taquillas para la compraventa de los boletos para el Servicio en modalidad de autobuis,

35 Véase regla numero Cuadragésima Cuarta de las Reglas de Operacion.

36 A saber, la clausula Décima Segunda de las Reglas de Operacién establece: “DECIMA SEGUNDA.-

SENALAMIENTOS. 'EL PERMISIONARIQ' se obliga a que en las 'CAJAS' y a partir del inicio de la vigencia del

‘CONTRATO INDIVIDUAL', se exhiban a la vista del publico en general los mapas que sehalen las zonas tarifarias
8



Pleno
Resolucion
Expediente No. OPN-001-2022

COMISION FEDERAL DF
COMPETENCIA ECONOMICA

V. CONSIDERACIONES EN MATERIA DE LIBRE CONCURRENCIA Y COMPETENCIA
ECONOMICA.

Esta autoridad considera que el esquema propuesto por el AIFA tiene ciertas caracteristicas de un
modelo abierto que contribuirian en términos generales a que el Servicio se preste en condiciones
de eficiencia y aseguraria beneficios para los Usuarios y que representan una mejoria respecto de
los esquemas de transporte de pasajeros que se han utilizado tradicionalmente en otros aerddromos
del pais.

Respecto de la concurrencia en el servicio, destaca que cualquier agente econdmico, sin tener que
pertenecer a una agrupacion de taxistas o sitio, podra ofrecer el servicio publico de autotransporte
federal de pasajeros en el Aeropuerto, previo cumplimiento de requisitos y contar con el permiso
correspondiente por parte de la SICT. Se considera que el contenido de la convocatoria, el proyecto
de contrato y los requisitos para otorgarlo incluyen varios aspectos relacionados con objetivos de
seguridad y calidad en el servicio, son concretos y especificos, sin que se incluyan aspectos
discriminatorios o requisitos injustificados que puedan representar una ventaja exclusiva a favor
de ciertos agentes econdmicos o barreras artificiales a la entrada. De esta forma, se concluye que
con esos aspectos el esquema favorecerd la concurrencia de agentes econémicos, cuyo numero
estara restringido por la capacidad fisica de las instalaciones del Aeropuerto.

Lo anterior permitird que se cree un ambiente de competencia entre los distintos agentes
economicos que ofrezcan el Servicio, que les generara los incentivos para que presten sus servicios
en las mejores condiciones, ya que de lo contrario perderan Usuarios.

Esto tendra tres beneficios principales. Por una parte, se lograra que los agentes econémicos que
ofrezcan el Servicio sean aquellos que sean los mas eficientes, por lo que se garantiza que la
prestacion del servicio funcione en condiciones de eficiencia. Por otra parte, se asegura que los
consumidores tengan cierta variedad al momento de seleccionar al proveedor del servicio, asi
como las condiciones mds favorables de precio y calidad. Asi, se maximiza su bienestar.
Finalmente, se considera que esto redituara en que los Usuarios del Aeropuerto tengan mejores
condiciones para llegar o abandonar el aeropuerto, lo que se traduciria en que el Aeropuerto sea
mas atractivo para los consumidores al momento de realizar sus viajes mediante transporte aéreo,
lo que a su vez generaria un mayor interés por parte de las aerolineas para ofrecer rutas de
transporte aéreo con origen y destino en el Aeropuerto. De esta forma, se crearia un sistema que
redituaria en un uso mas intensivo de las instalaciones del Aeropuerto.

Por todo lo anterior, esta autoridad considera que el esquema propuesto por €l AIFA adopta una
posicion radicalmente distinta a la que generalmente se ha aplicado en el resto de los aeropuertos
del pais, es decir, un esquema mads acorde con las mejores practicas internacionales, en donde se
antepone el interés publico y el bienestar de los consumidores. Asi, se considera que se generaria
un precedente importante que permitira mostrar las bondades de un sistema abierto, que podria
generar los incentivos para que se repliquen esquemas similares en otros aeropuertos.

aplicables al ‘SERVICIQ’, las tarifas expresadas en moneda nacional, asi como la representacion grdfica de las
modalidades mediante las cuales este se otorgue.”
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Ahora bien, con la finalidad de asegurar e incrementar los beneficios a la competencia y al
consumidor que se obtendrian del esquema propuesto por el AIFA esta autoridad emite las
siguientes recomendaciones:

VI RECOMENDACIONES

Primera.- Modificaciones a los Requisitos. Contratos, Reglas de Operacion a través de los cuales
se prestar el Servicio.

Con el objetivo de que los documentos, a través de los cuales se regulard el sistema abierto
propuesto por el AIFA, cuenten con todas las disposiciones que propicien y fomenten una mayor
concurrencia y competencia, se recomiendan las siguientes modificaciones y/o adiciones, segiin
corresponda:

1. El esquema propuesto no es claro respecto al tiempo en que las solicitudes para acceder
para prestar el Servicio podran presentarse. En este aspecto, se recomienda incluir en
las Reglas de Operacion que el sistema abierto propuesto permanecera vigente de
manera continua, siempre que exista disponibilidad de espacio en las instalaciones; de
no existir dicho espacio, este debera ser administrado de forma competitiva.

2. La clausula Décima Tercera del Contrato de Autobus establece que la posible
permisionaria se obliga a organizarse con las otras prestadoras para vender los boletos
dentro de las seis taquillas disponibles. El AIFA no present6 una justificacion para esta
obligacion y s6lo manifestd que el agrupamiento de ingenieros militares es la unidad
encargada de la construccion de las instalaciones del Aeropuerto, por lo que el niimero
de taquillas destinadas a la venta de boletos para el Servicio de taxi o autobus no puede
ser modificado o alterado.’’

Esta autoridad considera que esta obligacion podria funcionar como un vehiculo que
facilitaria a los permisionarios incurrir en la comisiéon de préacticas monopo6licas
absolutas, por lo que se sugiere su eliminacion.

Ademas, se considera que la determinacion de los canales de comercializacion de
boletos es una variable a través de la cual competirian los oferentes del Servicio, por
lo que es fundamental otorgarles libertad a los permisionarios para adoptar sus
estrategias comerciales a fin de compartir vigorosamente por la preferencia del
consumidor. Por ello, esta autoridad recomienda que se le permita a los permisionarios
en todas las modalidades de servicio determinar los esquemas de comercializacion de
boletos que mejor se ajusten a sus necesidades y estrategias, que podria ser taquillas
fisicas, maquinas automaticas o medios electrénicos, como aplicaciones méviles o
paginas de internet, entre otros. Asimismo, se recomienda que, en la medida de lo

37 El AIFA tinicamente podra solicitar modificaciones en el disefio y mimero de taquillas al consejo de administracién
con posterioridad al dieciséis de marzo de dos mil veintidés. Véase escrito presentado el veintitrés de febrero de dos

mil veintidos dentro del expediente.
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posible y conforme las reglas aplicables, la infraestructura aeroportuaria permita este
tipo de interacciones.

3. A fin de facilitar la disponibilidad de informacién en beneficio del consumidor, de tal
forma que pueda tomar las decisiones que mas convengan a sus intereses y
necesidades, se recomienda disefiar e implementar un espacio digital que muestre las
tarifas de todos los permisionarios en unidades estandarizadas, de manera que facilite
la comparacion objetiva de los precios de los distintos oferentes del Servicio.

4. Homologar el Contrato de Autobus y el Contrato de Taxi respecto a obligaciones y
causales de rescision por practicas monopdlicas.?®

Lo anterior, toda vez que en el Contrato de Autobus el permisionario se obliga a no
realizar practicas monopolicas absolutas. Al respecto, el Contrato de Autobus deberia
modificarse a efecto de incluir que el permisionario también se obliga a no realizar
practicas monopolicas relativas.

Ademas, por lo que hace al Contrato de Taxi, este deberd homologarse a lo sefialado
en el Contrato de Autobis, en sentido de incluir como una obligacion al permisionario
no realizar practicas monopolicas absolutas y relativas. Asimismo, se recomienda
incluir en ambos tipos de contrato la obligacion de no realizar concentraciones ilicitas
en términos de la Ley Federal de Competencia Econémica.

De esta manera, en ambos tipos de contrato se recomienda incluir como causal de
rescision la existencia de resolucion de la Comision firme en sede administrativa que
declare al permisionario responsable de practicas monopdlicas o concentraciones
ilicitas.

5. El AIFA manifest6 que las aplicaciones digitales destinadas al transporte de pasajeros

como UBER, no tendran permitido el ascenso de pasajeros en el Aeropuerto hasta que
se regularicen ante la SICT.

Esta autoridad considera que esta redaccion podria inducir al error de que las
aplicaciones de transporte funcionan en un esquema irregular. Por ello, se recomienda
que se incluya en las Reglas de Operacion la posibilidad de que estas aplicaciones
podran obtener el contrato respectivo, si cumplen con los requisitos establecidos.

6. Laregla Cuarta de las Reglas de Operacion establece que los Autobuses Integrales son
unidades con origen o destino en el Aeropuerto y hacia o desde la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México.

Esta autoridad considera que este tipo de rutas es muy limitado, por lo que se
recomienda que se establezca que también podrén prestar el servicio foraneo.*

38 Se observé que el Contrato de Autobus inicamente establece como obligacién al permisionario no realizar practicas

monopolicas absolutas. Véase clausula Décima Segunda del Contrato de Autobus.

3 A saber, la regla Cuarta de las Reglas Operacién sefiala lo siguiente: “CUARTA.- MODALIDADES DEL

‘SERVICIOQ'. Las diferentes modalidades de ‘SERVICIO’ que ‘LOS PERMISIONARIOS’ podran realizar previo
11
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El segundo parrafo de la clausula Segunda del Contrato de Autobus establece que el
permisionario no podré variar el uso y destino convenidos, salvo que cuente con el
consentimiento previo y por escrito del AIFA.

Esta autoridad considera la definicién de rutas y horarios son variables en las cuales
los permisionarios podrian competir. De esta forma, el esquema propuesto por el AIFA
limita la libertad de los permisionarios para tomar las mejores decisiones de negocio e
impondria rigideces que les impediria responder de manera agil a las necesidades de
los consumidores.

Por ello, se recomienda eliminar el parrafo de referencia y sustituirlo por uno donde
se le otorgue libertad al permisionario de definir rutas, destinos y horarios, con la
obligacion de notificar o dar aviso al AIFA.

La clausula Décima Novena del Contrato de Autobus establece que el AIFA, de
acuerdo a las necesidades aeroportuarias, o cambios al programa de desarrollo del
aeropuerto, 0 por asi convenir a sus intereses, sin mediar causa justificada y de manera
unilateral podra dar por terminado el contrato.

Esta autoridad considera que esta cldusula introduciria serias distorsiones a la
competencia, ya que otorga un amplio margen de discrecionalidad al AIFA para
decidir respecto de los agentes econémicos que deberan permanecer en el mercado o
salir de €l.

Por lo anterior, se recomienda eliminar esta redaccion de la clausula de referencia.

Las cldusulas Décima Novena, Vigésima Séptima, Trigésima Primera, Trigésima
Quinta de las Reglas de Operacion establecen que el AIFA se reserva el derecho de
aceptar y rechazar las solicitudes presentadas por el permisionario para registrar a los
operadores, cajeros, moduladores y coordinadores.

Esta autoridad considera que estas clausulas definen un esquema de discrecionalidad
a favor del AIFA al momento de registrar operadores, cajeros, moduladores y
coordinadores, que podrian introducir distorsiones a la competencia al favorecer o
perjudicar a ciertos permisionarios.

Por ello, se recomienda que se modifiquen estas cldusulas para establecer que el AIFA
registrara a este personal siempre que se cumplan con los requisitos establecidos.

La clausula Quinta del Contrato de Taxi establece que el AIFA se reserva el derecho
de renovar el contrato por el mismo periodo o por un periodo menor.

cumplimiento de los requisitos que establezcan para el efecto la ‘SICT’ y convenidos con ‘AIFA’, seran los
siguientes: A) Seddan: Son ‘UNIDADES' con origen o destino en el ‘AEROPUERTO’ y hacia o desde la Zona
Metropolitana de la Ciudad de México o foraneo (...) B) Vagoneta: Son ‘UNIDADES’ con origen o destino en el
'AEROPUERTO' y hacia o desde la Zona Metropolitana de la Ciudad de México o fordneo (...) C) Autobiis Integral:
Son ‘UNIDADES’ con origen o destino en el ' AEROPUERTQ' y hacia o desde la Zona Metropolitana de la Ciudad
de Meéxico. (...)".

12
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Esta autoridad considera que la redaccion de esta clausula abre la posibilidad de que
el AIFA funcione de manera discrecional entre los distintos permisionarios, por lo que
se podrian introducir distorsiones a la competencia.

Por lo anterior, se recomienda que se establezca un esquema similar al que se
contempla en el Contrato de Autobus, en el sentido de que, si el permisionario ha
cumplido con sus obligaciones y esta al corriente en sus pagos, se le renovara el
contrato por un periodo similar al originalmente previsto.

Segunda.- Mecanismo de prevencion de concentraciones ilicitas en el servicio.

En términos del articulo 62 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, se consideran ilicitas
todas aquellas concentraciones que tengan por objeto o efecto obstaculizar, disminuir, dafiar o
impedir la libre concurrencia o la competencia econémica. Asimismo, se considera como indicios
de una concentracion ilicita, que la concentracion o tentativa de la misma: i) confiera o pueda
conferir al fusionante, al adquirente o al Agente Econdmico resultante de la concentracion, poder
sustancial en términos de la Ley, o incremente o pueda incrementar dicho poder sustancial, con lo
que se puede obstaculizar, disminuir, dafiar o impedir la libe concurrencia y la competencia
econdmica; ii) tenga o pueda tener por objeto o efecto establecer barreras a la entrada, impedir a
terceros el acceso al mercado relevante, a mercados relacionados o a insumos esenciales, o
desplazar a otros Agentes Economicos, o iii) tenga por objeto o efecto facilitar sustancialmente a
los participantes de dicha concentracién el ejercicio de conductas prohibidas por la Ley vy,
particularmente, de practicas monopélicas.

En este sentido, en caso de que el AIFA tenga indicios de que podria existir una concentracion
ilicita correspondiente al Servicio, podra hacerlo de conocimiento de la Comisioén para que ésta
actae con base en sus atribuciones.

Tercera.- Asegurar efectividad del esquema propuesto por el AIFA.

El analisis realizado en la presente opinién parte del estudio de los documentos presentados por
AIFA. En este sentido, se debe considerar que para que la implementacion del sistema abierto para
la prestacion del servicio publico de autotransporte federal de pasajeros en el Aeropuerto genere
todos los beneficios planteados a lo largo del presente, existen otras variables que también serian
necesarias para garantizar la eficiencia del mercado. En general, con independencia de lo analizado
en los documentos presentados, el AIFA debera mantener la bisqueda de la mayor competencia
posible, garantizando que existan competidores sin que existan restricciones artificiales al acceso
o permanencia de agentes econdmicos para la prestacion de los servicios correspondientes y sin
que existan conductas anticompetitivas como las practicas monopélicas o concentraciones ilicitas.

De esta forma, es fundamental reducir los espacios de discrecionalidad que permitan un trato
diferente entre quienes se encuentran en situaciones similares; ademas, es necesario que la SICT
otorgue todos los permisos de autotransporte de pasajeros a todo aquel que cumpla con los
requisitos correspondientes; asimismo, que el AIFA haga lo propio respecto de los contratos de
acceso, de manera neutral y con parametros objetivos.
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Finalmente, la presente opinion no prejuzga sobre la realizacion de conductas o estructuras de
mercado que pudieran resultar contrarias a la Ley Federal de Competencia Econémica respecto de
la prestacion del Servicio o del uso de la infraestructura a cargo del AIFA.

Notifiquese por oficio. Asi lo resolvid, por unanimidad de votos, el Pleno de esta Comision en la
sesion de mérito, con fundamento en los articulos citados a lo largo de esta resolucién, y ante la fe
del Secretario Técnico, con fundamento en los articulos 4, fracciéon IV, 18, 19, 20, fracciones
XXVI, XXVII y LVI, del Estatuto.

Brenda Gisela Hernandez Ramirez
Comisionada Presidenta
en suplencia por vacancia*

F

~Alejandro Faya Rodriguez

Comisionado

M Contreras Ana Maria Reséndiz Mora
Comisionada

Fidel Geg’é y Sier Aranda
Secretario Técnico

*En términos del articulo 19 de la LFCE.
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