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Ciudad de México, a diez de mayo de dos mil dieciocho.- Visto el expediente administrativo al rubro
citado, el Pleno de esta Comisién Federal de Competencia Econémica (“Comisiéon” o “COFECE”),
en sesién ordinaria celebrada el mismo dia, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo
cuarto y vigésimo, fracciones I y IV, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(“CPEUM™); 1, 2, 4, 10, 12, fracciones I, X y XXX, 58, 59, 61, 63, 64, 86, fraccién I, 87 y 90, fraccién
V, de la Ley Federal de Competencia Econdémica (“LFCE”);' 1,5, 6,7, 8, 16 y 30 de las Disposiciones
Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econémica (“DRLFCE” o “Disposiciones
Regulatorias”);2 1, 4, fraccién L y 5, fracciones I, VI, XXI y XXXIX, del Estatuto Orgénico de la
Comisién Federal de Competencia Econémica (“Estatuto™),’ resolvi6 de acuerdo a los antecedentes
y consideraciones de derecho que a continuacién se expresan.

e Calorex: Calentadores de América, S.A. de C.V.
e Comisién 0 COFECE: Comisién Federal de Competencia Economica.

¢ CPEUM: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

¢ EUA: Estados Unidos de América.
e Fluida: Fluida, S.A. de C.V.

| Publicada en el Diario Oficial de la Federacién (“DOF”) el veintitrés de mayo de dos mil catorce, modificada mediante Decreto
publicada en el mismo medio informativo el veintisiete de enero de dos mil diecisiete. K

2 publicadas en el DOF el diez de noviembre de dos mil catorce, y reformadas mediante Decreto Publicado en el medio de difusién

referido ¢l cinco de febrero de dos mil dieciséis.
3 Publicado en el DOF el ocho de julio de dos mil catorce y su modificacién publicada en el mismo medio oficial el veintisicte de

octubre de dos mil diecisiete.
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e GIS: Grupo Industrial Saltillo, S.A.B. de C.V.

e GRheem: Paloma Co., Ltd. y sus subsidiarias.

e INGIS: INGIS, S.A. de C.V.

o JV: Joint Venture o vehiculo de coinversion.

e Norte América: La region comprendida por Canada, EUA y México.
e Paloma: Paloma Co., Ltd. '

e PINSA: Pistones Industriales, S.A. de C.V.

e Rheem Manufacturing: Rheem Manufacturing Company

olding: Rheem U.S. Holding Inc.

e TLCAN: Tratado de Libre Comercio de América del Norte.
e WHTC: Water Heating Technologies Corp.

I. ANTECEDENTES

Primero. El veintitrés de junio de dos mil diecisiete, Rheem Manufacturing, Rheem Holding, GIS,
INGIS y Futurum (“los notificantes” o las “Partes™), notificaron a la Comisién su intencién de realizar
una concentracién en términos del articulo 90 de la LFCE (el “Escrito de Notificacion”).

Segundo. Por acuerdo de tres de julio de dos mil diecisiete, notificado personalmente el cinco de
julio del mismo afio, esta Comision tuvo por presentados el Escrito de Notificacién y los documentos
que al mismo acompafiaron. Asimismo, previno a los notificantes para que presentaran la informacion
faltante, toda vez que la notificacién no reunié los requisitos a los que se refieren las fracciones III,
IV, VII, VIII, IX y XI, del articulo 89 de la LFCE (el “Acuerdo de Prevencion”™).

Tercero. El dos de agosto de dos mil diecisiete, las Partes solicitaron una prorroga para desahogar €l
Acuerdo de Prevencion. Dicha prérroga fue otorgada mediante acuerdo de tres de agosto de dos mil
diecisiete, notificado mediante publicacién en lista del siete de agosto del mismo afio, por el plazo de
diez dias habiles adicionales, contados a partir del dia habil siguiente al surtimiento de efectos de la
notificacién de dicho acuerdo.
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Cuarto. El tres de agosto de dos mil diecisiete, las Partes presentaron parte de la informacion y
documentacion solicitada en el Acuerdo de Prevencion.

Quinto. El ocho de agosto de dos mil diecisiete, el apoderado legal de Rheem Manufacturing autorizé
a diversas personas fisicas, en términos de lo establecido en el articulo 111, parrafo segundo, de la

LFCE.

Sexto. El diecisiete de agosto de dos mil diecisiete, las Partes presentaron la totalidad de la
informacién y documentacién solicitada mediante el Acuerdo de Prevencion.

Séptimo. De conformidad con el numeral Sexto del acuerdo de veintiuno de agosto de dos mil
diecisiete, y en cumplimiento a la fraccién VII, inciso b, del articulo 90 de la LFCE, esta Comision
emitié el Acuerdo de Recepcion a Tramite a partir del diecisiete de agosto del mismo afio. El acuerdo
se notificé por lista el veintitrés de agosto de dos mil diecisiete.

Octavo. El veinticinco de agosto de dos mil diecisiete, el representante comun de las Partes presento
informacion complementaria para coadyuvar al anélisis de la concentracién. Asimismo, por acuerdo
de treinta de agosto de dos mil diecisiete, notificado mediante publicacién en lista del treinta y uno
de agosto del mismo afio, se tuvieron por presentados el escrito de veinticinco de agosto de dos mil
diecisiete y los documentos que al mismo acompaiiaron.

Noveno. Mediante Oficio DGC-CFCE-2017-101 de cuatro de septiembre de dos mil diecisiete (el

“Oficio™), notificado personalmente el mismo dia, se requirio a los notificantes para que presentaran
informacién adicional conforme a lo establecido en el articulo 90, fraccién III, pérrafos primero y

segundo de la LFCE.

Décimo. De conformidad con el articulo 90, fraccion III, parrafos tercero y cuarto de la LFCE, esta
Comisién requiri¢ informacién adicional a terceros, de acuerdo con la informacién que se expresa a
continuacion:

13/10/2017

19 11/09/2017  26/09/2017  30/10/2017  11/10/2017 13/10/2017 7/11/2017  9/11/2017
13/10/2017

120 11/09/2017  28/09/2017  27/10/2017  12/10/2017 13/10/2017 1/11/2017

12 11/09/2017  25/09/2017  9/10/2017* 12/10/2017 13/10/2017

123 11/09/2017  21/09/2017  24/10/2017°  5/10/2017 9/10/2017 30/10/2017  2/11/2017
4 Mediante escritos presentados el cuatr i octubre de dos mil diecisiete, una persona quien se ostentd, sin acreditar su
personalidad como representante legal de presenté diversa informacién y documentacién a efecto 1 Oficio.
Asimismo, por escrito presentado el nueve de octubre de dos mil diecisiete, el representante legal de presentd

documentacién para acreditar su personalidad.

5 Mediante acuerdo de nueve de octubre il diecisiete, notificado por comparecencia el mismo dia, esta Comisién previno a
quien se ostenté como apoderado legal deﬂara que, en el plazo de cinco dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al
surtimiento de efectos de la notificacién del acuerdo, acreditaré debidamente su personalidad en los términos sefialados en el articulo

111, primer pérrafo de la LFCE.
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(9/10/2017)
9/10/2017

124 11092017 19/09/2017  23/1072017  6/10/2017 0108 T 24102017 261072017
11/09/2017  25/09/2017  10/10/2017 17/10/2017 17/10/2017
13/10/2017
126 11/09/2017 280092017 2771022017 127102017 1310207 31/10/2017
127 11/092017 28092017 311020176 13102017 Y0207 0 m017 270112017
17/10/2017
11/09/2017  26/09/2017  10/10/2017 16/1022017 17/10/2017
129 /092017 28092017 15112017 117102017 YOR0IT 0nipo17 221112017
13/10/2017
130 11/09/2017  26/09/2017  11/10/2017% 16/10/2017 17/10/2017
131 11/09/2017  26/09/2017  9/10/2017° 17102017 17/10/2017
132 11/09/2017  5/10/2017  19/10/2017'° 23/10/2017 26/10/2017
133 11092017 18/09/2017 19/10/2017"  3/10/2017  4/10/2017  23/10/2017 26/10/2017

Por escrito y anexos presentados el diecisiete de octubre de dos mil diecisiete, el apoderado legal deﬂpresenté documentacién
para acreditar su personalidad y solicito, respecto del escrito de cinco de octubre de dos mil diecisiete. adherirse y ratificar: i) la solicitud
de prorroga, en todos sus términos y condiciones; ii) las personas autorizadas en términos de los parrafos segundo y tercero del articulo
111 de la LFCE: iii) el domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones y documentos; y iv icitud de confidencialidad.
6 Mediante escrito presentado el trece de octubre de dos mil diecisiete, el apoderado legal de resentd documentacién para
acreditar su personalidad y solicité la compulsa y devoluci6n del instrumento notarial. Por acuerdo de ocho de noviembre de dos mil
diecisiete, notificado mediante lista publicada el mismo dia, se ordend la certificacién de los cotejos y se autorizé la devolucién del
original del instrumento notarial.
7 Por escrito presentado el treinta de octubre de dos mil diecisiete, el apoderado legal deﬂpresenté diversa informacién y
documentacién mediante la cual pretendié dar respuesta al Oficio DGC-CFCE-2017-129.

mente el ocho de noviembre del mismo aflo, esta
a efecto de que, en un plazo de cinco dias hébiles,

Mediante acuerdo de dos de noviembre de dos mil diecisiete, notificado
Comisi6n reiteré la orden contenida en el Oficio DGC-CFCE-2017-129 a

contados a partir del dia habil siguiente a aquel en que surtiera efectos la notificacién del acuerdo, presentard la totalidad de la
informacion y documentacién.

8 Mediante escrito presentadﬂve de octubre de dos mil diecisiete, una persona quien se ostentd, sin acreditar su personalidad

como representante legal de presenté diversa informacién y documentaciér de desahogar el Oficio. Asimismo, por
escrito presentado el once de octubre de dos mil diecisiete, el representante legal de resentd documentacién para acreditar su
personalidad. ‘ :

9 Mediante escrito presentado el doce de octubre de dos mil diecisiete olicité la devolucién del instrumento notarial presentado
previo cotejo y certificacién. Por acuerdo de veinticinco de octubre de dos mil diecisiete, notificado mediante lista publicada el
veintiséis de octubre del mismo afio, se orden6 la certificacién de los cotejos y se autorizé la devolucién del original del instrumento
notarial.

10 Mediante escrito presentado el diez de noviembre de dos mil diecisiete, el apoderado legal deE solicité la clasificacién de la
informacién presentada. Por acuerdo de trece de noviembre de dos mil diecisiete, notificado mediante lista publicada el quince de
noviembre del mismo afio, se tuvo por presentado el escrito de diez de noviembre de dos mil diecisiete y se identifico como confidencial
la informacién solicitada.

Por escrito presentado el veintiséis de enero de dos mil dieciocho, el apoderado legal deEpresent() informacién complementaria
para coadyuvar al andlisis de la concentracién. Al respecto, por acuerdo de primero de febrero de dos mil dieciocho, notificado por
lista mismo dia, se tuvo por presentado el escrito de veintiséis de enero de dos mil dieciocho.

1" Mediante escrito presentado el veintisiete de febrero de dos mil dieciocho, una persona autorizada porﬂeﬁalé nuevo domicilio
para oir y recibir toda clase de avisos, documentos y notificaciones. Al respecto, por acuerdo de veintiocho de febrero de dos mil
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134 1100972017 22/09/2017  26/10/2017  9/10/2017 }?ﬁggg}; 3071012017 2/11/2017
71172017

12
19/10/2017  25/10/2017  24/11/2017 7/11/2017 9/11/2017 4/12/2017  6/12/2017

e

Décimo Primero. El veintidés de septiembre de dos mil diecisiete, GIS, INGIS y Futurum
presentaron informacién complementaria para el andlisis de la concentracion. Asimismo, por acuerdo
de veintiocho de septiembre de dos mil diecisiete, notificado mediante publicacién en lista del
veintinueve de septiembre del mismo afio, se tuvieron por presentados el escrito de veintidds de
septiembre de dos mil diecisiete y los documentos que al mismo acompafiaron.

Décimo Segundo. El veintiséis de septiembre de dos mil diecisiete, las Partes solicitaron una prorroga
por el plazo de quince dias hébiles adicionales al término originalmente concedido para desahogar el
Oficio. Mediante acuerdo de veintisiete de septiembre de dos mil diecisiete, notificado personalmente
el veintiocho de septiembre del mismo afio, esta Comisién otorg6 una prérroga por el plazo de quince
dias habiles adicionales para desahogar el Oficio, contados a partir del dia habil siguiente al
vencimiento del plazo inicialmente otorgado.

Décimo Tercero. Mediante acuerdo de cuatro de octubre de dos mil diecisiete, notificado mediante
publicacién en lista del cinco de octubre del mismo afio, esta Comisién realizé diversas aclaraciones
sobre del acuerdo de veintisiete de septiembre de dos mil diecisiete,'® el cual fue notificado el
veintiocho de septiembre de dos mil diecisiete. Por lo anterior, el plazo de quince dias habiles
adicionales para dar contestacién al Oficio vencia el veinte de octubre de dos mil diecisiete.

Décimo Cuarto. El doce de octubre de dos mil diecisiete, el apoderado legal de Rheem
Manufacturing y Rheem Holding presenté parte de la informacién y documentacion requerida
mediante el Oficio.

dieciocho, notificado por lista publicado el dos de marzo de dieciocho, esta Comisién tuvo por seftalado el nuevo domicilio de E

para oir y recibir toda clase de avisos, documentos y notificaciones.

12 Mediante escrito presentado el tres de noviembre de dos mil diecisiete, el representante legal de“autorizé a diversas
personas fisicas en términos de lo establecido en el articulo 111, parrafos segundo y tercero de la LFCE. Asimismo, sefiald domicilio
para oir y recibir notificaciones. Al respecto, por acuerdo de seis de noviembre de dos mil diecisiete, notificado personalmente el siete
de noviembre del mismo afio, se tuvo por presentado el escrito de tres de noviembre de dos mil diecisiete y por autorizadas a las
personas indicadas en dicho escrito.

Por escrito presentado el sicte de noviembre de dos mil diecisiete, una persona autorizada en términos del segundo parrafo de articulo
111 de 1a LFCE por resent6 parte de la informacién requerida mediante el Oficio DGC-CFCE-2017-153.

Mediante escrito presentado el doce de diciembre de dos mil diecisiete, una persona autorizada en términos del segundo pérrafo de
articulo 111 de la LFCE porﬁpresenté informacién complementaria para coadyuvar al anlisis de la concentracién. Al
respecto, por acuerdo de tres de enero de dos mil dieciocho, notificado personalmente mismo dia, se tuvo por presentado el escrito de
doce de diciembre de dos mil diecisiete.

13 Dichas aclaraciones versaron sobre el dia a partir del cual comenz6 a correr el plazo para el desahogo del Oficio de requerimiento
de informacién adicional, mismo que corrié del dos al veinte de octubre de dos mil diecisiete.
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efecto sea disminuir, dafiar o impedir la competencia y la libre concurrencia, en la produccion,
distribucién y comercializacién de bienes y servicios en la Republica Mexicana.

Segunda. Para el anilisis de la concentracion notificada, en la presente resolucion la Comision define
el mercado relevante de conformidad con el articulo 58 de la LFCE, asi como con el articulo 5 de las
DRLFCE, esto es partiendo de la base de los productos o servicios que oftecen los agentes
economicos involucrados, identificando los posibles sustitutos, costos de distribucién y de sus
insumos, los costos y probabilidades de que los usuarios acudan a otros mercados y las restricciones
econdmicas y normativas que limiten el acceso de usuarios a fuentes de abasto alternativas.
Igualmente determina la dimension geogréfica de tal mercado. Posteriormente, esta Comisidn evallia
la participacién de los agentes involucrados en la operacién en el mercado relevante, la existencia de
barreras a la entrada, la existencia y poder de sus competidores, la posibilidad del acceso a fuentes de
insumos, asi como su comportamiento reciente, a fin de determinar si tienen poder sustancial en los
mercados relevantes. Asimismo, se analizan los efectos que la concentracién generaria en el mercado
relevante, asi como en otros mercados y agentes econémicos relacionados.

Tercera. La operacion notificada consiste en la adquisicién, directa e indirectamente por parte de
Rheem Manufacturing y Rheem Holding, de todas las acciones emitidas y en circulacion de Calorex,
Fluida y WHTC, propiedad de GIS, INGIS y Futurum.'®

En México, la operacion implica la adquisicidén deﬂ subsidiarias mexicanas de GIS e INGIS:
B En este sentido, implica la adquisicién de un conjunto de instalaciones productivas

que continuaran
siendo propiedad de GIS, y se cede

Por ultimo, la operacion notificada representa la adquisicién de

El articulo 86 de la LFCE sefiala:

“drticulo 86. Las siguientes concentraciones deberdn ser aqutorizadas por la Comisidn
antes de que se lleven a cabo:

I Cuando el acto o sucesion de actos que les den origen, independientemente del lugar
de su celebracion, importen en el territorio nacional, directa o indirectamente, un monto
superior al equivalente a dieciocho millones de veces el salario minimo general diario
vigente para el Distrito Federal;

II. Cuando el acto o sucesion de actos que les den origen, impliquen la acumulacion del
treinta y cinco por ciento o mds de los activos o acciones de un Agente Economico, cuyas
ventas anuales originadas en el territorio nacional o activos en el territorio nacional

X

16 Folios 2 v 9.
17 Folios 172, 448, 488, 1630, 1640, 1641, 1667, 1700 y paginas 86 a 97 del archivo PDF denominado “Exhibits” encontrado en la

memoria USB con nimero de folio 1741.
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agua, calentadores de alberca, calderas, equipo de refrigeracion y accesorios (componentes) para
calentadores de agua.’® A través de sus subsidiarias, Rheem Manufacturing tiene operaciones en
catorce paises, y ventas en setenta y cinco incluyendo EUA, Canada y México. Rheem Manufacturing
produce y comercializa sus productos a nivel mundial a través de quince marcas.?’

Rheem Holding es una sociedad estadounidense B ]

Rheem Holding es una subsidiaria directa - d¢  Rheem

Manufacturing.?’

_E_Rheem Holding y Rheem Manufacturing (en su conjunto

“Rheem™), que participa en la produccién y comercializaciéon de calentadores de agua a gas y
productos de aplicacién de gas en Japén y otros paises bajo la marca Paloma. En México, a través de
sus subsidiarias, participa en la produccion, distribuciéon y comercializacién de: i) calentadores de
agua de depbsito eléctricos; ii) calentadores de agua de depdsito de gas; iii) calentadores de agua
instantaneos de gas; iv) calentadores de agua instantdneos eléctricos; v) calentadores de agua de alta
recuperaciéon de gas; vi) tanques térmicos (termo tanques); vii) calderas; viii) calentadores de
albercas; ix) sistemas de climatizacion HVAC; x) sistemas de refrigeracién; y xi) productos de
conduccion y accesorios para el calentamiento de agua.”? Asimismo, presta servicios de instalacion
y soporte post-venta de los productos que comercializa.??

En México, “cuenta conﬂubsidiarias, las cuales se describen a continuacién:?*

19 Los accesorios (componentes) para calentadores de agua incluyen, entre otros productos, vélvulas para agua, vélvulas para
temperatura y presién. Folio 3.
20 . e identi

21 Folio 3.

22 Productos de conduccion y accesorios para el calentamiento de agua incluyen. entre otros productos, tanques de expansion, valvulas
de descarga de temperatura y presién, accesorios de compresion, bandeja colectora, atril calentador de agua (water heater stands), tubo
conector de agua flexible y linea conectora de gas flexible. Folios 33y34.

2 Folios 4, 30, 31, 33 y 34.

24 Folios 5, 1384 y 1406.

13
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En la regién del TLCAN, Rheem B
B 4> Adicionalmente,

GIS es una sociedad mexicana cuyas acciones cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores, integrada
por tres divisiones de negocio: autopartes, construccion, y hogar. Estas divisiones realizan, de manera
respectiva, operaciones relacionadas con: i) la produccién de partes para sistemas de frenos, motor,
transmision y suspensién para la industria automotriz; ii) el disefio, fabricacidon y comercializacién
de articulos para cocina y electrodomésticos; y iii) el disefio, produccidn y comercializacion de pisos,
recubrimientos cerdmicos y porceldnicos, asi como calentadores de agua de uso residencial y
comercial, que utilizan gas, energia eléctrica o solar, tanques de almacenamiento. Ademas,
comercializa productos complementarios como conexiones, bridas y tuberias. A través de sus
subsidiarias, GIS tiene presencia en México, EUA, el Reino de Espafia, la Republica Italiana, la
Republica Checa, la Republica de Polonia, la Republica Popular China, la Republica de Colombia,
la Republica del Pert, la Repiblica de Guatemala, la Republica del Ecuador y la Republica de El
Salvador.?’

GIS comercializa calentadores de agua a través de las marcas: i) Calorex, ii) Cinsa,?® iii) Hesa, iv)
Heat Master, v) Optimus, vi) Solei, vii) Fussion, viii) Ecosun, y ix) American Standard.?® Por otra
parte, también comercializa productos de conduccion de fluidos, es decir, accesorios para tuberias,
incluyendo tuberias de pléstico, cobre y hierro gris y otros productos de plomeria, a través de las
marcas Funcosa y Cifunsa.’

GIS es propietaria en Saltillo, Coahuila, de una instalacién dedicada a la produccion y ensamble de
calentadores de agua. Esta instalacion

25 Folio 1551.

26 Folio 29.
27 Folios 5, 6, 427 y pagina 5 del archivo PDF denominado “Anexo VI.c - 2016 GIS reporte anual” encontrado en las memorias USB

con numero de folio 1345.
2 Como resultado de la operacién 1a TN - T

B Folio 6.
%% La marca B \inicamente se comercializa en los EUA y se encuentra bajo una licencia de marca. La licencia “
B i Folios 6 y 426.

30 Como resultado de la operacion 12 NN - T
“ Folio 6.

14
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concentrar la aplicacién del dispositivo que actia para elevar la temperatura del liquido. En el caso
de las aplicaciones comerciales, este tanque complementa su funcionamiento al mantener la
temperatura del agua caliente que esta liberando el sistema de calentamiento.

Por ltimo, los notificantes comercializan los accesorios para la instalacion de dispositivos para el
calentamiento de agua, como son: conexiones, niples, coples, bridas, sistemas de drenaje, tuberias,
mangueras flexibles, soldaduras y vélvulas para conduccion de gas y agua en distintos materiales
como: i) hierro maleable; ii) policloruro de vinilo (“PVC™); iii) cloruro de polivinilo clorado
(“CPVC™); iv) sistemas multicapa Pe-Al-Pe; v) polipropileno random (“PPR”); vi) cobre; y vii)
acero.’’

Con base en sus caracteristicas, y en el anélisis de las mismas que se realiza en secciones posteriores,
se considera que cada uno de estos grupos de bienes no son sustitutos entre si.

En la siguiente tabla se presentan cada uno de los productos en los que Rheem y GIS realizan
actividades de produccién y comercializaciéon en México:

En lo relacionado con los productos para la conduccion de fluidos, GIS y Rheem coinciden enE

P8 Al respecto, se identifica que las Partes

tanto en México como en la regién de]l TLCAN.

37 Folios 7y 87.
38 Folio 16.
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o gas natural (en conjunto gas), y energfa eléctrica. En los calentadores solares estd implicito el tipo
de energia que ocupan.

Por ultimo, Ja capacidad de suministro de agua caliente determina la aplicacién de los calentadores
de agua en residenciales y comerciales.

Conbaseenlasc eristicas antes mencionadas se precisa que, en México, las Partesﬂcoinciden
en las siguientes categorias:

Calentadores de agua de:

Termo tanques:

Al sespecto, GIS serala que (.. [ R
_ .

B 40 Asi, en los calentadores de agua de paso instantineos eléctricos residenciales y de
paso Instantaneos a gas comerciales las Partes coinciden en el territorio nacional unicamente enE

I T - < oo

Respecto de los calentadores de agua, las Partes sefialan que:*!

Al respecto, los notificantes identifican tres tipos de calentadores de agua, de acuerdo con sus
caracteristicas técnicas: calentadores de depésito, calentadores de paso y calentadores solares. Por

40 Folio 9649.
41 Folio 1542.
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otra parte, no diferencian los calentadores de agua de acuerdo con la energia que ocupan, a saber,
entre los que usan energia eléctrica y los que usan gas natural o gas LP, ni por su capacidad, es decir,
entre aquéllos de uso residencial y los orientados a actividades comerciales.

En este sentido, los notificantes consideran que la dimensién producto relevante es:

Con el propésito de valorar estas manifestaciones, en las secciones siguientes se realiza el analisis de
sustitucién de los calentadores de agua atendiendo tres elementos principales: sus caracteristicas
técnicas para la gestion del suministro de agua, la energia que utilizan para elevar la temperatura del

I3

,y su capacidad de suministro.

Las caracteristicas técnicas para la gestién del suministro de agua (tecnologia) implica variaciones en
los componentes utilizados para el calentamiento de agua, que en tiltima instancia afectan los costos
de operacién de los calentadores de agua (cantidad de energfa consumida), el espacio requerido para
su instalacion, el precio y la vida 1til del calentador. La energia que utilizan para elevar la temperatura
del liquido es un factor que impacta en los costos de operacion del calentador y en ultima instancia
el precio al consumidor final. Finalmente, la capacidad de suministro impacta en todos los elementos

anteriores.
En este sentido, los calentadores se pueden clasificar con base en los siguientes elementos: i) el tipo
de fuente de energia que utilizan para llevar a cabo sus funciones, ii) la incorporacién, o no, de un

depdsito para almacenar y mantener a cierta temperatura el agua que calientan, y iii) el volumen de
agua que pueden gestionar, lo cual permite orientarlos para aplicaciones de uso residencial o

comercial.

1. Sustitucion de calentadores de a ade acuerdo al ti o de caracteristicas técnicas arala estion
del suministro de agua (depdsito o de paso).

Existen tres tipos de calentadores de agua de acuerdo con el tipo de caracteristicas técnicas o
tecnologia que utilizan para gestionar el suministro de agua: i) de depésito, ii) de paso (instantaneos
y de alta recuperacion), y iii) solares.

n cuanto a los calentadores de depdsito

Este tipo de calentadores tienen las siguientes caracteristicas:“

42 Folios 1542 y 1543,
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Por su parte, los calentadores de paso son dispositivos que utilizan un sistema de calentamiento que
incrementa la temperatura del agua mientras fluye a través de un intercambiador de calor (el sistema
de paso). :

incipales caracteristicas de los calentadores de paso son:“

En la siguiente tabla se presenta una comparacién entre las distintas caracteristicas fisicas y de
eficiencia energética® entre calentadores de paso respecto de calentadores de depdsito, manteniendo
constante su aplicacion y energia.

Tabla 2. Caracteristicas de los calentadores de paso respecto de las del calentador de deposito

Elaboracién propia con datos de las Partes. Hoja de célculo “Pregunta #8 Calentadores G13™ del archivo £xcel
denominado “Anexo 1I - GIS™ encontrado en la memoria USB con nimero de folio 1759 y hoja de célculo
“RdM Products” del archivo Excel denominado “Anexo A-Lista de productos Rheem” encontrado en la
memoria USB con niimero de folio 1784.

De la tabla anterior se advierte, por ejemplo, que un calentador de paso eléctrico y residencial ocupa
un espacio respecto del que ocupa uno de depésito eléctrico
y residencial. Esta caracteristica resulta relevante cuando se considera la instalacion de calentadores
en espacios reducidos, como son algunos departamentos habitacionales.

Asimismo, los calentadores de paso a gas residenciales exhiben una eficiencia energética

“a la de los calentadores de deposito a gas residenciales. La eficiencia energetica

43 Folio 1543.

4 Folios 1543 y 1544, .

45 Eficiencia energética se refiere a la relacién entre la energia que libera el gas (en el caso de los calentadores de gas) y la energia
aprovechada para el calentamiento de agua. Folio 1732.

¥
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De lo manifestado por-se advierte gue la sustitucion de los calentadores de depdsito por
calentadores de paso es limitada debido a: _ﬂ

¢

Finalmente, los calentadores solares cuentan con un sistema de depésito o tanque de almacenamiento
de agua (termo tanque), dentro del cual se eleva la temperatura del agua por medio de sistemas
alimentados por colectores solares. Debido a que el funcionamiento de estos calentadores depende de
la cantidad e intensidad de la luz solar que reciben, estos deben de ubicarse en el exterior. Este sistema
de aprovechamiento de la luz solar representa un ahorro de mas del ochenta por ciento (80%) en
consumo eléctrico o de gas, aunque frecuentemente son calentadores que se respaldan con esquemas
adicionales de calentamiento de agua.*’

Como se muestra en la siguiente tabla, los calentadores solares residenciales tienen una capacidad de
almacenamiento superior en alrededor de un B respecto de los calentadores de
depdsito respectivos. Asimismo, su periodo de recuperacion es casi respecto del de
los calentadores de deposito. Por tltimo, el espacio que ocupan es
del de otros calentadores.

Tabla 3. Caracteristicas de los calentadores solares residenciales respecto

de otros calentadores residenciales (variaciones porcentuales)

Elaboracién propia con datos de las Partes. Hoja de calculo “Pregunta #8 Calentadores G15™ del archivo
Excel denominado “Anexo II - GIS” encontrado en la memoria USB con numero de folio 1759 y hoja
de calculo “RdM Products” del archivo Excel denominado “Anexo A-Lista de productos Rheem”
encontrado en la memoria USB con numero de folio 1784,

49 Folios 60 y 1543.
22
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con los calentadores solares, las Partes sefialan

Al respecto, y toda vez que los termo tanques son un insumo de los calentadores solares, y que se
comercializan por separado, el mercado de termo tanques se analiza en una seccion posterior.!

Respecto de los calentadores solares, se concluye que, en términos de tipo de caracteristicas técnicas
para la gestién del suministro de agua, no son comparables con los calentadores de depdsito ni con
los de paso. /

2 Sustitucién entre los calentadores de agua de depésito o de paso. de acuerdo al tipo de energia
que utilizan

En términos generales, los calentadores de agua que utilizan energfa eléctgca son de dimensiones
fisicas menores, de menor peso, y exhiben una mayor eficiencia energética i

No
obstante, en aplicaciones comerciales tardan poco mas que un calentador de gas
para que el agua alcance e temperatura adecuado, y en el caso de aplicaciones
residenciales, este tiempo es uperior al de sus equivalentes que usan
gas.

Para el caso concreto de los calentadores de depdsito, en la siguiente tabla se presentan las
caracteristicas especificas correspondientes al tipo de energia que ocupan.

Tabla 4. Caracteristicas de los calentadores de depdsito segiin el tipo de energia que utilizan

Elaboracién propia con datos de las Partes. Hoja de calculo “Pregunta #8 Calentadores
GIS” del archivo Excel denominado “Anexo II - GIS” encontrado en la memoria USB

50 Folio 1543.
51 Hojas de célculo “ThT SVol GIS-Rheem” y “ThT SVal GIS-Rheem” del archivo Excel denominado “Anexo C - Participaciones de
Mercado final” encontrado en la memoria USB con numero de folio 1784.

23
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con numero de folio 1759 y hoja de célculo “RdM Products™ del archivo Excel
denominado “Anexo A-Lista de productos Rheem™ encontrado en la memoria USB con

nimero de folio 1784.
Con base en la informacién anterior, se observa que no existen diferencias significativas en las
caracteristicas técnicas de los calentadores de depésito que utilizan gas natural o LP. En efecto, todos
los modelos comercializados por las Partes y competidores que utilizan gas estan disponibles en
versiones para el uso de gas natural o LP, ya que tan solo se requiere el cambio de piezas que

modifican la presion con la que opera el suministro de gas.

Tabla 5. Caracteristicas de los calentadores de paso segiin el tipo de energia que utilizan

Elaboracién propia con datos de las Partes. Hoja de calculo “rregunia #3
Calentadores GIS” del archivo Excel denominado “Anexo II - GIS”
encontrado en la memoria USB con nimero de folio 1759 y hoja de célculo
“RdM Products” del archivo Excel demominado “Anexo A-Lista de
productos Rheem” encontrado en la memoria USB con numero de folio

1784.

52 Empresa consultora fundada en mil novecientos setenta y dos, dedicada al andlisis de mercados.

33 Folio 4526.
54 Folio 2310.
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3. Sustitucion entre las distintas tecnolo ias del sistema de aso de los calentadores de a a de

paso

Respecto de la categoria de calentadores de agua de paso, los notificantes identifican tres tipos de
productos dependiendo de la tecnologia del sistema de paso: i) calentadores de paso instantaneos, ii)
calentadores de paso de alta recuperacién, y iii) calentadores de paso de punto de uso.

Al respecto, consideran que son sustitutos entre si dado que: “

En este segmento, los calentadores instantdneos funcionan por medio de un sistema de paso
conformado por un dispositivo (serpentin) integrado a un intercambiador de calor de alta eficiencia.
Al transitar agua por este dispositivo, se incrementa gradualmente su temperatura, por lo menos en
veinticinco grados centigrados (25° C), por lo que en un lapso breve de tiempo se puede suministrar
agua caliente.®® Este tipo de calentadores de paso puede funcionar con energia eléctrica o gas.

Por otro lado, los calentadores de paso de alta recuperacion son un hibrido entre las tecnologias de
depbsito e instanténeos, y tnicamente pueden operar con gas. Estos calentadores utilizan un pequefio
tanque de depdsito cuya capacidad suministra agua caliente por un periodo breve de tiempo. Lo
anterior resuelve el problema de falta de agua caliente que tienen los calentadores instantaneos cuando
en aplicaciones residenciales existe baja presién. Por su disefio, los calentadores de agua de alta
recuperacion no tienen aplicaciones comerciales.>

7 Folio 1544.

%8 Folio 1544,

59 Folios 1544 y 4526.

0 Folios 9372, 9374 y 9426.

6! Hojas de célculo “6. TT costo prom.” del archivo Excel denominado “Reporte CFCE 2017(2)" encontrado en la memoria USB con
namero de folio 2188.

62 Folio 4526.
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Considerando los argumentos presentados en relacién con las caracteristicas técnicas y de aplicacion,
no se considera que haya sustitucién entre los calentadores de agua de paso instantaneos y los de alta

recuperacion.
Por su parte, los calentadores de paso de punto de uso funcionan unicamente por medio de energia

eléctrica. En términos generales, una resistencia eléctrica iiiiiiiii en un intercambiador de calor

entra en contacto con la tuberia por donde sale el agua.

En este sentido, la diferencia entre este tipo de calentadores y los calentadores instantineos eléctricos
es imperceptible para el consumidor, ademds ambos se encuentran en un rango de precios similar,

A simismo, no existen diferencias
significativas en sus caracteristicas tecnicas (tamano, peso o eniciencia energética).®*

4. Sustitucion de los calentadores de agua segun su aplicacién: residenciales y comerciales.

Los calentadores de agua atienden distintos mercados, en funcién del suministro de agua que pueden
entregar. Bajo este criterio, los calentadores pueden estar orientados a aplicaciones residenciales o
comerciales (hoteles, restaurantes, gimnasios e industria).

Con informacion de los principales clientes de las Partes,

63 Folios 1544 y 1545.

65 El calculo de los umbrales de calentadores de agua de depésito e instantdneos se realizé de la siguiente forma: i) Se¢ considero la
informacidn presentada por| B  ii) en el caso dejjEjjjmanifesto no tener conocimiento
sobre esos datos; iii) de los datos presentados por [[lisJln calentadores de agua de depésito se consideré el valor minimo del segmento

comercial como méximo residencial toda vez que determind un valor mas alto para el méximo residencial que el minimo comercial;

27
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Tabla 6. Umbrales de capacidad segiin segmento de servicio (litros)

En el caso de los calentadores de paso de alta recuperacion, y por caracteristicas de su disefio, no
existen modelos para aplicaciones comerciales.

La diferencia en capacidad o flujo de los calentadores de agua se ve reflejada en los precios a los que
son ofrecidos estos productos. A.continuacion, se presentan dos graficas donde se comparan los
precios promedio de los calentadores de agua segiin su tipo, energia y segmento (residencial o

comercial) de una misma marca.®

[ESPACIO INTENCIONALMENTE EN BLANCO]

de depésito ¢
en el caso de

de depésito eléctricos y a gas residenciales; y b) instantaneos
oua instantdneos a gas residenciales, ya que en ninguno de esos

“Anexo 14" encontrado en la memoria USB con numero de folio 2322 y hoja de calculo
el archivo Excel denominado “RESPUESTA, 2,6,9.14,15 y16™ encontrado en el disco compacto con numero de folio

“Punto 14” d

9236.
6 Para todos los datos de capacidad y flujo se realiz6 el cambio de datos presentados toda vez que s¢ encontraron inconsistencias entre

la informacién presentada por las Partes y la reportada en sus propios catalogos y fichas técnicas. Por lo anterior, se tomé la informacién
encontrada en los catdlogos y fichas técnicas que esdad ién comercial que se encuentra disponible en el mercado. Folios 35 a
79, 4636, 4637, 9212 a 9223, (GIS) hojas de célculo el
archivo Excel denominado “Pregunta 27 - Venta Calentadores 2012-2016 vFINAL” encontrado en la memoria USB con numero de
folio 4655, hojas de célculo “COMERCIAL?, “CONSTRUCCION”, “MODERNQ™ y “TRADICIONAL” del archivo Excel
denominado “Anexo 27.1 - Ventas por producto por canal 2012-2016 vFinal” encontrado en la memoria USB con numero de folio
9660 y (Rheem) hojas de calculo “Moderno Retail”, “Construccién” y “Tradicional” del archivo Excel denominado “Gallo_-
_Anexo_XXVII_Rheem_-_pregunta_27_RIA™ encontrado en la memoria USB con numero de folio 9497.
28
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Aunque existen otras variables, como el consumo energético, que pudieran ser utilizadas para realizar
la segmentacién de calentadores de agua segun su aplicacion (residencial y comercial), estas se
encuentran estrechamente relacionadas con la capacidad o flujo de agua que suministra un calentador.

En este sentido, en el B

Por otra parte, en el caso de los calentadores de paso instantaneos el umbral estimado es adecuado ya
que a partir de esta capacidad los modelos de calentadores de agua estan especificados para proveer
cuatro o més regaderas al mismo tiempo e incluyen la mayoria de los calentadores denominados de
tiro forzado y de condensacion que pueden ser conectados en serie para suministrar elevados
voltiimenes de agua que cumplen con la demanda de la aplicacion comercial. Ademas, en el mercado
son clasificados con un uso predominantemente comercial. Al re instantaneos
de tiro forzado marca Calorex clasificados como comerciales son
ue aquellos los del mismo tipo clasificados como residenciales. Delmismo modo

los calentadores instantaneos de condensacion clasificados como comerciales son“
8

Finalmente, en el caso de los calentadores solares se identificd que su uso residencial se encuentra
restringido a i maxima de En general, tienen una

de
ﬂ solo utilizan un colector solar. Por el contrario, los sistemas solares con uso comercial se
caracterizan por contar con multiples colectores solares,

|

Considerando lo anterior, debido a las diferencias en precios y capacidad, se considera que los
calentadores de agua comerciales y residenciales no son sustitutos entre si.

Adicionalmente, en la siguiente grafica se muestran los precios de los calentadores de agua,
diferenciados por la tecnologia que utilizan para incrementar la temperatura del agua.”®

67 Folio 4538.
% Folios 43, 44, 45, 46, 9212, 9217, Hoja de célculo “Pregunta #38 Calentadores GIS” del archivo Excel denominado *_-

_PREGUNTA_27_RIA” encontrado en la memoria USB con nimero de folio 1759 y hoja de célculo “RdM Products” del archivo
Excel denominado “Anexo A-Lista de productos Rheem” encontrado en la memoria USB con numero de folio 1784.

% Un colector solar es un dispositivo rmite la captacion de energia solar. Folios 9288, 9289 y 9297.
70 HH

utilizaron datos de los modelos:

Por lo anterior, se tomo la informacién

encontrada en la informacidén comercial que es a la que se encuentra disponible en el mercado. Hoja de célculo “Pregunta #8
Calentadores GIS” del archivo Excel denominado “ - PREGUNTA_27_RIA” encontrado en la memoria USB con namero de folio
1759 y hoja de célculo “RdM Products” del archivo Excel denominado “Anexo A-Lista de productos Rheem” encontrado en lamemoria

USB con niimero de folio 1784.
30
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Por otra parte, en la siguiente tabla se presentan los datos de garantia en las principales piezas y vida
Gtil de los distintos tipos de calentadores de agua.”

X

71 Folios 3608, 3609, 9648, 9691, hoja de célculo “RdM Products™ del archivo Excel denominado “Anexo [” encontrado en la memoria

USB con nimero de folio 9467BIS.
31
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Ahora bien, en cuanto a la vida util de los distintos tipos de calentadores de agua se observan
diferencias significativas entre los calentadores de agua de depdsito residenciales,
independientemente del tipo de energia que ocupan, y los calentadores de agua de paso instantineos
residenciales. En particular, los calentadores de agua de depdsito residenciales tienen una vida util de

ientras que los de paso instantdneos residenciales es Ky B &
lo que, de cumplirse estos estimados de vida util, un consumidor tendria que adquirir-_

imo. los documentos internos de

Asi, con base en la informacién presentada por las Partes, y derivado de las caracteristicas técnicas y
diferenciales en precio, se considera que los calentadores de agua: i) de depésito de gas; ii) de deposito
eléctricos; iii) de paso de alta recuperacion; iv) de paso instantaneos de gas; v) de paso instantdneos
eléctricos; y V) solares; no son sustitutos entre si. Ademds, excepto por los calentadores de agua de
alta recuperacion, cada uno de los calentadores de agua mencionados tiene aplicaciones comerciales
o residenciales dependiendo de su capacidad de suministro.

5. Termo tanques

El termo tanque es un insumo que se utiliza en los calentadores de agua que funcionan con un tanque
de almacenamiento, es decir, con calentadores de agua solares y de deposito.

72 Folio 2978.
32
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Al respecto,ﬂseﬁal() que:”

8 Folio 1556.
7 Folios 4422 y 4423.
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Tabla 8. Participacién de los principales componentes en el costo de prodilccién de
calentadores, 2016

En este sentido, tnicamente en el caso de los calentadores de agua de depdsito a gas, de paso

instantdneos a gas y de paso uperacién a gas, los costos relacionados con la distribucién de
los insumos sefialados por pudieran ser significativos sobre el abasto de este tipo de

calentadores de agua.

de termo tanques de las Partes

8 hoja de cdlculo “2016” del archivo Excel denominado “Anexo XXXVII Rheem”™ encontrados en la memoria USB con niimero de

folio 4000.
81 Folio 2886.
£2 Folio 9646.
83 Folios 3178 y 4309.
37
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En efecto uno de los principales oferentes de sistemas de captacién solar (segmento comercial

j trial de los calentadores solares). identifica que sus roveedores actuales como “
e utilizan recubrimiento 1nterno

epoxico en sus termo tanques.””
Respecto de la distribucion de los calentadores de agua, las Partes consideran que “

84 Polio 9290.
85 Folios 1546, 1547, 1548, 1549, 1550, 1551, 1552y 1554.
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Con el propésito de valorar estas manifestaciones, en la siguiente seccion se realiza el analisis del
acceso que tienen los agentes econdmicos de abastecerse de calentadores de agua de diferentes
regiones geograficas, considerando el comercio de dichos productos, asi como los costos asociados

al mismo.

Respecto de las tendencias comerciales, los mismos notificantes sefialan que:
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acero. de capacidad superior a 300 1.
sin  dispositivos mecanicos ni
térmicos, incluso con revestimiento
interior o calorifueo.

Al respecto, se observa en el comercio con los EUA y Canad4 que los aranceles son bajos [menores
al cinco por ciento (5%)], y con el resto del mundo menores al diez por ciento (10%). Asimismo,
salvo en el caso de los calentadores solares y de deposito que funcionan con gas, en el resto de las
fracciones arancelarias se incluyen miltiples productos: la fraccién 84191101 incluye calentadores
instantdneos de gas de uso comercial y residencial, la fraccién 85161099 incluye tanto calentadores
de agua de paso, de depésito eléctricos de uso comercial y residencial, asi como regaderas eléctricas.

En el siguiente cuadro se presentan los porcentajes de las importaciones respecto del total, por pais
de origen, relacionadas con calentadores de depésito de gas con uso residencial. *

Tabla 10. Importaciones de calentadores de depésito a gas residenciales

Pais 2014 2015 2016
EUA 64.5% 62.8% 53.7%
China 29.0% 30.2% 35.0%
Israel - 5.6% 6.6% 10.8%
Canada 0.4% 0.3% 0.3%
Portu 0.2% 0.0%
Corea del Sur 0.2%

Del cuadro anterior se observa que las importaciones provienen principalmente de los EUA y China.
No obstante, durante dos mil dieciséis tan solo representaron el catorce por ciento (14%) del volumen
de unidades vendidas en el territorio nacional. Ademas, durant mil catorce al dos
mil dieciséis, de los seis principales competidores en el mercado
y “tan soloﬁeporto importaciones durante dos mil dieciséis provenientes de Corea del
Sur, las cuales representaron '“e su volumen vendido en ese afio. 8
Con base en lo anterior, la dimensién geografica que se considera relevante para el analisis de la
presién competitiva que enfrentan los notificantes es la nacional.

En cuanto al segmento comercial, ninguno de los competidores manifesté importaciones durante el
periodo de dos mil catorce al dos mil dieciséis. Ahora bien, en el caso de los calentadores de agua en

8 hoja de calculo “Pregunta 26 (a) 2” del archivo Excel denominado “Anexo XXV1.a” encontrado en la memoria USB con nimero de
folio 4000.

8 (GIS) hoja de calculo “Pregunta 26.a (3)” del archivo Excel denominado “Anexo 26 - Importaciones y Exportaciones™ encontrado
en la memoria USB con ntmero de folio 4655, (Rheem) hojas de célculo “Pregunta 26 “Pregunta 26 (a) 3" del archivo Excel
denominado “Anexo XXVL.a” encontrado en la memoria USB con nimero de folio 4000, ojas de calculo “Hojal” v “Hoja2”
del archivo Excel denominado “INCISO 15 COFECE” encontrado en la memoria USB con numero de folio 9266, ﬁhoja de
célculo “15. iones” del archivo Excel denominado “Reporte CFCE 2017(2)” encontrado en la memoria USB con numero de
folio 2188 Wfoho 4422 y i

Folio 9185 y hoja de calculo “IMPORTACION" del archivo Excel denominado
“INFORMACION CFCE” encontrado en el disco compacto con niimero de folio 9188.
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En el caso de los calentadores de agua de deposito eléctricos residenciales, de los ¢inco principales

competidores en el mercado“taln solo ﬁ
realizaron importaciones durante de dos mil catorce al dos mil dieciséis. En el siguiente cuadro se
presentan el volumen de unidades por pais de origen y el porcentaje que representaron del volumen

vendido en el pais.

Tabla 11. Volumen de importaciones de calentadores residenciales de deposito eléctricos y
proporcién que representan del volumen comercializado en el territorio nacional

En este sentido, el bajo volumen de importaciones para este producto refleja que la dimension
geogréfica es a lo més nacional. En cuanto al segmento comercial, ninguno de los competidores
manifesté importaciones durante el periodo de dos mil catorce al dos mil dieciséis.

Por otra parte, los seis principales competidores en calentadores instantineos de gas residenciales,
que representan h_d el volumen de unidades vendidas en el pais,
reportaron importaciones de estos productos durante el periodo de dos mil catorce al dos mil dieciséis.

En el siguiente cuadro se presentan los porcentajes que representaron las importaciones de estos
productos respecto del volumen vendido por cada agente economico. 2

% (GIS) hoja de célculo “Pregunta 26.a (3)” del archivo Excel denominado “Anexo 26 - Importaciones y Exportaciones™ encontrado
en la memoria USB con nimero de folio 4655, (Rheem) hoja de clgylo - Bregunta 26 (a) 3" del archivo Excel denominado “Anexo
B

XXVI.a” encontrado en la memoria USB con niimero de folio 4000, | oja de célculo “Hojal” del archivo Excel denominado
“COFECE” encontrado en la memoria USB con numero de folio 2658, hojas de calculo “Haial™y “Hoja2” del archivo Excel
denominado “INCISO 15 COFECE” encontrado en la memoria USB con namero de folio 9266y, olios 4416 y 4422.

91 1 0s datos de GIS y Rheem se calcularon multiplicando los porcentajes reportados en las respuestas a la pregunta 26 inciso “a”
numeral 3 por el flujo comercial total para la fraccion arancelaria 84191101, 2014-2016 reportados en las respuestas a la pregunta 26
inciso “a” numeral 1. Los datos anteriores se dividieron entre los correspondientes al volumen de ventas en unidades reportados en las
respuestas a la pregunta 27 del requerimiento de informacién adicional. (GIS) hojas de célculo “Pregunta 26.a (1)” y “Pregunta 26.a
(3)" del archivo Excel denominado “Anexo 26 - Importaciones y Exportaciones” y hojas de célculo “COMERCIAL”,
“CONSTRUCCION", “MODERNO” y “TRADICIONAL” del archivo Excel denominado “Pregunta 27 - Venta Calentadores 2012-
2016 vFINAL” encontrados en la memoria USB con numero de folio 4655, asi como hojas de cdlculo “COMERCIAL”,
“CONSTRUCCION”, “MODERNO” y “TRADICIONAL” del archivo Excel denominado “Anexo 27.1 - Ventas por producto por
canal 2012-2016 vFinal” encontrado en la memoria USB con nimero de folio 9660, (Rheem) hojas de célculo “Pregunta 26 (2) 17 y
“Pregunta 26 (a) 3” del archivo Excel denominado “Anexo XXV1.a” encontrado en la memoria USB con numero de folio 4000y hojas
de cileulo “Moderno Retail”, “Construccién” y “Tradicional” del archivo Excel denominado “Gallo_-_Anexo_XXVII_Rheem_-
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Tabla 12. Proporcion que representan las importaciones de calentadores residenciales
instantineos de gas del volumen comercializado por cada competidor

El cuadro anterior arroja evidencia de que un agente econémico puede ficilmente importar estos
productos_al territorio nacional y comercializarlos, sin necesidad de establecer una planta. Al
respecto, “ompetidor de las Partes en calentadores residenciales instantdneos de gas y
calentadores solares residenciales, unicamente comercializa y ensambla calentadores que adquiere de
terceros en partes o como productos terminados.”

I o nifesto que

Con base en los elementos expuestos en el caso de los calentadores de agua instantaneos gas y
eléctricos se consideran las ventas realizadas en territorio nacional por los distintos competidores,
incluyendo importaciones, sin importar el lugar en que se hayan fabricado los productos. En cuanto
al segmento comercial, ninguno de los competidores manifesté importaciones durante el periodo de
dos mil catorce al dos mil dieciséis.

_pregunta_27_RIA” encontrado en la memoria USB con niimero de folio 9497, hojas de calculo “4. Ventas Tradicional”, “4.
Ventas Proyectos”, “4. Ventas Industria” y “13. Importaciones” del archivo Excel denominado “Reporte CFCE 2017(2)” encontrado

en la memoria USB con numero de folio 2188, folio 2133, hoja de calculo del archivo Excel denominado “Mex Top 4 Ventas”
y hoja de célculo “15 Impﬂ del archivo Excel denominado “Mex Top 15 Importaciones” encontrados en la memoria USB

con numero de folio 2140, folios 4416 y 4422 y Folio 9185 y hoja de célculo “IMPORTACION” del archivo
Excel denominado "INFORMACION CFCE” encontrado en el disco compacto con numero de folio 9188.

92 Folio 2133, hoja de calculo del archivo Excel denominado “Mex Top 4 Ventas” y hoja de célculo “15 Importaciones™ del archivo
Excel denominado “Mex Top 15 Importaciones™ encontrados en la memoria USB con nimero de folio 2140.

% Folio 2314.
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En el caso de los termo tanques, ni las Partes ni sus competidores realizaron importaciones de estos
productos durante los ultimos tres (3) afios.**

Por otra parte, la simple ubicacién de las plantas de produccion de los agentes econémicos que
participan en un mercado no define la dimension geografica del mismo. El destino geografico de esa
produccién, junto con su participacion relativa en la demanda que por esos productos hay, son
indicadores que permiten delimitar de manera efectiva la dimension geografica del mercado a
analizar. En el presente caso, la dimensién geografica seria mayor a la nacional si las plantas de
produccion ubicadas fuera del territorio nacional abastecieran a los consumidores en México.

En este sentido, los notificantes presentaron la ubicacién y nombre de los principales agentes

econémicos que poseen plantas en la regién del TLCAN. En articular, los agentes econdmicos junto
con el numero v ubicacion de sus plantas son: “

quince y dos mil dieciséis en México tan solo registro ventas

calentadores de agua que representaron ingresos de
e los cuales

de calentadores de agua de depodsito a gas comerciales,
calentadores de agua de deposito eléctricos comerciales y B e calentadores de
agua de depésito a gas residenciales. Por otra parte, de acuerdo con el estudio presentado por las
Partes, ni Bradford White o Rinnai tuvieron ventas en el territorio nacional.”®

durante dos mil

No obstante lo anterior, en el calculo de participaciones para todos los mercados identificados se

i reportadas en el

Es decir, se consideran las ventas en el territorio nacional

independientemente del lugar de produccién, incorporando importaciones. Lo anterior permite que €l
analisis econémico refleje la presién competitiva actual y efectiva que existe en México.

Por su parte, la fraccion I1I del articulo 58 de la LFCE establece lo siguiente:

% (GIS) hoja de célculo “Pregunta 26.a (3)” del archivo Excel denominado “Anexo 26 - Importaciones y Exportaciones™ encontrado
en la memoria USB con nimero de folio 4655, (Rheem) hoja de caleylo “Pregunta 26 (a) 3” del archivo Excel denominado “Anexo
XXVIa” encontrado en la memoria USB con nimero de folio 4000, hoja de célculo “15. Im iones™ del archivo Excel
denominado “Reporte CFCE 2017(2)" encontrado en la memoria USB con niumero de folio 2188, hoja de célculo “15

Importaciones” del archivci ixcel denominado “Mex Top 15 Importaciones™ encontrados en la memoria USB con namero de folio

2140, fo1i0 4422, hoja de célculo “Hojal” del archivo Excel denominado “COFECE™ encontrado en la memoria
USB con nimero de folio 2658, hojas de calculo “Hojal” y “Hoja2” del archivo Excel denominado “INCISO 15 COFECE”
encontrado en la memoria USB con numero de folio 9266, hojas de calculo “theem™ y “cin” del archivo Excel denominado
“Respuesta 5” encontrado en el disco compacto con niimero de folio 4319y -oja de calculo “IMPORTACION" del archivo
Excel denominado “INFORMACION CFCE” encontrado en el disco compacto con numero de folio 9188.

% Folios 1551 y 1552.

% Folio 1548, 1553 y 9524.
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“IIL. Los costos y las probabilidades que tienen los usuarios o consumidores para acudir
a otros mercados;”

En cuanto a las probabilidades que tienen los consumidores finales para acudir a otros mercados,
éstas son limitadas pues las compras de calentadores de agua se realizan a través de distribuidores
locales tanto del canal moderno como tradicional. Esto se debe a que los consumidores requieren de
especialistas capacitados que puedan instalar sus productos y darles servicio post-venta en caso de

descompostura.’”’

Al respecto, para establ u cadena de suministro de calentadores de agua, los principales
aistebuidores en México NN W= uisios asus
proveedores como redes de servicio post-venta con cobertura nacional, con centros de servicio y
personal técnico que acuda a instalar o reparar los calentadores de agua. Otros factores que valoran

para elegir proveedores es el posicionamiento de marca, la promotoria en piso de ventay la capacidad
de distribucién y entrega en cada punto de venta. *®

Considerando lo anterior, tanto distribuidores como consumidores finales dificilmente accederan a
mercados localizados fuera de sus localidades a adquirir calentadores de agua.

La fraccion IV del articulo 58 de la LFCE establece:

“IV. Las restricciones normativas de cardcter federal, local o internacional que limiten
el acceso de usuarios o consumidores a fuentes de abasto alternativas, o el acceso de los

1) ) ‘I" ¢ ' "f " ”, lq ' ’

7 Folios 2976 y 4761.

%8 Folios 2312, 2313, 9127, 9128, 9193, 9228 y 9272.

9 Véase “NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-003-ENER-2011, EFICIENCIA TERMICA DE CALENTADORES DE AGUA PARA
USO DOMESTICO Y COMERCIAL. LIMITES, METODO DE PRUEBA Y ETIQUETADO”, para eficiencia. “NORMA Oficial
Mexicana NOM-003-SCFI-2014, Productos eléctricos-Especificaciones de seguridad” y *NORMA Oficial Mexicana NOM-024-SCFI-
1998, Informacion comercial para empaques, instructivos y garantias de los productos electrénicos, eléctricos y electrodomésticos.”
para seguridad en calentadores de agua eléctricos. Disponibles en: http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/4438/sener/sener.htm.

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5394047&fecha=28/05/2015 y
http//www.dof.zob.mx/nota_detalle.php?codigo=4942802&fecha=15/01/1999. Por otra parte, en cuestiones de seguridad especifica
para calentadores de agua a gas la_“NORMA Oficial Mexicana NOM-011 -SESH-2012, Calentadores de agua de uso doméstico y
comercial que utilizan como combustible Gas L.P. o Gas Natural.- Requisitos de seguridad, especificaciones, métodos de prueba,
marcado e informacién comercial”. De acuerdo con informacién presentada por Rheem se encuentra en proceso de discusion y
publicacién la NOM-200-SCFI-2017 (de acuerdo con las publicaciones del DOF la norma referida por Rheem se encuentra como
proyecto bajo ¢l nombre “PROY-NOM-200-SCFI-2015") que sustituiria a la NOM sefialada, la cual podria aumentar los requisitos de
seguridad de los calentadores de agua a gas. Sin embargo, no se tiene certeza respecto de cuando se realizaran estos actos. Folios 2875,
2876 y 3184 y http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5465579&fecha=1 5/12/2016.
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Asimismo, el articulo 13 de las DRLFCE sefiala la publicacién de indices para determinar el grado

de concentracion que exista en el mercado relevante, asi como los criterios técnicos de su
aplicacién.!%
Partici aciones de mercado'®

Para los distintos tipos de calentadores de agua (con excepcion de los calentadores de paso
instantdneos a gas de uso comercial) se consideraron: i) las ventas reportadas por las Partes ii) las

reportadas por sus principales competidores, y iii) los porcentajes reportados en el
relacionados con unidades vendidas, solo para aquellos fabricantes de los que no se dispuso
informacién.'%

En el caso de los termotanques residenciales, se consideraron: i) las ventas reportadas por las Partes,
ii) las ventas reportadas por sus principales competidores, y iii) para aquellos fabricantes a los que no
se les requirié informacién se consideraron los porcentajes presentados por las Partes en el “Anexo C
- Participaciones de Mercado final” del escrito de 25 de agosto de 2017, relacionados con las
unidades por producto vendidas para cada fabricante.'??

En lo que respecta a los calentadores de agua de paso instantaneo a gas de uso comercial, asi como
en lo relacionado con los termotanques comerciales, no se pudo asignar un valor en el rubro de
“Otros” fabricantes, toda vez que el estudio elaborado por terceros no incorpora estas categorias en
su analisis. No obstante, en el caso particular de los termotanques comerciales, en el “4nexo C -

104 | 4 Comision considera, como una primera aproximacién al analisis de sus efectos, que una operacion tendria poca probabilidad de
obstaculizar, disminuir, dafiar o impedir la libre concurrencia o la competencia econémica en el mercado relevante, cuando el valor de
la variacién del IHH sea menor de 100 puntos; el valor del IHH después de la operaci6n sea menor de 2,000 puntos; y cuando el valor
del [HH después de la operacién se ubique entre 2,000 y 2,500 puntos, el valor del cambio se ubique entre 100y 150 puntos y el agente
econdmico resultante después de la operacién no se encuentre dentro de los cuatro agentes cconémicos con mayor participacién en ¢l

mercado.
105 (Otros) Folios 4469 a 4472, hojas de calculo “WH MS MX”, “WH SVol GIS-Rheem” y “OS MS MEX"™ del archivo Excel

dcnomi““iiiii ii - iimiﬁiiﬁii de Mercado final” encontrado en la memoria USB con ntmero de folio 1784, (GIS) hojas de
célculo ] del archivo Excel denominado “Pregunta 27 -
Venta Calentadores 2012-2016 VFINAL” y hoja de célculo “32. Termotanques™ del archivo Excel denominado “Anexo 32 Venta
Termotanques VFINAL” encontrados en la memoria USB con numero de folio 46535, hojas de célculo
del archivo Excel denominado “Anexo 27.1 - Ventas por producto por
canal 2012-2016 vFinal” encontrado en la memoria USB con numero de folio 9660, (Rheem) hojas de célculo “Canal Moderno
(Retail)”, “Canal Construccién” y “Canal Tradicional” del archivo Excel denominado “Anexo XXXII” encontrado en la memoria USB
con nimero de folio 4000 y hojas de calculo “Moderno Retail”, “Construccién™ y “Tradicional” del archivo nominado “Gallo_-
_Anexo_XXVII_Rheem_- pregunta_27_RIA” encontrado en la memoria USB con niimero de folio 9497, ojas de célculo “4.
Ventas Tradicional”, “4. Ventas Proyectos”, “4. Ventas Industria” y “9. Prod. TT por canal” del archivo Excel denominado “Reporte
CFCE 2017(2)” encontrado en la memoria USB con numero de folio 2188, | ojas de calculo “Moderno™ , “Construgeidn”
“Ferreteros” del archivo Excel denominado “Mex Top 4 Ventas” encontrados en la memoria USB con nimero de folio 2140,
folio 4416, hoja de célculo “Hojal” del archivo Excel denominado “COFECE” encontrado en la memoria USB con numero
de folio 2658, hoja de célculo “ » del archivo Excel denominado “INFORMACION CFCE” encontrado en el
disco compacto con nimero de folio 9188 yﬁhojas de célculo “Ventas Calentadores” y “Ventas Termotanque™ del archivo
Excel denominado “INCISO 4 COFECE” encontrado en la memoria USB con niimero de folio 9266.
16 Con el propésito de obtener las participaciones en términos del valor de venta de los productos, al volumen de venta de estos
fabricantes se le imputé el precio promedio en cada categorfa de producto.
107 A este volumen de ventas por producto se le imputé el precio promedio en dicha categoria, con el propésito de obtener las

participaciones en términos del valor de venta de los productos.
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Participaciones de Mercado final” antes mencionado las Partes identifican a GIS como el tnico
oferente en este mercado.

Las participaciones de mercado histéricas de las Partes y de sus competidores, en términos de valor
de ventas en México de los productos relevantes, se presentan a continuacion.

7

ito a gas residenciales en México

Tabla 13.2. Calentadores de depésito a gas comerciales en México

Tabla 13.3. Calentadores de depésito eléctricos residenciales en México

Tabla 13.4. Calentadores de depésito eléctricos comerciales en México
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aso alta recuperacién a gas en México

. Calentadores de paso instantaneos a gas residenciales en México

Tabla 13.7. Calentadores de paso instantaneos a gas comerciales en México

Tabla 13.8. Calentadores de paso instantaneos eléctricos residenciales en México
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la 13.10. Termo tanques comerciales en México

Con base en estas participaciones de mercado, a continuacién, se presentan los Indices de
concentracion para el afio dos mil dieciséis en cada uno de los mercados identificados.

Tabla 14. Indices de concentracién y variacién

Antes
Después

Variacion

Adicionalmente a los indices de concentracion, en los “Criterios técnicos para el cilculo y aplicacion

de un indice cuantitativo para medir la concentracién del mercado™ emitidos por el Pleno de la
Comisidn, se establece lo siguiente:'%

“Ia utilizacién del indice y las mediciones que resulten de su aplicacion para estimar el
grado de concentracién en el mercado relevante de que se trate, servirdn a la Cofece

108 pyblicados en el Diario Oficial de la Federacién el catorce de mayo de dos mil quince.
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B

Asimismo,| oma en cuenta las marcas, costos, margen, calidad de los productos, garantias del
fabricante y la capacidad de produccién.'’?

' Folios 9127 y 9128.
12 Folio 9272. -
113 Folio 9147,
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Finalmente, para

p3 —

En este sentido, los principales factores que determinan el acceso a la distribucion en los distintos

canales son el posicionamiento de la marca; capacidad de abastecimiento a nivel nacional (en el caso
de y regional en el canal tradicional; y servicio post venta a nivel nacional.

El analisis relacionado con el posicionamiento de la marca y la capacidad de abastecimiento a nivel
nacional se presenta en fracciones posteriores, en cuanto al servicio de post venta a continuacién se

presentan los elementos principales encontrados en el Expediente.
del servicio de asesoria v venta (reparaciones, partes y repuestos),__

T

No obstante, dichos servicios son prestados por terceros que no mantienen exclusividad con

fabricante alguno. Asimismo, el costo en el gue incurre cada fabricante que desea mantener esta red
nacional de servicios oscila entre

anuales.!!’

2. Canales de distribucion de los roductos relevantes en México.

En el estudio elaborado

Los principales canales de distribucién de los calentadores de agua en el territorio nacional son:!1?

114 Folio 9193.
115 Folio 9228.

116 Folios 428 y 1690.
17 Folios 4317 y 4429, hoja de célculo “24. Servicio™ del archivo Excel denominado “Reporte CFCE 2017(2)” encontrado en la

memoria USB con nimero de folio 2188 y hojas de calculo “Costo y Descripcion” “Tecnicos” del archivo Excel denominado “INCISO
24 COFECE” encontrado en la memoria USB con niimero de folio 9266.

18 Folio 4520. .

119 Folio 1557.

Y
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i) Tradicional: incluye aquellos establecimientos comerciales principalmente dedicados a la
comercializacién de accesorios de ferreteria, plomeria y refacciones.
ii) Moderno: se compone de grandes empresas minoristas, incluyendo tiendas de venta al por

menor de mejoras para el hogar como Home Depot, tiendas departamentales y
supermercados mayoristas.

1i1) Construccién: se refiere a las ventas que se realizan a empresas constructoras de inmuebles
residenciales o comerciales.

Por su parte, los principales mayoristas del canal tradicional que concentran gran parte de la
distribucién de los productos relevantes en el territorio nacional son:

120

En general, estos distribuidores se caracterizan por realizar grandes volumenes de compra que

posteriormente venden a minoristas o al consumidor final. Respecto de los distribuidores antes
mencionados, en el B se menciona que “(...)

Por otra parte, en el canal moderno, tiene“iendas en el territorio

nacional, en ellas comercializa las marcas Calorex, Cinsa, IUSA 'y GE, entre otras.

3 Acceso a los canales de distribucion redes de distribucion de los rinci ales o erentes de los
roductos relevantes en México.

120 Adicionalmente, también se identificé a los siguientes distribuidores mayoristas: i) Grupo Novem con 21 tiendas en el pais, en las
cuales distribuye los calentadores de agua comerciales Raypak, calentadores de agua instantineos a gas Aquor, Bosch y Kruger y K
sistemas termo solares Chromagen; ii) Calentadores Nacionales distribuye calentadores de agua de las marcas Calorex, Hesa, Rheem,
Fostek, Buderus, Kruger, Leflam, Raypak y Bosch; iif) Artexa es un distribuidor de }a marca Rinnai en México; y iv) Otros como Pisos
y Mas, Ferretodo, Plomex, Gama Materiales, Grupo Kuroda y Tiendas Garo. Folios 4520, 4521, 4522 y 4523.
121 Folios 4520 y 4521.
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a. Caracteristicas de las redes de distribucion de las Partes en México.

Ex los documentos intemos de las Partes IR A

En este sentido, los puntos de venta a través de los cuales se comercializan los productos de GIS
tienen las siguientes caracteristicas:'?

Tabla 15. Comercializacién de GIS por canal de comercializacién, 2016

De la tabla anterior se observa que la comercializacion de los productos de GIS se realiza en su
mayoria a traves deh_r , ,

Asimismo, se observa que el canal tradicional I - R

En particular, GIS sefialé que los productos relevantes son comercializados por clientes que cuentan

isuientes puntos de venta a nivel nacional:

122 | og siete centros de distribucién de GIS son rentados o subcontratados. Folios 426, 427, 1681, 1698 y 1702,
123 Folios 470, 471 y 1686.

v
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Por otro lado, la mayor parte de las ventas de calentadores de agua de Rheem [ IIINENINEIEEEEEEEE

En este sentido el acceso al canal tradicional depende de la negociacién con un gran nimero de

clientes, asi como el despliegue de personal para tener contacto con los clientes dedicados a la
construccion.

b. Acceso a los canales de distribucion  caracteristicas de las redes de distribucion de los
rinci ales com etidores de las Partes en México.

Respecto de la posibilidad de acceso a los canales de distribucion las Partes manifiestan: 126

124 Folios 9654, 9655, 9656, 9657 y hoja de calculo “Calentadores™ del archivo Excel denominado “Anexo 38.1 Puntos de Entrega” \é
encontrado en la memoria USB con nitmero de folio 9660.
125 Folios 2894 y 2895.

126 Fplios 1558, 1559 y 1560.
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tos de
sefiald

Asimismo, no se identificé que algin cliente en el canal tradicional contar
exclusividad o de suministro de largo plazo. Por otra parte, en el canal moderno,

ue cuenta con contratos de suministro de largo plazo con
127 Por su parte, o cuentan con contratos de exclusividad o de

128

suministro de largo plazo.
Ahora bien, los principales competidores de las Partes seﬁalan“

Tabla 16. Caracteristicas de la red de distribucién de los competidores de las Partes

Tiempo para Costo
Competidor Red de distribucion y comercializacién su creacion incurrido
(afios) (pesos)

127 Folios 2035, archivo Word denominado “Anexo 12 Confidencial” encontrado en la memoria USB con numero de folio 2322.

128 Folios 9129, 9148, 9193, 9229, 9273.

129 Folios 2132 y 2133.
130 hoja de célculo “11. Distribucién™ del archivo Excel denominado “Reporte CFCE 2017(2)” encontrado en la memoria USB con

nimero de folio 2188.
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Tiempo para Costo
Competidor Red de distribucién y comercializacién su creacién incurrido
(afios) (pesos)

Por su parte, mrincipal competidor de las Partes en la mayor parte de los tipos de calentadores
de agua y cuya marca es la que tiene un reconocimiento mds cercano a las de Rheem y GIS, realiza
la comercializacién de sus productos de la siguiente manera;:!?’

e (Canal Constructor:

131 Folios 2272 y 9184.
132 Calelec realiza su comercializacién en el camal tradicional. Hoja de calculo “Hojal” del archivo Excel denominado “COFECE”

encontrado en la memoria USB con nimero de folio 2658.

133 Folios 4310 y 4311.
134 Hoja de célculo “Hojal™ del archivo Excel denominado “INCISO 11 COFECE” y hoja de calculo “Hojal™ del archivo Excel

denominado “INCISO 12 COFECE” encontrado en la memoria USB con ntimero de folio 9266.
135 Folios 4419 y 4420.

61



5\3‘“00‘5 &,
& 7

; Pleno
) . Resolucién
COMISION FEDERAL DE Expediente CNT-O72-2017

COMPETENCIA ECONOMICA

-ogrc’) crear su red de distribucién y comercializacién a nivel nacional en un periodo
aproximado de -aﬁos, con una inversion aproximada equivalente a]ﬁ

de las ventas durante dicho periodo.'*

c. Elementos ue limitan el acceso a los canales de distribucion de los roductos relevates en

Meéxico.

Con base en los argumentos presentados existen elevados costos y tiempo para el desarrollo de una
red de distribucion y comercializacién de los productos relevantes en el territorio nacional los cuales
pudieran estar relacionados con la fragmentacién que existe en el canal tradicional.

Ahora bien, en los documentos internos de los notificantes se advierte que el negocio de productos
de plomeria, complementarios al calentamiento de agua el cual es operado porﬁs uno de los

actores que ha permitido la expansion en los puntos de venta del canal tradicional. Sin embargo,
uien cuenta con* en la distribucién de productos de plomeria | NEGEGEENEEGNG
i i en calentadores de agua. Lo anterior podria indicar que existen otros
factores que afectan el acceso de los competidores en ]a comercializacién al menudeo de los productos
relevantes en el territorio nacional.’*®
Al respecto,‘eﬁala que Rheem y GIS dominan ampliamente los canales de comercializacion
(tradicional, modemno y de la construccion), por lo que los agentes econémicos establecidos y
potenciales entrantes se encuentran con un acceso limitado para incrementar su participacién de

mercado en cualquiera de los canales.'®

136 Folio 4420.
137 Folios 9527 y 9528.

138 Folios 1693 y 4596.
139 hoja de célculo “25. Efecto Rheem.Gis™ del archivo Excel denominado “Reporte CFCE 2017(2)" encontrado ¢n la memoria USB

con numero de folio 2188.
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142 Folios 2871 y 3178.
143 Folios 5727 a 5733.
144 Folios 4598, 4599 y 4600.

¢



QD%

o~
v
-

COMISION FEDERAL DE

145 Folios 5734 a 6481.

146 Folio 4599.
147 Folio 1477.
148 Folio 9194.

sefialo que:

Pleno
Resolucion
Expediente CNT-072-2017




\3\«\\005 A l’_‘;.

P
&
w
-

72
(4]
z,
%
o
Pleno

.4

#
Resolucion
COMISION FEDERAL DE Expediente CNT-072-2017

COMFETENCIA ECONOMICA

Por otra parte, GIS cuenta con otro plan de lealtad el cual consiste en:

142 Folio 4602.
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B

Asimismo, la mayoria de las empresas constructoras o desarrolladores de proyectos inmobiliarios
consultan a los distribuidores en este canal y no a los fabricantes de calentadores,

i En efecto, de los documentos internos de las Partes se
identifica que

GIS manifesto:'>!

“(...)

Al respecto,

150 Folios 2976 y 2977.
151 Folios 471 y 4604.
152 Folio 4683.
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efiala que, desde dos mil once, “(...)

Por otra parte, Rheem serala que [ -

Adicionalmente, GGIS identificd la entrada de:

153 Folio 4431.

154 Hoja de célculo “Pregunta 10 y 117 del archivo Excel denominado “Anexo X Rheem™ encontrado en la memoria USB con nimero
de folio 4000.

155 Folio 2872

156 | os comercializadores identificados por Rheem son: Ahorragas; Aspix; Energas; Rugo; Enerheat; Masterflows; Kredell; y Foset
(Trupper). Hoja de calculo “Pregunta 10y 117 del archivo Excel denominado “Anexo X Rheem” encontrado en la memoria USB con
ntimero de folio 4000.
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uno de los

a

Por lo anterior, se considera que el acceso a canales de distribucién eficientes representa una barrera
a la entrada significativa para los productores y comercializadores de los productos relevantes.

La fraccion II del articulo 7 de las DRLFCE sefiala como una posible barrera a la entrada:

“Il El monto indivisibilidad y plazo de recuperacion de la inversion requerida, asi como
ilidad de usos alternativos de infraestructura y equipo,

Por su parte, los principales competidores de las Partes manifestaron:

o B s <qic -

de los
costos en caso de que se saliera del mercado. Asimismo, sefial6 que el tiempo necesario para

recuperar la inversien serfa de |

157 Folios 4607 y 4608.
158 Folio 2881.
159 Folio 2881.

X
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unidades.!%°

. s

monto de

Por lo anteriormente expuesto se considera que, dado el monto y plazo de recuperacion de la inversion
requerida, asi como la existencia de usos alternativos para la infraestructura y equipo, no se identifica
que estos elementos constituyan barreras a la entrada significativas para los oferentes de los productos
relevantes. No obstante, como ya se ha mencionado, a presar de no existir limitaciones a la entrada o
expansién de competidores relacionadas con el monto y plazo de recuperacion de la inversién
equerida. asi como la ausencia o escasa rentabilidad de usos alternativos de infraestructura y equipo,

La fraccién III del articulo 7 de las DRLFCE sefiala, como una posible barrera a la entrada, a:

160 Hoja de calculo “14. Planta” del archivo Excel denominado “Reporte CFCE 201 7(2)" encontrado en la memoria USB con nimero
de folio 2188.

161 Hoja de calculo “Hojal” del archivo Excel denominado “COFECE” encontrado en la memoria USB con numero de folio 2658.

162 Folio 4421.

163 Folios 9184 y 9185.

164 Folios 3575, 3577, 3585 y 3586.

¥
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“ITIl. La necesidad de contar con concesiones, licencias, permisos o cualquier clase de
autorizacion gubernamental, asi como con derechos de uso o explotacion protegidos por
la legislacion en materia de propiedad intelectual e industrial;”

No se identificé informacién en el expediente que identifique la necesidad de contar con concesiones,
licencias, permisos o cualquier clase de autorizacion gubernamental, asi como con derechos de uso o
explotacién protegidos por la legislacién en materia de propiedad intelectual e industrial. 165

La fraccién IV del articulo 7 de las DRLFCE también sefiala como una posible barrera a la entrada
lo siguiente:

“IV. La inversion en publicidad requerida para que una marca o nombre comercial
adquiera una presencia de mercado que le permita competir con marcas o nombres ya
establecidos;”

En relacion con este numeral, la inversién en publicidad requerida se encuentra estrechamente
relacionada con el posicionamiento de las marcas con las que GIS y Rheem comercializan los
productos relevantes. Lo anterior se debe a que los nuevos entrantes deben asumir elevados costos
cuando existe un alto grado de posicionamiento y lealtad a las marcas ya establecidas. En particular
el reconocimiento de marca del que disfrutan GIS y . B

En los productos relevantes, la inversion en publicidad no se realiza para cada producto especifico,
pues es la misma marca el vehiculo para promocionar multiples productos. Al respecto, Kruger

menciona que “(...)
(...)”, al igual que

las Partes realizaron manifestaciones similares. Por lo que el

gasto en publicidad y promocion que realiza en los productos relevantes es independiente de su
tipo.
Al respecto, el portafolio de marcas propiedad de GIS se distingue del resto de los competidores por
su diversificacién, lo cual le permite atender a los consumidores de la mayorfa de los niveles
socioecondémicos.

166

167

En los documentos internos de las Partes se sefiala que el negocio objeto de la operacién incluye
marcas altamente reconocidas d_

Asimismo, se menciona que el consumidor final efectivamente
1a fortaleza de la marca. De acuerdo con el estudio de mercado elaborado por

165 Folios 2876 a 2878.
166 Folios 2134, 2880 y 4624.
167 Folio 1685.
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Lo anterior se refuerza con los esfuerzos de mercadotecnia, publicidad y logistica que realiza GIS y
que permiten que sus marcas permanezcan posicionadas en el mercado, garantizando tanto la
visibilidad de sus productos como su disponibilidad ante los consumidores finales. Por ejemplo, GIS

168 Folios 1680, 426, 427 y 428.
169 Folio 1680.

M0 Fplio 1683.

171 Folios 428, 1680, 1683 y 1689.
172 Folio 1680.

173 Folio 9185.
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B

que ha escuchado o visto publicidad de una marca) son:

El reconocimiento de la marca es que determinan la compra
de un calentador de agua, mientras que B

es el principal factor que
disuade a un consumidor a adquirir una marca en especifico.'”

Por otra parte, en un estudio elaborado para GIS en el cual también se evalua la percepcion sobre las
nrincipales marcas de calentadores de ag B

Por su parte, intentd comercializar calentadores instantaneos residenciales a gas bajo su propia
marca que adquiria del _ Sin embargo, retird dichos productos ya

ue no pudo obtener suficientes ventas a pesar de que el precio al que eran ofrecidos era un
por debajo del de sus competidores.'”®

Asimismo, en los documentos internos de las Partes se menciona que en los calentadores de paso
(alta recuperacion e instantaneos)

compra de un calentador. De hecho, se menciona que:

rincipales factores que determinan la

174 Folio 1683.

175 Folio 4769, 4770 y 4777.
176 Folios 9149 y 9160.

177 Folios 2931, 2975 y 2976.
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En este sentido, una vez que un consumidor adquiere un calentador de una marca especifica,
dificilmente cambiard a menos que sufra desperfectos. Asi, las compras de reemplazo estan
mayormente orientadas por la fidelidad a la marca. Ahora bien, de los documentos internos de Rheem
se menciona que en el caso de los consumidores que adquieren por primera vez un calentador,

Al respecto, en los documentos internos de GIS se identifica que de las
compras en México se realiza como reemplazo del calentador de agua.!” Los dos principales factores

iue afectan la decision de comira de los consumidores que reemplazan su calentador son

En contraste, la decision de compra de los consumidores que adquieren por primera vez un calentador
es principalmente influida por el precio.

e. en los documentos internos de |

Asimismo, en el Se encontré que al preguntar:'®!

Tabla 17. Porcentaje de encuestados que consideran una marca en especifico como la mejor

178 Folig 2976.

180 Folio 2945.
181 Folios 6935, 6937 y 6958.
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A51 1as marcas Cinsa y Calorex de GIS son las que son percibidas como“ Lo

De igual manera, en el estudio KP se pregunté:'®?

Tabla 18. Porcentaje de encuestados que mencion6 una caracteristica como motivo para
marca en especifico como la mejor.

182 Folios 6935, 6937 y 6958.
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Tabla 19. Porcentaje de encuestados que mencioné una caracteristica como motivo para
adquirir una marca en especifico.

El reconocimiento de la marca Calorex le ha permitido a GIS
Lo anterior se confirma del analisis

Rheem, en el cual compara distintas marcas y capacidades de acuerdo con cada tipo de tecnologia del

calentador de agua.'®*

[ESPACIO INTENCIONALMENTE EN BLANCO]

183 Folio 6977.
184 Folio 2995.
’ 76
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1. Calentadores de agua de depdsito a gas residenciales y comerciales

Tabla 20.

Precios de las principales marcas de calentadores de agua de depésito a gas residenciales y

* La marca es Calorex-Timer.

Fuente: elaboracién propia con datos de los documentos internos de Rheem.

se encuentra

En la tabla anterior se aprecia
as caro en comparacion

con su competidor con mayor precio.

Ahora bien, de las participaciones de mercado historicas con base en ingresos del periodo de dos mil

dieciséis a dos mil dieciséis rincipales marcas de calentadores de agua de depdsito a gas
residenciales se encontrd quew
I Lo 2nterior es un posible indicativo de la lealtad que existe a cada una

de las marcas en este mercado. '%

185 | a5 estimaciones de participaciones de mercado histéricas por marca se realizaron con los datos reportados para las participaciones
de mercado presentadas en la seccién anterior dividiendo las ventas de cada marca cuando asi lo permitian los datos. (GIS) hojas de
célculo “COMERCIAL”, “CONSTRUCCION”, “MODERNO” y “TRADICIONAL” del archivo Excel denominado “Pregunta 27 -
Venta Calentadores 2012-2016 vFINAL” y hoja de célculo “32. Termotanques™ del archivo Excel denominado “Anexo 32 - Venta
Termotanques vFINAL” encontrados en la memoria USB con nomero de folio 46355, hojas de calculo “COMERCIAL”,
“CONSTRUCCION”, “MODERNO” y “TRADICIONAL” del archivo Excel denominado “Anexo 27.1 - Ventas por producto por
canal 2012-2016 vFinal® encontrado en la memoria USB con nimero de folio 9660, (Rheem) hojas de célculo “Canal Modemno
(Retail)”, “Canal Construccién™ y “Canal Tradicional” del archivo Excel denominado “Anexo XXXII” encontrado en la memoria USB
con ntimero de folio 4000y hojas de calculo “Modemo Retail”, “Censtruccion” y “Tradicional” del archivo Excel denominado “Gallo_~
_Anexo_XXVII_Rheem_-_pregunta_27_RIA” encontrado en la memoria USB con numero de folio 9497, hojas de calculo “4,
Ventas Tradicional”, “4. Ventas Proyectos™, “4. Ventas Industria” y “9. Prow canal” del archivo Excel denominado “Reporte X

CFCE 2017(2)” encontrado en la memoria USB con nimero de folio 2188, hojasde calculo “Moderno” , “Construccién”
“Ferreteros” del archivo Excel denominado “Mex Top 4 Ventas™ encontrados en la memoria USB con niimero de folio 2140, ‘
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mercado de la marca Calorex

180

por ejemplo:

sobre la marca Calorex
esto no se ve

En este sentido, a pesar de que existen
relacionadas con tener

reflejado en variaciones en
en este mercado.
Por otra parte, en el caso de los calentadores de agua de depdsito a gas comerciales, se encontrd un

comportamiento similar tanto en la composicién de Jos ingresos por marca durante dos mil diecis€is
como en las variaciones de las participaciones de mercado histéricas. En particular, los ingresos que

folio 4416, hoia de calculo “Hojal” del archivo Excel denominado “COFECE” encontrado en la memoria USB con namero
de folio 2658, hoja de calculp “VENTAS” del archivo Excel denominado “INFORMACION CFCE” encontrado en el

disco compacto con nimero de folio 9188 y-hojas de célculo “Ventas Calentadores” y “Ventas Termotanque™ del archivo
Excel denominado “INCISO 4 COFECE” encontrado en la memoria USB con niimero de folio 9266.

186 Folios 6066 y 6097
78
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En el caso de los calentadores de agua de depdsito eléctricos comerciales, se encontrd un
comportamiento similar en las variaciones de las participaciones de mercado histoéricas.

3 Calentadores de a ua de aso instantdneos a as residenciales

En el caso de los calentadores de agua de paso instantdneos a gas residenciales se observan menores
diferencias en irecios. Sin embargo, la marca Calorex es
Tabla 22 10.

Precios de las principales marcas de calentadores de agua de paso instantineos a gas
residenciales 188

Fuente: elaboracién propia con datos de los documentos internos de Rheem.

188 Folio 2997
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”

De hecho, las icipaci indan siendo estables

107

por ejemplo:**’.

189 Folios 5775, 5889, 5926, 5910
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En este sentido, a pesar de la existencia de

. no se aprecian
variaciones significativas en las participaciones de mercado historicas, lo que refuerza la posible
existencia de lealtad a la marca en este mercado.

Ahora bien, en el caso de los calentadores de agua de paso instantdneos a gas comerciales se observa
un comportamiento similar.

opia con datos de los documentos internos de Rheem.

4. Calentadores de a ade aso instantdneos eléctricos residenciales

190 Folio 2997

g

82



WRiPos A, 3

& *
%&% @ Pleno
- g Resolucion

Expediente CNT-072-2017

COMISION FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA

En el caso de los calentadores de agua de paso instantaneos eléctricos residenciales se encontro que

B
B

Al respecto, las marcal

Ahora bien, el reconocimiento de la marca RN

5. Calentadores de agua de paso de alta recuperacion

Finalmente, en el caso de los calentadores de agua de paso de alta recuperacion se observa queE

Tabla 24 .

Precios de las principales marcas de calentadores de agua de paso de alta recuperacion

Fuente: elaboracién propia con datos de los documentos internos de Rheem.

nte. los ineresos que representé durante dos mil dieciséis la marca Calorex para GIS son

Ahora bien, a continuacién se presentan las participaciones de mercado histéricas entre dos mil trece
a dos mil dieciséis. ' ‘

191 Folio 2998.
83
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La poca variacién en las participaciones de mercado de dos mil trece a dos mil dieciséis para cada
una de las principales marcas de este mercado es un posible indicativo de la lealtad a las marcas que
caracteriza la comercializacion de calentadores de agua de paso de alta recuperacion en México.

ejemplo:*™~.

13

192 Folios 5908, 5921, 6006.

¥
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Mientras que, las fortalezas de

n el siguiente cuadro se presentan

las fortalezas identificadas por GIS de los principales oferentes de los productos relevantes en
194

Meéxico.

Tabla 25. Fortalezas de los principales competidores en México.

GIS
Bosch
Rheem
Magamex

IUSA

Kruger

En este sentido, el reconocimiento y la lealtad a las marcas son un factor importante para poder
comercializar en México calentadores de agua de: i) depésitos eléctricos residenciales; ii) deposito
eléctricos comerciales; iii) deposito a gas residenciales; iv) depésito a gas comerciales; v) paso \{

193 Folios 4823 y 4826.

1% Folio 4671.
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instantaneos eléctricos residenciales; vi) paso instant4neos a gas residenciales; vii) paso instantaneos
a gas comerciales; y viii) paso alta recuperacion a gas.

Asimismo, la relativa estabilidad en las participaciones de mercado histéricas entre dos mil trece a
que caracteriza la comercializacién de

Considerando los elementos anteriores, la operaciép eliminaria la estrecha rivalidad entre GIS y
Rheem, lo anterior se confirma debido a la cercania de las marcas de Rheem con los
que se ofrecen las marcas de GIS. En este sentido, GIS y Rheem cuentan con ventajas significativas
en cuanto al posicionamiento de sus marcas y como se menciond el reconocimiento de la marca es
uno de los principales factores que determinan la compra por parte de los consumidores finales e
incluso impacta en el acceso a los canales de distribucion en los cuales es un requisito indispensable
el contar con marcas reconocidas para poder abastecerlos. Por lo anterior, la inversién en publicidad
requerida para que una marca o nombre comercial adquiera presencia en el mercado que le permita
competir con las marcas nombres ya establecidos representa una barrera a la entrada significativa.

La fraccidn V del articulo 7 de las DRLFCE sefiala como una posible barrera a la entrada a:
“V. Las limitaciones a la competencia en los mercados internacionales;”

En relacidn con este numeral, las limitaciones a la competencia en una dimensién internacional estan
asociadas con la legislacién mexicana en materia de operacion y seguridad de los calentadores, la
cual resulta més laxa. Asi, un consumidor en México encontrard sustancialmente elevado el precio
de los calentadores fabricados para el mercado estadounidense o europeo, dado que contienen
dispositivos de seguridad adicionales con el propdsito de cumplir con la normativa de esos paises.

Como se mencioné con anterioridad, el Departamento de Energia de los EUA decreté en dos mil
quince medidas de eficiencia energética mds estrictas. Estas modificaciones incrementaron los
precios de los calentadores de agua residenciales entre un diecisiete por ciento (17%) y veinte por
ciento (20%).

Considerando los elementos anteriores, las diferencias en los requisitos de eficiencia energética para
la comercializacion de calentadores de agua en México con respecto a los establecidos en otros paises
pudiera ser una limitante al acceso de usuarios o consumidores a fuentes de abasto alternativas, o el
acceso de los proveedores a clientes alternativos.'®

Por otra parte, en los documentos internos de Rheem se menciona que, en el caso de los calentadores
instantaneos, existen__Sin embargo, nueva regulacion

se encuentra bajo andlisis que requerira que este tipo de calentadores tengan mayor seguridad, lo cual
seguiria permitiendo las importaciones de los EUA vy Europa, pero las limitaria con China, por lo que
ws

195 Folio 433.
196 Folio 2980.
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La fraccién VI del articulo 7 de las DRLFCE sefiala como posibles barreras a la entrada las siguientes:

“VI Las restricciones constituidas por prdcticas realizadas por los Agentes Economicos
ya establecidos en el mercado relevante, y”

Como se mencion6 con anterioridad, en el expediente existe evidencia en el sentido de que GIS
pudiera estar implementando mecanismos que se pudieran limitar el acceso de competidores a los
canales de distribucion en el territorio nacional.

Estos mecanismos se encuentran relacionados con caracteristicas del canal de distribucion. Por
ejemplo, en el expediente obran manifestaciones de terceros en lo relacionado con:

Asimismo, y en lo relacionado con la evidencia
listas de precios dirigidas a los distribuidores,

contenida en el exiediente, GIS iresent() diversas

es aplicada en el caso del canal moderno, toda vez que
ﬁws

Asimismo. GIS encarga

de lealtad utilizado

197 Folios 5727 a 5733.
198 Folio 4598, 4599 y 4600.
199 Folios 5734 a 6481.
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iii) calentadores de agua de paso instamta’meoiI elé:ctricosI residencialesi ivi termo tanques
residenciales; y v) termo tanques comerciales, son il

Por otra parte, en la produccion y distribucion en Meéxico de calentadores de agua de paso alta
recuperacion, a gas, GIS es i_mientras que Rheem es“Finalmente, enla

produccién y distribucién en México de calentadores de aiua de iaso instantdneos, a gas,

residenciales y comerciales, GIS y Rheem son
respectivamente.

El competidor que resultaria mas cercano a Rheem seria—_

ry

Como se menciona en los documentos internos de las Partes, asi como en el anélisis de marcas y
competencia en precios, el principal competidor de GIS es Rheem en todos los mercados relevantes.

En este sentido, no se identifican competidores que, en caso de concretarse la operacion, pudieran
actual o potencialmente contrarrestar algin incremento de precios por parte del agente econémico

resultante de la concentracion.
La fraccién IV del articulo 59 de la LFCE sefiala que para determinar si un agente econdmico tiene
poder sustancial en el mercado relevante, debera considerarse:
“IV. Las posibilidades de acceso del o de los Agentes Economicos y sus competidores a
fuentes de insumos;

En el caso de los i) calentadores de agua de depdsito, eléctricos, residenciales y comerciales; y ii) 14
calentadores de agua de paso instantdneos, eléctricos, residenciales, no se encontraron elementos

89
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que reduzcan o limiten las posibilidades de acceso de las Partes o sus competidores a fuentes de
insumos.

Por otra parte, ya se ha mencionado que existe cierta limitante en el acceso a ciertos insumos en el
territorio nacional, en particular sobre las valvulas de gas cuyo costo representa mas del quince por
ciento de los costos totales de los calentadores de agua de depdsito, a gas, residenciales y
comerciales, calentadores de agua de paso instantdneos, a gas, residenciales y comerciales y
calentadores de agua de paso alta recuperaciodn, a gas.

En este sentido, de la informacién presentada porEse desprende que,203 en el caso de los termo
tanques los principales insumos diferenciadores son:

Ambas tecnologias de porcelanizado son unicas en el mercado ya sea por su formulacién o aplicacién
requieren de hornos automaticos de alta temperatura. El tamafio y capacidad de los hornos de ambas
empresas son los mayores del mercado mexicano.

Respecto del aislante térmico ambos fabricantes utilizan poliuretano de alta densidad, para lograr su
aplicacion utilizan maquinara altamente especializada, ya que, por lo complicado y avanzado del
proceso, su aplicacion requiere de altos estandares de control.

La fraccién V del articulo 59 de la LFCE sefiala que para determinar si un agente econémico tiene
poder sustancial en el mercado relevante debera considerarse:

“V. El comportamiento reciente del o los Agentes Econdémicos que participan en dicho
mercado, ”

203 Folios 9924 a 9926.
90
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Respecto de los elementos que actualizan esta fraccion, se reitera que en el expediente existe

ﬂiiiili ii il iiiiido de iue GIS ﬁudiera estar imilementando mecanismos que se traducen en

La fraccién VI del articulo 59 de la LFCE establece que para determinar si un agente econémico tiene
poder sustancial en el mercado relevante, deberan considerarse los criterios que se establezcan en las
DRLFCE, asi como los criterios técnicos que para tal efecto emita la Comisién. En correlacion con
lo anterior, el articulo 8 de las DRLFCE establece que:

“ARTICULO 8. Para determinar si uno o varios Agentes Econdmicos tienen poder
sustancial en el mercado relevante, de conformidad con la fraccién VI del articulo 59 de
la Ley, la Comisidn puede considerar, entre otros, los criterios siguientes:

I El grado de posicionamiento de los bienes o servicios en el mercado relevante; ”

Finalmente, en cuanto a las posibles restricciones verticales sobre. que podrian derivar de la
operacion, -manifesté que “(...)

204 Folio 4318.
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En este sentldo senalo que el termo tanque representa cerca del
del costo total de un calentador solar, mientras que

eproximadamente un ||

Por su parte, Jjfimanifest6.2%

Con base en lo anterior, Rheem se consolidaria como el competidor con mayor portafolio de
sroductos con las marcas mds reconocidas y el mayor acceso a todos los canales de distribucion que,

considera que representa

En este sentido, se advierte que no existe
un competidor en los mercados relevantes con un portafolio de productos o marcas con un
reconocimiento similar que pudiera competir ante variaciones en precios.

205 Folio 9297.
206 Folio 9925.
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sidenciales: v v) termo tanques comerciales, son

En este sentido, no se identifican competidores que, en caso de concretarse la operacion, pudieran
actual o potencialmente contrarrestar algin incremento de precios por parte del agente econémico

resultante de la concentracion.

Finalmente, dadas las barreras a la entrada relacionadas con el acceso a los canales de distribucion
en particular al tradicional, de concretarse la operacion Rheem tendria fuertes incentivos“

Novena. La fraccion IV del articulo 63 de la LFCE sefiala que para determinar si la concentracién
debe ser impugnada o sancionada en términos de la LFCE, la Comision debe considerar:
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“IV. La participacién de los involucrados en la concentracion en otros agentes economicos y
la participacién de otros agentes econdmicos en los involucrados en la concentracion,
siempre que dichos agentes participen directa o indirectamente en el mercado relevante o en
mercados relacionados. Cuando no sea posible identificar dicha participacidn, esta
circunstancia deberd quedar plenamente justificada; ”

No se identifica que los agentes economicos involucrados en la concentracién tengan participacion
en otros agentes econdmicos que participen directa o indirectamente en el mercado relevante o en
lmercados relacionados. Tampoco se identificaron otros agentes econémicos que participen directa o
indirectamente en el mercado relevante o en mercados relacionados tengan participacion en los
agentes involucrados en la concentracion.

Décima. El articulo 64 de la LFCE establece que esta Comision habra de considerar como indicios
de que una concentracién tenga por objeto o efecto disminuir, dafiar, o impedir la competencia y la
libre concurrencia lo siguiente:

“I. Confiera o pueda conferir al fusionante, al adquirente o Agente Economico
resultante de la concentracién, poder sustancial en los términos de esta Ley, o
incremente o pueda incrementar dicho poder sustancial, con lo cual se pueda
obstaculizar, disminuir, dafiar o impedir la libre concurrencia y la competencia

r )

resultaria mas cercano a Rheem
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En este sentido, no se identifican competidores que, en caso de concretarse la operacién, pudieran
actual o potencialmente contrarrestar algun incremento de precios por parte del agente econémico
resultante de la concentracion. '

Por otra parte, se identifican barreras a la entrada y limitantes al acceso de puntos de venta de lo§
distribuidores relevantes, cuestiones que estan interrelacionas entre si y que resultan ser necesarias
para la entrada y supervivencia de cualquier competidor en los mercados relevantes. Al respecto, se

identifico que:

“II. Tenga o pueda tener por objeto o efecto establecer barreras a la entrada, impedir
a terceros el acceso al mercado relevante, a mercados relacionados o a insumos
esenciales, o desplazar a otros Agentes Econdmicos, 0”;
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Asimismo, de consumarse la operacién, la posicion que detentaria Rheem en los mercados de la
produccion y distribucién de calentadores de agua y termotanques podria actualizar lo dispuesto por
la fraccion II del articulo 64 de 1a LFCE.

Lo anterior, toda vez que del analisis realizado en la presente resolucién se identifican barreras a la
entrada en el acceso a los canales de distribucion, en particular en el acceso al canal tradicional de
comercio. En concreto, en el expediente obra informacion relacionada con:

29 Folios 5727 a 5733.
210 Folio 4598, 4599 y 4600.
211 Folios 5734 a 6481.
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Los elementos sefialados previamente son indicativos de que GIS__

De concretarse la operaciéon, Rheem tendria fuertes incentivos a mantener dichas barreras como
propietario de Calorex. Incluso si previamente no era Rheem el que directamente las realizaba,
continuarian existiendo al haberse concretado por periodos prolongados de tiempo, convirtiéndolas
en una barrera estructural estrechamente relacionadas con las marcas propiedad de GIS que adquiriria

Rheem.

“III. Tenga por objeto o efecto facilitar sustancialmente a los participantes en dicha
conceniracién el ejercicio de conductas prohibidas por esta Ley, y particularmente, de

las prdcticas monopdlicas.”

Por ultimo, y con base en lo sefialado en el analisis de las dos fracciones previas del articulo 64 de la
LFCE, de autorizarse la operacién en los términos en los que fue notificada Rheem se ubicaria en una
posicién mediante la cual podria actualizar lo dispuesto por la fraccion III del articulo 64 de la LFCE.

Aunado a lo anterior, se ha identificado la existencia de barreras a la entrada relacionadas con el
acceso a los canales de distribucidn, en particular al canal tradicional de comercio. Al respecto,

212 Folio 4683.
98
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Rheem tendria fuertes incentivos a mantener dichas barreras, dado el poder sustancial y el
reconocimiento y lealtad a la marca de los que goza Calorex, elementos que en su conjunto tendrian
el efecto de facilitar sustancialmente el llevar a cabo conductas prohibidas por la LFCE,

ry -

Por otra parte, en calentadores de paso instantdneo de gas comercial, la existencia de dos
icomietidores con cuotas de mercado casi simétricas

En conclusion, la transaccién ubicaria al agente resultante en una posicién de poder sustancial en los
mercados relevantes y le facilitaria el uso indebido de este poder para afectar negativamente a la
competencia y libre concurrencia, en términos de lo previsto en los articulos 61, 62, 63 y 64, fraccion
I, Il y I11, de la LFCE.

Décima Primera. Como se sefiald en el antecedente Vigésimo Sexto de esta Resolucion, el veintiséis
de febrero de dos mil dieciocho, el Secretario Técnico comunicéd a las Partes que la operacion
notificada presentaria posibles riesgos al proceso de competencia y libre concurrencia en caso de
autorizarse. Lo anterior, a efecto de que las Partes pudieran presentar condiciones que permitan
corregir los riesgos sefialados.

En consecuencia, mediante escrito presentado el nueve de marzo de dos mil dieciocho, las Partes
presentaron la siguiente Propuesta Inicial de Condiciones con el proposito de atender los posibles
riesgos a la competencia comunicados por el Secretario Técnico.?!3

213 Folios 6451 y 6452.
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Por otra parte, el diez de abril de dos mil dieciocho las Partes presentaron modificaciones a su
propuesta inicial de condiciones. Las condiciones modificadas se transcriben a continuacion:
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En concreto, la “Modificacién a la Propuesta Inicial de Condiciones™ propone las siguientes acciones
para restaurar el proceso de competencia y libre concurrencia:
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El analisis presentado en esta resolucién identifica riesgos en ocho (8) mercados relevantes
de calentadores de agua: cuatro (4) de calentadores de depdsito (eléctrico residencial, eléctrico
comercial, gas residencial y gas comercial), tres (3) de calentadores de paso instantianeo
(eléctrico residencial, gas residencial y gas comercial), y uno (1) de calentador de paso de alta

recuperacion (gas residencial).

1ii.

Para solucionar parcialmente este problema. la Modificacién a la Propuesta Inicial de

Condiciones establece

152
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Por lo anterior, los términos establecidos en la Modificacion a la Propuesta Inicial de
Condiciones son insuficientes para garantizar la prevencién de los posibles efectos contrarios
a la libre concurrencia y al proceso de competencia que pudieran derivar de la operacion

ta Inicial de Condiciones incluye

216 Folios 2945 y 4720.
217 Folio 6851 y 6942.
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218 Folio 2945, 6851 y 6942
219 Folio 10015.
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Por Gltimo, el cuatro de mayo de dos mil dieciocho, las Partes presentaron un escrito de complemento
de informacién, mediante el cual manifiestan lo siguiente:

: d/ 221 Folio 10101,
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Se transcribe y se compara el texto de “Escrito de Modificacién de Condiciones” respecto de las

supuestas precisiones y aclaraciones, las cuales se encuentran en los Cuadros Uno, Dos y Tres
siguientes: -

Cabe sefialar que el articulo 21, fraccién I, de las Disposiciones Regulatorias de la LFCE establece
que “(...) Los noti icantes ueden reali ar modi 1caciones o adiciones a su ro uesta inicial de
condiciones una sola ve  hasta antes de que se liste el asunto para sesién del Pleno (...) Enfasis
 Afadido .”. Ademas, por acuerdo de dieciséis de abril de dos mil dieciocho, esta Comision tuvo por
presentada la modificacion a la propuesta inicial de condiciones.

Cuadro Uno. Comparacion de la seccién VII del “Escrito de Modificacion de Condiciones” y de sus

157
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B
B

Cuadro Dos. Comparaciéon del Apéndice del “Escrito de Moditicacion de COndiciones™y de sus
precisiones y aclaraciones

228 Folio 10126.
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Cuadro Tres. Comparacion del Apéndice del “Escrito de Modificacién de Condiciones” y de sus
precisiones y aclaraciones

229 Folio 10034,
230 Folio 10127.
1 Folio 10126.
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Por todo lo anterior, se considera que la propuesta integra de compromisos no alcanza para prevenir
los posibles efectos contrarios a la libre concurrencia y al proceso de competencia generados al llevar

la operacion notificada.

Décima Segunda. Con base en todo lo sefialado previamente, y de conformidad con los articulos 61,
62, 63 y 64, fracciones I, Il y III de la LFCE y de lo derivado de lo expuesto en esta resolucidn, se
advierte que la transaccién de mérito podria tener como objeto o efecto obstaculizar, disminuir, dafiar
o impedir la libre concurrencia o la competencia econémica en los mercados relevantes de la
produccién y distribucién de calentadores de agua de: i) depdsito eléctricos residenciales; ii) depdsito
eléctricos comerciales; iii) dep6sito a gas residenciales; iv) depdsito a gas comerciales; v) paso
instantaneos eléctricos residenciales; vi) paso instantaneos a gas residenciales; vii) paso instantaneos
a gas comerciales; y viii) paso alta recuperacién a gas, termo tanques ix) residenciales; y X)
comerciales, en México.

Por lo anterior, se considera que se debe objetar la concentracion notificada por Rheem

Manufacturing Company; Rheem U.S. Holding Inc.; Grupo Industrial Saltillo, S.A.B. de C.V.;
INGIS, S.A. de C.V.; y Futurum, Inc., relativa al expediente en que se actiia, en los términos en los

232 Folio 10034.
233 Folio 10127.
161
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